Verkefnarad, Fylkio og
forgangsrooun

Pjonustu- og nyskopunarsvio
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Hvao er verkefnarao?

Fyrsta utgafa verkefnarads vard til 2019 og hefur verid i préun sidan
| verkefnaradi er fjallad um fjarfestingaverkefni svidsins
Stafreenir leidtogar koma askorunarstrigum/verkefnatilldgum a dagskra radsins

Verkefnastjorar, framleidendur og pau sem leida verkefni a einhvern hatt geta komid verkefnum sinum
a dagskra vardandi stoduskyrslur, aheettuflagganir og annad sem vardar storar akvardanir i
verkefnunum

Verkefnarad tekur akvardanir um forgangsrodun verkefna og framvindu utfra heildarhagsmunum
borgarinnar

Verkefnarad fylgir stefnum borgarinnar i akvardanatoku med notkun Fylkisins

Oll verkefni sem fara i gegnum verkefnarad fara & verkefnaskra sviésins

Verkefnarad starfar a tveggja hlida (e. gates) akvardanatoku adur en til framkvaemdar kemur
| verkefnaskranni ma sja hvad er unnid hvar og hver stadan er & baklista

Nadst hefur mikill verkefnaumsyslulegur (e. project governance) proski med pessari adferdarfraedi
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Hvernig komast verkefni a dagskra?

PON-SSR-FER-00007

Markmid: Tryggja gaedi akvardana og eftirfylgni fiarfestingarverkefna PON
Ferilseigandi/Abyrgdaradili: Skrifstofustjori Stafraennar Reykjavikur

Kerfi: Hladan, M365, Agresso
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Hvernig litur askorunarstrigi ut?

« Hér a eftir er daemi um askorunarstriga/verkefnatillogu sem berst til verkefnarads.

» pessi tillaga snyst um innkaup/préun/innleidingu a kerfi til ad halda utan um adsokn i
félagsmidstodvar borgarinnar.

« Askorunin snyr baedi ad pvi ad starfsfolk hefur ekki yfirsyn yfir vaentingar og adsokn
« Einnig vantar vidmot fyrir foreldra og notendur med greidslumoguleikakerfi

« | fylgighgnum sem kom ut ar forgreiningu kom fram aé fjoldi notenda/barna er allt ad
10.000 einstaklingar auk foreldra peirra og svo fjoldi starfsfolks.

« Vitad er af einum innlendum adila a markadi sem getur leyst askoruninni.
» Verkefnid var sampykkt afram i frekari greiningu og opinberan innkaupaferil.

» Verkefnid skoradi 3,60 i Fylkinu af 5,0 mogulegum. bar vog haest ahrif a pjonustu og
fioldi notenda og mogulegt rekstrarhagraedi eda virdisauki.

- | frekari greiningu & ad kanna hvort ad moguleg lausn geti nyst fleirum, t.d.
fristundaheimilum, skolahljomsveitum osfrv.

» Verkefnastofa stafreennar Reykjavikur vinnur verkefnid afram ad naesta akvardanahlidi.
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Forgangsrodun utfra stefnum og gildum

AHRIF
STEFNA LYSING 1=ENGIN 2= 3 = MIDLUNGS 4= MIKIL 5 = MIOG MIKIL STERNA
‘v’erkefn?ﬁ skilfar Vi rdi.sauka ifcfm?]ftekna, | Enginn eda overulegur I?inh\..-'er \..'irﬁisaukj eda N S : Mi!(ill virﬁis{auki eda éhaﬁé Mikilll virlﬁisauki e{da abati,
T i hagraefingar i rekstri edabetri pjonustu vid ibda. Sbati eda virdisauki. i abati fyrir starfsfalk eda fyrir starfsfolk, starfsemi fyrir starfsfolk og i baedi fyrir starfsfolk og Ahersla Reykjavikurborgar

Studningur vid grunnrekstur,
upplysingataekniinnvidi og gagnadrifna
akvardanatoku

Lagalegar krofur

Einnig telst virdisauki ad geta nytt starfsfolk i
i verdmaetari storf (upskilling).

Verkefnid tryggir sjalfvirkni, yfirsyn, eftirlit og
oryggi 4 upplysingataekniinnvidum og
nutimavaedir innvidina til ad takast a vid
stafrazna umbreytingu pannig ad pad verdi
einfalt og skilvirkt og geti skalad fyrir
virdisaukandi lausnir.

Lagalegar krofur eru fyrir pvi ad farid verdi i
verkefnid.

Ahrif & pjénustu og fjoldi notenda

Ahrif & upplifun notanda pjénustunnar og ahrif
pjénustunnar a fjlda, beedi starfsfélk
Reykjavikur ag ibua, og/eda badi.

Stydur vid Graena planid

Studlar ad auknu jafnrétti og/eda mannréttindum

i Fjarfesting i stafraenni umbreytingu grundvallast
i igraena planinu. bar er samfélagsleg, :
efnahagsleg og umhverfisleg sjalfbaerni il

! framtidar ad leidarljosi og pvi er mikilvaegt ad
’ & stydji vid paer ahersl

. Breytingar & peim kerfum sem vid h&fum byggt
upp sem studla ad misrétti eda djafnraadi fyrir
jadarsetta hopa og/eda kyn. Vid erum gjorn a ad
préngva pessum hépum i kerfi sem sett er upp
fyrir radandi hopa. bvi viljum vid breyta.

¢ Jafrnvel bara kostnadur

Enginn studningur vid
og/feda er 6tengt
upplysingatsekniinnvidu
m og/eda skapar
rekstrarbarf og eykur
ta=knilegt flakjustig

Ekki lagalegar krofur ad
fara i verkefni

Engin ahrif a8 upplifun

Stydur ekki vid graena
planid

i Vidheldur misrétti eda

starfsemi Reykjavikur edai
i fyrir ibua i

Litill stu@ningur vid
upplysingatakniinnvidi
! og litill dbati i i rekstri
eda teeknilegri einfdldun
og hefur ahrif 4 faa
starfsmenn

Reykjavikurborgar

Studlar ad jafnrétti ad
i studlar ad auknu misrétti litlu leyti

Lagaleg krafa er til stadar

| Jakvaed ahrif 4 litinn hép |
innan eda utan i

i reykjavikurborgar og ibla

Toluverdur stud@ningur og
i einféldun 3
upplysingatsekniinnvidum og :

i starfseiningu innan
i borgarinnar

;. innan og utan
Reykjavikurborgar

5 fyrir ibla

T [P L]tfésuni Mjog mikill studningur, Gtfésun
£t i kerfa, einfoldun

i rekstrarumhverfis. Hefur ahrif

kerfis, einfaldun
rekstrarumhverfis og
hefur ahrif fyrir stora
giningu og/eda fidlda
i starfsmanna

hefur ahrif a litla

Lagaleg krafa milli 5 til 10 ar:

Jakwvaed ahrif 3 litinn hop i Mjog jakvaed ahrif 4

utan Reykjavikur

Stydur ad mestu leyti vid

grana planid

Lyftir jadarsettum hépum
i efia kynjum til méts vid
kerfid

Sveigir kerfid i att ad

kynjum

i starfsemi Reykjavikur edai
i ibua

starfsemi Reykjavikur og fyrir

i baedi fyrir starfsmenn og ibia
¢ jafnframt sem pad studlar ad
¢ sjalfvirkniveedingu og
gagnadrifinni akvardanatoku

Lagaleg krafa sem vid erum
ekki ad uppfylla

; ; . i Mjog jakvaed dhrif & stéran hép
storan hop innan og/feda | .
i innan og utan Reykjavikur

Stydur vid Graena Planid og
adrar stefnur borgarinnar sem
| eigavid tilloguna

i Lyfti jadarsettum hd
i jadarsettum hopum eda J Irpr.pJE a.rse B
i og sveigir kerfid

Stefna um nytingu upplysingatzekni og

gagnastefna

Lagalegar krofur

bjénustustefna / Mannaudsstefna

Graena planid

lafnréttisstefna / Mannréttindastefna




Ekki kynnt og skorad
Ekki farid af stad
Farid af stad

Gagnapjénusta

Alagninga og malakerfi ([blakort/sambastting)

Humarinn

Upplysingagjof til foreldra eda forradamanna leikskolabarna

Hverfasja

Sundlaugar Reykjawikur - Gogn og sjalfsafgreidsla - b
Hvati - Gagnatenging og framsetning / Minar sidur - &

Myijar tengingar d vef borgarbokasafns

Betri borg fyrir bérn - Skalapjdnustan
Stafreen umbreyting 8 aksturspjonustu

Heimapjonustu og blsetukerfi
Innritun i

Rafranar undirritanir

Minar sifur - Container
Gagnavinnslustad *

Ccam
D
-

€«
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Stada verkefnis

Multiple selections

Verkefnaskra PON

Stada verkefna Bucket Verkefnaheit Stofnad Héfst  Skilafrestur Skiladagur R
@ Lokid Alagninga og malakerfi og afgreidsla ibuakorta 12102020 13:04:31 12.10.20 30.058.22
20 bilasteedasjods - USK
Bakendi 3 fjarhagsadstod - VEL 12.10.2020 11:1&:51  12.10.20 02.12.21
Beidnakerfi (Jira) - BON (UTR) 14.10.2020 11:07:01 14.10.20 08.03.22
15 Betri borg fyrir born: Taeknilegur radgjafi - VEL 16.11.2020 13:10:50 01.11.20 08.03.22
Business Books - Innleiding vefvidmots Agresso - FAST 12,11.2020 13:58:20 01.01.20 28.02.21 22.04.21
(Blank) CRM kerfi fyrir Kosningar - SBS 26.10.2020 15:22:57 21.01.21 30.08.22
verkefnum oloki& DevOps - Uppsetning & préunarumhverfi - BON 20.1.2022 09:27:37 23.06.22
Dokobit - Rafraenar undirritanir - Starfsmannagatt 23.8.2021 10:13:56  25.08.21 30.09.21 24.02.22
5 Fjarhagsadstod - Fasi 2 23.8.2021 10:15:10 23.06.22
Lakid 69 I Flutningur barnaverndar 8.3.2022 09:10:05 01.12.21 31.08.22 31.08.22
| . Fanie, endurfaaddur Frédi: Nyr innri vefur fyrir starfsmenn 15.10.2020 14:59:44 15.10.20 18.08.21
_ad® q@\;‘-“{\ \\.__,6*"\@2%-"% euie:?c-‘- b@)*“ .\\\_e\\“\ a\q\x'?c’ o sem er hugsadur uppa nytt fra grunni. - MOS
%a\*;«-\"" o-\q“"ﬁ@;:!“\ ¢\_&o‘°" 0@:‘* L) Fraedsla og midlun i fidlskyldu- og husdyragari 20.9.2021 11:05:07 02.12.21
® Lok :4-_\\2- ' %@"& Fristundarstyrkur - adgengi og upplysingar 209.2021 11:04:32  29.711.21 17.02.22 11.08.22 v
Gaanavinnslustdd - PON (Gaanabiénusta) 13.10.2020 09:43:12 13.10.20 08.03.22
@ okid @Lokid

unassign el I
Magnus Sigurdsson INNIEINININGG
Erlingur Fannar lonss... NS 1
Stefan Vidar Grétarss... NN 4
(Blank) I -
Bui Bjarmar Adalstein... NN -
Einar pordarson NN
Eyrun Elly Valsdottir I -
0 5 10 1

L
(g%}
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20 2

(3]
(%3]
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3]

(3]



->)>
-Bi
->)>

Verkefni i vinnslu

Verkefnaskra PON

Stada verkefnis

Multiple selections

Bucket User Label

Stada verkefna Bucket Verkefnaheit Stofnad Héfst  Skilafrestur Skiladagur
@i vinnslu Alagninga og malakerfi og afgreidsla ibuakorta 12.10.2020 13:04:31  12,10.20
20 bilastaedasjods - USK
Alpjonusta vid prentumhwverfi 8.3.2022 09:06:14 30,1121 01.04.23
15 Betri borg fyrir born - Skélapjénustan 7.9.2021 09:39:47 17.01.22
CRM kerfi fyrir Kosningar - SBS 26.10.2020 15:22:57 21.01.21
10 Eignaumsjdnakerfi 12.11.2020 11:02:55 01.02.19 30.11.22
52 Eldhasumsjénakerfi Reykjavikurborgar - VEL 8 5F5 + 12112020 11:13:51 01.10.19
verkefnum olokid 5 Matarstefnuhdpur
Endurskipulagning fjarmala UTR - PON 12,11.2020 11:30:26  01.10.20 31.12.22
. I I . . . - Erindreki - USK 12,11.2020 11:21:36  01.01.20
[ vinnsly 52 ) N B O S B O P Fjarhagsadstod 20.1.2022 09:25:43  01.02.22 20.04.22
.z\\"?'\o 4me > o o & «Q‘b Flutningur barnaverndar 8.3.2022 09:10:05 01.12.21 01.05.22
\.00\\:;@- * 2 Free8slukerfi Reykjavikur - TORGID - MOS 12,11.2020 11:22:34  01.08.20 31.10.22
Hvirfilvindur: umbaetur a vidburdadagtali borgarinnar - MOF  30.10.2020 16:04:10 01.04.20 30.09.22
- Innleifing & fjarfundarbinadi 8.3.2022 05:11:25 01.09.21 31.12.23
@vinnls Innleigina Higdunnar - PON 1211.2020 11:12:53 01,1019
@1 vinnslu @ Ekki hafid & [vinnslu

unassigned | I ————
Hugrin Osp Reynisd... I 1
Bjérgvin Harri Bjarna... I -
Georg Kristinsson NN
Gudran Jéhannsdottir GGG -
Inga Pétursdottir Jess... I -
Asgrimur Sigurdsson NN
Bara O'Brien Ragnhil... NI
0 2 4

E((i ha:ia & ’.V.""s h _ 52

(=2}
[ea]



Hvada verkefni eru i gangi nuna?

Afgreidslukerfi+birgdarkerfi f MOF | @1 Hugriin Osp Reynisdéttir

Task title | Assigned to

UG G2 Y d Uy L I Wiy E Y TSI T | DU Y dl VEIS]d — U3 W VEIN D APUSIUIUYG

Alpjénusta vid prentumhverfi ] @310 B Ragnheidur bordis Gylfadéttir

Hverfasja - USK 5L Salvor GyBa Ladviksdottir

Atlassian / Jira - Pjénustulausn UTR / PON / Reykjavikur @1 Snezedis Zanoria Kjartansdéttir

Hverfid mitt 2.0 - MAR Salvor Gyda Ludviksdottir

Betri borg fyrir born - Skélapjénustan HE g1 B Helga Lira Grétarsdéttir

Dyrabjénusta RVK O 21 B Hugrin Osp Reynisd6ttir Hvirfilvindur: umbastur & vidburdadagtali borgarinnar - MOF Ingunn Eypé&rsdottir

Eignaumsjonakerfi

Eitt audkenni fyrir starfsfolk

@1

Hugrin Eifa Hjaltadéttir

Saevar Gudbergsson

Innleiding HIGBunnar - PON

Innleiding 4 flarfundarbdnabi

Kristjana Nanna J6nsdéttir

Eldhidsumsjénakerfi Reykjavikurborgar - VEL & SFS + Matarstefnuhopur Georg Kristinsson Innritun | grunnskéla - SF5 HE

Endurskipulagning fjirmala UTR. - PON Jafnlaunakerfi 4 ytri vef Olafur Sé6limann Helgason

Endursko@ud tillaga um fristund.is + Urreedakort Jira innleifing Snaedis Zanona Kjartansdottir

Erindreki - USK
Fjarhagsadstod
Framhlid ibaalydraedis

Framkvaamdasja - USK

Fraedslukerfi Reykjavikur - TORGID - MOS

Félagsmidstadvar - greining & kerfi

Gagnsja - S5B
Grunngagnaverkefni SAP

Heimapjénusta og badsetukerfi

Hradamzlinga og talningaggn & myndraent form i Borgarvefsja - USK

Hverfasja - USK

Kristjana Nanna Jénsdéttir
Inga Pétursdottir Jessen

Ap

u

J6hann Jokull Asmundsson
Hugrin Osp Reynisdéttir
brastur Elvar Oskarsson
Velina Apostolova

Salvor Gyda Liviksdéttir

Kennsla, reglur og leidbeiningar fyrir 365
Leikskolainnritun

Lodaumsoknir - SBB

Midlaegt atvikaskraningarkerfi fyrir Reykjavikurborg - FAS
Myndrzen framsetning 4 innkaupaferfi - FAST

Maelabord borgarbia 2.0

Minar sidur

Motuneytiskerfi - FAST

Metskapar - atskipting

Myjar tengingar 4 vef Borgarbokasafnsins - MOF

[ | =

| 21

&1 Q01

&1 @on

Hugrin Elfa Hjaltad6ttir
Hugrin Osp Reynisd6ttir
Heidar Atli Emilsson

Erla R6s Gylfad6ttir

Gudrin Joéhannsdéttir




Hvada ver

Nyr vefur Borgarskjalasafnsins: breytingar a verkefninu

Nyr vefur fyrir Borgarskjalasafnid - PON

Poc verkefni - kannanahugbudnadur

Poc verkefni - Tilkynningakerfi UTR pjonusta
Rafraen jafnréttisskimun - MAR

Rafraenar beidnabaekur - FAS

Rafraenar byggingarleyfisumséknir - USK

Rafraenar jafnréttisskimanir

Rafraenar Undirritanir

Rafraent sampykki - PON

Reykjavikurfest: Hatidarvefir borgarinnar - MOF
Réidgjafinn part 2

Saltfiskur 2.0

Sameignardrif /Sharepoint

Samradsgatt - MAR

Samskiptalausn fyrir framlinupjénustu v2.0 - PON
Sjalfvirkt eignaskraningarkerfi (Insight) - PON (UTR)
Sjalfvirkt eignaskraningarkerfi (Insight) - PON (UTR)

Skipuritsleikar: Framsetning skipurita 3 vefnum - SSB

Asgrimur SigurBsson

Asgrimur Sigurdsson

Inga R6s Gunnarsdottir

Eymin Elly Valsdéttir
Inga R6s Gunnarsdottir

Heidar Atli Emilsson

Gudrin Jéhannsdottir

Inga Pétursdéttir Jessen
Kristjana Nanna Jénsdéttr
Ragna Stefansdottir

Salvor Gyda Ladviksdbttir
J6hann Jokull Asmundsson
Bjorgvin Harri Bjarnason
Bjorgvin Harri Bjarnason

Asgrimur SigurBsson

kefni eru i gangi nuna?

Spjallmenni - greining

Spélikén velferdarsvids

Stafraen gréska

Starfsmannagatt Reykjavikurborgar - MOS
Starfsumsoéknakerfi

Starfsumsoéknarkerfi - MOST

Starfsvottord, vefumséknarform og afhending - FAST
Stofnskra

Stofnskra - réttleiki gagna

Styrkjagatt - FAST

Talgreinapj6nusta Borgarstjornarfunda

TeamsVoice - Simkerfi

Taeknileg innleiding 365

Umbreyting a aksturspjénustu - VEL
Umferdagreining Gr niverandi myndavélab Gnadi - USK

Umsoknir fyrir hisnaedispjénustu - VEL

Upplysingagjof til foreldra eda forraBamanna leikskélabarna - SFS

Uppsetning og rekstur 4 shaettustjiérnunarkerfi fyrir borgina - FAST

Utanumhald hugbinadarleyfa - SAM
Uthysing & vélasal

Vefur borgarségusafns og listasafns Reykjavikur - MOF

Inga R6s Gunnarsdéttir

Helen Simonardottir

Salvor Gyba Luibviksd6ttir
Salvor Gyba Luibviksd6ttir
HT

Bjorgvin Harri Bjarnason

Georg Kristinsson

Sigurlaug Bjorg Stefansdéttir
Inga Pétursdéttir Jessen
Velina Apostolova

Olafur Sélimann Helgason
Gudrin Jéhannsdéttir
Hugrin Elfa Hjaltad6ttir

Ami Bjorn Gestsson

Bara O'Brien Ragnhildard6ttir

Ingunn Eyp6rsdéttir
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Hvada verkefni eru i gan

Verkefnastjérmunartél - Jira Solutions
Verslunar og adgangsveitingavefur - PON

Vinnsluskraning Reykjavikurborgar

iR - sjalfsafgreidsla og sjalfvirkni i s6lu 4 sundkortum

Utbod 4 feersluhirdingu - FAST
lthjt'!Id borgarinnar - Eftirlit

bradlausir punktar og maelingar i skélum

Snaedis Zanona Kjartansdottir
AG

Hugrin Eifa Hjaltadottir
brostur Elvar Oskarsson
Hugriin Osp Reynisd6ttir

Inga R6s Gunnarsdéttir

gi nuna?
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Synileiki og ahrif verkefna a starfsemi

High Profile — Low Impact

 Stafraen sundkort og
sjalfsafgreidsla

« Samraemd vefmal a rvk.is

High Profile — High Impact

« Stafraen groska

» Stafraent radningakerfi

« Heimapjonustu og busetukerfi

Low Profile — High Impact

« Grunngagnaverkefni SAP

« Samraemd stafraen eldhusumsjon
 Torgid stafreent fraedslukerfi

* M365 innleidingin

* Framhlid ibualydraedis

« Stafraent eignaumsjonakert
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Pad sem gengur mjog vel nuna

« SKkridpungi og skilningur a svidunum

o Stafreenir leidtogar

 broski a verkefnaumsyslu (project governance)

* Leikskolavefir og midstyroir vefir

 Stafreen groska

* Horft a verkefni utfra storu myndinni (motuneytisumsyslan)

« Grunngagnaverkefnid

 Vorustyringarhugtakio er ad skila sér inn alls stadar

* M365 umhverfid og Hladan

* Rannis styrkur vegna prounar polsks-islensks pydingarminnis
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Storar askoranir nuna

« Akvedinn skortur & umbreytingarafli & svidunum

* Fjoldi verkefnatillagna sem snyr ad innri pjonustu — mikil
teekifeeri

 Stafreen groska og personuvernd (Google Classroom og
Chromebooks)

* AQ setja stafraena proun i midjuna a stefnumotun og starfsemi
nokkurra svida

* Ad setja mikinn kraft i hvers konar gagnainnvidi
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