Gagna- og gervigreindarvegferd Reykjavikurborgar
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Reykjavikurborg

Steersta sveitarfélagio,
142,636 ibuar (gogn.reykjavik.is)

7 Svid

40 Skrifstofur

150 + bjénustur beint til ibua
50+ Innri pjonustur

400+ Vinnustadir

11000+ Starfsmenn

Reykjavik City 2025 Service Map
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Hvad eru gogn?

* Gogn eru minnsta eining upplysinga
sem haegt er ad nota i umraedum,
utreikningum og sem inntak i greiningu

» Sett maelanlegra gilda fyrir eitthvad
hugtak, tolur, strengir, dagsetningar,
myndir o0.s.frv.

* Gagn eitt og sér er ekki vidkveemt

* Gogn sett i samhengi geta verid mjog
vidkveemar upplysingar

Reykjavik City 2025 Service Map
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v Gagnapyramidinn

Hagnyting

Gagnagreining

Gagnaundirstoour
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Virdio i gognunum okkar faest ekki ur gognunum
sjalfum heldur ségunni sem pau segja okkur og
adgerdunum sem verda til ut fra peim
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pPad er ekkert verra en frabeer
gagnagreining en leleg
framsetning.

Ef notendurnir skilja ekki gognin
— hvernig geta pau tekid godar
gagnadrifnar akvardanir?




\§}  Gagnahladbordid ssgur

Velkomin a
Gagnahladbordid!

Langar pig ad skilja borgina pina betur? A Gagnahladbordinu
finnur pa opin gégn 4 vegum Reykjavikurborgar sem haegt er ad
nyta bzedi til gagns og gamans. G6da skemmtun!

Efst a baugi

Gagnagatt
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Um Gagnahladbordid
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Gogn og stafraent adgengi ad peim
studlar ad samfelagslegri
inngildingu fyrir oll, 6had aldri, kyni,
bjoderni eda samfelagslegri stodu.



Gervigreind gerir

ekkert an gagna
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Data is intellect.

You cannot function
beyond your data.

Sl
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Intelligence is what

you do with your data.

DATA

SORTED ‘“ 53 m

ARRANGED P4 ot
PRESENTED ' |
VISUALLY .-””

EXPLAINED
WITH A STORY

ACTIONABLE
(USEFUL)




Tilmali um notkun
gervigreindar hja

Reykjavikurborg
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Hvernig gerum vid tilmeeli fyrir borgarstarfsemi pegar..

* Lista- og bokasofn

" Leik- og grunnskolar « Velferdarpjonusta og gistiskyli
* Gotuhreinsanir
* Sundlaugar

® Snjomokstur .+ Skidasvaedi

® Sorphiroa | * bjénustumidstédvar
* Byggingar og skipulag * Og svo miklu meira!
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Pjonustustefnan hofd i forgrunni

* Vid purftum ad bua til sameiginlegt
markmio fyrir alla borgina:

* Vid vilijum gera lif ibua betra og veita
framurskarandi pjonustu

* Ekki bara gervigreind fyrir gervigreind, parf
ad vera gott fyrir folk og baeta skilvirkni og
bjonustu
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Mikilvaegt ad hafa i huga

« Gott fyrir folk, skiljanlegt og oruggt

« Personuvernd og oryggi gagna

« Reéttleeti, réttmaeti og gagnseei

* FOolk viti hvenaer pad a i samskiptum vid gervigreind

« Gervigreind tekur aldrei akvardanir sem varda réttindi borgara
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Mikilvaegt ad hafa i huga

Pad skiptir mali ad
verja viokvaem gogn

Reykjavikurborg telur
mikilveegt ad fylgja
stefnu rikisins vardandi
oryggisflokkun gagna
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Oryggisflokkar rikisins
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Opin gogn Opersonugreinanleg gogn eda gogn sem eru opin til notkunar og endurnotkunar. Svo gogn
teljist opin purfa pau ad vera tiltaek an umsokna / beidna og vera adgengileg 6had tima.

Varin gogn Oll gégn 6nnur en ,opin gogn“ sem eru hluti af daglegum rekstri rikisadila

Sérvarin gogn Gogn sem vegna timasetninga eda innihalds sem geta valdid vidtaeku og langvarandi tjoni fyrir
hopa einstaklinga, logadila eda rikisadila.

Afmorkud gogn Gogn sem eru vidkvaem fyrir samfélagio i heild eda stodu pjodarinnar a alpjodavettvangi.




;

->)>
as33
->)

Flokkur

Tilmaeli Reykjavikur

Sampykki?

Oryggis-

flokkur

Ahettu-
flokkur

Mikilveegt ad hafa i huga

Opin gervigreindartol. Adeins birt efni fra borginni sem er adgengilegt

Ekki ma nota afurdir fra pessum télum (t.d. myndir) i formlegt

1. Opin notkun Nei 1 Litil LS - - R kynningarefni borgarinnar. Héfundarréttarvarid efni eins og tonlist, myndir
almenningi — greinar, fundargerdir og opin gogn. og gagnasofn skal umgangast med varad.
L . - . . Mikilveegt er ad folk viti alltaf pegar pad a i samskiptum vid gervigreind.
Gervigreindartél sem sampykkt eru fyrir innri starfsemi borgarinnar EKki mé X . - L AP
. . . . - - - . i ma nota vidkveemar personugreinanlegar upplysingar. Pessi tol ma
2. Varin notkun sa 2 Takmorkus g:ja ?Zplra%t;nsg:;gtr?f:qgt cs)ta:r::rg( Vg}:gaﬁ\z:hz Pessitl purfa alltaf ad ekki nota til ad meta nemendur, yfirfara atvinnuumsoéknir eda taka
geg g P ’ akvardanir um borgarstarfsemi.
Gervigreindartél sem purfa adgang ad vidkveemum gognumverdaad ;, . sl . .
fylgiagstréngum reglurI; bau bfrfaié fara f gegnum éiagttumat Akvordunartaka og hvernig tél komast ad nidurstodu parf ad vera pekkt og
3. Sérvarin [ L . . . h - - audskiljanleg fyrir alla sem malid vardar. Ma adeins nota med stréngu
Ja 3 Mikil skraningu, itarlegt mat & persénuvernd, gagnsaeismat og vera undir eftirliti og mannlegu adhaldi. T6l purfa a8 vera pjalfud 4 réttum gégnum
notkun strongu eftirliti. Borgin parf sérstaklega ad sampykkja 6l tol { pessum € manniegu & : )
flokki, sem eru i eigu borgarinnar.
Deaemi: Félagsleg stigagjof, ahaettumat eda spa um refsiverda hattsemi,
4. Bonnud N/A 4 Oaszettant Ol gervigreindartél sem teljast 6gn vid oryggi, lifsgeedi eda réttindi  myndgreiningargagnaséfn Gr netinu, staekkun
notkun aseettanieg einstaklinga eru bonnud. andlitsgreiningargagnagrunna, tilfinningagreining i skélum, rauntima

andlitsgreining & opinberum stodum.
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Erverid ad taka
dkvérdun med hjdlp
gervigreindar?

Eru gognin

opin?

Nei

Er verid ad taka
dakvordun med hjdlp
gervigreindar?

Oryggisflokkur 2
Nei]

Ahzettuflokkur 2

Oryggisflokkur 3
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Virdio i gervigreindinni fzaest ekki ar
gervigreindinni sjalfri heldur gognunum sem eru
notud til ad pjalfa hana a og peim adgerdunum
sem hun framkvaemir ut fra peim
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