
Framþróun SkólaBúa 2026
Eigandi:

Eigendahópur BBB

Áskorun

Skólaþjónustan í Reykjavík þarf að sameina 
þjónustu sem nær yfir allt farsældarferlið – frá 
leikskóla til grunnskóla og áfram í frístund og 

miðstöðvar. Í dag er ferlið að hluta sundurslitið 
og upplýsingar flytjast milli aðila með 

handvirkum hætti. Þetta veldur óvissu, 
óskilvirkni og hættu á þjónustutöfum.  

Markmið
Í næstu skrefum verður lögð áhersla á að:

•tengja sjálfstætt starfandi grunnskóla,
•þróa flæði umsókna og tilvísana milli skóla, 
foreldra og miðstöðva,

•Gefa forsjáraðilum aðgang að stöðu og 
upplýsingum barna þeirra. 

Þannig verður SkólaBúi að sameiginlegu 
verkfæri sem tengir alla aðila, einfaldar ferla og 
tryggir jafnt aðgengi að upplýsingum, þjónustu 

og stuðningi fyrir börn og fjölskyldur í Reykjavík.

Þarfagreining

Skólaþjónustan hefur þegar tekið fyrstu 
skrefin með SkólaBúa, sem nú er í notkun 

í öllum grunnskólum og frístundarstarfi. 
Árið 2026 verður kerfið stækkað þannig 

að leikskólar,  sjálfstætt starfandi skólar 
og heilsugæsla geti tengst inn. Einnig 
verður hægt að skrá þjónustu við börn og 

senda umsóknir og tilvísanir rafrænt. 

Áætlaður ávinningur (ábatamat)

• Meiri tími fer í lausnaleit, minni í 
umsýslu.

• Upplýsingar fylgja barninu milli 

skólastiga og frístundar.
• Foreldrar fá skýra yfirsýn og geta fylgst 

með málinu á Mínum síðum.
• Minni tími starfsfólks fer í að innsláttur 

og upplýsingaleit í vinnslu mála. 

Vörustjóri: Tindur Óli Jensson

Verkefnateymi: Hugbúnaðarteymi
Stafrænn leiðtogi: Halla María Ólafsdóttir og Magnús Bergur Magnússon

Tímalína
Júni 2026  – júní 2027 

Kostnaður

Heildarkostnaður 71,5 m. kr. 

Eignasjóður 71,5 m. kr.
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