Reykjavikurborg
Pjénustu- og nyskdpunarsvid

Reykjavik, 23. mars 2022
MSS22020262

Til Borgarrads
Radhusi Reykjavikur

Efni: Svar vid fyrirspurn &heyrnafulltrda Midflokksins um starfsumséoknarkerfi fyrir
Reykjavikurborg.

Visad er til bréfs, dagsett 28. febriar 2022, par sem dskad er eftir svorum fra bjonustu- og
nyskopunarsvidi um starfsumsoknarkerfi fyrir Reykjavikurborg.

F.h. bjonustu- og nyskdpunarsvids,

prostur Sigurdsson,

Skrifstofustjori stafreennar Reykjavikur

Hjalagt er svar vid fyrirspurn aheyrnarfulltria Midflokksins um starfsumséoknarkerfi MSS22020262.
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SVAR

Vidtakandi: Borgarrad
Sendandi: Prostur Sigurdsson, skrifstofustjori stafreennar Reykjavikur

Efni: Svar vid fyrirspurn &heyrnafulltrda Midflokksins um starfsumsoknarkerfi fyrir
Reykjavikurborg.

A fundi Borgarrads pann 24. febriar 2022, var 16gd fram svohljédandi fyrirspurn
aheyrnafulltria Midflokksins, sbr. 38. 1id fundargerdar radsins s.d.:

A fundi innkauparads 10. februar sl. var sampykkt ad kaupa hugbunadarlausn fyrir
mannauds- og starfsumverfissvi0 sem  nefnist , Starfsumsoknarkerfi  fyrir
Reykjavikurborg “ ad upphaed tepar 450 milljonir. 1. Eru pessi kaup fjarmognuo af
lidnum ofyrirséd, 10 milljarda verkefninu um stafraena Reykjavik eda a einhvern annan
hatt? 2. Hvernig er starfsumsoknarkerfi Mannauds- og starfsumhverfiskerfi svidsins i
dag? 3. NU voru radnir rumlega 60 starfsmenn & Pjonustu og nysképunarsvid til ad
sinna teeknilausnum vegna 10 milljarda verkefnisins, gatu pessir starfsmenn ekki sinnt
bessu?

Fyrirspurninni var visad til umsagnar bjonustu- og nyskopunarsvids med bréfi dagsettu pann
28. febriar 2022.

Svar:

Eru pessi kaup fjarmognud af lidnum 6fyrirséd, 10 milljarda verkefninu um stafreena Reykjavik
eda & einhvern annan hatt?

Verkefnid er & fjarfestingaasetlun Pjonustu- og nyskdpunarsvids um stafreena vegferd i tengslum
vid Greena planid.

Hvernig er starfsumsdknarkerfi Mannauds- og starfsumhverfiskerfi svidsins i dag?

A fundi borgarréds 3. juni 2021 var sampykkt heimild pess efnis ad Pjonustu- og
nyskopunarsvid fyrir hdnd Mannauds- og starfsumhverfissvids feeri i Utbodsferli & kaupum &
starfsumsoknarkerfi fyrir Reykjavikurborg sbr. 14. lid fundargerdar radsins s.d. Eins og fram
kom i greinargerd med heimildarbeidninni p6tti naudsynlegt ad kaupa og innleida nytt rafrent
starfsumsoknarkerfi sem er i senn niatimalegt, notendavaent og stydur vid parfir stjornenda
borgarinnar sem og gerir starfsumsoknir einfaldar og adgengilegar fyrir umsakjendur um storf
hja Reykjavikurborg.
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Hj& Reykjavikurborg taka stjérnendur & moti moérg pasund starfsumséknum & hverju ari.
Nuverandi kerfi er flokid og seinlegt i notkun og uppfyllir ekki parfir notenda auk pess sem pad
stydur ekki vid pjonustustefnu borgarinnar vardandi notendamidada honnun. Vandi ndverandi
kerfis er auk pess ad pad heldur ekki utan um 61l rddningargégn & einum stad heldur parf ad
safna peim saman af nokkrum st6dum. Hala parf nidur hverju og einu skjali og feera pad i
skjalakerfid sem er timafrekt fyrir stjornendur og mannaudsfolk. I nGverandi kerfi eru
stjornendur osjalfbeerir i ad kalla fram gogn ar kerfinu par sem pad er of flokid, 6stédugt og
timafrekt.

Med kaupum og innleidingu & nyju starfsumsoknarkerfi ma beeta, einfalda og samraema
radningaferlio fyrir stjornendur pvert & borgina. Markmidid med kaupunum er ad
Reykjavikurborg, sem einn steersti vinnustadur landsins, sé med starfsumsoknarkerfi sem
standist natimakrofur sem gerdar eru til slikra lausna hvad vardar adgengileika og einfalt
viomot. Slikt kerfi rydur ar vegi hindrunum og eykur likur & ad ad haefir umsaekjendur saeki um
pau fjoImorgu storf sem borgin auglysir arlega.

Helsti avinningur af nyju starfsumsdknarkerfi fyrir stjornendur er pannig 6flugra verkfeeri til ad
nota vid radningar i storf hja borginni, Gtbda og birta starfsauglysingar, taka a moti og vinna ar
umséknum. Radningarferlid verdur samreemdara, gagnserra og enn faglegra, auk pess sem allt
ferlid verdur umhverfisveenna par sem lagt er upp med ad ekki purfi ad prenta ut umsoknargogn.
Einnig verdur audveldara ad vinna Ur starfsumsdknum fyrir stjérnendur og einfaldara ad vista
6ll umsoknargogn i skjalakerfi ad radningarferli loknu. Af pessu leidir mikill timasparnadur og
par med hagraedi fyrir alla sem koma ad umsoknar- og radningarferlum.

Avinningur af nyju starfsumsoknarkerfi fyrir umsakjendur er ad peim meetir natimalegra
vidmot og verdur pvi einfaldara og fljétlegra ad seekja um storf hja borginni. begar sott er um
storf i naverandi kerfi pykir pad seinlegt, flokid og Onotendavent. Daemi eru um ad
umsakjendur sem sakja um storf i naverandi kerfi klari ekki umsokn sina par sem langan tima
tekur ad skra inn upplysingar i mérgum skrefum Eins hafa komid upp itrekud vandamal med
innskraningu sem veldur pvi ad umsakjendur hverfa fra an pess ad saekja um.

[ nyju starfsumsoknarkerfi er gert rad fyrir nyradningaformi par sem hagt verdur ad kalla
rafreent eftir ymis konar upplysingum sem safnad er saman & lokastigum radningar svo sem
menntunargdgn, starfsvottordum og fleiru. betta stydur vid stafreena umbreytingu sem 1690 er
fram i Graena planinu par sem &hersla er & rafvaeedingu pjonustuferla. Med pessu verdur tima
stjérnenda og mannaudsfélks pannig betur varid par sem naverandi kerfi bydur ekki upp a
pennan moguleika. [ dag er verid ad kalla eftir pessum gognum & margvislegan hatt sem veldur
oskilvirkni og verri nytingu & tima peirra sem vinna ad radningum

NU voru radnir rimlega 60 starfsmenn a bjonustu og nysképunarsvid til ad sinna teeknilausnum
vegna 10 milljarda verkefnisins, gatu pessir starfsmenn ekki sinnt pessu?

Keypt var inn tilbdin lausn af markadi sem baedi var honnud og préud af seljanda. Verkid for i
hefdbundinn dtbodsferil i samstarfi vid innkaupaskrifstofu. Starfsfolk Pjonustu- og
nyskopunarsvids hefur leitt verkefnid asamt starfsfolki Mannauds- og starfsumhverfissvids
pegar kemur ad innkaupum, sampattingu, adlégun og uppsetningu kerfisins ad undirliggjandi
mannaudskerfum borgarinnar.
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F.h. bjonustu og nyskdpunarsvids,

prostur Sigurdsson,

Skrifstofustjori stafreennar Reykjavikur



