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Vidtakandi: Borgarrad

Sendandi: Fjarmalastjori

Fulltrdi Sésialistaflokks Islands lagdi fram eftirfarandi tillogu & fundi borgarrads 13. sept. sl.

Lagt er til a0 Reykjavikurborg sjdi beint um innheimtu vangoldinna gjalda borgarbua, i stad pess ad stydjast
vid milliinnheimtu fyrirtaekja d bord vid greidslu- og innheimtupjénustunnar Momentum og Gjaldheimtuna
ehf. Mibad vid ndverandi samninga Reykjavikurborgar sinna pessi tvé fyrirtaeki innheimtu fyrir
Reykjavikurborg par sem kréfuhafinn ber engan kostnad af milliinheimtu. Innheimtufyrirtaeki leggja
hlutfallslega hd gjéld @ skuldir og eru margir ofaerir um ad greida téluverdar upphaedir sem myndast vegna
innheimtu. Innheimtufyrirtaekin graeda pvi d skuldavanda og neyd félks sem ytir mérgum enn lengra i
skuldafen og vitahring sem erfitt er ad komast 4t dr. bvi er lagt til ad Reykjavikurborg sjdi beint um
innheimtu par sem leitast er vid ad halda auka kostnadi fyrir borgarbia i Iégmarki par sem Ghersla er 16gd
d ad innheimtan njéti ekki hagnadar af skuldavanda borgarbua. Lagt er til ad hugmyndafraedi innheimtu
verdi endurskodud par sem leitast er vid ad maeta einstaklingnum & peim stad sem hann er g, i stad pess ad
stydjast vid harkarlegar adferdir niverandi innheimtuadferda sem eru gjarnan i formi gjaldhaekkunar sem
einstaklingar réda ekki vid. Lagt er til ad vidmét innnan innheimtu Reykjavikurborgar verdi adlégud ad
bérfum notenda par sem ferlid verdi gert adgengilegra og hlylegra en finna md innan ndverandi
innheimtufyrirteekja og bodid verdi upp d fleiri leidir til ad gera upp skuldir.

Greinargerd:

Skuldir einstaklinga vi6 Reykjavikurborg lenda d bordi innheimtufyrirtekja sem rukka ymis gjéld fyrir
starfsemi sina. Kostnadur sem lagdur er G greidendur gerir einstaklingum sem eru ni pegar komin i skuld
mjég erfitt fyrir og leidir jafnvel til pess ad einstaklingar geri sidur upp skuld sina. Reykjavikurborg greidir
ekkert fyrir ad koma skuldum einstaklinga til pessara einkahlutafélaga sem greeda d skuldavanda
borgarbda. Hugmyndafreedi innheimtufyrirtaekja midar ad pvi ad koma éllum kostnadi af innheimtu yfir 6
bann sem stendur i skuld og ytir pvi frekar undir ad einstaklingar festist i fatsekrargildru sem erfitt er ad
komast ut ur. Med aukinni gjaldtéku greeda innheimtufyrirtaeki pvi G vanda félks. Med pvi ad fzera pessa
starfsemi beint undir Reykjavikurborg sem leitist vid ad halda aukakostnadi i lagmarki fyrir borgarbia,
meetti audveldlega hverfa frd peirri braut ad innheimtufyrirtaeki graedi ¢ skuldavanda borgarbia. par ad
auki geti Reykjavikurborg utfeert notendaveenni adferdir vi innheimtu, par sem bodid er upp G dlikar leidir
til ad gera upp skuld.

Fjarmalaskrifstofu hefur verid falid ad veita umségn um malid.

Tillagan gengur i stuttu mali Gt & pad ad haetta Uthysingu & milli- og l6ginnheimtu. P4 er nlverandi
innheimtureglum lyst sem harkalegum og tillagan felur i sér ad breyta eigi peim & pann hatt ad meeta
einstaklingnum & peim stad sem hann er & en peirri adferd er ekki lyst nakvaemlega ad 6dru leyti en ad
maelt er med pvi ad borgin taki upp notendaveenni innheimtuadferdir og fleiri leidir til ad gera upp
skuldir.

A &rinu 2009 voru settar innheimtureglur fyrir Reykjavikurborg i peim tilgangi ad tryggja eftir fongum
samreemt verklag i innheimtum hja Reykjavikurborg. bessar reglur voru mun itarlegri en fyrri reglur
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sem atti ad fyrirbyggja ad greidendum veeri mismunad enda stenst pad ekki jafnraedisreglu. beer reglur
hafa nokkkrum sinnum verid endurskodadar og var sidasta heildarendurskodun gerd & arinu 2012. A§
mati fjarmalaskrifstofu hafa innheimtureglurnar gefid géda raun. Pa hefur Reykjavikurborg verid
leidandi i pvi ad leekka innheimtukostnad skuldara. Pannig ma nefna ad pegar innheimta var bodin Gt
a arinu 2009 leekkadi kostnadur skuldara veruleg fra pvi sem var og sd kostnadur laekkadi um 34% i
kjolfar sidasta Uthods ur dzetluGum 65 m.kr. & arinu 2017 i daetladar 43 m.kr. & arinu 2018.

Ad mati fjarmalaskrifstofu studlar uthysing milli- og lI6ginnheimtu ad pvi ad innheimtan sé fagleg og
tryggi ad jafnraedi milli skuldara sé geett. ba byggir nlverandi fyrirkomulag & pvi ad kostnadur vid
vanskil, sem hefur med adgerdum borgarinnar laekkad mjog mikid, lendi ekki & beim sem eru i skilum
med sin gjold heldur peim sem eru i vanskilum. Reykjavikurborg hefur verid i farabroddi vid ad laekka
pann kostnad sem fellur & skuldara vegna vanskila.

Verdi tillagan sampykkt ma gera rad fyrir ad baeta purfi vid allnokkrum starfsmonnum til ad sinna
milliinnheimtu og l6ginnheimtu. | dzetlun ndverandi pjonustuadila skiptast verkefni hans og umfang
beirra pannig m.v. arsgogn 2017:

Fyrirtaeki Verkefni Fjoldi

MOMENTUM Milliinnheimtubréf 38.000
MOMENTUM Simtol 18.000
GJALDHEIMTAN  |Innheimtubréf 2.100
GJALDHEIMTAN  |Greidsluaskoranir 950
GJALDHEIMTAN  |Stefnur 170
GJALDHEIMTAN  |Adfararbeidnir 40
GJALDHEIMTAN _ [Naudungarsélubeidnir 580
GJALDHEIMTAN  |Kr6fulysingar 450

Til ad sinna pessum verkefnum er dzetlud mannaflaporf eftirfarandi:

Verkefni Fjoldi
Skiptibord

Simssvorun

Almenn afgreidsla fyrirsp./beidni ofl.
Uthringingar

Simssvérun

Greidsluaskoranir

Stefnur og pingfestingar
Naudungarsolubeidnir
Krofulysingar/Adfararbeidnir
Almenn afgreidsla fyrirsp./beidni ofl.
Logfreediadstod

Krofuvakt

Samtals
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Kostnadur vid 15 stodugildi sérhaefds starfsfolks og 1-2 logfraedinga til ad leida starfid yrdi umtals-
verdur og miklu meiri heldur en sa kostnadur sem nu hlyst af verkefninu.

A0 6llu samanteknu og virtu meelir fjarmalaskrifstofu ekki med peirri breytingu sem tillagan gerir rad
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