Umsogn starfsmannastjora skdla- og fristundasvids:

Er mogulega eitthvad i starfsumhverfi sem ytir undir pessi langtimaveikindi?

[ vidhorfskdnnun sem 16gd er fyrir allt starfsfolk Reykjavikurborgar & hverju &ri er spurt Gt i hvort
haefilegt vinnualag sé i viokomandi starfi. Nidurstodur eru birtar pannig, ad fyrir hvern patt er reiknud
tala 4 bilinu 1 til 5 og er haerri einkunn alltaf jakvaedari nidurstada. | kdnnun sem 16gd var fyrir { jandar
og februar 2018 faer skéla- og fristundasvid einkunnina 3,46 af 5 mogulegum. bad eru tvé 6nnur svid
borgarinnar sem fa laegri einkunn en pad er midlaeg stjdrnsysla med 3,38 og umhverfis- og skipulagssvid
med 3,45. En pegar einstok starfssvid eru skodud kemur i ljés ad grunnskolar fa laegstu einkunnina eda
3,24. Hefilegt vinnualag hefur po aukist litillega (p.e. minna vinnualag) fra sidustu kénnun (2017) en
ba var nidurstadan 3,16. Leikskdlar koma par 4 eftir med 3,56 og stendur i stad fra sidustu kénnun
(3,54.) Heildareinkunn fyrir fristundamidstodvar er 3,97 og hefur hakkad (p.e. minna vinnualag)
litillega fra sidustu konnun (3,93.) bad er pvi ljést ad ad mogulega er eitthvad i starfsumhverfinu sem
ytir undir dlag og par med langtimaveikindi.

Hvernig hyggst borgin bregdast vid pessum miklu langtimaveikindum starfsfélks sins?

Mikil vinna hefur att sér stad a skéla- og fristundasvidi undanfarin ar med pad aé markmidi ad greina
starfsumhverfid, til ad draga ur alagi, streitu og veikindum og auka starfsanaegju og starfsanda. Hér
fyrir nedan eru talin upp helstu verkefni og adgerdir.

Vidverustefna Reykjavikurborgar

Vidverustefna Reykjavikurborgar var sampykkt i lok ars 2014 og var mikil dhersla 16gd 4 innleidingu
hennar a alla starfsstadi skdla- og fristundasvids. Markmidid med vidverustefnu er ad stydja vid og
hlda ad starfsménnum vegna fjarveru fra vinnu vegna veikinda, slysa eda afalla um lengri eda skemmri
tima og draga ur veikindafjarvistum med markvissum adgerdum. Vidverustefnan hefur pvi pann tilgang
ad samraema vinnuferla vegna fjarveru, auka velferd og studla ad vellidan starfsmanna. Henni er einnig
2tlad ad nytast vinnustadnum til ad skipuleggja vidbrogd vid fjarveru. Namskeid voru haldid fyrir alla
stjérnendur um vidverustefnuna, innleidingu hennar og par var einnig farid yfir ymsa peetti i tengslum
vid veikindi og veikindafjarvistir.

Greining d veikindafjarvistum

Arid 2014 var farid ad nota verkfzerid QlikView til ad draga fram adgengilegri upplysingar um fjarvistir
fyrir hvern starfsstad fyrir sig sem gaf svidinu skyrari heildarmynd heldur en 4dur hafdi gefist. Allir
stjérnendur fengu sendar upplysingar um stéduna a sinum starfsstad fyrir arid 2014. Stjérnendur gatu
borid sina starfsstadi saman vi6é adra sambezerilega starfsstadi skéla- og fristundasvids.

[ lj6s kom ad margir starfsstadir eru med litlar fjarvistir, ekki eingdngu arid 2014 heldur lika pegar
skodad er lengra aftur i timann. Eftirsknavert potti ad draga fram adstaedur og/eda adferdir sem aetla
ma ad hafi haft ahrif pennan géda arangur. Tveir rynihdpafundir med stjérnendum pessara starfsstada
voru haldnir par sem markmidid var ad draga pessa mikilvaegu pekkingu upp a yfirbordid med pad ad
markmidi ad midla gédum adferdum og leidum til annarra stjérnenda. | ljés kom ad samheldni i
starfsmannahdpnum, sameiginleg abyrgd, starfsanaegja og aherslan a pad ad allir starfsmenn njéti sin
i starfi voru peir peettir sem pessir stjornendur bentu & sem mikilvaega peetti til ad draga ur fjarvistum.

Mikilvaegt potti ad stydja vid stjornendur peirra starfsstada par sem fjarvistir voru yfir medaltali.
Spurningalisti var hannadur sem nytist stjérnendum ad ryna tolfreedigbgnin og stodu mala.
Mannaudsradgjafar skéla- og fristundasvids attu samtal vid pessa stjérnendur og nyttu pennan



spurningalista og eins var reett um fyrirbyggjandi adferdir, verkfaeri vidverustefnunnar eins og
vidverusamtol, trunadarlekni o.fl. Tekin vorul9 samtdl vid grunnskdlastjora, 34 samtol vid
leikskolastjora og 35 samtol stjérnendur i fristundastarfi.

Arid 2015 var haldid 4fram med pessi samtdl med peim stjérnendum par sem veikindafjarvistir voru
miklar og voru aftur um 30 vidtol tekin vid leikskélastjéra og um 20 vidtol vid skolastjora. bar ad auki
foru mannaudsrddgjafar a fundi Ut i starfsstodvar, baedi par sem fundad var med 6llu stjérnendateymi
a vidkomandi starfsstad til pess ad ryna fjarvistartolur og fara yfir vidverustefnuna og eins voru
mannaudsradgjafar med stjérnendum ad kynna vidverustefnuna fyrir 6llu starfsfélki & viokomandi
starfsstad par sem stjérnendur dskudu eftir pvi.

[ dag hafa allir stjornendur borgarinnar greidan adgang ad fjarvistartdlum fyrir sinn starfsstad {
gegnum skyrslugerdartdlid Qlik Sense.

Heilsuefling

Arid 2015 var skéla- og fristundasvid patttakandi i heilsueflandi ataki Reykjavikurborgar par sem unnid
var med akvedid pema i hverjum i manudi er tengdist heilsueflingu. Bodid var upp a ymsar heilsueflandi
uppakomur sem stédu ollum starfsmonnum Reykjavikurborgar til boda. Eftirfylgd var ad halfu svidsins
ut 4 starfsstodvarnar og peim veitt hvatning og studningur til ad taka patt i pvi verkefni.

Eitt af peim storu verkefnum sem Reykjavikurborg stendur fyrir til heilsueflingar er tilraunaverkefni um
styttingu vinnuvikunnar og hafa starfsstadir 4 SFS tekid patt i pvi. bad tilraunaverkefni hefur verid i
gangi sidan arid 2015 pegar vinnuvikan var stytt nidur i 35 vinnustundir an launaskerdingar. Byrjad var
med tilraunina 3 tveimur starfstodum i borginni og arid 2016 baettust 6 starfsstadir vid tilraunina og
par @ medal var einn leikskéli. Nidurstodur ur fyrsta afanga tilrauninnar syndu jakvaed ahrif 4 a heilsu
starfsmanna. Badi drég ur likamlegum og andlegum einkennum alags hja patttakendum og drég ar
veikindafjarvistum & peim starfsstddum sem téku patt. A pessu ari hofst annar afangi tilraunaverkefnis
um styttingu vinnuvikunnar og eru nu 8 starfsstadir 4 SFS patttakendur i verkefninu. Nidurstédur ur
pbeim afanga munu liggja fyrir & arinu 2019.

Arid 2017 var &kvedid ad gera aherslu borgarinnar 4 heilsueflingu synilegri pegar svid
Reykjavikurborgar sameinudust um ad rada verkefnastjora heilsueflingar i fullt starf. Fjolmorg verkefni
hafa verid i gangi og ma par t.d. nefna Heilsuleika Reykjavikurborgar par sem Sidekick appid hefur verid
notad. Um er ad raeda 3ja vikna leika par sem starfsfdlk vinnur baedi sjalft og i litlum lidum og keppir i
heilsueflandi dskorunum sem hannadar eru til ad baeta mataraedi, auka hreyfingu og draga ur streitu.
Heilsuleikarnir hafa nud verid haldnir prisvar sinnum og hefur patttakan verid mjog mikil medal
starfsstada skéla- og fristundasvids. [ tengslum vid heilsuleikana hefur starfsfélki verid bodid upp &
skimun fyrir heilsufarsvandamalum t.d. haettu & dunninni sykursyki og vinnutengdri streitu. [ framhaldi
af skimum fyrir sykursyki fengu 100 starfsmenn bod um lifsstilspjalfun sem allir padu og af pessum 100
voru 44 starfsmenn skéla- og fristundasvids. Lifsstilspjalfunin ol i sér 16 vikna namskeid par sem 20
manna hépar hittust i klukkutima i senn med pjélfara frd Heilsuborg. A timabilinu var unnid med
markvissar breytingar & mataradi, hreyfingu og streitustjéornun. Einnig var peim patttakendum sem
skimudst i efri mérkum 3 streitu bodid a streitundmskeid hja Heilsuborg.

Einnig hefur verid 16gd rik ahersla a eflingu starfsmanna med fraedslu og hefur verid 16gd sérstok
ahersla @ markvissa fraedslu er snyr ad heilsueflingu baedi i midlaegri stjérnsyslu og a svidinu. Einnig
hafa fjoldi starfsstada bodid upp & freedslu er snyr ad heilsueflingu til sinna starfshépa. Jafnframt var
akvedid var ad leggja sérstaka dherslu a fraedslu til stjérnenda um heilsueflandi starfsumhverfi og pau
ahrif sem stjornendur geta haft ahrif & heilsu starfsmanna. Bodid var upp & vinnustofur um
heilsueflandi stjérnun fyrir stjornendur skdla- og fristundasvids.



Borgarrad veitti einnig i oktéber & sidasta ar sérstoku fjarmagn til heilsueflingar i leikskélum.
Fjdrmagnid var nytt til ad stydja vid heilsueflingu starfsmanna og standa fyrir heilsueflandi vidburdum
fyrir starfsfolk.

Greining d starfsumhverfi

Veturinn 2017-2018 var mikil ahersla 16gd a ad greina starfsumhverfi grunnskdlakennara,
leikskodlakennara og fagfdlks i fristundastarfi med pad ad markmidi ad finna leidir til ad draga ur alagi
og gera starfsumhverfid eftirséknavert. Margar tillogur voru settar fram og margar peirra nu pegar
konar til framkveemda. Helstu adgerdir grunnskdélum eru ad rada hegdunarradgjafa i allar
pbjonustumidstodvar, med vidveruskyldu i grunnskélunum, ny drraedi til ad maeta pérfum barna med
fidlpaettan vanda verdi til reidu i 6llum borgarhlutum, baettur télvukostur i grunnskélum par sem allir
kennarar og annad fagfélk i grunnskélum borgarinnar fai eigin tolvu til ad nota i starfi, kennsluradgjafar
i upplysingataekni verdir radnir til ad stydja kennara vid ad hagnyta upplysingataekni i skélastarfinu,
talmeinafraedingar radnir 4 allar pjonustumidstddvar, breytt og aukin uthlutun fjdrmagns vegna
stjérnunar i grunnskélum, aukid fjarmagn til vidhalds skolabygginga, tvofalt haerra framlag til
Préunarsjéds skola- og fristundasvids, ny menntastefna fyrir Reykjavikurborg og endurskipulagning
skolapjonustunnar med aherslu @ ad pjonustan fari i auknum maeli fram i grunnskélunum i nanu
samstarfi sérfreedinga skélapjénustunnar og kennara. Hvad vardar leikskélann ma nefna aukid rymi
barna, fjolgun starfsfélks & elstu deildum, aukinn undirbuningstimi, lokun @ adfangadag og gamlarsdag,
fjarmagn til heilsueflingar og eflingar lidsheildar, heimild til nidurfellingar leikskélagjalda a milli jola og
nyars, heildaruttekt 4 husnzdi og starfsadstedum og adgerdir til ad tryggja stodugleika i
starfsmannahdpnum. Hvad vardar fristundastarfid pa eru helstu adgerdir par ad fjdlga fagmenntudum
starfsmonnum i fullu starf i fristundaheimilum i samstarfi vid grunnskdéla, aukinn undirbdningstimi
starfsfélks, aukid fjdrmagn vegna lidsheildarvinnu, moéttokunamskeid og pjalfun nyrra starfsmanna,
aukin dhersla @ rannsdknir og préunarverkefni, aukid kynningaratak um storf i fristundamidstédvum,
kortlagning 4 husnadismalum fristundamidstddva, fristundaheimila og félagsmidstodva, heilsarsrekin
fristundaheimili, markvissara samstarf fristundaheimila og félagsmidstodva vid grunnskdla og fjolgun
starfsdaga um um einn dag.

Nanari upplysinga er ad finna i skyrslum hépanna:
https://reykjavik.is/sites/default/files/skyrslaleikskolakennarar.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/baett_starfsumhverfi_fagfolks_a
_vettvangi_fristundastarfs-tillogur_um_adgerdir.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/skrsla.pdf.pdf

NU pegar hafa verid settir af stad prir hépar til vidbdtar en verkefni peirra verdur ad greina
starfsumhverfi grunnskélastjora, leikskdlastjéra og stjérnenda i fristundastarfi. bessir hdpar munu skila
nidurstodum fyrir arslok 2018.

Tilraunaverkefni til ad vinna gegn streitu og dlagi

Veturinn 2018-2019 verdur tilraunverkefni i gangi @ skéla- og fristundasvidi sem vinnur ad pvi markmidi
ad vinna gegn streitu og alagi 4 starfsstodvum skéla- og fristundasvids Reykjavikur. Verkefnid byggir 4
fredum og ndmskeidi sem Ingibjorg Jénsdottir, professor, hélt fyrir stjérnendur a skdla- og
fristundasvidi 1. febrdar 2018. Verkefnid mun na til priggja grunnskdla, priggja leikskdla og priggja
eininga i fristundastarfinu. Verkefnid byggir a fjérum lotum par sem eitt pema er tekio fyrir i einu. Hver
lota hefst 4 namskeidi um vidfangsefni peirrar lotu og i framhaldi af pvi er verkefnavinna sem stjérnandi
og eftir atvikum starfsfélkid & vidkomandi starfsstad vinnur ad med studningi frd mannaudspjénustu.
Hver lota endar a skilafundi par sem stjérnendur peirra starfsstada sem taka patt koma saman og fara
yfir nidurstodu verkefnavinnunnar og pann laerddm sem peir draga af henni. Pemun eru: Skipurit,
verkaskipting stjornenda og stjornunarsponn, Starfslysingar og hlutverk starfsfélks, Samskipti og
upplysingamidlun, Vinnumenning og teymisvinna. Ahersla verdur 16gd 4 ad leerddmur pessa verkefnis
nytist 6llum starfsstodum skdla- og fristundasvids.



Hver hafa utgjold verid vegna langtimaveikinda a pessum starfsvidum sidustu tiu ar? Hefur aukning
att sér stad i langtimaveikindum starfsfolks a pessum starfssvidum sidustu tiu arin?

Taflan hér ad nedan synir utgjold vegna langtimaveikindi & skdla- og fristundasvidi s.l. 10 ar.

Fyrstu 6 manudi arsins er kostnadur vegna 2018 langtimaveikinda 357.433.870 kr.

Raunkostnadur

Raunkostnadur |vid

vid langtimaveikindi

langtimaveikind | med verdlagi

Ar hja SFS 2018

2017 650.364.823 700.635.956
2016 659.404.476 753.649.258
2015 472.286.026 603.407.867
2014 407.826.889 545.334.310
2013 441.670.614 624.122.032
2012 350.622.866 524.000.717
2011 333.848.608 554.293.230
2010 297.555.685 521.738.545
2009 278.018.333 508.692.209

* Notast er vid launavisitdlu & fyrsta arsfjérdungi
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