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Borgarrad

Fyrirspurn borgarradsfulltrua Sjalfsteedisflokksins um osk Reykjavikurborgar um adgang
ad Facebook-sioum ibuasamtaka

A fundi borgarrads pann 9. september 2021 var 16gd fram svohljodandi fyrirspurn
borgarradsfulltraa Sjalfstaedisflokksins:

Hver er tilgangur Reykjavikurborgar ad oska eftir adgangi ad Facebook sidum
ibuasamtaka hverfanna, sem eru frjals félagasamtok og vettvangur ibua til ad reda
mdlefni hverfanna, an adkomu og ahrifa borgarinnar.

Fyrirspurninni var visad til umsagnar skrifsstofu borgarstjora og borgarritara med bréfi
skrifstofu borgarstjornar, dags. 10. september sl.

Svar:

Samskiptateymi Reykjavikurborgar hefur oskad eftir adgangi ad Facebook sidum
ibuasamtaka hverfanna med pad i huga ad auka beint upplysingastreymi og pjonustu vid ibua.
Med beinum adgangi hafa upplysingafulltriar moguleika 4 ad deila upplysingum fra
Reykjavikurborg um ymis konar framkvemdir, vidburdi og annad sem sérstaklega vardar
ibua 1 hverju hverfi fyrir sig. Pa geta upplysingafulltraar einnig svarad fyrirspurnum sem upp
koma og er beint til peirra og komid abendingum um pad sem betur meetti fara til skila til
réttra adila innan borgarkerfisins.

Markmidid med pessu fyrirkomulagi er ekki ad upplysingafulltraar gerist virkir patttakendur
i umreedum 4 sidunum, heldur fyrst og fremst verid ad opna & pessa samskiptaleid og pann
moguleika ad veita ibuum pjénustu & pessum vettvangi pegar vid 4. Reykjavikurborg hefur
um 4arabil verid med adgang ad sidum ibuasamtaka 4 Facebook og hefur pad reynst vel. |
haust var svo farid skipulega yfir 6ll hverfi borgarinnar og 6skad eftir adgangi ad peim
samtokum par sem Reykjavikurborg var ekki pegar med adgang. Almennt var vel tekid i
adgangsbeidni ad héalfu forsvarsmanna. { 6llum tilfellum er ad pad ad sjalfssogdu val
forsvarsmanna ad sampykkja eda hafna beidni samskiptateymis.
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