
BORGARRÁÐ 28. janúar 2021: Framhaldsfyrirspurn áheyrnarfulltrúa Flokks fólksins 
um útvistun á þjónustu- og nýsköpunarsviði og þjónustubeiðnir - R20110346

Í svari við áður framlögðum fyrirspurnum hefur komið fram að uppsafnaðar, óleystar 
þjónustubeiðnir voru nokkur þúsund á tímabili en slíkur bunki óleystra verkbeiðna skapar 
mikinn kostnað í borgarkerfinu sem nauðsynlegt er að taka með í reikninginn til að meta 
hagræðið að fullu. Spurning fulltrúa Flokks fólksins: Af hverju var þessum reynslumiklu 
þjónustumönnum ekki haldið áfram í störfum fyrst þjónustubeiðnum hefur fjölgað svona 
mikið? Hver er staðan á þjónustubeiðnum núna eftir að þeir, með alla sína þekkingu voru 
látnir fara?


