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Efni: Heimild til ad innleida nyjan samskipta- og upplysingamidil starfsfolks
Reykjavikurborgar

Oskad er eftir ad borgarrad heimili pjonustu- og nyskdpunarsvidi ad hefja innleidingu a
nyjum samskiptamioli fyrir innri  samskipti og upplysingamidlun starfsfélks
Reykjavikurborgar.

Allt fra arinu 2017 hefur starfsfolk Reykjavikurborgar notad Workplace fra Meta fyrir
innri samskipta- og upplysingamidlun. Vorid 2024 tilkynnti Meta ad peir eetli ad heetta
med Workplace. parfagreining var framkveemd medal starfsfolks og nidurstédur gafu
sterklega til kynna ad rik porf er & &framhaldandi notkun & midli fyrir innri samskipti og
upplysingamidlun. Samskiptamidillinn sem fyrir vard fyrir valinu kallast Viva Engage og
er hluti af Microsoft svitunni, M365.

Verkefnid er med fjarmoégnun a kostnadarstad 2102, Ahéld teeki og hugbunadur og
tilheyrir  verkefnaklasa 80001, hugbunadur og upplysingakerfi. Asetladur
framkvaemdatimi verkefnisins er fra febraar 2025 til mars 2026 og er heildarkostnadur
skv. frumkostnadardeetlun 47,3 m.kr., par af tilheyra 35,3 m.kr. eighasj6édi &
framkveemdatimanum og 12 m.kr. i rekstrarkostnad mannauds- og starfsprounarsvids
yfir 3 ara timabil.

Fjarmoégnun reksturs hefur verid stadfest og sampykkt af eiganda verkefnisins og
svidsstjora viokomandi svids, dags. 27. febrdar 2025.

Greinargerd fylgir beidninni.
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Greinargera:

Arid 2017 hof Reykjavikurborg innleidingu & samskiptalausninni Workplace fra Meta
fyrir innri samskipti og upplysingamidlun starfsfolks eftir sampykkt borgarrads & tillégu
borgarstjora par ad lutandi. Fra upphafi hefur midillinn verid mikid notadur. i mai 2024
tilkynnti Meta ad pjonustan yrdi 16go nidur og gaf notendum adlégunartima til ad finna
nyja lausn. Virkni Workplace lykur 31. 4gust 2025, en gogn verda adgengileg til 1. jani
2026.

pjonustu- og nyskopunarsvio i samstarfi vid mannauds- og starfspréunarsvio
framkveemdi parfagreiningu fyrir samskiptalausn fyrir innri samskipti og
upplysingamidlun starfsfolks, i lok ars 2024. Greiningin, sem byggdi & baedi
eigindlegum og megindlegum adferdoum, leiddi i ljos ad starfsfélk telur slikan midil
naudsynlegan. Fjolmargir hafa vanist notkun hans og margir hopar treysta alfarid a
slikt kerfi.

Vid mat a mogulegum lausnum kom i ljos ad Viva Engage, ny og betrumbeett lausn fra
Microsoft, getur ad mestu leyst Workplace af hélmi. Viva Engage er hluti af M365
svitunni og par sem starfsfolk hefur ni pegar adgang ad pessum lausnum i gegnum
M365 askrift, fylgir enginn vidbotarkostnadur. Ad auki einfaldar pad adgengi par sem
innskraning i Viva Engage er 0porf ef notandi er skradur inn i M365. Verulegur abati
skapast neestu prju arin pegar leyfiskostnadur fyrir samskiptamidil fellur nidur eda um
20 m.kr. & ari. Kostnadur vid innleidingu nys samskipta- og upplysingamidils felst fyrst
og fremst i kostnadi vid voru- og verkefnastjora umbreytinga, teekniutfeerslur,
sampeaettingar og utanadkomandi radgjafapjonustu.

Pessi lausn veitir teekifeeri til ad samraema innri midlun enn frekar, stytta bodleidir og
sameina vinnutol. Fyrir starfsfolk felst helsti avinningurinn i pvi ad purfa ekki ad skra
sig inn i mérg mismunandi forrit, sem eykur skilvirkni og minnkar fleekjustig i daglegri
vinnu.

Jafnréttisskimun fyrir verkefnid liggur fyrir, en fjarfestingin er ekki talin hafa neikveed
jafnréttisahrif.

Aeetladur framkvaeemdatimi verkefnisins er fra febriar 2025 til mars 2026 og er
heildarkostnadur skv. frumkostnadaraeetlun 47,3 m.kr., par af tilheyra 35,3 m.kr.
eignasjodi & framkveemdatimanum og 12 m.kr. i rekstrarkosthad mannauds- og
starfspréunarsvids yfir 3 ara timabil.

Kostnadarstadur: kostnadarstadur 2102, Ahéld teeki og hugbunadur. Verkefnaklasi
80001, hugbunadur og upplysingakerfi. Verkbeidnanimer 263326.

F.h. Pj6nustu og nyskdpunarsvios,

Prostur Sigurdsson
Skrifstofustjori Stafreen Reykjavik
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