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Tillaga um eftirfylgni stjérnkerfisbreytinga

Lagt er til ad borgarrad sampykki ad styrihdpur sem greindi stéduna & stjornkerfisbreytingum
Reykjavikurborgar sem toku gildi 1. juani 2019, fylgi eftir tilligum i minnisbladi
radgjafafyrirteekisins Strategiu fra 31.1.2022 sem hafa ad meginmarkmidi ad einfalda, skyra
og skerpa stjornarhaetti Reykjavikurborgar enn frekar.

Greinargerd:

Pann 4. febraar 2019 sampykkti borgarrad 11 tilldgur um breytingar a skipulagi stjérnsyslu
Reykjavikurborgar. Styrihép undir stjérn formanns borgarrads var falid ad hafa yfirumsjon og
eftirlit med innleidingu breytinganna. Pegar komin var um tveggja ara reynsla a endurskodad
skiplag stjornsyslu Reykjavikurborgar a sidasta ari dskadi styrihdpurinn, p.e. bérdis Loa
Pdrhallsdéttir formadur borgarrads, Déra Bjort Gudjonsdéttir borgarfulltrii asamt borsteini
Gunnarssyni borgarritara, eftir pvi ad ragjafafyrirteeki® Strategia myndi greina stéduna a
stjornkerfisbreytingum Reykjavikurborgar, p.e. hvad hefdi gengid vel og hvad pyrfti ad skerpa
enn frekar a.

i skyrslu Strategiu eru tilldgur um frekari Urbzetur tengdar skipulagi og stjérnarhattum peim
tengdum. Paer snla m.a. ad endurskodun a fasteignamalum Reykjavikurborgar,
innkaupamalum, stjérnarhattum o.fl.

Pordis Loa Poérhallsdottir

formadur borgarrads

Hjalagt:

Minnisblad um st6du stjdrnkerfisbreytinga haust 2021, dags. 31. jantar 2022.



LSTRATEGiA_l

MOTTAKANDI | Borgarrad Reykjavikurborgar
EFNI | Minnisblad stodu stjérnkerfisbreytinga haust 2021
HOFUNDUR | Gudrun Ragnarsdottir og Helga Hlin Hdkonardottir
DAGSETNING | 31. januar 2022

1. INNGANGUR

Pann 25. oktdber 2018 sampykkti borgarrdd ad hefja vinnu undir stjorn formanns borgarrads vid
endurskodun & skipulagi stjérnsyslu Reykjavikurborgar. Formanni borgarrads var falid ad hafa
yfirumsjén og eftirlit med innleidingu breytinganna asamt paverandi forseta borgarstjérnar, og
borgarritari yréi peim til adstodar og tryggdi innleidingu breytinganna. Strategia var fengin til ad gera
tillégur ad endurskodudu skipulagi og stjérnarhattum, og skiladi skyrslu par ad Iatandi i jandar 2019.
Pann 4. febrdar 2019 sampykkti borgarrdad 11 tillogur um breytingar a skipulagi stjérnsyslu
Reykjavikurborgar.

Pann 1. juni 2019 ték nytt skipurit gildi, par sem m.a. voru sett @ fét prju kjarnasvid: bjonustu- og
nyskdpunarsvid, mannauds- og starfsumhverfissvid og fjarmala- og dhaettustyringarsvid - og einnig
voru gerdar breytingar a skipulagi midlaegrar stjornsyslu. Skerpt var a skipulagi og stjéornarhattum
kjarnasvida og midlaegri stjérnsyslu pannig ad hlutverk og verkefni einstakra stjérnareininga voru skyrt
afmorkud og einstok verkefni skilgreind og , lyklud” m.t.t. hlutverks, umbods og abyrgdar einstakra
stjérnareininga a verkefnum peirra. ba var sett a fot yfirstjérn helstu stjérnenda borgarinnar.

Einnig voru gerdar breytingar sem sneru ad innkauparddi og regluverdi - og voru fjarmalaskrifstofa,
skrifstofa pjonustu og reksturs og skrifstofa eigna og atvinnupréunar lagdar nidur. Jafnframt skyldi
unnid frekar dr abendingum og tilldogum sem fram komu skyrslu Strategiu um endurskodun skipurits
og stjérnarhatta Reykjavikurborgar.

Settur var & laggirnar innleidingarhdpur sem hélt utan um einstaka paetti breytingaferilsins, og skyldi
hann m.a. huga ad samvinnu og samstarfi vid starfsfélk, stjornendur og utanadkomandi radgjafa sem
sérfrodir eru 4 svidi innleidingar breytinga og stjérnarhatta sem og sérfraedinga i innri og ytri
upplysingamidlun i tengslum vid breytingar, stjérnendum og innleidingarteymum til adstodar.
Jafnframt var skipadur styrihépur sem hafi pad hlutverk ad moéta almenna eigandastefnu
Reykjavikurborgar gagnvart b-hluta félégum.

pann 28. april 2021 undirritudu Reykjavikurborg og Strategia samning um greiningu 4 st6du
stjornkerfisbreytinga Reykjavikurborgar sem téku gildi 1. juni 2019, p.m.t. mat a hvernig stadid var ad
formlegri og efnislegri innleidingu & peim 11 tillogum ad breytingum & skipulagi stjérnsyslu
Reykjavikurborgar, sem sampykktar hofdu verid i borgarrddi 4. febrdar 2019. Nidurstédur voru kynntar
styrihépnum 1. juni 2021.

[ framhaldinu var dskad eftir pvi ad Strategia myndi vinna ur framangreindu mati og gera tillégur ad
frekari drbétum a stjérnskipulagi Reykjavikurborgar og innleidingu pess og liggja tillogur par ad lutandi
nu fyrir.

Hér a eftir fer yfirlit yfir framangreinda greiningu a formlegri og efnislegri innleidingu tillagnanna 11 og

abendingar Strategiu um frekari breytingar sem lagdar eru til & stjérnskipulagi Reykjavikurborgar og
innleidingu pess.
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2. GREINING A STOBU INNLEIDINGAR STJORNKERFISBREYTINGA

i upphafi verkefnisins var formleg og efnisleg innleiding stjérnkerfisbreytinganna kortlégd og
sérstaklega lyklun verkefna kjarnasvida.

Pvi naest voru tekin voru vidtol vid alla svidsstjora Reykjavikurborgar asamt borgarritara, par sem spurt
var ut i hvad hafdi tekist vel til og hvad ekki, asamt pvi ad nanar var spurt Ut i einstakar breytingar 4
stjérnskipulaginu.

[ vigtolum vid svidsstjora og borgarritara kom fram almenn dnaegja med skipulagsbreytingarnar,
einkum 3 eftirfarandi svidum:
e Nytt skipurit hefur sannad gildi sitt
Skipulagid er einfaldara
Kjarnasvidin synileg
Lyklun verkefna kjarnasvida og midlaegrar stjdrnsyslu var til mikilla bdta og skyrleika
Skyrara umbod kjarnasvida og hafa fest sig i sessi
Meiri slagkraftur og afl i kringum ny kjarnasvid
Meiri samfella i USK og eignaskrifstofumalum
Yfirstjdrnarvettvangurinn hefur virkad vel med neydarstjérn i gegnum COVID

beir paettir sem ekki poéttu hafa tekist naegilega vel til med lutu einkum ad eftirfarandi pattum:

e Skerpa parf & verkaskiptingu i einstaka tilfellum sem breytingarnar nadu til, eins og edlilegt er
i kjolfar umfangsmikilla skipulagsbreytinga

o Klara parf ad lykla verkefni fagsvida - pannig ad hlutverk, umbod og abyrgd peirra fari saman
vid skilgreiningar kjarnasvida og midlaegrar stjornsyslu

e Skerpa matti & upplysingafleedi innan borgarkerfisins vardandi hlutverk og umbod nyrra
kjarnasvida - en COVID hafdi 6hjakvaemilega ahrif par a.

e Einstaka skipulagsbreytingar hofdu tafist s.s. skilgreining dahaettustefnu og ahaettustyring,
midlaeg innheimta og innkaupastyring — en peir verkpaettir eru nu fragengnir eda eru i ferli.

e Skerpa parf eigandaabyrgd o.fl. vegna fasteigna i eigu borgarinnar.

e Skerpa parf a hlutverki og verklagi yfirstjornar pegar COVID er yfirstadid.

e Skilgreina parf dbyrgdarmork milli kjérinnar fulltrda og embaettismanna, sbr. lyklun verkefna
kjarnasvida og dbendingu um lyklun fagsvida ad ofan.

pa voru haldnir tveir vinnufundir - annars vegar med mannaudsstjorum svida borgarinnar og hins vegar
med fjarmalastjérum svidanna. Ekki poétti timabeaert ad halda vinnufundi med svidunum vegna
skipulagsbreytinga tengdum PON par sem ekki var komin naegjanleg reynsla a storf stafreenna leidtoga,
en maelst til pess ad slikur fundur yrdi haldinn i lok fyrsta arsfjérédungs 2022.

A vinnufundunum var rynt hvad hafdi tekist til og hvad ekki med stjérnskipulagsbreytingum tengdum
MOS/FAS, skyrleiki umbods MOS/FAS, samskipti og upplysingagjof at a svidin og hvada Urbaetur maetti
gera til ad baeta pjonustu og samskipti milli MOS/FAS og einstakra svida.

A vinnufundunum var almenn dnaegja med skipulagsbreytingarnar og pa pjénustu og upplysingar sem
kjarnasvidin veita. COVID hafdi vissulega ahrif 4@ innleidingar breytinga, en badi MOS og FAS fengu
sérstakt hros fyrir vidbrogd sin og pjénustu { pvi dstandi sem skapadist. Abendingar um pad sem betur
matti fara sneru ad sambaerilegum pattum og fram komu i vidtdlum vid svidsstjora og borgarlégmann
og greint er fa ad ofan.

[ kjolfar vinnufundanna voru haldnir fundir med svidsstjérum FAS og MOS og voru einstaka dbendingar
fra vidtélum og vinnufundum einfaldlega innleiddar strax, s.s. vardandi verkaskiptingu og lyklun
verkefna. Fjoldi annarra dbendinga var pegar kominn i farveg eda voru settir i farveg i kjolfarid.
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3. TILLOGUR UM UM FREKARI URBATUR TENGDAR SKIPULAGI OG STJORNARHATTUM
REYKJAVIKURBORGAR

Hér a eftir fara dbendingar Strategiu um dtistandandi Urbaetur sem lagdar eru til tengdar
skipulagsbreytingunum og stjérnarhattum peim tengdum.

3.1. Fasteignir Reykjavikurborgar

[ uttekt radgjafa Strategiu kom fram eindregid akall um ad fasteignamal borgarinnar yrdu tekin til
gagngerrar endurskodunar og sér i lagi yrdu hlutverk, umbod og abyrgd eiganda, rekstrar-, vidhalds-
og framkveemdaadila og leigutaka skilgreind. Einnig parf ad skilgreina dbyrgdaradila vegna samskipta
milli eiganda og leigutaka/notenda. Skyra parf og skerpa & eigandahlutverki og pjénustustigi
sérstaklega.

Heildstaeda stefnu Reykjavikurborgar vegna fasteigna skortir, en par er brynt ad taka afstodu til og
skilgreina ofangreinda peetti, sem og umfang og edli fasteignasafns borgarinnar, samsetningu og
radstofun innri leigu, vidhalds, nyframkvemda og svo framvegis. Verkferli i kringum vinnslu og
framkvaemd fjarfestingardaetlunar dsamt innkaupareglum parfnast einnig adléogunar ad verkefnum
sem snua a0 fasteignum.

3.2. Fjarmal- og ahzettustyring

Helstu Utistandandi verkefni & svidi FAS snua ad endurskodun og straumlinulégun 4 innkaupastefnu og
innkaupareglum sem pegar er unnid ad, asamt lyklun a verkefnum nys innkaupastjéra. Einnig parf ad
skerpa & verkaskiptingu i einstaka tilfellum eins og edlilegt er i kjolfar umfangsmikilla
skipulagsbreytinga, og koma af stad med skilvirkum haetti dhaettustyringu, midlaegri innheimtu,
fjarstyringu og fjarmalagreiningum.

3.3. Mannaudur- og starfsumhverfi

Skerpa parf a og prda einstak verkferla sem edlilegt er i kjolfar umfangsmikilla skipulagsbreytinga.

3.4. bjénusta og nyskdpun

Ryna parf hlutverk og nafngift PON med hlidsjon af auknu umfangi verkefna sem tengjast stafreenni
umbreytingu og préun pessu tengt. Skoda parf framlinupjénustu borgarinnar i heild sinni og hlutverk
og abyrgd PON og annarra svida i pvi samhengi.

begar reynsla er komin 3 storf stafraenna leidtoga parf jafnframt ad kortleggja og greina pa reynslu og
hvada teekifeeri eru til ad endurskoda ferla i tengslum vid stafreenar lausnir borgarinnar sbr. t.d.
skjalamal.

3.5. Mannréttinda-, nysképunar- og lydraedisrad

Ryna parf hlutverk radsins, samradsnefnda og svida samhlida ryni i hlutverk og verkefni PON og MAR.
Ennfremur parf ad yfirfara og skyra samstarfsfleti radsins vid skrifstofur og svid adrar en MAR og PON
sem tengjast verkefnum radsins.

3.6. Skrifstofa borgarstjora og borgarritara

Skrifstofan hefur verid i proun og a eftir ad ganga fra endanlegu skipulagi hennar og skilgreiningu og
lyklun verkefna. Ryna parf og skerpa hlutverk borgarpréunar, samraemingu asyndar, midlunar og
vefstjornar hja borginni. Einnig parf ad ryna hlutverk SBB i nyskopun i tengslum vid breyttar dherslur a
PON og samvinnu vid videigandi fagrad.
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3.7. Stjérnarheettir

Nokkud stendur ut af vardandi innleidingu breyttra stjdrnarhatta tengdum stjérnkerfisbreytingunum,
S.s.:

e Samraeming a framsetningu og innihaldi stefnuskjala borgarinnar pannig ad avallt sé skyrt ad
hverju er stefnt, maelanleg markmid (maelikvardar) skilgreind, hvernig meelingar fara fram og
hvernig hlutverkum, umbodi og abyrgd er skipt vid innleidingu stefnunnar, s.s. maelingar,
upplysingagjof og eftirlit.

e Samrama afmorkun & hlutverki, umbodi og abyrgd allra stjérnareininga, pélitiskt kjorinna
fulltria sem embaettismanna, vid pa afmorkun sem gerd var pegar kjarnasvid voru stofnud vid
stjérnkerfisbreytingarnar. bannig skapast fyrst érofin umbodskedja i gegnum stjérnkerfi
borgarinnar.

e Samraema parf regluverk sem afmarkar framangreindar skilgreiningar @ hlutverkum, umbodum
og abyrgd, s.s. Sampykkt um stjérn og fundarskop Reykjavikurborgar asamt sampykktum
fagrada, en hinar sidarnefndu er einnig naudsynlegt ad endurskoda m.t.t. endurskilgreiningar
verkefna einstakra svida og tilflutnings verkefna milli peirra.

e b3 barfnast erindisbréf yfirstjérnar Reykjavikurborgar endurskodunar m.t.t. efnistaka &
hlutverki og starfshattum yfirstjornar, s.s. hvad vardar upplysingagjof og eftirlit.

e Med sama haetti er naudsynlegt ad formgera fjarmalahdp og skilgreina hlutverk, umbod og
abyrgd hans og skilgreina starfsheetti - eda finna verkefnum hans annan vettvang.

e Brynt er ad ryna og skilgreina med formlegum haetti dbyrgdarmork kjorinna fulltrda og
embaettismanna, og uppfaera til samreemis Sampykkt um stjérn borgarinnar, sampykktir
einstakra fagrada og hlutverk, umbod og dabyrgd yfirstjérnar sem slikrar og einstakra
embaettismanna borgarinnar.

e begar umbodskedjan hefur verid skilgreind med skyrum haetti skapast forsendur til ad ryna
regluverk i kringum eftirlit og eftirlitsadila med heilsteedum haetti.

pa er 6hjakveemilegt ad nyta teekifaerid sem skapast vid framangreinda vinnu ad setja upp og vidhalda
med reglubundnum haetti til frambudar, fraedslu til kjorinna fulltria og embaettismanna um skipulag
og gdda stjornarhaetti Reykjavikurborgar.

3.8. Fagsvid

Naudsynlegt er ad skilgreina og lykla verkefni fagsvida sbr. lyklun verkefna kjarnasvida, og skapa 6rofna
umbodskedju i gegnum stjérnkerfi borgarinnar. Er pad sérstaklega brynt vardandi verkefni fagsvidanna
sem geta skarast vid FAS og MOS.

P4 liggja taekifaeri til framtidar i ad ryna kosti og galla pess ad sameina ITR og MOF. Einnig parf ad ryna
fasteignamal borgarinnar sbr. lid 3.1 en pau snua adallega ad skipulag starfsemi USK og FAS.

3.9. Mannréttinda- og lydraedisskrifstofa

Ryna parf hlutverk, verkefni og umbod MAR og horfa til skorunar verkefna m.a. vid adrar skrifstofur og
svid.

Jafnframt parf ad ryna skérun milli fagrads, samradsnefnda og rada er vistud eru & mannréttinda- og
lydraedisskrifstofu og skyra betur hlutverk og umbod.

Lykla parf verkefni sem varda framangreindar breytingar.
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3.10. B-hluta fyrirtaeki

Akall er um upplysingagjof fra B-hluta fyrirteekjum fra Umbodsmanni Alpingis sbr. nytt &lit nr.
5117/2007 og upplysingar fra svidsstjora FAS, samhlida vinnu styrihdps borgarinnar um eigandastefnu.
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