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Reykjavik, 22. april 2024
SFS23120054

SVAR VID FYRIRSPURN

Vidtakandi: Skola- og fristundarad

Sendandi: Helgi Grimsson, svidsstjori skdla- og fristundasvios

Svar vio fyrirspurn skdla- og fristundaradsfulltria Sjalfsteedisflokksins um nidurstéour
starfsmannakannanna skéla og fristundasvids sl. 6 ar.

A fundi skéla- og fristundarads, 11. desember 2023, var 16gd fram svohljodandi fyrirspurn
fulltrda Sjalfsteedisflokks:

Oskad er eftir nidurstddum starfsmannakannana skola- og fristundasvids sl. 6 ar.
Svar:

Reykjavikurborg sa um framkvaemd vidhorfskdnnunar & medal starfsfélks til arsins 2022 en pa
vard borgin samstarfsadili Stofnunar arsins. Nidurstodur kannananna eru pvi annars vegar fyrir
arin 2018-2021 og hins vegar nidurstéour Stofnunar arsins arin 2022-2023.

Nidurstodur fyrir arin 2018-2021. Einkunnir eru a bilinu 1-5. Nidurstddur eru fyrir medaltal
allra patta (heildarmat) og fjéra yfirpaetti, Heefir og dhugasamir starfsmenn, Arangursrikir
stjérnunarhaettir, Starfsanaegja og Hvetjandi og jakveett starfsumhverfi.

2021 2020 2019 2018
Heildarmat 4,20 4,17 4,17 4,14
Heefir og ahugasamir starfsmenn 4,25 4,19 4,18 4,16
Arangursrikir stjiérnunarhaettir 4,16 4,18 4,18 4,15
Starfsaneegja 4,38 4,33 4,32 4,30
Hvetjandi og jakvaett starfsumhv. 4,18 414 415 410

Nidurstddur Stofnunar arsins arin 2022-2023. Veegi patta i kénnuninni er mismunandi og
fiorir peettir hafa mest vaegi, Stjérnun, Starfsandi, Jafnrétti og Anaegja og stolt. Einkunnir
eru & bilinu 1-5. 4,5-5,0 Mjég g6d einkunn, 3,4-4,4 frekar g6d einkunn, 2,5-3,4 Hvorki g6éd né
sleem einkunn, 1,5-2,4 Frekar sleem einkunn, 1,0-1,4 Mjog sleem einkunn.

2023 2022
Heildarmat 4,11 4,02
Stjérnun 4,30 4,22
Starfsandi 4,29 4,23
Jafnrétti 4,45 4,38
Angegja og stolt 4,29 4,24

Meodfylgjandi eru kynningar & nidurstddum aranna 2018-2023.
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Framkvaemd

2,900

Stofnun arsins 2023

Framkvaemdatimi var i oktober-desember 2023

Heildarlisti starfsfélks var 9.060 manns a tasplega 400
starfsstodvum

Niburstédur byggjast a svérum ramlega 5.000 svarenda
Svarhlutfall knnunarinnari heild var 58%

Haféu samband til ad
fa nanari upplysingar

Fjbldi svarenda: Skola- og fristundasvid

GALLUP’

Hvernig nytir pu nidurstodur med bestum haetti?

Starfsmannakannanir skapa vaentingar medal starfsfélks og pvi
mikilvaegt ad brugdist sé vid og unnid med nidurstddur.

Radgjafar Gallup hafa mikla reynslu af eftirfylgni starfsmannakannanna
og vinnu med stjornendum og starfsfolki.

* Vinnustadagreiningar, starfsmannakannanir med Gallup Access

» Verkefna- og umbétavinna i kjolifar kannana med starfsfolki

= Kynning a nidurstodum fyrir starfsfolki/stjornendum

 Vinnustofur i kjolfar kannana meéd starfsfélki og stjornendum

+ Stjornendapjalfun

« Styrkleikamat, styrkleikapjalfun

Toémas Bjarnason iris Bjorg Birgisdottir AudunnGunnar Eiriksson
Simi: 860 1025 Simi: 6594336 Simi: 6930494
tomas.bjarnason@gallup.is is@gallup.is audunn@agallup.is



Helstu nidurstédur - Samanburdur patta vid Reykjavikurborg og starfsstodva a sama svidi
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Helstu nidurstodur - baettir

Skéla- og fristundasvid

Heildarmat (n =2.892) 4,11 A 0,09

Stjérnun (n =2.900) 4,30 A 0,08

429 A 0,06

Starfsandi (n = 2.900)

Launakjor (n =2.894) 2,99 A 0,14

Vinnuskilyrdi (n = 2.896) 3,65 40,10

Sveigjanleiki vinnu (n = 2.898) 4,20 A 0,18

Imynd (n =2.899) 4,21 A 0,06

Sjélfstaedi i starfi (n = 2.896) 4,25 A 0,07

Anzegja og stolt (n =2.900) 4,29 A 0,06

Jafnrétti (n = 2.895) 4,45 A 0,06



Helstu nidurstodur - Fimm haestu og leegstu einkunnir

Skéla- og fristundasvid

Hastu 5

Mér kemur vel saman vid samstarfsfélk mitt. 4,58

Eg get leitad til naesta yfirmanns mins ef ég parf 4 pvi ad halda. 4,54

Naesti yfirmadur minn virdir starfsfélkid mikils. 4,44

Eg get farid Gr vinnu med litlum fyrirvara til ad sinna adkallandi
erindum i einkalifi minu (t.d. veikindum barna, maka eda 68rum
mikilvaegum erindum).

4,41

begar & heildina er litid hef ég mikil ahrif 4 hvernig starf mitt er unnis. 4,40

Laegstu 5

Anzegja med launakijor.

Telur pu vinnuveitanda pinn greida pér betri, svipud eda verri laun en
pu geetir fengid 4 68rum vinnustédum fyrir sambaerilegt starf og
vinnutima?

A
w0
w

Laun starfsfélks starfsstadarins eru akvedin af sanngirni.

w
o
(o]

Anzegja med hljédvist (anzegja eda 6anaegja bin med hljéd i ryminu). 3,10

Anzegja med loftgaedi. 3,26

Athugid ad hér er eingdngu um ad raeda spurningar sem eru hluti af pattunum sem tilheyra Stofnun arsins. Adrar spurningar geta pvi verid med haerri eda laegri einkunnir.



Mestu breytingar

Tiu mestu breytingar eru valdar Gr spurningunum sem mynda paetti Gr Stofnun arsins — adrar spurningar geetu hafa breyst meira

Skéla- og fristundasvid
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

Spurningar

Eg hef svigrum til ad skjotast fra vinnu pegar naudsyn krefur.

Laun starfsfolks starfsstadarins eru akvedin af sanngirni.

Anaegja med matar- og kaffiadstodu.

Ertu anaegd(ur)(t) eda 6anaegd(ur)(t) med pann sveigjanleika sem pu hefur i vinnunni?
Eg & audvelt med ad taka sumarfri/onnur fri @ peim tima sem mér hentar.

Anaegja med launakjor.

Anaegja med vinnu- eda skrifstofurymi.

Eg get farid dr vinnu med litlum fyrirvara til ad sinna adkallandi erindum i einkalifi minu (t.d. veikindum barna,
maka eda 68rum mikilveegum erindum).

Eg 4 audvelt med ad samrama vinnu og fjolskyldulif.

Anaegja me?d lysingu.

Breyting




Mesti munur fra naestu einingu fyrir ofan

Mesti munur er valinn Gr spurningunum sem mynda peetti Ur Stofnun drsins — adrar spurningar geetu verid med meiri mun

Skéla- og fristundasvid
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

Spurningar

Anaegja med launakjor.

Laun starfsfolks starfsstadarins eru akvedin af sanngirni.

Eg 4 audvelt med ad taka sumarfri/énnur fri @ peim tima sem mér hentar.

Pegar starfsstadurinn sem ég starfa hja ber a goma er su umraeda yfirleitt jakveed.

Pegar a heildina er litid hafa vidskiptavinir/pjonustupegar jakveeda afstodu til starfsstadarins.
Anzegja med hljodvist (dnaegja eda 6anaegja pin med hljod i ryminu).

Pegar a heildina er litid er starfsstadurinn sem ég starfa hja talinn vera mjog traustur.

Anzegja med loftgaedi.

Naesti yfirmadur minn hvetur mig til ad proast i starfi.

pegar a heildina er litid hef ég mikil ahrif a hvernig starf mitt er unnid.

Munur




Stjornun

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

Stjérnun
e ¢ 25

Eg get leitad til naesta yfirmanns mins ef ég parf 4 pvi ad _ 4,54
halda. | - 5!
I .1
N .
R ¢ 57
Y 3¢
R 32
R ¢ 29

Naesti yfirmadur minn virdir starfsfélkid mikils.

Naesti yfirmadur minn er sanngjarn vid starfsfolk.

Eg fee studning og hvatningu frd nzesta yfirmanni minum.
bad er skyrt til hvers neesti yfirmadur minn zetlast til af mér.
Eg ber fullt traust til stjérnenda starfsstadarins.

Naesti yfirmadur minn hvetur mig til ad préast i starfi.

_ 4,19
Hversu vel eda illa telur pu ad pinum vinnustad sé _ 4,13
stiémas? | .05

A minum starfsstad er starfsfélki hrésad pegar pad stendur _ 4,07
sigvel. [ .-

Naesti yfirmadur minn bzetir starfsadsteedur pegar porf er a.



Stjornun

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Stjérnun 4,30 A 0,08

Eg get leitad til naesta yfirmanns mins ef ég parf 454 A 0.08
a pvi ad halda. ’ ’
Neesti yfirmadur minn virdir starfsfélkid mikils. _ 4,44 A 0,09
Neesti yfirmadur minn er sanngjarn vid 439 A 010
starfsfolk. ’ ’
Eg fae studning og hvatningu fra nzesta yfirmanni 436 A 010
minum. ’ ’
Pad er skyrt til hvers naesti yfirmadur minn 433 A 0.09
etlast til af mér. ’ ’
Eg ber fullt traust til stjérnenda starfsstadarins. _ 4,30 A 0,07
Naesti yfirmadur minn hvetur mig til ad préast i 495 A 0.07
starfi. ’ ’
Naesti yfirmadur minn baetir starfsadsteedur 4.18 A 0.09
pegar porf er a. ’ ’
Hversu vel eda illa telur pu ad pinum vinnustad 413 A 005
sé stjérnad? ’ ’
A minum starfsstad er starfsfélki hrésad pegar 407 A 0.06
pad stendur sig vel. ’ ’

Proun
4,22 4,30
2022 2023

W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg
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Starfsandi

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

Starfsandi

Mér kemur vel saman vid samstarfsfolk mitt.

Samskipti eru opin og einlaeg medal samstarfsfélks mins.

Mér finnst starfsandinn venjulega vera afslappadur og
Spvingadur.

11



Starfsandi

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Starfsandi

Mér kemur vel saman vid samstarfsfélk mitt.

Samskipti eru opin og einleeg medal
samstarfsfélks mins.

Mér finnst starfsandinn venjulega vera
afslappadur og épvingadur.

4,29 A 0,06

458 A 0,01

4,16 A 0,09

4,14 A 0,09

Proun
423 4,29
2022 2023

W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg
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Launakjor

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

Launakjor

Laun starfsf6lks starfsstadarins eru dkvedin af sanngirni.

Telur pu vinnuveitanda pinn greida pér betri, svipud eda
verri laun en p geetir fengid 4 68rum vinnustédum fyrir
sambeerilegt starf og vinnutima?

Anzegja med launakjor.

13



Launakjor G

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Launakjor 2,99 A 0,14 Proun

Laun starfsfolks starfsstadarins eru dkvedin af

A 3,094 0,21
sanngirni.
2,99
Telur pd vinnuveitanda pinn greida pér betri, &84 o
svipud eda verri laun en pu geetir fengid a 68rum 295 A 0.07
vinnustodum fyrir sambaerilegt starf og ’ ’
vinnutima?
, 2022 2023
Anzegja med launakjor. 2,93 A 0,13

W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg
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Vinnuskilyrdi

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

3,65
Vinnuskilyrdi
3,69

4,15

Anzegja med 6ryggi pitt 4 vinnustad.

4,10

3,88
Anzegja med matar- og kaffiadstédu.

w
w
o

I‘U\J
[£3]
wu

Anaegja med télvu- og teekjablnad.

w
[Xe]
[=]

3,70

Anzegja me3 lysingu.

w
]
o

3,64
Anaegja med vinnu- eda skrifstofurymi.

3,67

Anzegja med loftgaedi.

Anzegja med hljédvist (dnzegja eda 6anaegja pin med hljéd
i ryminu).

15



Vinnuskilyrdi G

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Vinnuskilyr3i 3,65 A 0,10 Proun
Anzegja med 8ryggi pitt & vinnustad. 4,15 A 0,07 3:55 3,65,
Anzegja med matar- og kaffiadstédu. _ 3,88 A 0,17
3 X 2022 2023
Anzegja med tolvu- og taekjabunad. 3,85 A 0,04
W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg

Anzegja med lysingu. 3,70 A0,11

Anaegja med vinnu- eda skrifstofurymi. 3,64 A 0,12
Anzegja med loftgaedi. 3,26 A 0,10
Anaegja med hljédvist (Anzegja eda danaegja pin 310 A 0.09

med hljéd i ryminu).

16



Sveigjanleiki vinnu

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

Sveigjanleiki vinnu

4,35

maka eda 68rum mikilveegum erindum).
Ertu dnaegd(ur)(t) eda 6anaegd(ur)(t) med pann

Eg a audvelt med ad samraema vinnu og fjolskyldulif.

Eg hef svigriim til ad skjétast fra vinnu pegar naudsyn _ 422

Eg 4 audvelt med ad taka sumarfri/onnur fri 4 peim tima _ 3,18

17



Sveigjanleiki vinnu

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Sveigjanleiki vinnu 420A0,18

Eg get farid ur vinnu med litlum tyrirvara til ad
sinna adkallandi erindum i einkalifi minu (t.d.

veikindum barna, maka eda 68rum mikilvaegum 4,41 40,12
erindum).

Ertu dnaegd(ur)(t) eda danaegd(ur)(t) med pann 430 A 015
sveigjanleika sem pu hefur i vinnunni? ’ ’

Eg 4 audvelt med ad samraema vinnu og 4304011
fiolskyldulif. ’ ’

Eg hef svigrim til ad skjétast fra vinnu pegar 422 A 039
naudsyn krefur. ’ ’
Eg 4 audvelt med ad taka sumarfri/énnur fri 4 378 A 0.14

peim tima sem mér hentar.

Proun
4,20,
4,02 )
2022 2023

W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg
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imynd

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg
imynd
Pegar a heildina er litid er starfsstadurinn sem ég starfa hja
talinn vera mjog traustur.

Pegar a heildina er litid hafa vidskiptavinir/pjonustupegar
jakvaeda afstédu til starfsstadarins.

Pegar starfsstadurinn sem ég starfa hja ber a géma er su
umrada yfirleitt jakveed.

19



imynd G

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Proun

imynd 4,21 A 0,06

Pegar a heildina er litid er starfsstadurinn sem
ég starfa hja talinn vera mjég traustur.

427 A 0,07

Pegar a heildina er litid hafa vidskiptavinir/
pjénustupegar jakvaeda afstédu til
starfsstadarins.

4,26 A 0,03

P~
[
o)
.

JI\J
—t

Pegar starfsstadurinn sem ég starfa hja ber 4 2022 2023

géma er st umrzeda yfirleitt jakvaed. 413 40,07

W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg
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Sjalfstaedi I starfi

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

4,25
Sjalfstaedi i starfi

>
[ 8]
(V5]

4,40

begar & heildina er litid hef ég mikil dhrif & hvernig starf
mitt er unnid.

4,33

4,36
Markmidin med starfi minu eru skyr.

432

Mér finnst ég hafa g6d tok a 6llum pattum starfs mins.
4,22

Mér finnst ég hafa naega yfirsyn yfir alla pa paetti sem krafist
er af mér i starfi.

\:h
[=
=

21



Sjalfstaedi I starfi

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Sjalfstaedi i starfi 4,25 A 0,07

Pegar a heildina er litid hef ég mikil ahrif a

hvernig starf mitt er unnid. 4,40 40,07

Markmidin med starfi minu eru skyr. 4,36 A 0,07

Mér finnst ég hafa god ték a ollum pattum starfs

: 4,15 A 0,05
mins.

4,07 A 0,10

Mér finnst ég hafa naega yfirsyn yfir alla pa peetti
sem krafist er af mér i starfi.

Proun
4,18 425
2022 2023

W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg
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Anzegja og stolt

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

4,29
Anaegja og stolt
4,28

432

Eg er stolt(ur) af starfsstadnum sem ég starfa hja.

4,30

4,31
A heildina litid lidur mér vel i starfi minu.

4,31

Eg get maelt med starfsstadnum sem gédum vinnustad vid _ 4,21
4,25

23



Anzegja og stolt

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Eg er stolt(ur) af starfsstadnum sem ég starfa _ 432 A 001
hja. ’ ’
A heildina litid l{dur mér vel i starfi minu. _ 4,31 A 0,07
Eg get maelt med starfsstadnum sem gddum 477 A 0.06
vinnustad vid vini mina. ’ ’
A heildina liti® er ég anaegd(ur)(t) i starfi minu. _ 4,25 A 0,08

Proun
423 4,29
2022 2023

W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg

24



Jafnrétti

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

A minum starfsstad/vinnustad finnst mér starfsfolk fa sému _ 4,52
H

Jafnrétti

A minum starfsstad/vinnustad er skyr stefna um jafnrétti 4,50
A minum starfsstad/vinnustad er 6gd ahersla a jafnrétti

o | e

A minum starfsstad/vinnustad njéta allir jafnraedis 6had 4,48
t.d. aldri, kyni, uppruna, kynhneigd, eda triar- eda

lifsskodun.

A minum starfsstad/vinnustad gegnir starfsfolk
abyrgdarstodum 6had kyni.

A minum starfsstad/vinnustad starfar fjélbreyttur hépur
einstaklinga (t.d. hvad vardar aldur, kyn, uppruna,
kynhneigd eda triar- eda lifsskodun).

25



Jafnrétti

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Jafnrétti 4,45 A 0,06 Proun
. 4,45
A minum starfsstad/vinnustad finnst mér 3’38
starfsfélk fa somu teekifzeri til starfsframa, 6had 4,52 A 0,10
kyni.
A minum starfsstad/vinnustad er skyr stefna um 450 A 0.10
jafnrétti kynja. ’ ’
Aminum starfsstad/vinnustad er [6gd dhersla 3 _ 448 A 0.10 2022 2023
jafnrétti kynja. ’ ’ , , : o
Jatnrettrynja B Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg
A minum starfsstad/vinnustad njéta allir
jafnraedis 6had t.d. aldri, kyni, uppruna, 4,48 A 0,06
kynhneigd, eda trdar- eda lifsskodun.
A minum starfsstad/vinnustad gegnir starfsfélk 447 A 001
abyrgdarstédum 6had kyni. ’ ’
A minum starfsstad/vinnustad starfar
fjolbreyttur hopur einstaklinga (t.d. hvad vardar 431 A 002

aldur, kyn, uppruna, kynhneigd eda truar- eda
lifsskodun).

26



Adrar spurningar utan patta

Medaltal (1-5)

B Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg

4,50
Starfséryggi mitt er gott hja starfsstadnum.

4,42

Anaegja med vinnustadamenningu.

Eg fae neegar upplysingar um pad sem gerist hja
starfsstadnum.

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Of mikid alag (%)

Ervinnualag pitt of mikid, haefilegt eda of litid?

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

27



Adrar spurningar utan patta

skoéla- og fristundasvid

Medaltal (1-5)

Starfséryggi mitt er gott hja starfsstadnum.

Anzegja med vinnustadamenningu.

Eg fee naegar upplysingar um pad sem gerist hja
starfsstadnum.

Nidurstddur eru ekki birtar ef n<5

Of mikid alag (%)

Ervinnualag pitt of mikid, heefilegt eda of litid?

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

4,50 A 0,06

4,18 A 0,10

4,04 A 0,10

58 (-3)

28



Streitueinkenni

Heerri tala pydir jakvaedari nidurstada

B skéla- og fristundasvid [ Reykjavikurborg

Streitueinkenni

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad
pig langi ekki i vinnuna naesta dag?

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad
bu hafir ahyggjur af pvi ad upp komi vandamal i vinnunni
sem pu getur ekki leyst?

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad
pu sért svo preytt/ur ad pu eigir erfitt med ad gera nokkurn
skapadan hlut?

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad
pu eigir erfitt med ad haetta ad hugsa um vinnuna pannig
ad pad hafi neikvaed ahrif a fritima pinn eda einkalif?

Nidurstddur eru ekki birtar ef n<5

3,94
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Streitueinkenni

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

skoéla- og fristundasvid

Streitueinkenni 3,27 A 0,01

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad
vinnudegi lykur ad pig langi ekki i vinnuna
naesta dag?

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad
vinnudegi lykur ad pu hafir ahyggjur af pvi ad
upp komi vandamal i vinnunni sem pu getur
ekki leyst?

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad
vinnudegi lykur ad pu sért svo preytt/ur ad pu
eigir erfitt med ad gera nokkurn skapadan hlut?
Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad
vinnudegi lykur ad pu eigir erfitt med ad heaetta
ad hugsa um vinnuna pannig ad pad hafi
neikvaed ahrif 4 fritima pinn eda einkalif?

3,91¥0,00

3,25V¥0,01

3,10 A 0,03

2,82 A 0,02

Proun
3:26 3,27,
2022 2023

W Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg
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Vinnutimastytting

Haerri tala pydir jakveedari nidurstada

Medaltal (1-5)

B Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg

3,80

Telur pt ad ,betri vinnutimi/stytting vinnuvikunnar* hafi
haft jakvaed eda neikvaed ahrif & geedi vinnu pinnar?

3,92

Hversu anaegd(ur)(t) eda danaegd(ur)(t) ertu pi med

verkefnid ,,betri vinnutimi/stytting vinnuvikunnar? 384

Hefur pu getad nytt pér umsamda styttingu ad 6llu, mestu,
nokkru, litlu eda engu leyti?

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

Stodugt/Mikid (%)

Er unnid ad Urbotum a pinum vinnustad/starfsstad til ad
haegt sé ad vidhalda ,,betri vinnutima/styttingu
vinnuvikunnar“?

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20
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Vinnutimastytting

skoéla- og fristundasvid

Medaltal (1-5)

Telur pu ad ,,betri vinnutimi/stytting vinnuvikunnar® hafi
haft jdkvaed eda neikvaed ahrif 4 geedi vinnu pinnar?

Hversu anaegd(ur)(t) eda 6anaegd(ur)(t) ertu pi med
verkefnid ,,betri vinnutimi/stytting vinnuvikunnar?

Hefur pu getad nytt pér umsamda styttingu ad ollu, mestu,
nokkru, litlu eda engu leyti?

Nidurstddur eru ekki birtar ef n<5

Stodugt/Mikid (%)
Er unnid ad drbétum a pinum vinnustad/starfsstad til ad

haegt sé ad vidhalda , betri vinnutima/styttingu
vinnuvikunnar“?

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

3,80 A 0,11

3,67 A 0,08

3,63 A 0,00

49A3
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Starfsproun og simenntun

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
Medaltal (1-5)
B Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg

4,26

Pau sem sinntu starfspréun - Hversu vel eda illa nyttist pér
su pjalfun og fraedsla sem pu fékkst?

4,23

Myndir pu segja ad pu hefdir almennt mikinn eda litinn
dhuga a pvi ad saekja pér vidbdtarmenntun, pjalfun eda
adra freedslu?

e
[=]
=

-
o
[#5]

3,81

Hversu vel eda illa finnst pér almennt stadid ad pjalfun og

L >
freedslu 4 vinnustadnum? 374

Faerd pu mikla eda litla hvatningu fra stjornendum
vinnustadarins til ad sinna fraedslu, si- og/eda
endurmenntun 3 pinu starfssvidi?

)
o

w
-
=

Finnst pér pu hafa mikla eda litla porf fyrir fraedslu, pjalfun
eda endurmenntun til ad styrkja pig i niverandi starfi?

w
2]
=

w ||
[)] w
= 2

o

Hefur pu haft mikil eda litil taekifzeri til ad saekja pér
freedslu, si- og/eda endurmenntun i starfi pinu a sidustu 12
manudum?

w
wu
[=2]

3,48

Telur pt pig hafa mikla eda litla porf fyrir ad auka pina

2
stafreenu haefni? 3,41
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Starfsproun og simenntun

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<20
Ja (%)

B Skéla- og fristundasvid M Reykjavikurborg

Sinntu einhverri starfspréun tengdri starfinu a sidustu 12
manudum.

|

-
o

Férst pu i starfsmannasamtal/starfspréunarsamtal a
sidustu 12 manudum?

(53]
1]

w
=

Nyttir pu pér styrk(i) Gr fraadslusjédum a pessu ari?

o
=

Hefur pl adgang ad eftirfarandi til ad geta nytt pér
stafreena fraedslu/vefnamskeid/fjarnamskeid innan
vinnutima & starfsstad? Tolvu/Spjaldtolvu

w
28]

Hefur pi adgang ad eftirfarandi til ad geta nytt pér
stafreena fraedslu/vefnamskeid/fjarnamskeid innan
vinnutima & starfsstad? Rymi/Adstodu

(V8]

‘
o]
w

Hefur pl adgang ad eftirfarandi til ad geta nytt pér
stafraena fraedslu/vefnamskeid/fjarnamskeid innan
vinnutima & starfsstad? Tima/Svigrim

-
~

o
]
(V5]

Hefur pl adgang ad eftirfarandi til ad geta nytt pér
stafraena fraedslu/vefnamskeid/fjarnamskeid innan
vinnutima & starfsstad? Heyrnartdl

[=2)]
8]

w
W



Takk fyrir!
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Efnisyfirlit

Helstu nidurstddur - Samanburdur patta vid adrar starfsstédvar og starfsstédvar a sama svidi
Helstu nidurstédur - beettir

Helstu nidurstddur - Fimm haestu og leegstu einkunnir

Stjérnun - Yfirlit

Eqg ber fullt traust til stiérnenda starfsstadarins.

Neesti yfirmadur minn virdir starfsfolkid mikils.

Eg fee studning og hvatningu fra naesta yfirmanni minum.

Neesti yfirmadur minn hvetur mig til ad préast i starfi.

Pad er skyrt til hvers naesti yfirmadur minn aetlast til af mér.

Eg get leitad til neesta yfirmanns mins ef éq parf & pvi ad halda.
Neesti yfirmadur minn baetir starfsadsteedur pegar porf er a.

Neesti yfirmadur minn er sanngjarn vio starfsfélk.

Hversu vel edailla telur pd ad pinum vinnustad sé stjéornad?

A minum starfsstad er starfsfolki hrosad pegar pad stendur sig vel.
Starfsandi - Yfirlit

Samskipti eru opin og hispurslaus medal samstarfsfolks mins.

Mér finnst starfsandinn venjulega vera afslappadur og 6pvingadur.
Mér kemur vel saman vid samstarfsfélk mitt.

Launakjor - Yfirlit

Laun starfsfélks starfsstadarins eru akvedin af sanngirni.




Efnisyfirlit

Anaegja med launakjor.
Telur bu vinnuveitanda pinn greida pér betri, svipud eda verri laun en pu geetir fengid a 66rum vinnustédum fyrir sambeerilegt starf og vinnutima?

Vinnuskilyrdi - Yfirlit

Ansegja med loftgeedi.

Ansegja med lysingu.

Anzegja med 6ryggi pitt & vinnustad.

Ansegja med matar- og kaffiadstodu.

Ansegja med tdlvu- og teekjabunad.

Ansegja med vinnu- eda skrifstofurymi.

Ansegja med hljddvist (Ansegja eda dansegja pin med hljdéd i ryminu).

Sveigjanleiki vinnu - Yfirlit

Eg hef svigram til ad Gtrétta i vinnutimanum pegar naudsyn krefur.

Eg get farid Ur vinnu med litlum fyrirvara til ad sinna adkallandi erindum i einkalifi minu (t.d. veikindum barns, maka eda 6dru).
Eg & audvelt med ad samraema vinnu og fidlskyldulif.

Eg & audvelt med ad taka sumarfri/énnur fri & peim tima sem mér hentar.

Ertu &naegd(ur) eda 6anaeqgd(ur) med pann sveigjanleika sem pu hefur i vinnunni?

Imynd - Yfirlit

pegar a heildina er litid hafa vidskiptavinir/pbjénustupegar jakveeda afstddu til starfsstadarins.
pPegar starfsstadurinn sem éq starfa hja ber 4 gdma er su umraeda VYfirleitt jakveed.

Pegar a heildina er litid er starfsstadurinn sem éq starfa hja talinn vera mjoéq traustur.
Sjalfsteedi i starfi - Yfirlit




Efnisyfirlit

Mér finnst ég hafa naega vyfirsyn Vfir alla pa paetti sem krafist er af mér i starfi.

Mér finnst ég hafa g6d tok & 6llum pattum starfs mins.

Markmidin med starfi minu eru skyr.

begar a heildina er litid hef ég mikil &hrif & hvernig starf mitt er unnio.

Aneegja og stolt - Yfirlit

A heildina litid lidur mér vel i starfi minu.

A heildina litid er ég &naegd(ur) i starfi minu.

Eqg er stolt(ur) af starfsstadnum sem éq starfa hja.

Eg get meelt med starfsstadnum sem gédum vinnustad vid vini mina.

Jafnrétti - Yfirlit

A minum vinnustad finnst mér starfsfolk f& sému teekifaeri til starfsframa, 6had kyni.

A minum vinnustad njéta allir jafnraedis 6had t.d. aldri, kyni, uppruna, kynhneigd, eda trdar- eda lifsskodun.
A minum vinnustad er skyr stefna um jafnrétti kynja.

A minum vinnustad er 16gd &hersla & jafnrétti kynja.

A minum vinnustad starfar fidlbreyttur hdpur einstaklinga (t.d. hvad vardar aldur, kyn, uppruna, kynhneigd eda trdar- eda lifsskodun).

A minum vinnustad gegnir starfsfolk abyrgdarstédum 6had kyni.
Heildarmat

Eg fee naegar upplysingar um pad sem gerist hjé starfsstadnum.
Starfsdryggi mitt er gott hja starfsstadnum.

Anzegja med vinnustadamenningu.

Er vinnualag pitt of mikid, heefilegt eda of litid?




Efnisyfirlit

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudeqi lykur ad pu eigir erfitt med ad heetta ad hugsa um vinnuna pannig ad pad hafi neikvaed ahrif a fritima pinn eda einkalif?
Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pu hafir ahyggjur af pvi ad upp komi vandamal i vinnunni sem pu getur ekki leyst?

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pig langi ekki i vinnuna neesta dag?

Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudeqi lykur ad pu sért svo preytt/ur ad pu eigir erfitt med ad gera nokkurn skapadan hlut?

Streitueinkenni

Var samid um ,betri vinnutima/styttingu vinnuvikunnar® i pbinum kjarasamningi?

Hversu ansegd(ur) eda 6anasqd(ur) ertu pu med verkefnid ,betri vinnutimi/stytting vinnuvikunnar®?

Telur pu ad .betri vinnutimi/stytting vinnuvikunnar® hafi haft jakveed eda neikvaed ahrif a gaedi vinnu pinnar?

Hefur pu getad nytt pér umsamda styttingu ad 6llu, mestu, nokkru, litlu eda engu leyti?

Er unnid ad urbétum a pbinum vinnustad/starfsstad til ad haegt sé ad vidhalda ,betri vinnutima/styttingu vinnuvikunnar?

Hefur pu ordid fyrir einelti i vinnunni eda & vinnutengdum atburdum a sidastlionum 12 manudum?

Tilkynntir pu eineltid sem pu vardst fyrir til vinnustadarins?

Varst bu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) med vidbrdgd vinnustadarins vid tilkynningunni um eineltid?

Pu svaradir ad pu hefdir lent i einelti. Var gerandinn/gerendurnir stiérnandi/stjérnendur, vinnufélagi/samstarfsfélk, undirmadur/undirmenn, vidskiptavinur/notandi pjénustu ¢
pU svaradir ad pu hefdir lent i einelti. Telur pd ad pessi reynsla hafi haft veruleg, mikil, nokkur, litil eda engin neikveed ahrif & pig?

Hefur pu ordid fyrir kynferdisleqgri areitni i vinnunni eda & vinnutengdum atburdum & sidastlidonum 12 manudum?

Tilkynntir bu kynferdislegu areitnina sem pu vardst fyrir til vinnustadarins?

Varst pu ansegd(ur) eda 6ansegd(ur) med vidbrégd vinnustadarins vid tilkynningunni um kynferdislegu areitnina?

Pu svaradir ad pu hefdir lent i kynferdislegri areitni. Var gerandinn/gerendurnir stjornandi/stijérnendur, vinnufélagi/samstarfsfélk, undirmadur/undirmenn, vidskiptavinur/not:
PU svaradir ad pu hefdir lent i kynferdislegri areitni. Telur bd ad pessi reynsla hafi haft veruleg, mikil, nokkur, litil eda engin neikveed ahrif a pig?

Hefur pu ordid fyrir kynbundinni areitni i vinnunni eda a vinnutengdum atburdum a sidastlionum 12 manudum?




Efnisyfirlit

Tilkynntir bu kynbundnu areitnina sem pua vardst fyrir til vinnustadarins?

Varst pu anaegd(ur) eda 6ansegd(ur) med vidbrégd vinnustadarins vid tilkynningunni um kynbundnu areitnina?

Pu svaradir ad pu hefdir lent i kynbundinni areitni. Var gerandinn/gerendurnir stjérnandi/stjornendur, vinnufélagi/samstarfsfélk, undirmadur/undirmenn, vidskiptavinur/notar
PU svaradir ad pu hefdir lent i kynbundinni areitni. Telur pu ad pessi reynsla hafi haft veruleg, mikil, nokkur, litil eda engin neikveed ahrif & pig?

Hefur pu ordid fyrir ofbeldi i vinnunni eda a vinnutengdum atburdum & sidastlidonum 12 manudum?

Tilkynntir pbu ofbeldid sem pu vardst fyrir til vinnustadarins?

Varst bu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) med vidbrdgd vinnustadarins vid tilkynningunni um ofbeldid?

pPu svaradir ad pu hefdir lent i ofbeldi. Var gerandinn/gerendurnir stjérnandi/stjérnendur, vinnufélagi/samstarfsfolk, undirmadur/undirmenn, vidskiptavinur/notandi pjdbnustu
pU svaradir ad pu hefdir lent i ofbeldi. Telur pu ad pessi reynsla hafi haft veruleq, mikil, nokkur, litil eda engin neikvaed ahrif & pig?




Helstu nidurstodur - Samanburdur patta vid Reykjavikurborg og starfsstédvar a sama svidi

Vinnuskilyrai | —— 3,65
35S
Sveigjanleiki vinnu I 4,07
A,
imynd I 4,07
4.
Sjalfsteedi i starfi I 4,19
S
Anaegja og stolt | 4,25
A
Jarfr st | 4,37
ks

M Reykjavikurborg
[ skéla- og fristundasvid



Helstu nidurstodur - baettir

Skéla- og fristundasvid

Heildarmat (n =2.579) 4,02

Stjornun (n =2.582) 4,22

Starfsandi (n =2.583) 423

2,84

¥

Launakjor (n =2.580)

Vinnuskilyrdi (n =2.582) 3,55

Sveigjanleiki vinnu (n =2.583) 4,02

imynd (n=2.581)

Sjalfstzedi i starfi (n =2.581) 4,18

Anzegja og stolt (n =2.584) 423

Jafnrétti (n =2.581) 4,38



Helstu nidurstodur - Fimm haestu og laegstu einkunnir

Skéla- og fristundasvid

Eg get leitad til nzesta yfirmanns mins ef ég parf 4 pvi ad halda. (n =2.551) _ 4,47
A minum vinnustad finnst mér starfsfélk fa sému taekifaeri til starfsframa, 442
6had kyni. (n =2.440) i
A minum vinnustad njéta allir jafnraedis 6had t.d. aldri, kyni, uppruna, 142
kynhneigd, eda triar- eda lifsskodun. (n =2.477) ’
A minum vinnustad gegnir starfsfélk abyrgdarstédum 6haa kyni. 11
(n=2.400) .

Skéla- og fristundasvid

Anzegja med launakjér. (n =2.468)

e
oo
o

Telur pu vinnuveitanda pinn greida pér betri, svipud eda verri laun en pt
geetir fengid a4 68rum vinnustédum fyrir sambaerilegt starf og vinnutima? _ 2,87
(n=2.114)
Laun starfsfolks starfsstadarins eru akvedin af sanngirni. (n =2.243) _ 2,88

Anaegja med hljédvist (dnzegja eda ddnzegja bin med hljéd i ryminu).

(n=2.507) 3,01

Anzegja med loftgaedi. (n =2.481) 3,16

Athugid ad hérer eingéngu um ad raeda spurningar sem eru hluti af pattunum sem tilheyra Stofnun arsins. Adrar spurningar geta pvi verid med haerri eda laegri einkunnir.



Stjornun - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

Stjornun 422

Eg get leitad til nzesta yfirmanns mins ef ég parf 4 bvi ad halda.
(n=2.551)

Naesti yfirmadur minn virdir starfsfélkid mikils. (n =2.547) 435

Nezesti yfirmadur minn er sanngjarn vid starfsfélk. (n=2.534) 4,29

Eg fae studning og hvatningu fra naesta yfirmanni minum.
(n=2.548)

IS
N
[=2]

pad er skyrt til hvers nzesti yfirmadur minn zetlast til af mér.
(n=2.548)

Eg ber fullt traust til stjdmenda starfsstadarins. (n = 2.536)

~
N

Ea
5]
w

Neaesti yfirmadur minn hvetur mig til ad préast i starfi. (n =2.539)

o
[
2]

Neesti yfirmadur minn baetir starfsadstaedur pegar pérfer a.
(n=2.520)

&
[=]
L]

Hversu vel eda illa telur pu ad pinum vinnustad sé stjérnad?
(n=2.469)

-~
[=]
[+=]

A minum starfsstad er starfsfolki hrésad pegar pad stendur sig vel.
(n=2523)

el
o
=

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5

4,47

10



Eg ber fullt traust til stjdrnenda starfsstadarins.

Skéla- og fristundasvid (n =2.536)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n = 4.740)

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2536} _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

422

4,23

»
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Naesti yfirmadur minn virdir starfsfolkid mikils.

Skéla- og fristundasvid (n =2.547)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n =2.547)

REijaV[kurborg (n ] 4?56} _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

437

4,35

12



Eg fee studning og hvatningu fra naesta yfirmanni minum.

Skéla- og fristundasvid (n =2.548)

M Mjsg sammdla [ Frekarsammaéla M Hvorkiné [ Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n =2.548)

REijaV[kurborg (n ] 4?70} _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,28

4,26

»
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Nzesti yfirmadur minn hvetur mig til ad proast i starfi.

Skéla- og fristundasvid (n =2.539)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

REijaV[kurborg (n ] 4?36} _

4,13

Skéla_ * friStundaSVia (n :2539) _ 4,18

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

14



Pad er skyrt til hvers naesti yfirmadur minn atlast til af mér.

Skéla- og fristundasvid (n =2.548)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n = 4.764)

Skdla- og fristundasvid (n =2.548)

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,25

4,25

»
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Eg get leitad til naesta yfirmanns mins ef ég parf a pvi ad halda.

Skéla- og fristundasvid (n =2.551)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n =4.774)

Skdla- og fristundasvid (n =2.551)

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

447

4,47

16



Nzesti yfirmadur minn baetir starfsadstaedur pegar porf er a.

Skéla- og fristundasvid (n =2.520)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n :4?17} _ 4,15

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2520) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,09

£l
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Nzesti yfirmadur minn er sanngjarn vid starfsfolk.

Skéla- og fristundasvid (n =2.534)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

REijaV[kurborg (n ] 4?33} _

4,32

Skéla_ Og friStundaS\‘ria (n :2534) _ 4,29

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu vel eda illa telur pui ad pinum vinnustad sé stjornad?

Skéla- og fristundasvid (n =2.469) 41% / 12%

M Mjég vel M Frekarvel BMlHvorkiné [ Frekarilla M Mjégilla
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n =4.613) 4,06

Skéla_ Og friStundaS\‘ria (n ) 2469) _ 4’08

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

6%

3%
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A minum starfsstad er starfsfélki hrésad pegar pad stendur sig vel.

Skéla- og fristundasvid (n =2.523)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n = 4.709)

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2523} _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,00

4,01

>
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Starfsandi - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

Starfsandi

Mér kemur vel saman vid samstarfsfélk mitt. (n=2.574)

Samskipti eru opin og hispurslaus medal samstarfsflks mins.
(n=2.563)

Mér finnst starfsandinn venjulega vera afslappadur og épvingadur.
(n=2.572)

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,23

4,07

4,05

4,57

21



Samskipti eru opin og hispurslaus medal samstarfsfolks mins.

Skéla- og fristundasvid (n =2.563)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n = 2.563)

REijaV[kurborg (n ] 4803) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,09

4,07

»

22



Mér finnst starfsandinn venjulega vera afslappadur og 6pvingadur.

Skéla- og fristundasvid (n =2.572)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n ] 4810} _ 4,09

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2572) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,05

»
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Mér kemur vel saman vid samstarfsfolk mitt.

Skéla- og fristundasvid (n =2.574)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n = 4.813)

Skdla- og fristundasvid (n =2.574)

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,57

4,57

»
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Launakjor - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

Launakjor 2,84

Laun starfsfélks starfsstadarins eru dkvedin af sanngirni. (n =2.243) 2,88

Telur pt vinnuveitanda pinn greida pér betri, svipud eda verri laun
en pu geetir fengid 4 68rum vinnustédum fyrir sambaerilegt starf og
vinnutima? (n=2.114)

2,87

Anzegja med launakjor. (n =2.468) 2,80

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Laun starfsfolks starfsstadarins eru akvedin af sanngirni.

Skéla- og fristundasvid (n =2.243)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n =2.243) _ 2,88

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

3,14
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Anzegja med launakijor.

Skéla- og fristundasvid (n =2.468)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Rey}(ja\”lkurborg (n :4631) _ 3,06
Skdla- og fristundasvid (n =2.468) _ 2,80

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Telur pu vinnuveitanda pinn greida pér betri, svipud eda verri laun en pu gaetir fengid a 68rum vinnust6dum G
fyrir sambeerilegt starf og vinnutima?

Skéla- og fristundasvid (n=2.114)

M Mun betri [ Heldur betri M Svipud [ Heldur verri [ Mun verri
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

2,89

Skéla- og fristundasvid (n=2.114) 2,87

REijaV[kurborg (n ] 4032) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Vinnuskilyrdi - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

Vinnuskilyrdi 3,55

Anzegja med 6ryggi pitt 4 vinnustad. (n =2.513) 4,08

Anzegja med tolvu- og taekjablinad. (n = 2.497) 3,80

Anzegja med matar- og kaffiadstodu. (n=2.524)

w
~
=

Anzegja med lysingu. (n=2.516)

w
[%2]
o

Anzegja med vinnu- eda skrifstofurymi. (n = 2.483) 3,52

Anzegja med loftgeedi. (n =2.481) 3,16

Anzegja med hljédvist (Anzegja eda 6anaegja pin med hljéd i

ryminu). (n=2.507) 3,01

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Anzegja med loftgaedi.

Skéla- og fristundasvid (n =2.481)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skéla_ * friStundaS\‘ria (n :2481) _ 3,16

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

3,33
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Anzegja me#d lysingu.

Skéla- og fristundasvid (n =2.516)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Rey}(jav{kurborg (n ] 4693) _ 3,6?

Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2516) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

3,59

»
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Anzegja med 6ryggi pitt 4 vinnustad.

Skéla- og fristundasvid (n =2.513)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

REijaV[kurborg (n ] 4697) _
Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2513) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,08

4,08

»
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Anzegja med matar- og kaffiadstodu.

Skéla- og fristundasvid (n =2.524)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) MM Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Rey}(jav{kurborg (n :4?19) _ 3,80

Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2524) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

3,71

il
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Anzegja med tolvu- og tackjabiinad.

Skéla- og fristundasvid (n =2.497)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Rey}(jav{kurborg (n ] 4663) _ 3,88

Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2497) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

3,80

»
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Anzegja med vinnu- eda skrifstofurymi.

Skéla- og fristundasvid (n =2.483)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Rey}(jav{kurborg (n :4620) _ 3,60

Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2483) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

3,52

>
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Anzegja med hljédvist (Anzegja eda 6anaegja pin med hljéd i ryminu).

Skéla- og fristundasvid (n =2.507)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Rey}(jav{kurborg (n :4664) _ 3’18
Skéla_ * friStundaS\‘ria (n :2507) _ 3’01

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Sveigjanleiki vinnu - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

Sveigjanleiki vinnu 4,02

Eg get farid Gr vinnu med litlum fyrirvara til ad sinna adkallandi
erindum i einkalifi minu (t.d. veikindum barns, maka eda 88ru). _ 4,29
(n=2.452)
Eg 4 audvelt med ad samraema vinnu og fiolskyldulif. (n =2.528) _ 4,19
Ertu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) med pann sveigjanleika sem pu 415
hefur i vinnunni? (n=2.534) ’

Eg hef svigrim til ad Gtrétta i vinnutimanum pegar naudsyn krefur. 383

(n=2.470)

Eg 4 audvelt med ad taka sumarfri/énnur fri 4 peim tima sem mér 364

hentar. (n=2.392)

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Eg hef svigrim til ad Gtrétta i vinnutimanum pegar naudsyn krefur.

Skéla- og fristundasvid (n =2.470)

M Altaf M Oftast M Stundum [ Sjaldan [ Aldrei
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n =2.470)

REijaV[kurborg (n ] 4599) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

3,85

3,83

?!
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Eg get farid dr vinnu med litlum fyrirvara til ad sinna adkallandi erindum i einkalifi minu (t.d. veikindum G
barns, maka eda o0dru).

Skéla- og fristundasvid (n =2.452)

M Alitaf W Oftast M Stundum [ Sjaldan [ Aldrei
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n ] 4555} _ 4,23
Skéla_ Og friStundasvia (n :2452) _ 4,29

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Eg 4 audvelt med ad samraema vinnu og fjolskyldulif.

Skéla- og fristundasvid (n =2.528)

M Altaf M Oftast M Stundum [ Sjaldan [ Aldrei
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n =4.718)

Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2528) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

417

4,19

]
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Eg 4 audvelt med ad taka sumarfri/onnur fri 8 peim tima sem mér hentar.

Skéla- og fristundasvid (n =2.392)

M Altaf M Oftast M Stundum [ Sjaldan [ Aldrei
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Rey}(jav{kurborg (n :4530) _ 3,86
Skéla_ * friStundaS\‘ria (n :2392) _ 3,64

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

41



Ertu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) med pann sveigjanleika sem pu hefur i vinnunni?

Skéla- og fristundasvid (n =2.534)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n ] 4?43} _ 4,25
Skéla_ Og friStundaS\‘ria (n :2534) _ 4,15

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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imynd - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

imynd

Pegar 4 heildina er litid hafa vidskiptavinir/pjénustupegar jakveeda
afstodu til starfsstadarins. (n=2.386)

Pegar 4 heildina er litid er starfsstadurinn sem ég starfa hja talinn
vera mjog traustur. (n =2.453)

Ppegar starfsstadurinn sem ég starfa hja ber d géma er st umraeda
yfirleitt jakvaed. (n =2.426)

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

_ 4’16
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Pegar a heildina er litid hafa vidskiptavinir/pjonustupegar jakvaeda afstodu til starfsstadarins.

Skéla- og fristundasvid (n =2.386)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n ] 4485} _ 4,13
Skéla_ * friStundaSVia (n :2386) _ 4,23

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Pegar starfsstadurinn sem ég starfa hja ber a goma er su umrzeda yfirleitt jakvaed.

Skéla- og fristundasvid (n =2.426)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n :4533} _ 3,95
Skéla_ Og friStundaS\‘ria (n :2426) _ 4’06

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Pegar a heildina er litid er starfsstadurinn sem ég starfa hja talinn vera mjog traustur.

Skéla- og fristundasvid (n =2.453)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n :4573} _ 4,15
Skéla_ Og friStundaS\‘ria (n :2453) _ 4’20

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Sjalfstaedi i starfi - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

Sjalfstaediistarfi 4,18

begar 4 heildina er liti& hef ég mikil ahrif & hvernig starf mitt er

unnid. (n=2.518) 433

Markmidin med starfi minu eru skyr. (n=2.531) 4,29

Mér finnst ég hafa g6d tok a 6llum pattum starfs mins. (n=2.526) 4,14

Mér finnst ég hafa naega yfirsyn yfir alla pa peetti sem krafist er af

mér i starfi. (n=2.531) 3,98

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Mér finnst ég hafa naega yfirsyn yfir alla pa pzetti sem krafist er af mér i starfi.

Skéla- og fristundasvid (n =2.531)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n :4?29) _ 4101
Skéla_ * friStundaS\‘ria (n :2531) _ 3,98

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Mér finnst ég hafa god tok a 6llum pattum starfs mins.

Skéla- og fristundasvid (n =2.526)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n :4?29) _ 4'19

Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2526) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,14

>

49



Markmidin med starfi minu eru skyr.

Skéla- og fristundasvid (n =2.531)

M Mjsg sammdla [ Frekarsammaéla M Hvorkiné [ Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n =4.731)

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2531} _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

427

4,29

£]
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Pegar a heildina er litid hef ég mikil ahrif a hvernig starf mitt er unnid.

Skéla- og fristundasvid (n =2.518)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

REijaV[kurborg (n ] 4?07} _

429

Skéla_ * friStundaSVia (n :2518) _ 4,33

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Anzegja og stolt - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

Anaegja og stolt 4,23

Eg er stolt(ur) af starfsstadnum sem ég starfa hja. (n=2.571) 4,32

A heildina litid lidur mér vel { starfi minu. (n =2.530) 4,24

Eg get mzelt med starfsstadnum sem gédum vinnustad vid vini

mina. (n=2.563) 4,20

Aheildina litid er ég anaegd(ur) i starfi minu. (n =2.579) 417

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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A heildina litid lidur mér vel i starfi minu.

Skéla- og fristundasvid (n =2.530)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n = 2.530)

REijaV[kurborg (n ] 4?36} _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

427

4,24

»
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A heildina litid er ég anaegd(ur) i starfi minu.

Skéla- og fristundasvid (n =2.579)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n ] 4827) _ 4,21

Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2579) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,17

»

8%

5%
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Eg er stolt(ur) af starfsstadnum sem ég starfa hja.

Skéla- og fristundasvid (n =2.571)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n = 4.819)

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2571} _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

429

4,32

£]
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Eg get maelt med starfsstadnum sem gédum vinnustad vid vini mina.

Skéla- og fristundasvid (n =2.563)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n = 2.563)

REijaV[kurborg (n ] 4806} _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

423

4,20

il
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Jafnreétti - Yfirlit

Skéla- og fristundasvid

Jafnrétti 4,38

A minum vinnustad finnst mér starfsfélk fa sému taekifeeri til 142

starfsframa, 6had kyni. (n =2.440)
A minum vinnustad njéta allir jafnraedis 6had t.d. aldri, kyni, 442
uppruna, kynhneigd, eda triar- eda lifsskodun. (n =2.477) ’

A minum vinnustad gegnir starfsfolk byrgdarstodum 6had kyni. 141

(n =2.400)

Aminum vinnustad er skyr stefna um jafnrétti kynja. (n =2.399) 4,40

4,38

A minum vinnustad er [6gd ahersla 4 jafnrétti kynja. (n = 2.420)

A minum vinnustad starfar fjélbreyttur hépur einstaklinga (t.d.

hvad vardar aldur, kyn, uppruna, kynhneigd eda triar- eda
lifsskodun). (n=2.488)

4,30

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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A minum vinnustad finnst mér starfsfolk fa somu taekifaeri til starfsframa, 6has kyni.

Skéla- og fristundasvid (n = 2.440) T% 4%

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

4,42

tl

Skdla- og fristundasvid (n =2.440)

ReijaV[kurborg (n ] 4548} _ 4,43

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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A minum vinnustad njéta allir jafnraedis 6had t.d. aldri, kyni, uppruna, kynhneigd, eda triiar- eda lifsskodun. G

Skéla- og fristundasvid (n =2.477)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n =2.477) 4,42

ReijaV[kurborg (n ] 4607} _ 4,45

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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A minum vinnustad er skyr stefna um jafnrétti kynja.

Skéla- og fristundasvid (n =2.399)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

REijaV[kurborg (n ] 4458} _
Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2399) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,40

4,40

il
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A minum vinnustad er l6gd dhersla a jafnrétti kynja.

Skéla- og fristundasvid (n =2.420)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n = 4.479)

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2420) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

436

4,38

il
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A minum vinnustad starfar fjélbreyttur hopur einstaklinga (t.d. hvad vardar aldur, kyn, uppruna, kynhneigd G
eda truar- eda lifsskodun).

Skéla- og fristundasvid (n =2.488)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n :4628} _ 4,21
Skéla_ * friStundaSVia (n :2488) _ 4’30

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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A minum vinnustad gegnir starfsfélk abyrgdarst6dum 6had kyni.

Skéla- og fristundasvid (n =2.400)

M Mjsg sammdla [ Frekarsammaéla M Hvorkiné [ Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Reykjavikurborg (n = 4.504)

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2400) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

441

441

i3
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Heildarmat

Skéla- og fristundasvid (n =2.579)

M Mjsg g68 M Frekar g6d M Hvorkiné [ Frekar slem M Mjdg sleem
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Heildarmat er samantekt 4 pattunum 9 og er flokkad i fimm eftirtalda hépa: Mjég g6d einkunn, sem stendur fyrir einkunn a bilinu 4,5-5; frekar g6d einkunn, sem

stendur fyrir einkunn a bilinu 3,5-4,4; hvorki god né slaam einkunn, sem stendur fyrir einkunn a bilinu 2,5-3,4; frekar slaem einkunn, sem stendur fyrir einkunn a
bilinu 1,5-2,4; og mjog sleem einkunn, sem stendur fyrir einkunn & bilinu 1-1,4.

Reykjavikurborg (n = 4.814) 4,05

Skdla- og fristundasvid (n =2.579) 4,02

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Adrar spurningar
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Eg fae naegar upplysingar um pad sem gerist hja starfsstadnum.

Skéla- og fristundasvid (n =2.540)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n =2.540)

REijaV[kurborg (n ] 4?44) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

3,95

3,94

£l
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Starfsoryggi mitt er gott hja starfsstadnum.

Skéla- og fristundasvid (n =2.520)

M Mjsg sammidla [ Frekarsammiéla M Hvorkiné [T Frekar 6sammala M Mjsg 6sammala

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

REijaV[kurborg (n ] 4683} _

435

Skéla_ Og friStundaS\‘ria (n ) 2520) _ 4,44

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Anzegja med vinnustadamenningu.

Skéla- og fristundasvid (n =2.489)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Skdla- og fristundasvid (n =2.489)

REijaV[kurborg (n ] 4656) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

4,09

4,08

£]
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Er vinnualag pitt of mikid, hafilegt eda of litid?

Skéla- og fristundasvid (n =2.488)

M Alltof litid T Heldur of litid M Haefilegt ] Heldur of mikia [ Alltof miki&
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Of mikid alag (%)

REija\”lkurborg (n ) 4658} _ o
Skélai * friStundaSVia (n ] 2488) _

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

61%
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Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur aé’Pﬁ eigir erfitt med ad hzetta ad hugsa um vinnuna G
bannig ad pad hafi neikvaed ahrif a fritima pinn eda einkalif?

Skéla- og fristundasvid (n =2.492)

B Mjég sjaldan [ Frekar sjaldan [ Hvorki oft né sjaldan [ Frekar oft [l Mjég oft
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n ] 4657) _ 2,97
Skdla- og fristundasvid (n =2.492) _ 2,80

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Kemur pad oft eda sjaldan f¥r|r eftir ad vinnudegi lykur ad pu hafir ahyggjur af pvi ad upp komi vandamali G
vinnunni sem pu getur ekki leyst?

Skéla- og fristundasvid (n =2.494)

B Mjég sjaldan [ Frekar sjaldan [ Hvorki oft né sjaldan [ Frekar oft [l Mjég oft
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n ] 4660) _ 3,40
Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2494) _ 3,26

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pig langi ekki i vinnuna nzesta dag?

Skéla- og fristundasvid (n =2.475) % 12% 5%

B Mjég sjaldan [ Frekar sjaldan [ Hvorki oft né sjaldan [ Frekar oft [l Mjég oft
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n :4619} _ 3,9?
Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2475) _ 3,91

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Kemur pad oft eda sjaldan fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pu sért svo preytt/ur ad pu eigir erfitt med ad gera G
nokkurn skapadan hlut?

Skéla- og fristundasvid (n =2.488)

B Mjég sjaldan [ Frekar sjaldan [ Hvorki oft né sjaldan [ Frekar oft [l Mjég oft
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

ReijaV[kurborg (n ] 4633) _ 3,28
Skéla_ * friStundaS\‘ria (n ) 2488) _ 3’01

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Streitueinkenni

bessi streitueinkennakvardi byggir a samantekt a
eftirfarandi 4 spurningum, ,Kemur pad oft eda sjaldan fyrir
eftir ad vinnudegi Iykur ad...":

-~ PU eigir erfitt med ad haetta ad hugsa um vinnuna pannig
ad pad hafi neikvaed ahrif & fritima pinn eda einkalif?™

-~ PU hafir &hyggjur af pvi ad upp komi vandamal i vinnunni
sem pu getur ekki leyst?”

»-- Pig langi ekki i vinnuna neaesta dag?”

- pu sért svo preytt/ur ad pu eigir erfitt med ad gera
nokkurn skapadan hlut?”

Athugid ad pvi heerri sem einkunn er pvi minni eru

ReijaV[kurborg {n :4647} _ 3’41
Skéla_ * friStundaSVia (n :2490} _ 3,26

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Var samid um ,,betri vinnutima/styttingu vinnuvikunnar“ i pinum kjarasamningi?

Skéla- og fristundasvid (n =2.336)

Wi HNei
Nidurstodur eru ekki birtar ef n<20

Ja (%)

Nidurstodur eru ekki birtar ef n<5
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Hversu anaegd(ur) eda oanzegd(ur) ertu pu med verkefnid ,,betri vinnutimi/stytting vinnuvikunnar«?

Skéla- og fristundasvid (n =2.119)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Pau sem eru i styttingu/betri vinnutima svara pessari spurningu.

ReijaV[kurborg (n :3973} _ 3,80
Skéla_ * friStundaSVia (n ) 2119) _ 3,59

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Eglur b;i ad ,,betri vinnutimi/stytting vinnuvikunnar“ hafi haft jakvaed eda neikvaed ahrif a gaedi vinnu
innar?

Skéla- og fristundasvid (n =2.030)

B Mjog jakvaed ahrif 4 geedi [ Frekar jakvaed [ Hvorki jakvaed né neikvaed [T Frekar neikvaed [ Mjog neikvaed ahrif 4 geedi
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Pau sem eru i styttingu/betri vinnutima svara pessari spurningu.

ReijaV[kurborg (n :3854} _ 3,86
Skéla_ * friStundaSVia (n :2030) _ 3,69

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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Hefur pu getad nytt pér umsamda styttingu ad 6llu, mestu,

Skéla- og fristundasvid (n =1.994)

M A5 6lluleyti T Mestu leyti B Nokkru leyti [ Litlu leyti B Engu leyti
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

bau sem eru i styttingu/betri vinnutima svara pessari spurningu.

nokkru, litlu eda engu leyti?

12%

ReijaV[kurborg (n :3213} _ 3,83

Skéla_ * friStundaSVia (n ) 1994) _ 3,62

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5
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®
Er unnid ad urbotum a pinum vinnustad/starfsstad til ad haegt sé ad vidhalda ,,betri vinnutima/styttingu G
vinnuvikunnar?

Skéla- og fristundasvid (n =1.761) 23% / 11% 10%

M stsdugt M Mikia M Nokkud [TLitid5 MM Ekkert MMAnnad
Nidurstédur eru ekki birtar ef n<20

Pau sem eru i styttingu/betri vinnutima svara pessari spurningu.

Stodugt/Mikid (%)

REija\”,kurborg (n ) 3169) _ o
Skéla- og fristundasvid (n =1.761) _ 46%

Nidurstédur eru ekki birtar ef n<5

79



Hefur pu ordid fyrir einelti i vinnunni eda a vinnutengdum atburdum a sidastlidnum 12 manudum?

Skéla- og fristundasvid (n = 2.445)

M U3, brugglega [T J3, liklega [ Nei, liklega ekki M Nei, 8rugglega ekki

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

J4 (%)

Reykjavikurborg (n =4.579) . 6%
Skola- og fristundasvid (n =2.445) I 5%

Einelti er siendurtekin hegdun sem almennt er til pess fallin a8 valda vanlidan hja peim sem fyrir henni verdur, svo sem ad gera litid (ir, m68ga, saera eda 6gna vidkomandi eda ad
valda honum oétta. Skodanaagreiningur eda agreiningur vegna élikra hagsmuna fellur ekki hér undir.
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Tilkynntir pu eineltid sem pu vardst fyrir til vinnustadarins?

Skoéla- og fristundasvid (n = 103)

Wi ENei

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

J4 (%)

Skélai * frl,StundaSVia {n ) 103} _

54%
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Varst pu anaegd(ur) eda danaegd(ur) med vidbrogd vinnustadarins vid tilkynningunni um eineltid?

Skola- og fristundasvid (n = 56)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

ReYRjaViku rborg [n ) 115) _ 2,99
Skola- og fristundasvid (n=56) _ 2,55
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bu svaradir ad pu hefdir lent i einelti. Var gerandinn/gerendurnir stjornandi/stjornendur,
vinnufelagi/samstarfsfolk, undirmadur/undirmenn, vidskiptavinur/notandi pjonustu eda annar?

Stjérnandi/Stjérnendur _ 36,5% M Reykjavikurborg (n = 230)

39,4% Skéla- og fristundasvia (n = 104)

Vinnufélagi/Samstarfsfélk _ 55,7%

63,5%

Undirmadur/Undirmenn - 7,8%
9,6%

Vidskiptavinur/Notandi pjénustu - 15,7%
7,7%

Einhver annar . 6,5%
8,7%

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur
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bu svaradir ad pu hefdir lent i einelti. Telur pu ad pessi reynsla hafi haft veruleg, mikil, nokkur, litil eda engin G
neikvad ahrif a pig?

Skoéla- og fristundasvid (n = 112)

M Veruleg neikvaed ahrif 4 pig [ Mikil neikvaed dhrif [ Nokkud neikvaed ahrif [ Litil neikvaed ahrif Ml Engin neikvaed ahrif

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

Veruleg/Mikil/Nokkud neikvaed ahrif (%)

RGijaViku rborg [n ) 245} _ o
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He'furgﬁ ordid fyrir kynferdislegri areitni i vinnunni eda a vinnutengdum atburdum a sidastlidnum 12
manuoum?

Skéla- og fristundasvid (n =2.483)

M U3, brugglega [T J3, liklega [ Nei, liklega ekki M Nei, 8rugglega ekki

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

Ja (%)
Reykjavikurborg (n = 4.635) I 3%
Skola- og fristundasvid (n =2.483) I 1%

Kynferdisleg areitni er hvers kyns kynferdisleg hegdun sem er i 6pkk pess sem fyrir henni verdur og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi, einkum pegar
hegdunin leidir til 6gnandi, fiandsamlegra, nidurlaegjandi, audmykjandi eda médgandi adstaedna. Hegdunin getur verid ordbundin, taknraen og/eda likamleg.



Tilkynntir pu kynferdislegu areitnina sem pu vardst fyrir til vinnustadarins?

Skola- og fristundasvid (n=29)

Wi ENei

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

J4 (%)

Reykjav;kurborg [n ) 102} _ =
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Varst pu é}naegé(ur) eda 6anaegd(ur) med vidbrogd vinnustadarins vid tilkynningunni um kynferdislegu G
areitnina:

Skola- og fristundasvid (n=15)

B Mj6g anzegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur)

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

REijaVikurborg (n ] 44} _ 3,5?
Skéla_ * fnlStundaSVia (n ) 15) _ 4’00
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bu svaradir ad pu hefdir lent i kynferdislegri areitni. Var ierand_inn/ erendurnir stjornandi/stjornendur,
vinnufelagi/samstarfsfolk, undirmadur/undirmenn, vids iptavmurﬁiotandl bjonustu eda annar?

Stjérnandi/Stjérnendur - 12,2% M Reykjavikurborg (n =98)
12,0% Skola- og fristundasvid (n = 25)

Vinnufélagi/Samstarfsfélk _ 32,7%

68,0%

Undirmadur/Undirmenn . 6,1%
12,0%

Vidskiptavinur/Notandi pjénustu _ 55,1%

12,0%

Einhver annar - 7,1%
16,0%

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur



bu svaradir ad pu hefdir lent i kynferélslegrl areitni. Telur pu ad pessi reynsla hafi haft veruleg, mikil,
nokkur, litil eda engin neikvaed ahrif a pig?

Skola- og fristundasvid (n=28)

M Veruleg neikvaed ahrif 4 pig [ Mikil neikvaed dhrif [ Nokkud neikvaed ahrif [ Litil neikvaed ahrif Ml Engin neikvaed ahrif

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

Veruleg/Mikil/Nokkud neikvaed ahrif (%)

RGijaViku rborg [n ) 104} _ o
Skélai Og frIlStundaSVia (n ] 28) _ 61%
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He'furgﬁ ordid fyrir kynbundinni areitni i vinnunni eda a vinnutengdum atburdum a sidastlidnum 12
manuoum?

Skéla- og fristundasvid (n =2.480)

M U3, brugglega [T J3, liklega [ Nei, liklega ekki M Nei, 8rugglega ekki

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

J4 (%)

Reykjavikurborg (n = 4.629) I 3%

Skéla- og fristundasvid (n =2.480) I 1%

Kynbundin areitni er hegdun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er i 6pékk viskomandi og hefur pann tilgang eda paudhrif a8 mishjéda virdingu vidkomandi og skapa
adstaedur sem eru égnandi, flandsamlegar, nidurlaegjandi, audmykjandi eda médgandi fyrir vidkomandi.



Tilkynntir pu kynbundnu areitnina sem pu vardst fyrir til vinnustadarins?

Skola- og fristundasvid (n = 35)

Wi ENei

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

J4 (%)
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Varst pu é’naegé(ur) eda 6anaegd(ur) med vidbrogd vinnustadarins vid tilkynningunni um kynbundnu
areitnina:

Skola- og fristundasvid (n=15)

B Mj6g anzegd(ur) M Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur)

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

REijaVikurborg (n ] 42) _ 3,40
Skéla_ * frIlStundaSVia (n ) 15) _ 3,60
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bu svaradir ad pu hefdir lent i kynbundinni areitni. Var gerandinn/gerendurnir stjornandi/stjornendur,
vinnufelagi/samstarfsfolk, undirmadur/undirmenn, vidskiptavinur/notandi pjonustu eda annar?

Stjérnandi/Stjérnendur - 16,7% M Reykjavikurborg (n = 102)
21,9% Skoéla- og fristundasvid (n =32)

Vinnufélagi/Samstarfsfélk _ 39,2%

68,8%

Undirmadur/Undirmenn l 3,9%
6,3%

Vidskiptavinur/Notandi pjénustu _ 49,0%

25,0%

Einhver annar - 7,8%
6,3%

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur



bu svaradir ad pu hefdir lent i kynbundinni areitni. Telur pu ad pessi reynsla hafi haft veruleg, mikil, nokkur, G
litil eda engin neikvaed ahrif a pig?

Skola- og fristundasvid (n=32)

M Veruleg neikvaed ahrif 4 pig [ Mikil neikvaed dhrif [ Nokkud neikvaed ahrif [ Litil neikvaed ahrif Ml Engin neikvaed ahrif

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

Veruleg/Mikil/Nokkud neikvaed ahrif (%)

RGijaViku rborg [n ) 109} _ "
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Hefur pu ordid fyrir ofbeldi i vinnunni eda a vinnutengdum atburdum a sidastlidnum 12 manudum?

Skéla- og fristundasvid (n =2.467) R 20500

M U3, brugglega [T J3, liklega [ Nei, liklega ekki M Nei, 8rugglega ekki

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

J4 (%)

Reykjavikurborg (n =4.611) . 10%
Skéla- og fristundasvid (n = 2.467) . 9%

Ofbeldi er hvers kyns heg&un sem leidir til, eda geeti leitt til, likamlegs eda slrzens skada eda pjaninga pess sem fyrir henniverdur, einnig hdtun um slikt, pvingun eda
handahéfskennda sviptingu frelsis.
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Tilkynntir pu ofbeldid sem pu vardst fyrir til vinnustadarins?

Skoéla- og fristundasvid (n = 197)

Wi ENei

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

J4 (%)

ReYKjaVikurborg {n ) 411} _ e
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Varst pu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) med vidbrogd vinnustadarins vid tilkynningunni um ofbeldid?

Skoéla- og fristundasvid (n = 132)

M Mjsg anaegd(ur) M Frekar dnzegd(ur) M Hvorkiné [T Frekar 6anaegd(ur) M Mjbg 6anaegd(ur)

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

3,54

Skéla- og fristundasvid (n = 132) 3,52

ReYRjaViku rborg [n ) 292) _
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bu svaradir ad pu hefdir lent i ofbeldi. Var gerandinn/gerendurnir stjornandi/stjornendur,
vinnufelagi/samstarfsfolk, undirmadur/undirmenn, vidskiptavinur/notandi pjonustu eda annar?

Stjérnandi/Stjérnendur - 10,6%
10,2%

Vinnufélagi/Samstarfsfélk - 11,3%
13,1%

Undirmadur/Undirmenn I 3,3%
4,9%

69,4%

Einhver annar - 8,0%
11,7%

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

M Reykjavikurborg (n = 425)
Skéla- og fristundasvid (n = 206)
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bu svaradir ad pu hefdir lent i ofbeldi. Telur pu ad pessi reynsla hafi haft veruleg, mikil, nokkur, litil eda G
engin neikvaed ahrif a pig?

Skoéla- og fristundasvid (n =209)

M Veruleg neikvaed ahrif 4 pig [ Mikil neikvaed dhrif [ Nokkud neikvaed ahrif [ Litil neikvaed ahrif Ml Engin neikvaed ahrif

Nidurstédur eru syndar fyrir starfsstédvar med a.m.k. 20 svarendur

Veruleg/Mikil/Nokkud neikvaed ahrif (%)
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Takk fyrir!



Vidhorfskonnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar
Skola- og fristundasvid




Reykjavikurborg

Fjoldi svara Svarhlutfall

2021

Svarhlutfall

2021

2020

2019

2018

2017

2015

2013

Iprétta- og tomstundasvid
Menningar- og ferdamalasvid
Midlaeg stjornsysla

Skola- og fristundasvid

Umhverfis- og skipulagssvid
Velferdarsvid

Fjarmala- og ahaettustyringarsvid
Mannauds- og starfsumhverfissvid

Pjonustu- og nyskdpunarsvid

188
147
50
3418
276
1467
77
19
116

80%
77%
76%
59%
69%
57%
73%
95%
89%

83%
80%
84%
53%
72%
55%
84%
100%
95%

70%
82%
75%
52%
73%
51%

80%
82%
82%
61%
73%
54%

76%
84%
79%
66%
73%
55%

82%
65%
81%
63%
79%
68%

79%
75%
73%
71%
69%
58%




Lykilarangurspeettir

Medalskor allra patta

4,204

Heefir og ahugasamir starfsmenn Arangursrikir stjornunarhaettir
4,19
4,254 4,16418
Starfsaneaegja Hvetjandi og jakvaett starfsumhverfi

4 . 38433 4 . 1 8414




Lykilarangurspaettir eftir svioum

. , 7
ITR MOF RHUS SFS USK VEL FAST MOS PON 11}:115

Starfsanzgja : 429 4,18 4,68
Arangursrikir stjornunarhaettir 2 ,2 4,00 4,50
Hvetjandi og jakveett starfsumhverfi ,2. 4,10 BREFAR 4,33
Heaetir og ahugasamir starfsmenn - 4,19 424 452

Heild CRlN 393 EEXX




Medalskor patta og breyting @ milli aranna 2620 og 2621

8,15

a,18

8,85

8,00

-8,85

ing milli ara

Breyti

-6,18

-8,15

-8,20

-9,25

I )

Heefilegt vinnualag

Starfsmannastddugleiki

ViBL'k.;mmg

Vinnuadstada .

Starfsbryggi

’Mgalru;ur

i

¥

i

3,40

Fradsla og pjalfun

4,68

4,28

4,40

4,50



5,08
4,60
3,80
2,68
1,68
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1. Metnadur
2. Tilgangur

3. Starfsanaegja
4. Markmid og drangur
5. imynd

Medalskor patta
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1. Hefilegt vinnualag

2. Starfsmannastodugleiki
3. Freedsla og pjalfun

4. Vinnuadstada

5. Upplysingaflaedi




Spurningar sem hafa haekkad mest a milli ara

Feerd pu studning og hjalp med verkefni hja yfirmanni pinum
ef a parfad halda?

Faerd pu studning og hjalp med verkefni hja vinnufélogum
pinum ef & parf ad halda?

A sidustu 6 manudum hefur yfirmadur minn reett vid mig um
frammistédu mina i starfi

Eg sé mig afram i starfi 8 minum starfsstad / svidi eftir 2 ar

Eg hugsa oft um ad haetta i ntverandi starfi

Spurningar sem hafa laekkad mest & milli ara

A sidustu 12 manudum hef ég haft taekifeeri til seekja namskeid
eda freedslu

Su fraedsla eda pjalfun sem ég hef fengid nytist vel i starfi

0,16

0,16

0,13

0,13

0,13

0,30

-0,13



Upplifun a alagi

Faerd pu studning og hjalp med verkefni hja vinnufélégum ef
a parf ad halda?

Gera tveir eda fleiri 6samramanlegar krofur til pin ?

Faerd pu studning og hjalp med verkefni hja yfirmanni pinum
ef a parf ad halda?

Faerd pu verkefni til ad leysa an pess ad hafa naudsynleg
bjargrad (svo sem adstod og adbunad) til pess?

Verdur bu ad gera eitthvad sem pér finnst ad atti ad gera
odruvisi

Er vinnualagid svo 6jafnt ad verkefnin hladast upp?

Verdur pa ad vinna @ miklum hrada?

Hefur pa of mikid ad gera i vinnunni?

0,16

0,01

0,16

0,05

0,03




Upplifun a alagi eftir svioum

3,44 3,42
I I 3133
PON

FAST RHUS

3,90
3,80

3,70

3,85
3,73
3,63 360

3,60
250 3,50 3,48
3,40
3,30
3,20
3,10
3,00

TR MOF SFS VEL UsK MOS

== Heefilegt vinnudlag e Reykjavik

N



Sveigjanleiki i starfi

Eg hef sveigjanleika til ad samraema starf og einkalifs

A 01

Hja mér er gott jafnvaegi @ milli starfs og einkalifs

IS |



e 7/

Sveigjanleiki i starfi eftir svioum

4,32 A
424
-
' 4,20
I I 4,07 4105
MOS VEL USK

)31
FAST SFS RHUS

4,50

4,40

4,46
4,37
4,32
4,30
4,2
4,1
4,0
3,9
3,80
PON MOF iTR

== Sveigjanleiki i starfi  e——Reykjavik

o

o

o

o
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Einelti, areitni og fordomar

Areitni/Einelti/Vitni ad forddmum & sidustu 12 manudum
B Hlutfall — Kénnun 2826
38,8%

25.0% —

22.7%




A0 lokum

e Stjornendur koma til med ad vinna med
nidurstédur sinna starfsstada

 Adgerdarazetlun gerd samhlida gildandi
mannaudsstefnu
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Vidhorfskonnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar

Skola- og fristundasvio

2020




Svarhlutfall

Fjoldi svara Svarhlutfall 2018 2017 2015 2013
2019 2019

Reykjavikurborg 4856 55% 61% 64% 66% 68%
[brotta- og tomstundasvid 168 69% 80% 76% 82% 79%
Menningar- og ferdamalasvid 138 82% 82% 84% 65% 75%
Midlag stjornsysla 207 74% 82% 79% 81% 73%
Skola- og fristundasvid 2891 52% 61% 66% 63% 71%
Umhverfis- og skipulagssvid 292 73% 73% 73% 79% 69%
Velferdarsvid 1160 51% 54% 55% 68% 58%




Lykilarangurspaettir SFS

Medalskor allra patta

4,2 1415

Haefir og ahugasamir starfsmenn Arangursrikir stjérnunarhaettir

4 0418 4 9 4as

Starfsaneaegja Hvetjandi og jakvaett starfsumhverfi

4,3 5433 4,1 Q4

I )



Lykilarangurspaettir eftir svidum

ITR MOF RHUS SFS USK VEL RVK heild

Starfsanegja 4,29 445 428 435 4,19 4,28 4,32
Arangmgrikjr stjornunarhaettir 3,98 425 407 4,24 4,00 4,11 4,18
Hvetjandi og jakvett starfsumhverfi 4.08 4,19 4,06 4,19 4,03 4,13 4,15
Hafir og dhugasamir starfsmenn 4,07 4,17 421 42 4,09 4,17 4,18

Heild 4,07 4,22 4,10 4,21 4,04 4,14 4,17




Lykilarangurspaettir a SFS

RVK SFS Midlaegar skrifstofur Leikskélar Grunnskélar Fristundamidstodvar
Starfsanagja 4,32 4,35 4,40 4,37 4,24 4,60
Arangursrikir stjornunarhaettir 4,18 4,24 4,33 4,26 4,14 4,49
Hvetjandi og jakvaett starfsumhverfi 4,15 4,19 4,06 4,23 4,06 4,46
Haefir og ahugasamir starfsmenn 4,18 4,20 4,30 4,22 4,14 4,33
Heild 4,17 4,21 4,18 4,24 4,10 4,45




Breyting milli ara

0,28

8,15

8,10

8,85

8,08

Medalskor patta — SFS heild

Medalskor patta og breyting & milli &ranna 2618 og 2819

Hesfilegt vinnulag

Starfsm: ann‘;s:ééug eiki

Vinnuadstada

Sveigjanleiki i starfi

Vé:tak.la nylida
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Jafrétti og jafnreedi

Metnadur

Tilgangur
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Medalskor patta — SFS heild

Medalskor patta

Sdlur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar

brir haestu paettirnir 2019:
1. Tilgangur

2. Metnadur

3. Jafnrétti og jafnraedi

brir laegstu paettirnir 2019:

1. Heefilegt vinnudlag

2. Starfsmannastddugleiki

3. Vinnuadstada E!ﬁ
|




Medalskor patta — midlaegar skrifstofur

Medalskor patta

Salur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar

brir haestu paettirnir 2019: brir leegstu paettirnir 2019:
1. Metnadur 1. Heefilegt vinnualag

2. Tilgangur 2. Starfsmannastodugleiki
3. Markmid og arangur 3. Sveigjanleiki i starfi

I )



Medalskor patta - grunnskolar

Sulur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar
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brir haestu peettirnir 2019: brir laegstu paettirnir 2019:
1. Tilgangur 1. Heefilegt vinnudlag
2. Metnadur 2. Starfsmannastodugleiki
3. Starfsoryggi 3. Vinnuadstada

I )



Medalskor patta - leikskolar

Medalskor patta
Salur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar

588

486

3.88

2,88

1,88

3
A
R

brir haestu peettirnir 2019:

1. imynd
2. Tilgangur
3. Markmid og drangur

i
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brir laegstu paettirnir 2019:
1. Heefilegt vinnudlag

2. Starfsmannastodugleiki
3. Vinnuadstada



Medalskor patta - fristundamidstédvar

Medalskor patta

Silur syna medalskor hattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar
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brir haestu paettirnir 2019: brir leegstu paettirnir 2019:

1. Jafnrétti og jafnraedi 1. Starfsmannastodugleiki

2. Imynd 2. Hzfilegt vinnualag

3. Starfsanaegja 3. Vidurkenning



Mesta breyting a milli ara

Fristundamidstodvar Grunnskolar
Vinnuadstada 0,11 Vinnuadstada 0,18
Upplysingaflaedi 0,09 Sveigjanleiki i starfi 0,17
Starfsoryggi 0,08 Haefilegt vinnualag 0,11
Starfsmannastédugleiki 0,07 Starfsmannastodugleiki 0,11
Frumkvaedi 0,06 Markmid og arangur 0,09

Leikskolar Midlaegar skrifstofur
Vinnuadstada 0,14 Jafnrétti og jafnraedi 0,24
Jafnrétti og jafnraedi 0,08 imynd 0,21
Starfsmannastodugleiki 0,08 Metnadur 0,16
Sveigjanleiki i starfi 0,08 Starfsoryggi 0,14
Stjérnun 0,08 Stjornun 0,13

-



Einelti, areitni og fordomar

Reykjavik heild iTR MOF RHUS SFS USK VEL
Areitni fra samstarfsfolki 4,6% 5,0% 4,5% 5,0% 4,1% 9,1% 4,6%
Areitni fra pjonustupegum 13,0% 25,5% 11,4% 9,5% 6,7% 22,7% 25,6%
Einelti fra samstarfsfalki 2,8% 3,1% 1,5% 3,1% 2,6% 4,4% 3,1%
Einelti fra pjonustupegum 1,9% 4,4% 1,5% 1,0% 0,8% 5,2% 3,7%

Vitni ad fordomum 25,5% 32,0% 26,6% 26,9% 23,7% 30,4% 27,7%




Einelti, areitni og fordomar

Areitni/Einelti/Vitni a8 fordémum & sidustu 12 manudum

B Hlutiall — Konnun 2818
36.68%
28.68%
16.6% el
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Einelti fra samstarfsfolki

Af peim sem hafa ordid fyrir einelti:

Fjoldi peirra sem svorudu ja

72
Konnun 2818

Hlutfall

2 ? 6 00 }?b;r?n%?]S

Hvers konar einelti hefur pi ordid fyrir?
Hlutfall er reiknad Ut fra beim sem sagdust hafa ordid fyrir einelti

Midurleeging

184%

m

Stridni eda adkast

8,8%

18,0%




Einelti fra samstarfsfolki

Einelti fra samstarfsfolki
0/1,6%
2 ’ 9 AK& 11111 1818

Einelti fra samstarfsfolki

Grunnskadlar ,
2 ? 3 %Kze:.iﬁaw

Midlaegar skrifstofur

Einelti fra samstarfsfolki

Leikskolar 3 7%4,1%
, Kénnun 2818

Einelti fra samstarfsfolki

Fristundamidst6dvar 0,9%L.
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Areitni fra samstarfsfolki

Af peim sem hafa ordid fyrir dreitni: Hvers konar areitni hefur pii ordia fyrir?

Hlutfall er reiknad Ot fra beim sem sogdust hafa ordid fyrir areitni

Areitni  ordum

Hlutfall Fidldi peirra sem svorudu ja

4,10 i 1 1 130

Kénnun 2818 Annars konar areitni / ofbeldi

Kynferdisleg areitni i ordum

Kynbundin areitni 3.4%

Likamleg areitni I 26%

Likamleg kynferdisleg areitni 2.8%




Areitni fra samstarfsfolki

Areitni fra samstarfsfolki

Midlaegar skrifstofur il ’ 39%31%
Areitni fra samstarfsfolki
Grunnskdlar 4 A%4%%,
Areitni fra samstarfsfolki
Leikskolar 4 : 3%,
Areitni fra samstarfsfolki
Fristundamidst6dvar 2,853,

I )



Vitni ad fordomum

Af peim sem hafa ordid vitni ad fordomum (640 talsins): Hvers konar forddmum?

Eg hef or3id vitni ad fordémum eda skorti af virdingu i gara:

Hlutfall er reiknad Ot fra peim sem sdgdust hafa ordid vitni ad fordomum eda skorti af virdingu

Lo e e H
starfefolks af erlendum uppruna
0/29,1%
23,7AKEHHLHEE?15 64 776
starfsfolks vegna heilsufars 278%

starfsfolks vegna aldurs

starfsfolks vegna holdarfars

starfsfolks vegna triar- eda stjorn..

fatlads starfsfalks .

starfsfolks sem er hinsegin (samky.. I

starfsfolks vegna kyns - 18,5%
3.8%
1,9%
0,0%

208,0% 40,0% 60,0%

f




A0 lokum

e Stjornendur koma til med ad vinna med
nidurstédur sinna starfsstada

* Adgerdarazetlun gerd samhlida innleidingu a
nyrri mannaudsstefnu
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Vidhorfskonnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar

Skola- og fristundasvio

2019




Svarhlutfall

Fioldisvara Svarhlutfall 2018 2017 2015 2013
2019 2019

Reykjavikurborg 4856 55% 61% 64% 66% 68%
(brétta- og tomstundasvid 168 69% 80% 76% 82% 79%
Menningar- og ferdamalasvid 138 82% 82% 84% 65% 75%
Midlzg stjornsysla 207 74% 82% 79% 81% 73%
Skola- og fristundasvid 2891 52% 61% 66% 63% 71%
Umhverfis- og skipulagssvid 292 73% 73% 73% 79% 69%
Velferdarsvid 1160 51% 54% 55% 68% 58%




Lykilarangurspaettir SFS

Medalskor allra patta

4,2 1415

Haefir og ahugasamir starfsmenn Arangursrikir stjérnunarhaettir

4 0418 4 9 4as

Starfsaneaegja Hvetjandi og jakvaett starfsumhverfi

4,3 5433 4,1 Q4
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Lykilarangurspaettir eftir svidum

ITR MOF RHUS SFS USK VEL RVK heild

Starfsanegja 4,29 445 428 435 4,19 4,28 4,32
Arangmgrikjr stjornunarhaettir 3,98 425 407 4,24 4,00 4,11 4,18
Hvetjandi og jakvett starfsumhverfi 4.08 4,19 4,06 4,19 4,03 4,13 4,15
Hafir og dhugasamir starfsmenn 4,07 4,17 421 42 4,09 4,17 4,18

Heild 4,07 4,22 4,10 4,21 4,04 4,14 4,17




Lykilarangurspaettir a SFS

RVK SFS Midlaegar skrifstofur Leikskélar Grunnskélar Fristundamidstodvar
Starfsanagja 4,32 4,35 4,40 4,37 4,24 4,60
Arangursrikir stjornunarhaettir 4,18 4,24 4,33 4,26 4,14 4,49
Hvetjandi og jakvaett starfsumhverfi 4,15 4,19 4,06 4,23 4,06 4,46
Haefir og ahugasamir starfsmenn 4,18 4,20 4,30 4,22 4,14 4,33
Heild 4,17 4,21 4,18 4,24 4,10 4,45




Breyting milli ara

0,28

8,15

8,10

8,85

8,08

Medalskor patta — SFS heild

Medalskor patta og breyting & milli &ranna 2618 og 2819

Hesfilegt vinnulag

Starfsm: ann‘;s:ééug eiki

Vinnuadstada

Sveigjanleiki i starfi

Vé:tak.la nylida
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Jafrétti og jafnreedi

Metnadur

Tilgangur
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Medalskor patta — SFS heild

Medalskor patta

Sdlur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar

brir haestu paettirnir 2019:
1. Tilgangur

2. Metnadur

3. Jafnrétti og jafnraedi

brir laegstu paettirnir 2019:

1. Heefilegt vinnudlag

2. Starfsmannastddugleiki

3. Vinnuadstada E!ﬁ
|




Medalskor patta — midlaegar skrifstofur

Medalskor patta

Salur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar

brir haestu paettirnir 2019: brir leegstu paettirnir 2019:
1. Metnadur 1. Heefilegt vinnualag

2. Tilgangur 2. Starfsmannastodugleiki
3. Markmid og arangur 3. Sveigjanleiki i starfi

I )



Medalskor patta - grunnskolar

Sulur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar
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brir haestu peettirnir 2019: brir laegstu paettirnir 2019:
1. Tilgangur 1. Heefilegt vinnudlag
2. Metnadur 2. Starfsmannastodugleiki
3. Starfsoryggi 3. Vinnuadstada

I )



Medalskor patta - leikskolar

Medalskor patta
Salur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar

588

486

3.88

2,88

1,88

3
A
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brir haestu peettirnir 2019:

1. imynd
2. Tilgangur
3. Markmid og drangur
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brir laegstu paettirnir 2019:
1. Heefilegt vinnudlag

2. Starfsmannastodugleiki
3. Vinnuadstada



Medalskor patta - fristundamidstédvar

Medalskor patta

Silur syna medalskor hattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar
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brir haestu paettirnir 2019: brir leegstu paettirnir 2019:

1. Jafnrétti og jafnraedi 1. Starfsmannastodugleiki

2. Imynd 2. Hzfilegt vinnualag

3. Starfsanaegja 3. Vidurkenning



Mesta breyting a milli ara

Fristundamidstodvar Grunnskolar
Vinnuadstada 0,11 Vinnuadstada 0,18
Upplysingaflaedi 0,09 Sveigjanleiki i starfi 0,17
Starfsoryggi 0,08 Haefilegt vinnualag 0,11
Starfsmannastédugleiki 0,07 Starfsmannastodugleiki 0,11
Frumkvaedi 0,06 Markmid og arangur 0,09

Leikskolar Midlaegar skrifstofur
Vinnuadstada 0,14 Jafnrétti og jafnraedi 0,24
Jafnrétti og jafnraedi 0,08 imynd 0,21
Starfsmannastodugleiki 0,08 Metnadur 0,16
Sveigjanleiki i starfi 0,08 Starfsoryggi 0,14
Stjérnun 0,08 Stjornun 0,13

-



Einelti, areitni og fordomar

Reykjavik heild iTR MOF RHUS SFS USK VEL
Areitni fra samstarfsfolki 4,6% 5,0% 4,5% 5,0% 4,1% 9,1% 4,6%
Areitni fra pjonustupegum 13,0% 25,5% 11,4% 9,5% 6,7% 22,7% 25,6%
Einelti fra samstarfsfalki 2,8% 3,1% 1,5% 3,1% 2,6% 4,4% 3,1%
Einelti fra pjonustupegum 1,9% 4,4% 1,5% 1,0% 0,8% 5,2% 3,7%

Vitni ad fordomum 25,5% 32,0% 26,6% 26,9% 23,7% 30,4% 27,7%




Einelti, areitni og fordomar

Areitni/Einelti/Vitni a8 fordémum & sidustu 12 manudum

B Hlutiall — Konnun 2818
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Einelti fra samstarfsfolki

Af peim sem hafa ordid fyrir einelti:

Fjoldi peirra sem svorudu ja

72
Konnun 2818

Hlutfall

2 ? 6 00 }?b;r?n%?]S

Hvers konar einelti hefur pi ordid fyrir?
Hlutfall er reiknad Ut fra beim sem sagdust hafa ordid fyrir einelti

Midurleeging

184%

m

Stridni eda adkast

8,8%

18,0%




Einelti fra samstarfsfolki

Einelti fra samstarfsfolki
0/1,6%
2 ’ 9 AK& 11111 1818

Einelti fra samstarfsfolki

Grunnskadlar ,
2 ? 3 %Kze:.iﬁaw

Midlaegar skrifstofur

Einelti fra samstarfsfolki

Leikskolar 3 7%4,1%
, Kénnun 2818

Einelti fra samstarfsfolki

Fristundamidst6dvar 0,9%L.
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Areitni fra samstarfsfolki

Af peim sem hafa ordid fyrir dreitni: Hvers konar areitni hefur pii ordia fyrir?

Hlutfall er reiknad Ot fra beim sem sogdust hafa ordid fyrir areitni

Areitni  ordum

Hlutfall Fidldi peirra sem svorudu ja

4,10 i 1 1 130

Kénnun 2818 Annars konar areitni / ofbeldi

Kynferdisleg areitni i ordum

Kynbundin areitni 3.4%

Likamleg areitni I 26%

Likamleg kynferdisleg areitni 2.8%




Areitni fra samstarfsfolki

Areitni fra samstarfsfolki

Midlaegar skrifstofur il ’ 39%31%
Areitni fra samstarfsfolki
Grunnskdlar 4 A%4%%,
Areitni fra samstarfsfolki
Leikskolar 4 : 3%,
Areitni fra samstarfsfolki
Fristundamidst6dvar 2,853,
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Vitni ad fordomum

Af peim sem hafa ordid vitni ad fordomum (640 talsins): Hvers konar forddmum?

Eg hef or3id vitni ad fordémum eda skorti af virdingu i gara:

Hlutfall er reiknad Ot fra peim sem sdgdust hafa ordid vitni ad fordomum eda skorti af virdingu

Lo e e H
starfefolks af erlendum uppruna
0/29,1%
23,7AKEHHLHEE?15 64 776
starfsfolks vegna heilsufars 278%

starfsfolks vegna aldurs

starfsfolks vegna holdarfars

starfsfolks vegna triar- eda stjorn..

fatlads starfsfalks .

starfsfolks sem er hinsegin (samky.. I

starfsfolks vegna kyns - 18,5%
3.8%
1,9%
0,0%

208,0% 40,0% 60,0%

f




A0 lokum

e Stjornendur koma til med ad vinna med
nidurstédur sinna starfsstada

* Adgerdarazetlun gerd samhlida innleidingu a
nyrri mannaudsstefnu

I )



Vidhorfskonnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar

Skola- og fristundasvid

2018



Svarhlutfall

Fjoldi svara  Svarhlutfall 2017 2015 2013
2018 2018

Reykjavikurborg 4983 61% 64% 66% 68%
iprétta- og tdmstundasvid 195 80% 76% 82% 79%
Menningar- og ferdamalasvid 139 82% 84% 65% 75%
Midlaeg stjornsysla 221 82% 79% 81% 73%
Skola- og fristundasvid 2981 61% 66% 63% 71%
Umbhverfis- og skipulagssvid 279 73% 73% 79% 69%
Velferdarsvid 1168 54% 55% 68% 58%




Lykilarangurspaettir SFS

Medalskor allra patta
4 1 4,10
? fyrrikdnnun

Heefir og ahugasamir starfsmenn Arangursrikir stjornunarhaettir

4 ? 1 63‘r;i];<'c§mun 4 ? 1 Si:iﬁﬁjr;nun

Starfsanagja Hvetjandi og jakvaett starfsumhv...

4,3 4,25 4’1 14,67

fyrri kdnnun fyrri kdnnun



Lykilarangurspaettir eftir svidum

ITR MOF RHUS SFS USK VEL RVK heild

Starfsaneegja 434 440 427 433 421 425 4,30
Arangursrikir stjornunarhaettir 4,02 431 4,12 4,18 4,06 4,11 4,15
Hvetjandi og jakveett starfsumhverfi 4,09 4,21 4,08 4,11 4,09 4,07 4,10
Hefir og dhugasamir starfsmenn 4,09 4,25 420 4,16 4,11 4,15 4,16

Heild 4,09 425 4,12 4,15 4,09 4,10 4,14




Lykilarangurspzettir a SFS

RVK SES Grunnskolar Leikskolar Fristundamidstodvar
Starfsanzegja 430 4,33 436 422 4,59
Arangursrikir stjérnunarhzettir 4,15 4,18 4.20 4,08 445
Hvetjandi og jakveett starfsumhverfi 4,10 411 4,19 3,98 441
Heefir og dhugasamir starfsmenn 4.16 416 4.20 4.10 428

Heild 4,14 4.15 4,20 4,04 441




Medalskor patta - SFS heild

Medalskor patta og breyting a milli aranna 2017 og 2018

Viéurklenning
6.12 Starfsmannﬁstédugleiki o Starfslﬁryggi
o
© Upplysipgaflaséi
@
% ([ ] stjornun Py
2 8,06 ) L) ° (Y
¢ o
Heefilegt vinnudlag o
Vinnuadstada L )
0,00 i Sve|gjan|t|a|k| i starfi [ ] (6,00)
®
3,60 4,00 4,40 4,30

Medalskor



Medaltol patta - SFS heild

Medalskor patta
Sulur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar
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Fimm haestu paettirnir 2018: Fimm laegstu paettirnir 2018:
1. Tilgangur 1. Heefilegt vinnudlag
2. Metnadur 2. Starfsmannastodugleiki
3. imynd 3. Vinnuadstada
4. Markmid og drangur 4. Vidurkenning

5. Jafnrétti og jafnraedi 5. Upplysingafleedi



Medaltol patta - Grunnskolar

Medalskor patta
Sulur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburéar
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Fimm haestu paettirnir 2018: Fimm laegstu paettirnir 2018:

1. Tilgangur 1. Heefilegt vinnudlag

2. Metnadur 2. Starfsmannastodugleiki

3. Starfsoryggi 3. Vinnuadstada

4. imynd 4. Sveigjanleiki i starfi

5. Starfsandi 5. Vidurkenning



Medaltol patta - Leikskolar

Medalskor patta
Salur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar
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4,00
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1,60
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Fimm haestu paettirnir 2018:

Fimm laegstu paettirnir 2018:

1. imynd 1. Heefilegt vinnalag

2. Tilgangur 2. Starfsmannastodugleiki
3. Markmid og arangur 3. Vinnuadstada

4. Metnadur 4. Méttaka nylida

5. Starfsoryggi

5. Sveigjanleiki i starfi



Medaltol patta - Fristundamidstodvar

Medalskor patta
Salur syna medalskor pattar valins ars, punktar syna skor valins samanburdar
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1,00
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Fimm haestu paettirnir 2018: Fimm laegstu paettirnir 2018:
1. Jafnrétti og jafnraedi 1. Starfsmannastodugleiki
2. Starfsdnaegja 2. Heefilegt vinnualag
3. Sveigjanleiki i starfi 3. Vinnuadstada
4. imynd 4. Starfsoryggi

5. Starfsandi 5. Upplysingaflaedi



Mesta breyting a milli ara

Leikskolar
Starfsmannastodugleiki 0,11 Ky
Vidurkenning 0,11 K
Starfsoryggi 0,10 By
Starfsanzegja 0,10 Ky
Upplysingafladi 0,08 K\

Grunnskolar
Vidurkenning 0,20 Ky
Upplysingafladi 0,17 Ky
Mottaka nylida 0,17 BN
Starfsmannastddugleiki 0,15 [y
Jafnrétti og jafnraedi 0,14 B\

Fristundamidstodvar
Fraedsla og pjalfun 0,16 [y
Vidurkenning 0,15 By
Starfsoryggi 0,12 Ky
Starfsmannastddugleiki 0,11 [y
Stjornun 0,10 By



Areitni/einelti/fordomar

Areitni/Einelti/Vitni ad fordomum a sidustu 12 manudum

M Hiutfall — Fyrrikdnnun
30,86%
25,0%
20,8%
15,0%
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Areitni fra samstarfsfolki

Hlutfall peirra sem svorudu ja Fjoldi peirra sem svorudu ja
o/5,7% 159
477 of).'rriki:'mnun 1 3 fyrri kbnnun

Hvers konar areitni hefur pu ordid fyrir?

Kynferdisleg areitni i ordum _ 16,2%
Annars konar areitni / ofbeldi - 9,2%
Kynbundin areitni - 8,5%

Likamleg kynferdisleg areitni - 5,4%

Likamleg areitni . 3,1%

0,6% 20,0% 40,6% 60,0% 80,0%



Areitni fra samstarfsfolki

Areitni fra samstarfsfolki

Grunnskolar 4,8%8:2

fyrri kdnnun

Areitni fra samstarfsfolki

5 ) 3 %Sr,r?:{:nnun

Leikskolar

Areitni fra samstarfsfolki

3 ? 3 %srlr?k:fnnun

Fristundamidstodvar



Einelti fra samstarfsfolki

Hlutfall peirra sem svorudu ja Fjoldi peirra sem svorudu ja
2 90 3,3% 8 90
? ofyrri kénnun fyrri kdnnun

Hvers konar einelti hefur pu ordid fyrir?

Upplysingum haldio fra mér _ 31,3%
Med d0rum heetti _ 22,5%
Stridni eda adkast _ 20,0%

0,0% 10,8% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%



Einelti fra samstarfsfolki

Grunnskolar

Leikskolar

Fristundamidstodvar

Einelti fra samstarfsfolki

2 17 %S;I'i?k%nnun

Einelti fra samstarfsfolki

4 ? e %s;riek(:fnnun

Einelti fra samstarfsfolki

1 ’ 6 %f:l-r,r:iak:fnnun



Vitni ad fordomum

Hlutfall peirra sem svorudu ja Fjoldi peirra sem svorudu ja

0/371% 408
34!5 ofyrrikb'nnun 44 fyrri kbnnun

Eg hef ordid vitni ad forddmum eda skorti af virdingu i gars:

starfsfolks af erlendum uppruna — 69,8%
starfsfolks vegna heilsufars _ 21,1%
starfsfalks vegna aldurs _ 12,0%
starfsfalks vegna kyns _ 11,3%

starfsfolks vegna trlar- eda stjorn... - 3,6%
fatlads starfsfolks . 2,7%

starfsfélks sem er hinsegin (samk... I 1,4%

0,6% 20,0% 40,6% 60,0% 80,0%
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