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Borgarrad

Adgerdir Reykjavikurborgar til viospyrnu vegna Covid-19 — Sjalfvirkniveeding kjarnakerfa
borgarinnar

Lagt er til ad lagdur verdi grunnur ad aukinni sjalfvirkni i upplysingakerfum borgarinnar. Innleitt
verdi midlegt sampattingar- og vefpjonustulag sem tengi saman kerfi borgarinnar og geri pad
kleift ad upplysingar fleedi sjalfvirkt & milli allra helstu kerfa. Verkefnid mun hrada og audvelda
mjog morg onnur upplysingatekniverkefni og stafrena umbreytingu asamt pvi ad draga ur
kostnadi vid slik verkefni 1 kjolfar innleidingar.

Aztladur fjarfestingarkostnadur vid verkefnid er 40 mkr. Fjarméla- og ahettustyringarsvidi verdi
falid ad utfera vidauka vid fjarhagsaaetlun 2020 1 samraemi vid tilloguna til framlagningar i
borgarradi. Lagt er til ad verkefninu verdi visad til medferdar pjonustu- og nyskdpunarsvids til
nanari utferslu.

Greinargero

Borgarrad sampykkti 26. mars sl. ad Reykjavikurborg beiti sér fyrir adgeroum til vidspyrnu
vegna COVID-19, p.m.t. adgerdum a svidi nyskdpunar og nyrrar teekni:

Fjarfestingum i innleidingu nyrrar tekni hja Reykjavikurborg verdi flytt og opnad fyrir
adkomu  frumkvoola og nyskopunarumhverfisins ad lausnaleit a grundvelli nyrrar
nyskopunarstefnu.

Lagt er til a0 tengt adgerdum & svidi nyskdpunar og nyrrar tekni verdi fjarfest i midlegu
sampaettingar- og vefpjonustulagi.

Sofnun og geymsla upplysinga eykst hja fyrirtekjum og stofnunum dag fra degi og hefur magn
upplysinga margfaldast & sidastlionum tveimur aratugum og hefur n4d veldisvexti i morgum
tilfellum. Er Reykjavikurborg, stofnanir hennar og skrifstofur hér ekki undanskildar.

Stadan 4 upplysingatekniinnvidum borgarinnar i dag er st ad upplysingar er varda rekstur og
pjonustu svida Reykjavikurborgar eru vistadar i morgum oOlikum kerfum. Takmorkud
heildaryfirsyn er yfir pad hvada upplysingar liggja i hvada kerfum borgarinnar, hvort somu
upplysingarnar liggja 4 morgum stodum og hvernig fleedi upplysinga er & milli kerfa. Fjolmargar
sjalfsteedar vefpjonustur eru einnig innan kerfa eda milli kerfa og tala pessar tengingar oft illa eda



alls ekki saman. Eru par par af leidandi oft ekki fyllilega sampattanlegar par sem per eru
forritadar med mismunandi hatti og eftir mismunandi stodlum.

Omelt hagraedi er folgid i pvi ad stjorna og stadla hvernig upplysingar fleda milli kerfa og
hagnyta betur paer tengingar sem eru til i stad pess ad forrita nyjar. Mikil tekiferi felast 1 pvi ad
innleida midlaega lausn til ad tryggja oruggt og stodugt fledi gagna og réttleika gagnatenginga.
Lausn sem treystir upplysingainnvidi borgarinnar og verdur hryggjastykkid 1 beirri
sjalfvirknivedingu sem naudsynleg er fyrir stafrena vegferd borgarinnar. Slik lausn er einnig
mikilvaegur pattur 1 a0 byggja upp voruhts gagna sem brynt er ad hefja innleidingu 4.

Sjalfvirknivaeding kerfa mun gera borginni kleift ad flytja gogn og upplysingar sjalfvirkt 4 milli
gagnagrunna. Dami um slikt gaeti verid ad pegar nytt starfsfolk skrifar undir radningarsamning
vi0 Reykjavikurborg pa eru slegnar inn grunnupplysingar i mannaudskerfid svo sem nafn og
kennitala. Med sjalfvirknivaedingu fleda pessar upplysingar rafrent i gegnum sampaettingar- og
vefpjonustulag inn i audkenningarkerfi, postkerfi og simkerfi borgarinnar. Tolvupdstfang sem
slegid yrdi i postkerfid og simanumer i simkerfi myndu 4 sama hatt fleda rafrent aftur inn i
mannaudskerfio. Mun innleiding & slikri lausn hagnast 6llum svidum borgarinnar par sem
handvirk vinnsla vid innskraningu upplysinga mun storminnka og areidanleiki aukast.

bad astand sem skapadist i tengslum vid COVID-19 syndi fram 4 rika porf a4 ad hrada
sjalfvirknivedingu 1 upplysingateknikerfum borgarinnar pegar mjog aukid alag skapadist i
upplysingataeknirekstri og —pjonustu. bar sem ekki er utlit fyrir ad pad dragi ur peim vexti sem
ordi0 hefur er midlaegt sampettingar- og vefpjonustulag ordid mjog brynt verketni sem studla
mun ad pvi ad draga ar séun i umsyslu upplysingateknikerfa og greida fyrir stafrenni
umbreytingu borgarinnar.

Lausnir & bord vid pessa eru pegar i rekstri hja steerstu fyrirteekjum og stofnunum landsins eins og
Landspitalanum, Islandsbanka, Eimskip, Icelandair, Tollinum, Skattinum og Fjarsyslu rikisins
svo einhver séu nefnd.

Samantekt :

Innkaup & sampeettingar- og vetpjonustulagi til ad auka sjalfvirkni i kerfum hefur verio 4 aztlun
nyrra upplysingakerfa en sokum margra storra og fjarfrekra verkefna par, sem og flekjustigs
verkefnisins, hefur pad ekki komist til framkvemda. Ef mogulegt veri ad innleida kerfid hratt
med sérstakri fjarfestingu mun pad studla ad pvi ad draga ur vexti annars
upplysingataeknikostnadar 4 nastu &rum og nutimaveaeda upplysingatekniumhverfi borgarinnar.
bad astand sem skapadist i upplysingateknirekstri i tengslum vid COVID-19 leiddi enn frekar i
1j6s naudsyn pess ad flyta verkefninu. Porfin fyrir aukna sjalfvirkni og rafrana ferla 6x mjog hratt
t.d. pegar starfsfolk starfadi utan vinnustadar en afram var naudsynlegt ad halda verkflaedi
gangandi sem ekki er stafrant.

Aztladur fijarfestingarkostnadur vid verkefnid er 40 mkr. (kostnadaraztlun 1). Eftir innleidingu
fer kerfid 1 rekstur (p.e. gjaldskrd) og batist pa vio rekstrarkostnadur sem ekki er unnt ad axtla ad
fullu i dag i ramma upplysingateknipjonustu. A moéti munu eldri lausnir fara ur rekstri en
timalina og kostnadarhagraedi & moti rekstrarkostnadi mun ekki skyrast fyrr en a sidari stigum



verkefnisins.
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