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Efni: Utbod & hugbunadarkerfi matarpjonustu velferdarsvids

A velferdarsvidi er heimsendur matur og hadegisverdur i bodi fyrir pa sem ekki geta
eldad sjalfir og vilja f& mat sendan heim eda kjosa ad borda framreiddan mat i
felagsmidstodvum velferdarsvids. Maturinn er Gtbdinn i framleidslueldhisinu &
Vitatorgi og par er opid motuneyti alla daga arsins.

pann 1. januar 2020 voru ad medaltali eldadar um 950 maltidir & dag i
framleioslueldhusinu en fjoldi matarskammta getur verid allt fra 600 til 1400 maltidir
eftir pvi hvad er i matinn, en sumir réttir eru vinsalli en adrir. Fyrir moétuneytid a
Vitatorgi, eru ad jafnadi eldadar u.p.b. 200 maltidir, heitur matur var sendur er til 15
félagsmidstodva velferdarsvids p.m.t. i pjonustuibidir aldradra eda u.p.b. 600 maltidir.
Heimsendur matur er keyrdur heim ad dyrum en um er ad raeda u.p.b. 300 maltidir
(kaldar) a dag, par af sérfaedi u.p.b. 20 maltidir. Fyrir gistiskyli eru eldadar u.p.b. 40
maltidir (kaldar).

pann 27. mars 2020 skdmmu eftir ad velferdarsvid auglysti heimsendan mat sem hluta
af vidbrogoum vid Covid-19 veirufaraldurs voru framleiddar alls 837 maltidir a
Vitatorgi. Af peim voru 683 maltidir (kaldar) sendar i heimahus, og 42 maltidir (kaldar)
i gistiskylin. 112 heitar maltidir voru framreiddar i premur pjonustuibtdakjornum par
sem farid er med matinn inn i ibadirnar.

Master Cater er hugbunadarkerfi sem heldur utan um matarpjénustuna og padan eru
teknir Gt aksturslistar sem notadir eru pegar maturinn er sendur heim til borgarbla og
til félagsmidstodva. Reikningar eru keyrdir ar forritinu og yfir i Agresso par sem
reikningakeyrslan er klarud. bessi hugbdnadur hefur verid notadur i araradir og var
sidast uppfeerdur arid 2017. Uppfearslan gekk erfidlega. Ekki hefur verid haegt ad keyra
ISGEM, (islenska gagnagrunninum um efnainnihald matveela) inn i kerfid. Ekki hefur
heldur verid haegt ad koma naudsynlegum upplysingar til vidskiptavina. Ljost er ad
kerfid utan um matarpjonustuna uppfyllir ekki lengur parfir eldhdssins og pjonusta vid



pad er takmdorkud. Porf er & ad innleida nytt kerfi sem uppfyllir betur natimaparfir, p.e.
audveldar utanumhald & daglegum rekstri, stydur vid matarstefnu Reykjavikurborgar
2018-2022, malir kolefnisspor og matarsoun, skapar teekiferi til ad hagraeda i
innkaupum & hraefni auk pess ad baeta upplysingagjof til vidskiptavina.

pann 20. mars 2019 var akvedido & fundi velferdarsvids (VEL) og upplysinga- og
teeknideildar Reykjavikurborgar (UTR) ad VEL og UTR myndu i samvinnu vid
innkaupaskrifstofu borgarinnar hefja vinnu vid ad undirbla Utbod. Stofnadur var
verkefnishopur og styrihdpur til ad vinna ad parfagreiningu og kréfulysingu.

Byrjad var a pvi ad skoda sambeerilegar pjonustur og greina per, kynningar voru
fengnar hja séluadilum og RFI (request for information) auglysing send Ut & evropska
efnahagssveedid. Par sem erfitt var ad skilgreina CPV kdda fyrir pjonustu af pessu tagi
var alls 6vist um hvernig svérun yrdi og raunin var ad einungis eitt svar barst.
Framundan er vinna vid gerd krofulysingar og Utbodsgagna en innkaupaskrifstofa mun
koma ad peim peetti. Greiningarvinnu verkefnahops fer senn ad ljuka.

Verkefnisaatlun:
1. Monnun verkefnis: lokid 10.11.2019
2. Raésfundur: lokid 21.11.2019
3. Gagnao6flun: 08.01.2020
4. Gerd krofulysingar og Utbodsgagna: 10.03.2020
5. Birting Utbods og upplysingagjof til velferdarrads: 24.04.2020
6. Kaup a kerfi: 30.04.2020
7. Uppsetning & kerfi: 30.05.2020
8. Innleiding og freedsla: 01.10.2020
9. Afhending i rekstur: 01.10.2020
10. Mastercater tekid ar rekstri 01.03.2021

Vakin er athygli & pvi ad verkefnadaetlunin midar vid bestu mogulegu framkvaeemd an
tafa. Fordemalausar pjodfélagsadstaedur vegna Covid-19 veirufaraldurs og mogulegar
keerur geetu lengt ferlid og pvi geetu ofangreindar dagsetningar breyst.



