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Tillaga um skipulag og kostnad vegna rafreennar pjonustumidstodvar

A fundi velferdarrads pann 20. oktober 2021 var 16gd fram svohljédandi tillaga svidsstjora um
skipulag og kostnad vegna rafreennar pjonustumidstddvar:

Lagt er til ad velferdarrad sampykki nanari Gtfeerslu & peim skipulagsbreytingum sem
sampykktar voru a fundi velferdarrads 8. juni sl. og i borgarradi 10 jani sl., eins og lyst er
hér & eftir. Um er ad raeda fyrsta afanga i starfsemi rafreennar pjonustumidstodvar en stefnt
er ad frekari flutningi verkefna fra pjonustumiostédvum i rafreena pjonustumidstdd
samhlida stafraeenni umbreytingu og aukinni sjalfvirkniveedingu a velferdarsvidi. Kostnadur
er fjarmagnadur med tilfeerslu stédugilda. Jafnframt er 6skad eftir vidbotarfjarmagni, 25
m.kr. vegna leigu & hisnadi i Borgartuni 12-14, 5. haed midrymi nordur, par sem hluti af
skrifstofu skola- og fristundasvids er til hisa i dag.

1. Rafren pjonustumidstod verdi fra 1. jandar 2022 skipud alls 16 stodugildum en auk
framkvaemdastjéra verda stodugildi teymisstjéra, pjonustufulltria, radgjafa og
verkefnastjora.

2. Fjarheimild veradi flutt til rafreennar pjonustumidstédvar med eftirtdldum heetti:

a. Alls verdi 120 m.kr. feerdar fra pjonustumidstddvum fra 1. jantar 2022.
b. Alls verdi 56 m.kr. feerdar fra rafreenu pjonustuteymi fra 1. jantar 2022,

3. Radio hefur verid i stoou framkveemdastjora rafreennar pjonustumidstodvar en stodur
bjonustufulltria og radgjafa verda auglystar innan skamms. Hluti starfanna verdur
auglystur innan velferdarsvios.

4. Rafrana pjénustumidstodin verdur fyrst um sinn stadsett i Borgartuni 12-14, en atlad
er ad hluti af husnadi skéla- og fristundasvids & 5. haed sem losnar samfara
skipulagsbreytingum geti hyst pjonustumidstodina.



Greinargerd fylgdi tillégunni.

Tillagan var sampykkt med sex atkvaedum fulltria Sjalfsteedisflokksins, Samfylkingarinnar,
Pirata, Vinstri greenna og Sosialistaflokks Islands gegn einu atkvadi fulltria Flokks folksins.

Fulltrdar Samfylkingarinnar, Pirata og Vinstri greenna 16gdu fram svohljoédandi bokun:

Tillogurnar sem hér eru lagdar fram eru lidur i stjornkerfisbreytingum sem tengjast
innleidingu Velferdarstefnu Reykjavikurborgar sem sampykkt var i borgarstjorn pann 15.
jani sl. A grunni itarlegrar greiningarvinnu var motud ny framtidarsyn til 10 &ra auk pess
sem hlutverk velferdarsvids er skilgreint upp & nytt. Samhlida innleidingu stefnunnar er
naudsynlegt ad radast i ymsar stjornkerfisbreytingar sem nu standa yfir. Grunnmarkmid
nyrrar velferdarstefnu er ad auka lifsgedi folks og tryggja ad Reykjavik sé fyrir alla
borgarbua og eru breytingarnar til pess fallnar ad svo megi verda.

Fulltrdi Flokks folksins 16gdu fram svohljodandi bokun:

Fulltrai Flokks félksins er fylgjandi aukinni rafreenni pjonustu en hefur ekki verid sammaéla
peirri adferdarfredi og nalgun Reykjavikurborg undir forystu Pjonustu og
nyskopunarsvids, ad pvi markmidi. | stad pess ad fara vel med fjarmagn og virkilega
einfalda rafrena ferla, virdist alltaf vera farin pveréfug leid. NG sidast med stofnun
Rafraennar pjonustumidstodvar.

Fulltrai Flokks folksins gagnrynir umgjérd og uppsetningu og kostnadi vid verkefnid. Af
hverju til deemis ad stofna sérstaka rafraena pjonustumidstdd inn a velferdarsvidi med 6llum
sinum kostnadi, i stad pess ad pad sé ein midlaeg rafreen pjonustumidstéd sem pjénustar
allar rafreenar umséknir sem berast til Reykjavikurborgar hvort sem um er ad reda
umsoknir um leikskélaplass eda fjarhagsadstod svo eitthvad sé nefnt. Pad virdist skorta hér
akveodna yfirsyn a ,rafrena heildarmynd® allrar peirrar pjonustu sem Reykjavikurborg
veitir borgarblum. Med pvi ad stofna sérstaka rafrena pjonustumidstéd inn &
velferdarsvidi, er liklegt ad fleekjustig aukist. NG parf notandinn vaentanlega ad saekja um
mismunandi pjonustu & mismunandi stodum i stad pess ad geta sott um alla sina pjonustu
a einum stad. bad er vert ad benda & pad ad rikid i gegnum island.is er komid med sima
app tilbaid par sem folk mun geta sott sér allskyns pjonustu & einum stad.

Fulltrdar Samfylkingarinnar, Pirata og Vinstri greenna I6gdu fram svohljédandi gagnbokun:

Velferdarstefna Reykjavikurborgar setur velferdarsvidi pad verkefni ad skipuleggja
bjonustu sina & notendavanan, heildsteedan og skilvirkan hatt. Forsendan fyrir pvi ad pessi
heildarsyn geti gengid eftir er einfalt og skilvirkt skipulag sem er hannad ut fra pérfum
notenda en skyrt akall er um ad einstaklingsmidud pjénusta sé grundvallarnalgun i
velferdarpjonustu. Rafraenar lausnir fyrir pa sem pad kjosa er ein af mégulegum leidum til
ad svara pvi akalli en jafnframt eru paer ein arangursrikasta adferdin vid ad tryggja ad
pjonustan sé naleeg og adgengileg, pannig ad iblar geti nalgast upplysingar og pjonustuna
sjalfir hvar og hvernig sem peim hentar. bess vegna sampykkti velferdarrad a fundi sinum
pann 8. juni sl. ad setja & stofn rafreena pjonustumidstdd i takt vid parfir og oskir iblda og
notenda pjonustunnar.

Sampykktin er hér med send borgarradi.
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Regina Asvaldsdottir

svidsstjori

Hjalagt:
Tillaga um skipulag og kostnad vegna rafreennar pjénustumiostédvar, 16gd fyrir fund velferdarrads 20. oktéber
2021.
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Vidtakandi: Velferdarrad

Sendandi: Regina Asvaldsdottir, svidsstjori

Efni tillégu: Skipulag og kostnadur vegna rafreennar pjénustumidstodvar

Lagt er til ad velferdarrad sampykki nanari Gtfaerslu a peim skipulagsbreytingum
sem sampykktar voru & fundi velferdarrads 8. juni sl. og i borgarradi 10 juni sl.,
eins og lyst er hér & eftir. Um er ad reda fyrsta afanga i starfsemi rafraennar
bjonustumidstodvar en stefnt er ad frekari flutningi verkefna fra
bjonustumidstodvum i rafreena pjonustumidstod samhlida stafreenni umbreytingu
og aukinni sjalfvirknivaedingu & velferdarsvidi. Kostnadur er fjarmagnadur med
tilfeerslu stddugilda. Jafnframt er dskad eftir vidbotarfjarmagni, 25 m.kr. vegna
leigu & hasnadi i Borgartuni 12-14, 5. had midrymi nordur, par sem hluti af
skrifstofu skola- og fristundasvids er til hdsa i dag.

1. Rafraen pjonustumidstdd verdi fra 1. jandar 2022 skipud alls 16 stédugildum en
auk framkvamdastjora verda stodugildi teymisstjéra, pjonustufulltria, radgjafa
og verkefnastjora.

2. Fjarheimild veroi flutt til rafreennar pjonustumidstddvar med eftirtdldum haetti:

a. Alls verdi 120 m.kr. feerdar fra pjonustumidstodvum fra 1. jandar 2022.
b. Alls verdi 56 m.kr. feerdar fra rafreenu pjonustuteymi fra 1. jantar 2022.
3. Radio hefur verid i stodu framkvaemdastjora rafreennar pjonustumidstdodvar en
stodur pjonustufulltria og radgjafa verda auglystar innan skamms. Hluti
starfanna verdur auglystur innan velferdarsvios.
4. Rafrana pjonustumidstddin verdur fyrst um sinn stadsett i Borgartini 12-14, en
axtlad er ad hluti af hisnadi skéla- og fristundasvids & 5. had sem losnar
samfara skipulagsbreytingum geti hyst pjonustumidstodina.

Greinargero:

Sampykkt var i velferdarradi og borgarradi i juni & pessu ari ad setja a fot rafreena
pjonustumidstdd sem yradi fyrsti snertipunktur borgarbdans i éllum malum er varda
velferdarpjonustu en skyrt akall notenda er um ad eiga aukin samskipti med rafreenum
heetti.
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Rafraen pjénustumidstdd mun taka til starfa 1. jandar 2022 og taka a moti meirihluta
umsokna um pjonustu & svidinu pott fullnadarafgreidsla allra umsdkna muni ekki eiga
sér stad fyrst um sinn. P4 mun pjénustumidstodin annast radgjof i gegnum sima og adrar
stafreenar leidir. Styrmir Erlingsson hefur verid rddinn framkvemdastjori
bjonustumidstodvarinnar og radgert er ad hann hefji storf eins fljott og audio er til ad
undirbda starfsemi hinnar nyju einingar. Onnur storf verda auglyst innan velferdarsvids
og ad hluta i opnum auglysingum.

Notendur eiga kost & ad sekja um alla pjonustu svidsins a rafreenan hatt, fra 1. jandar
2022.

Eftirfarandi umséknir eru fullafgreiddar af rafreenu pjonustuteymi i dag:
e Umsodknir um fjarhagsadstod til framfeerslu.
e Umsoknir um fjarhagsadstod vegna greidslu fristundaheimilis, skdlamaltida og
leikskdla.
e  Umsoknir um aksturspjonustu aldradra og fatlads folks.
e Mottaka erinda vegna fristundastyrks.

Eftirfarandi umsdknir verda métteknar fra 1. jantar 2022:

e Umsdknir um stod- og studningspjénustu fyrir fullordid fatlad félk med
langvarandi studningsparfir.

e  Umsdknir um studning vid born og fjolskyldur peirra

e Umsokn um NPA (notendastyrda personulega adstod).

e Umsdkn um notendasamninga (beingreidslusamninga)

e Umsodknir um félagslegt leiguhtsnadi, p.m.t. pjonustuibldir fyrir aldrada og
hasnadi fyrir fatlad folk.

e Umsoknir um sérstakan husnadisstudning.

e Mottaka afryjana.

e Umsodknir um akvednar heimildargreidslur fjarhagsadstodar, s.s. um
nidurgreidslu tannleeknakostnadar, Gtfararstyrks, gerd skuldabréfa, o.fl.

Pjonustumidstodvar munu afram fullnadarafgreida hluta af ofantéldum umsoknum.

Eftirfarandi umsoknir eru enn i proun og verda unnar & rafreenni pjonustumidstod a
sidari stigum:

e Umsdknir um heimsendan mat.

e Umsoknir um skolapjénustu.

e Umsodknir um styrk til ndms- og verkfeara- og teekjakaupa.

e Umsokn um P-stadi.

e Umsokn um heimapjénustu.

e Umsdkn um dagdvalir.

e Umsodknir um styrki velferdarrads (borgarsjodsstyrkir)

e Umsodknir um forvarnastyrk

e Umsoknir um styrki til &fangaheimila
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Umsoknir um heimahjakrun sem starfsfolk heilbrigdisstofnana sekir um eda adrar
umsoknir sem fagstéttir seekja um, innan eda utan kerfisins, munu heldur ekki fara i
gegnum rafreena pjonustumiostéd fyrst um sinn. Pad sama gildir um &akvednar
heimildargreidslur fjarhagsadstodar, sem eru ekki enn komnar i rafraent form.

P4 mun rafren pjonustumidstod veita fyrstu radgjof i gegnum  sérstakt
vidtalsbokunarkerfi par sem borgarblar panta simtal vid radgjafa & netinu i helstu
malaflokkum svidsins, s.s. malefnum fatlads folks, malefnum aldradra, malefnum barna
og fjolskyldna peirra, hisnedismalum og félagslegum- og fjarhagslegum studningi.

Rafren pjonustumidstdd mun vinna i nainni  samvinnu vid pjonustuver
Reykjavikurborgar og verdur simanumer Reykjavikurborgar 411 1111 adgangurinn ad
pjonustumidstédinni. Slikt fyrirkomulag hefur verid vidhaft vardandi umsoknir um
fjarhagsadstod og umsoknir um iprotta- og tomstundastyrk rikisins og hefur pad
samstarf gefid gdda raun. bjonustuver Reykjavikurborgar afgreidir per fyrirspurnir sem
pad er beert um en gefur samband vid rafrena pjonustumidstéd pegar um floknari
fyrirspurnir er ad reeda. pegar fram lida stundir veeri haegt ad hugsa sér ad um samruna
geeti ordid ad raeda milli pessara eininga.

Mikilveegt er ad rafreen pjénustumidstdd eigi i nainni samvinnu vid pjonustumidstodvar
i hverfum og naudsynlegt ad radgjafar & pjonustumidstddvum i hverfum hafi adgang ad
upplysingum um st6du umsdkna peirra notenda sem peir veita radgjof.

Rafraen pjonustumidstdd verdur leidandi & svidi stafreennar préunarpjonustu og
geedastarfs og par mun fara fram sifelld endurskodun verkferla er varda veitingu
bjonustunnar. Sérstakt umboétateymi mun sinna pvi hlutverki. P4 mun rafrena
pjonustumidstodin jafnframt fara med samhefingar- og eftirlitshlutverk gagnvart
6drum pjoénustueiningum velferdarsvids vardandi veitingu pjonustu.

Stodugildi rafreennar pjonustumidstédvar mida vid umfang peirra umsokna sem verda
afgreiddar og peirrar pjonustu sem verdur veitt fra 1. jantar 2022. Gert er rao fyrir ad
eftir pvi sem teekninni fleygir fram muni losna um stédugildi i teyminu sem atti ad veita
neegt svigram til ad baeta vid umséknum i fleiri pjonustupéattum.
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