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1 Inngangur

Vorid 2019 fér svidsstjori skola- og fristundasvids Reykjavikurborgar pess a leit vid undirritada ad taka
ad sér ad gera uttekt 4 gaedum starfs med nemendum i grunnskdlum borgarinnar, sem purfa a
sérstokum studningi ad halda. Uttektina skyldi gera skdlaarid 2019-2020 og atti hun ad na til allt ad
20 grunnskdla borgarinnar. Til Uttektarinnar var aetlad 50% starfshlutfall i 1 4r dsamt adkomu
starfsfélks & skrifstofu svidsstjéra eftir fongum. Tilgangur Uttektarinnar var ad auka geedi kennslu og
sértaeks studnings vid nemendur i grunnskola med pad ad markmidi ad studla ad auknum arangri
nemenda i nami, lifi og starfi. Sérstakur markhépur uttektarinnar voru nemendur sem skélar meta ad
purfi 8 sérstokum studningi ad halda og fa ad einhverju marki sérstakan studning eda sérkennslu.

Vid vinnslu Uttektaraaetlunar vard ljdst ad umfang uttektarinnar var pad mikid ad éraunhaeft var ad
etla ad haegt yrdi ad taka fyrir 20 grunnskdla i borginni. Skélunum var pvi faekkad nidur i 11 skéla. |
febrdar nadi Covid-19 faraldurinn til landsins og leiddi hann til ymissa samfélagslegra takmarkana i
mars, par @ medal a4 skdlahaldi. Skolunum faekkadi pvi enn frekar, eda i 9 skdla.

Skolar uttektarinnar voru valdir i samradi vid svidsstjora skola- og fristundasvids og var leitast vid ad
velja mismunandi skélagerdir, heildstaeda skdla, yngri nemenda skdla og unglingaskdla sem dreifdust
um 6ll pjénustuhverfi pjonustumidstdédva borgarinnar. Almennt voru skélarnir ahugasamir um
patttoku og toéldu sig geta haft dvinning af slikri uttekt til umbdta i skdlastarfinu. Nokkur vinna félst i
patttoku fyrir marga starfsmenn skélanna sem peir téku patt i af mikilli samviskusemi og jakvaedni.
Sérstaklega maeddi 4 deildarstjorum sérkennslu en an peirra vinnu hefdi pessi uttekt ekki verid
framkvamanleg. Kann ég starfsfélki skélanna miklar pakkir fyrir peirra deigingjérnu vinnu, jakvaedni
og utsjonarsemi vid ad greida leid mina i skdlunum og veita mér innsyn i peirra mikilveega og oft a
tidum flékna starf.

Starfsmadur uttektarinnar var Hallgerdur Inga Gestsdottir, verkefnastjéri a skrifstofu svidsstjora en
han hefur komid ad Urvinnslu gagna i ytra mati grunnskdlanna. Hallgerdur sat fundi rynihdpanna,
skradi umraedur peirra og hélt utan um hljédskrar baedi einstaklingsvidtala og rynihdpa og sa ad miklu
leyti um skraningu peirra. Tekin voru samtals 37 einstaklingsvidtol vid stjornendur og sérstaka
fagadila og 46 rynihdpar med starfsfélki i stodpjonustu, umsjénarkennurum a yngri aldursstigum og
umsjonarkennurum 4 eldri aldursstigum, studningsfulltrdum, nemendum & yngri aldursstigum og
nemendum 4 eldri aldursstigum og foreldrum. Urvinnsla svo margra vidtala og rynihépa hefdi ekki
verid moguleg dn adkomu Hallgerdar, reynslu hennar vié mat a skélastarfi og skraningu slikra
hljédskraa. Ad auki komu Audur Avarsdottir og Sigrin Harpa Magnusdottir verkefnastjérar ytra mats
ad skraningu hljédskraa.

Skyrsla st sem hér birtist er fyrst og fremst Uttekt sem lysir stodpjénustu skdlanna en auk pess er
leitast vid ad draga fram hugmyndir, vidhorf og dherslur stjérnenda og starfsfolks. Settar eru fram
mikilveegar daherslur meginpatta hvers kafla og paer dregnar saman i lokin og settar fram sem
mikilvaegar aherslur fyrir 6flugt stodkerfi. Ekki er gerdur samanburdur & stodkerfum skélanna en
leitast vid ad setja fram helstu dherslur hvers kafla sem undirritadri potti vera tilefni til sérstakrar
skodunar og igrundunar. Leitast var vid ad draga fram sem skyrasta mynd ur peim gégnum sem aflad
var en fyrirliggjandi er mikill gagnagrunnur sem vert er ad skoda nanar megd tilliti til afmarkadra patta
i stodkerfum og stodpjonustu skélanna.

Reykjavik 31. januar 2021

Hrund Logadéttir
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2 Nidurstédur - Aherslur til igrundunar

Almennt hefur ekki farid fram markviss hugmyndafraedivinna i skélunum medal starfsfélks
um stefnu skélanna um stodpjénustu sina.

bar sem sameiginlegur skilningur rikir og satt um stodpjonustuna og starfsfolk hefur adkomu
ad akvordunum um skipulag, rikir almennt gagnkvaemt traust milli starfsfélks og stjérnenda.

Jafnframt eru stjornendur medvitadir um ad vinna parf stodugt ad pvi ad stydja vid kennara

og tryggja fjolbreytta kennsluhaetti.

par sem fagfélk stodpjonustu hefur sameiginlegan faglegan vettvang og vinnur i teymi undir
stjorn deildarstjéra sérkennslu kemur fram almenn anaegja starfsfdlks, meiri pekking og
skilningur & heildarkerfinu og upplifun & ad pad hafi ahrif a skipulag stodpjonustunnar.

bpar sem mest traust rikir milli starfsfélks i stodpjonustu og almennra kennara vinnur
starfsfolk i stodpjonustu pétt vid hlid kennara innan ndamshdpa og bekkja og/eda vid skipulag
kennslu i bekkjum og 4 ndmssvaedum.

Stjérnendur telja mikilvaegt ad i skélunum sé fyrir hendi margbreytileg sérfraedipekking en
skoda parf hvernig hun nytist best i skdlastarfinu, i stodpjonustunni.

[ flestum skélunum hafa umsjénarkennarar og sérkennarar umbod fra stjérnendum,
sveigjanleika og moéguleika til ad akveda skipulag sérkennslu og studnings i ndmshépunum
innan ramma sem peir setja. Teekifzeri felst i ad kortleggja vinnulag par sem margbreytileg
utfaersla er a sérkennslu i bekkjum og virkt samstarf er milli kennara og sérkennara.

{ sumum tilvikum felst studningur i ad vidbdtarkennari eda sérkennari er settur inn { drgang
eda aldursstig. Slikt fyrirkomulag er ymist skilgreint sem stodpjénusta eda sem lidur i
fidlbreyttum kennsluhattum.

Vidbotarkennari i argangi eda aldursstigi leidir oft til pess ad argangi er getuskipt eda
nemendum med sérparfir er safnad i einn hdp ur 6llum bekkjunum, sérkennsluhép. Skoda
barf markvisst slikt skipulag med tilliti til skipulags studnings og nemenda med sérparfir.

Margir umsjonarkennarar kjosa frekar handleidslu og eftirfylgni fra sérkennara en ad hann
vinni beint med nemanda. Sérkennari veitir pa adstod vid ad stadsetja nemendur namslega,
finna videigandi namsefni, leggja linur um adstaedur i bekk og fylgja eftir framférum
nemandans frekar en ad taka hann Ut til ad pjalfa afmarkada einstaka paetti.

par sem studningur felst i fjolbreyttum kennsluhattum og sérkennari vinnur inni i argangi er
studningnum beint ad 6llum nemendum med pad ad markmidi ad koma betur til mots vid pa
alla en jafnframt ad skapa svigrim, adstaedur, til ad koma sérstaklega til mots vid pa sem
vikja fra og purfa meiri studning.

Algengara er ad umsjonarkennarar @ unglingastigi telja stodkerfid ekki hafa burdi til ad koma
til méts vid parfir nemenda og ad pjénustunni sé misskipt milli aldursstiga.

i skélum par sem kennarar vinna med upplysingataekni i kennslu telja margir ad réttur
télvubunadur 4 réttum stad geti stundum leyst manneskju af. Télvubunadur gefi kost &
60rum leidum i nami sem hentar vel fyrir suma nemendur med sérstakar ndmsparfir.

Visbendingar eru um ad adgreind sérurraedi, namsver, eru lokadri og fyrir faerri akvedna
nemendur eftir pvi sem ofar dregur i grunnskélann, jafnvel pannig ad litill skilgreindur hépur
nemenda 4 unglingastigi er mest allan skéladaginn i sliku sérarraedi.
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[ skolum par sem rikir sameiginlegur skilningur og satt um stefnu og skipulag
stodpjonustunnar og skipulagt og markvisst samstarf er innan stodpjénustu og milli
stodpjonustu og almennra kennara telja kennarar ad samfella sé meiri i nami nemenda.

Starfsfélk skéla telur oft 6ljést hvort nemendur eiga rétt a stodpjonustu og sérkennslu og fa
oft pau svor ad vidkomandi nemanda fylgi ekki fjarmagn.

Almennt talar starfsfdlk skéla um ad nemendur fai ekki pjonustu fyrr en greining liggur fyrir
pbar sem greiningar og fjarmagn haldast i hendur. Jafnframt ad ekki sé bedid eftir greiningum
og i flestum tilfellum sé buid setja inn adstod vid nemendur pegar greining liggur fyrir.

Stjérnendur og kennarar telja mal vardandi hegdunar- og gedraenan vanda vera mestu
askorun skélanna en jafnframt sé namslegum vanda ekki négu vel sinnt. Studningur vegna
namsvanda fari ekki saman med studningi vegna hegdunarvanda, sérkennsla sé ekki tUrraedi
sem hentar, sérhafdari inngrip parf.

Visbendingar eru um ad studningsfulltrdar fai ekki markvissa handleidslu fyrstu skrefin {
starfi, jafnvel par sem peir koma til starfa med nemendum med miklar studningsparfir. Ekki
er til ferill um moéttoku studningsfulltrda og handleidslu fyrstu skref i starfi.

Kennarar tala um ad sveigjanleika skorti vardandi storf studningsfulltria og skoda purfi hvar
peirra er mest porf, hveneer, fyrir hverja og i hvada adstaedum.

Misbrestur er & ad i einstaklingsndmskram komi skyrt fram samrami milli parfa nemandans
og stédu hans nams- og félagslega annars vegar og peirra markmida sem sett eru og leida
sem akvedid er ad fara i nami og skélastarfi hins vegar. Einnig ad einstaklingsnamskrar syni
framvindu i ndmi og samspil arangurs og nyrra markmida.

Sérhaefdir fagadilar adrir en kennarar, s.s. proskapjalfar og nams- og starfsradgjafar hafa
almennt ekki skilgreint og fast radgjafarhlutverk vid almenna kennara innan skélanna.

Almennt telja kennarar teymi og teymisfundi um nemendur gagnlega en peir fjalli oftar um
mat utanadkomandi sérfraedinga en upplifun og storf starfsfolks skélanna med
nemandanum. Kennarar upplifa stundum ad fagmennska peirra sé dregin i efa af
utanadkomandi sérfreedingum.

Stjérnendur og kennarar dska eftir ad sérfraedingar skolapjonustu hafi fasta viéveru i
skélunum og vinni markvisst med einstaka nemendum og kennurum. Mikilvaegt sé ad
radgjofin sé i takt vid moguleika skdlans og pann mannafla sem hann hefur yfir ad rada,
gerdur sé verkferill um framgang rddgjafar par sem m.a. er kvedié a um eftirfylgd mala med
fagfolki skdlanna og kennurum.

Misbrestur er 8 ad foreldrar séu upplystir um stodpjonustu skélanna, hvada moguleikar eru i
bodi og um ferli mala. Jafnframt telja margir foreldrar fatladra nemenda og nemenda med
miklar sérparfir ad of litlar krofur séu geréar namslega til barna sinna.

Almennt er tekid tillit til 6ska nemenda um adstod og hun adlogud ad peim éskum. Fram
kemur ad list- og verkgreinar eru skemmtilegastar ad mati nemenda med sérparfir, ahugi
peirra mestur & peim og ad pau séu best i peim.

Allir skdlarnir keyra eda hafa keyrt fram ar fjarheimildum til studnings og sérkennslu vegna
mala sem ekki er vikist undan ad setja inn pjénustu vegna. Stundum er um ad raeda mikla
pbjénustu og mannafla sem setja parf inn an mikils fyrirvara og i 66rum tilfellum parf mikla
pjénustu til lengri tima.
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Fram kemur hja stjéornendum ad of mikil orka og fé fari i ad bregdast vid dvaentum adstaeedum
sem koma oft i veg fyrir ad haegt er ad framfylgja peim hugmyndum og peirri préun sem
stjérnendur vilja gjarnan fylgja vardandi stodpjénustuna.

Reglulega er lagt fyrir péttridid net lestrarskimana og préfa og eru i flestum skdlum 16gd fyrir
bau lesskimunarpréf sem tiltaek eru. [ steerdfraedi er yfirleitt eingdngu lagdur fyrir Talnalykill
enda hafa skélarnir ekki adgang ad fjolbreyttum skimunartaekjum vegna staerdfreedi eins og
vardandi lestur.

Visbendingar koma fram um ad arangur inngripa og sérkennslu er almennt ekki markvisst
maeldur og metinn. Jafnframt kemur fram ad par sem markvisst mat & arangri inngripa og
sérkennslu er gert er pad undir hverjum sérkennara eda proskapjalfa komid og ekki krafa
almennt i skélanum.



SFS2021050063

3 Uttektin, tildrég hennar og mikilvaegi

i pessum kafla er gerd grein fyrir tildrégum uttektarinnar og mikilveegi, fjallad er um sérkennslu og
studning i skdla an adgreiningar, markmid Uttektarinnar, gerd grein fyrir peim spurningum sem leitad
er svara vid og framkveemd uttektarinnar.

[ Uttektinni er hugtakid stodpjénusta notad sem sambheiti yfir studningskerfi skélanna og tekur baedi
til kennslu og annars studnings sem snyr beint ad nemendum sem eru i porf fyrir sérstakan studning
og til studnings vid kennara peirra i storfum sinum s.s. radgjof, beaedi innan skdla og vid skdla.
Stodpjonustan naer pannig til sérkennslu, pjalfunar og fj6lbreytts studnings vid nemendur,
namsradgjof og salfraediadstodar og einnig til studnings vid kennara innan skdla og fra
utanadkomandi adilum s.s. fra skdlapjonustu.

3.1 Tildrog uttektarinnar

Vidfangsefni pessarar Uttektar er ad skoda og gefa mynd af skipulagi og framkvaemd sérkennslu og
studnings i grunnskdlum i Reykjavik, vid nemendur sem purfa a studningi ad halda og patttoku peirra
i skolasamfélaginu. Leitast er vid ad afmarka og skilgreina annars vegar lykilpeetti i skdlastarfi
grunnskdélanna sem stydja vid drangur og patttoku pessa nemendahdps i nami og skélastarfi og hins
vegar pa paetti sem huga parf ad, breyta eda baeta.

Tilgangur uttektarinnar er ad efla skilning a pvi hvada skipulag og adferdir i sérkennslu og studningi,
skilar arangri til nemenda nams- og félagslega med pad ad markmidi ad auka gaedi kennslu og
sértaeks studnings vid born i grunnskélum borgarinnar. Annars vegar er sjdnum beint ad peim hépi
nemenda sem skdlar meta ad purfi 8 almennum studningi ad halda i nami og skdlastarfi og hins vegar
til pess héps nemenda sem nytur sértaekrar sérkennslu og studnings vegna fotlunar og alvarlegra
raskana.

Vid stefnumotun vegna stodpjonustu, studnings og sérkennslu og vid gerd reglna um utdeilingu
fidrmagns til pess pattar skdlastarfsins er mikilveegt ad fyrirliggjandi séu markvissar upplysingar um
umfang stodpjonustunnar, skipulag, starfshaetti, nemendahdpinn og arangur hennar. Ad sama skapi
er einnig mikilvaegt ad skoda ad hvada marki, hvernig og hvada ahrif stefna fraedsluyfirvalda og
fjarathlutanir hafa a skipulag og framkvaemd starfseminnar & vettvangi. [ [jési ofangreinds akvad
yfirstjorn grunnskélamala i borginni ad gerd yrdi pessi Uttekt a skipulagi og framkveemd sérkennslu og
studnings dsamt nytingu fjarmagns til malaflokksins i grunnskélum borgarinnar.

3.2 Skoli an adgreiningar

Skoli an adgreiningar vard ad alpjddlegri stefnu i menntamalum med tilkomu Salamanca
yfirlysingarinnar sem sett var fram 1994 4 radstefnu fulltrda 92 pjéda um menntun barna med
sérparfir. Allar gétur sidan hefur verid tekist 4 um pydingu pessa hugtaks & islandi og framkvaemd
skolastefnunnar og lengi framanaf var hun sérstaklega tengd peim bérnum sem toldust hafa sérparfir
eda fatlanir. [ Gttekt Evrépumidstédar um nam an adgreiningar og sérparfir fra 2017, 4 vegum
mennta- og menningarmalaraduneytis, um framkveemd stefnu um skéla an adgreiningar, kemur fram
skyr skilningur hja viomaelendum ad stefnan sé byggd a hugmyndum lydraedis og félagslegs réttlaetis
og ad koma purfi til méts vid parfir allra barna. Stefnan eigi vié alla nemendur en ekki tiltekinn hép
beirra, s.s. nemendur med sérparfir og fatlanir. Engu ad sidur er pad almenn skodun ad skyra purfi
hugtakid betur og ad bil er milli hugsjénar og hvernig stadid er ad framkvaemdinni. (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2017).
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Pé almennt komi fram i Uttektinni sa skilningur ad stefnan um skdla an adgreiningar eigi vid um alla
nemendur kemur jafnframt fram ad mjog 6ljoést er hvada hlutverk sérkennsla hafi i skolum an
adgreiningar. Einnig er um ad reeda misraemi vid dkvordun fjarframlaga til skdla sem byggir a
greiningum a fétlunum og sérporfum pegar um er ad raeda fjarframlog til studnings og sérkennslu.
Reglur um slik fjarframlog midast pvi fyrst og fremst vid ad koma til méts vid litinn hép skilgreindra
nemenda en ekki til studnings vid alla nemendur, margbreytilegan nemendahdpinn allan {
skolasamfélaginu. (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2017).

A undanférnum arum hefur borid 4 sivaxandi gagnryni vardandi tengsl greininga og fjarathlutana til
skéla baedi innan skoélasamfélagsins og & vettvangi yfirstjérnar fraedslumala. A sama tima er
meginahersla i skdlapjonustu a sérfraedilegar greiningar a nemendum i stad greininga a skélastarfi og
hvort unnid sé i samrami vid akveedi laga og reglugerda um skéla an adgreiningar. Leida ma likum ad
pvi ad timi og fjdrmagn sem fer i greiningarvinnu geti verid a kostnad studnings vid nemendur og
adstodar vid skdla til ad skipuleggja starf sitt og vinna i samraemi vid stefnuna um skéla an
adgreiningar (Ddra S. Bjarnason, Hermina Gunnpérsdéttir, Olafur Pall Jénsson, 2016, bls. 25).

Fjoldi nemenda sem metnir eru i porf fyrir eda fa sérkennslu og studning innan skélakerfisins hefur
verid ad aukast undanfarin ar, baedi hér a islandi og erlendis. Auk pess hefur fjéldi nemenda af
erlendum uppruna aukist umtalsvert @ undanférnum arum. Samfara pessari fjdlgun hefur fjarmagn til
pbessa malaflokks vaxidé hér 4 landi og er haerra hlutfalli heildarfjarveitinga varid til pess ad sinna
porfum nemenda med sérparfir i nami en gerist annars stadar (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2017).

[ ofangreindri Uttekt Evrépumidstédvarinnar fra 2017 um framkvaemd stefnu um skéla an
adgreiningar, kemur fram ad 16,43% allra grunnskélanemenda hafa formlega greindar sérparfir i
nami og utlit sé fyrir ad kostnadur vegna sérparfa nemenda a grundvelli formlegra greininga muni
afram aukast jafnt og pétt. Jafnframt er bent 4 ad engin skyr merki séu um ad fjarframlog séu nytt
med peim haetti sem bestum arangri skilar (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2017).

3.3 Stefna borgarinnar um skéla an adgreiningar

i Reykjavik var stefna um skéla an adgreiningar fyrst sett fram arid 2002 i stefnu fraedslurads
Reykjavikur um sérkennslu. bar segir ad meginleidarljds stefnunnar sé skéli an adgreiningar par sem
skolinn eigi ad bjéda upp a pjonustu fyrir alla nemendur sina, baedi fatladar og éfatlada. Hver skali
sinni 6llum sinum nemendum svo sem kostur er og sé faer um ad taka a sérkennslupérfum sem upp
kunni ad koma i skélanum (Fraedslumidstéd Reykjavikur, 2002). | stefnu Reykjavikurborgar {
fraedslumalum 2004 er stefnan um skdla an adgreiningar sett fram sem eitt af meginmarkmidum
grunnskélans en med sérstakri aherslu a sérkennslu og sérurraedi. (Fraedslumidstod Reykjavikur,
2004)

Allt fra pvi ad stefna fraedslurads Reykjavikur um sérkennslu var sett fram hefur komid fram gagnryni
sem m.a. hefur fjallad um ad markviss innleiding stefnunnar hafi ekki att sér stad i Reykjavik, sérstoku
fjarmagni hafi ekki verid veitt til skdlanna vegna hennar og ekki hafi verid sett upp videigandi Urraedi.
Starfsfdlk skéla virdist pvi tengja hugmyndina um skéla an adgreiningar vid heerri fjarframlog, fjdlgun
starfsfélks og Urreeda frekar en taekifaeri til nyskdpunar og breytinga a starfshattum. Engu ad siéur
hefur umraedan sidustu arin horfid ad miklu leyti fra pvi hvort stefnan eigi rétt a sér yfir i umraedu um
starfshaetti i skélum an adgreiningar.

11



SFS2021050063

3.4 Rannsoknir & Islandi

Faar rannsoknir hafa verid gerdar & islandi um skipulag, framkvaemd og drangur sérkennslu og
studnings. Meistara- og doktorsverkefni sem til eru a pessu svidi fjalla um mismunandi afmarkada
paetti sérkennslu og studnings i skdlastarfi en engin rannsdkn er til sem gefur breida og djupa syn a
hvernig sérkennsla almennt er skilgreind, hverjum hun eigi ad nytast, hvernig hun er skipul6gd og
framkvaemd og hvada eda hvers konar arangri hun skilar. | framangreindri Gttekt
Evrépumidstddvarinnar fyrir mennta- og menningarmalaraduneytié kemur einnig fram ad almennt er
litid svo & ad litid sé um rannsdknir & menntun an adgreiningar hér 4 landi og fyrst og fremst er horft
til annarra landa og alpjédlegra rannsékna. Mikilveegt er ad greina bestu starfshaetti i skélum an
adgreiningar og laera af peim en litid hins vegar vitad um hvernig stadid er ad framkveemdinni vid
islenskar adstaedur.

Menntavisindastofnun og Rannsdknarstofa um skdla an adgreiningar & Menntavisindasvidi Haskéla
islands unnu arid 2014 samantekt og greiningu 4 16gum og fraedilegu efni um skéla an adgreiningar
fyrir mennta- og menningarmalaraduneytid. Par ma finna yfirlit yfir efni sem birt hefur verid fra 1989
um skola an adgreiningar, fraedirit, rannséknir, meistara- og doktorsverkefni og greinar.
https://www.stjornarradid.is/media/menntamalaraduneyti-

media/media/ritogskyrslur/skyrsl skoli adgr samant [6g fr 2015.pdf

Fyrri attektir/kannanir & vegum Reykjavikurborgar vardandi nemendur med sérparfir, sérkennslu og
studning eru:

e Sérkennsla i grunnskélum Reykjavikur, konnun a fjolda nemenda, dstaedum og framkvaemd.
2000.

e Sérkennslukdnnun i almennum grunnskdlum vorid 2005.

e Gullkista vid enda regnbogans — Rannsdkn & hegdunarvanda i grunnskélum Reykjavikur
skdlaarid 2005-2006.

e Framkvaemd sérkennslu i almennum grunnskélum. 2011.
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4 Skoli an adgreiningar, serkennsla og studningur

[ pessari Gttekt eru nemendur med sérparfir peir nemendur sem hver skéli metur ad purfi &
sérstokum studningi ad halda. Hugtokin sérkennsla og studningur a vid um paer radstafanir sem
sérstaklega eru gerdar vegna peirra parfa nemenda sem vidkomandi skoli metur sem sérparfir.

4.1 Sérkennsla

Sérkennsla 4 sér langa s6gu innan skéla og er aberandi pattur vida i islenskum grunnskélum i dag.
Han byggir a peirri hugmynd ad namserfidleikar, fétlun og hegdunarvandi séu skilgreind fravik sem
vikja fra peim vidmidum sem almennt eru viohofd i ndmshdpum eda bekkjum. bpannig er litid &
fravikid sem vanda sem byr med barninu. Markmid sérkennslunnar er ad vinna ad pvi ad faera barnid
naer vidmidum hopsins. Hugtakid ,,sérkennsla” visar pvi til peirra radstafana sem gerdar eru vegna
nemenda sem eru med sérkennsluparfir, ihlutun sem aetlud er til ad koma til moéts vid
sérkennsluparfir nemendanna.

[ dag byggjast adferdir sérkennslunnar i a rikari maeli ad raunpréfudum eda gagnreyndum adferdum.
Um er ad raeda adferdir sem hafa synt maelanlegan arangur vid vinnu med tilgreindan vanda hja
nemendum. Réskunin eda fravikid, sem hefur ahrif 4 namsferlid, er mzelt og sidan er unnid
samkvaemt peim raunproéfudu adferdum sem skilad hafa bestum arangri i vinnu med sambaerilegan
vanda. (Berglind Rés Magnusdéttir, 2016)

Andstaedan vid ofangreindar hugmyndir um sérkennslu birtist i hugmyndafraedi um skdla an
adgreiningar, par sem sjénarhornid faerist fra fraviki sem vanda barnsins sem parf ad laga yfir 4
kennsluna og adbunad barnsins i skélanum.

4.2 Sérkennsla og studningur i l6gum, reglugerdum og stefnu borgarinnar

i 16gum um grunnskéla og reglugerd um studning vid nemendur i grunnskéla nr. 585/2010 med sidari
breytingum er ekki ad finna skilgreiningar a hugtakinu sérkennslu og er hugtakid studningur almennt
notad. Studningur er pannig yfirheiti yfir pa sérstoku pjonustu sem veita skal nemendur med
sérparfir, p.m.t. sérkennslu. [ 1gunum og reglugerdinni kemur ekki fram vegna hvers konar sérparfa
eigi ad veita studning né um hvers konar studning sé ad reeda eda hve mikill hann eigi ad vera. [ 8. gr.
reglugerdarinnar segir hins vegar ad studningur vid nemendur eda nemendahdpa felist i sveigjanlegu
og margbreytilegu namsumhverfi og kennsluhattum sem zetlad er ad maeta p6érfum allra nemenda.
Jafnframt segir ad meta skuli hvort i skélanum séu nemendur sem purfa a sérstékum studningi ad
halda, ad skolastjori beri dbyrgd a ad brugdist sé skjott vid i samraemi vid metnar sérparfir og stédu
nemenda og hafi forgdngu um ad skipuleggja studning i nami. Studla skuli ad pvi ad studningurinn fari
fram innan skélans an adgreiningar og skal honum sinnt af umsjénarkennara sérkennara eda 6drum
kennurum. AJ auki er heimild til ad rada adra adila til studnings telji skdlastjéri pad naudsynlegt.

[ stefnu skdla- og fristundarads Reykjavikurborgar um skéla an adgreiningar fra 2012 er 16gd dhersla 4
ad allir skdlar vidhafi sveigjanlega og fjolbreytta ndms- og kennsluhaetti til ad maeta porfum allra
nemenda i almennu ndmsumbhverfi en jafnframt ad fjélbreyttur studningur sé grundvollur pess ad
allir nemendur i margbreytilegum nemendahdpi fai notid sin nams- og félagslega. Vid skipulag
studnings skuli dvallt leita leida til ad adlaga adstaedur ad nemendum og greina hindranir sem kunni
ad vera i veginum. [ stefnunni er ekki skilgreint i hverju studningur eigi ad felast, i hvada tilvikum eigi
ad veita hann né hve mikill hann & ad vera. Hins vegar kemur fram ad studningur vid einstaka
nemendur eda namshdpa eigi ad vera hluti af heildarskipulagi studnings i skélanum og geti tekid til
hluta eda allra patta skdlastarfsins i hverju tilviki. Jafnframt kemur fram ad sa studningur sem valinn
er skuli alltaf vera i samraemi vid styrkleika og parfir nemandans, pad umhverfi sem hann er i hverju
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sinni og skuli markmidid avallt vera ad auka virkni nemandans og/eda sjalfstaedi hans i
namssamfélaginu. (Reykjavikurborg, 2012)

[ 4durnefndri reglugerd um studning vid nemendur med sérparfir er kvedid & um ad i grunnskélum
skuli arlega vinna aaetlun um studning i ndmi og kennslu i samraemi vid metnar sérparfir nemenda.
Azetlunina skal vinna i samvinnu vid nemendaverndarrad sem hefur m.a pad hlutverk ad vera
skolastjora til adstodar um framkvaemd daetlana um sérstaka adstod vid nemendur (Reglugerd um
skélapjonustu, nr. 444/2019). | stefnu Reykjavikurborgar um skéla an adgreiningar er fjallad
sérstaklega um petta dkvaedi og er skélum borgarinnar gert skylt ad vinna arlega heildarazetlun um
skipulag sérstaks studning vid nemendur par sem fram kemur hvernig margbreytilegum hépi
nemenda verdi maett nams- og félagslega i skdlastarfinu (Reykjavikurborg, 2012).

Azetluninni er fyrst og fremst aetlad ad vera verklysing sem gefur mynd af skipulagi og uppbyggingu
studningskerfis hvers skéla. [ henni er tilgreint { hverju studningur felst i ymsum pattum skélastarfsins
fra hinu almenna i bekk eda namshapi til hins sértaeka, hvad er gert, hver ber abyrgd og hver eru
verkefni mismunandi starfsfélks vardandi nemendur sem purfa & studningi ad halda. [ daetluninni er
gerd grein fyrir hvada athuganir og skimanir eru gerdar, ferli beidna um adstod eda studning vid
nemendur og gerd einstaklingsndmskraa, i hverju adlégun adstaeedna, namsefnis og leida i nami felst,
hvernig studningur er skipulagdur inn i ndmshdpa og utan badi nams- og félagslega, radgjof innan
skdlans, teymisvinna og sérhaefdri pjonustu vid fatlada nemendur. Skélar skiludu fyrst inn slikri
deetlun skoéladrid 2014 — 2015 og eru skdlar pvi nu ad skila henni inn i sjotta sinn, fyrir skélaarid 2019
—-2020.

Ny menntastefna fyrir Reykjavikurborg var sampykkt i borgarradi 2018. Stefnan neer til arsins 2030 og
er Utgangspunkturinn barnid sjalft. Kjarni menntastefnunnar er valdefling barna og ungmenna i skdla-
og fristundastarfi med aherslu a tiltekna haefnipaetti, félagsfeerni, sjalfseflingu, laesi, skdpun og
heilbrigdi. Meginmarkmid stefnunnar er ad 6ll born vaxi, dafni og uni sér saman i lydraedislegu
samfélagi sem einkennist af mannréttindum og virdingu fyrir fjidlbreytileika mannlifs.
(Reykjavikurborg, 2018)

Ekki er fjallad sérstaklega um sérkennslu eda studning i stefnunni en fram kemur i framtidarsyn
stefnunnar ad mikilvaegt sé ad tryggja jofn taekifeeri og adgang barna ad fjolbreyttu nami og starfi sem
er i samraemi vid dhuga peirra og hafileika. Jafnframt segir i leidarljdsi stefnunnar: ,Veita parf
bornum videigandi studning og byggja a styrkleikum peirra og bakgrunni svo ad pau geti haft ahrif a
nam sitt, lidan og umhverfi.”

4.3  Fjarmagn til sérkennslu og studnings

Fjarmagni til studnings og sérkennslu er i megindrattum athlutad til grunnskdla i Reykjavik med
tvennum haetti. Annars vegar er Uthlutad fjarmagni til almennrar sérkennslu og studnings vid
nemendur med almenna og sértaeka namserfidleika, svo sem i lestri, islensku og staerdfraedi, vegna
raskana & hreyfifaerni og mal- og talérdugleika. Uthlutunin tekur mid af nemendafjélda i hverjum
skola en er jafnframt aldurstengd eftir aldursstigum vegna snemmtaekrar ihlutunar. Hins vegar er
Uthlutad fjarmagni til pjonustu og sérstaks studnings vid mikid fatlada nemendur og nemendur med
alvarlegar raskanir. Uthlutunin tekur mid af vidmidunarstigum um fatlanir og proska- og gedraskanir
sem Jofnunarsjodur sveitarfélaga hefur studst vid i vinnureglum sinum fram til arsins 2018, en pa hof
sjédurinn ad stydjast vid SIS-C mat sem er sérstakt mat 4 studningsporf barna med fotlun
(Reykjavikurborg, 2012). Ad auki hafa peir skolar sem taka vid 6 ara bérnum fengid sérstakt fjarmagn
til studnings vid skélabyrjun, p.e. vegna studningsfulltrda inn i 6 ara bekki.
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Samanber hér ad framan tekur Gthlutun til sérkennslu og studnings vegna fatladra nemenda og
nemenda med alvarlegar raskanir mid af greiningum. bannig er studst vid leeknisfraedilegar greiningar
en ekki vid kennslufraedilegt mat 4@ porfum nemenda eda greiningar 4 ndmsadstaedum nemenda. Eins
og fram kemur i attekt Evrépumidstddvarinnar verdur greining pvi frumafl kerfisins sem hvetur
foreldra og starfsfélk skola til ad leita sérstaklega eftir pvi ad nemendur fa greiningu a fotlun eda
alvarlegum réskunum.

Vid uthlutun fjdrmagns til reksturs grunnskdlanna er uthlutad sérstaklega vegna studnings og
sérkennslu sbr. hér ad framan. Pannig er gerdur greinarmunur a almennri kennslu i grunnskélum,
sem & vid alla nemendur og sérstakri kennslu og studningi sem a vid afmarkadan hép nemenda.
Fjarmagn til studnings og sérkennslu er par ad auki tviskipt i annars vegar almenna sérkennslu og
studning og hins vegar i sérkennslu og studning vid fatlada nemendur og nemendur med alvarlegar
raskanir. Pannig er nemendahdpurinn sem telst med sérparfir flokkadur i tvo hdpa. Hér er pvi um
sambeaerilega pversogn ad raeda og birtist i |l6gum um grunnskdla p.e. ad dhersla er a skdla an
adgreiningar i stefnu borgarinnar en a sama tima er gert rad fyrir pvi ad akvednum hépi nemenda sé
buinn sérstakur studningur innan eda utan almenns skélastarfs.

4.4  Sérkennsla, studningur og skéli an adgreiningar — 6ljos skil

Samkvaemt |6gum og stefnu borgarinnar um skdla an adgreiningar er meginaherslan a sveigjanlega
og fj6lbreytta nams- og kennsluhaetti til ad maeta porfum allra nemenda i almennu ndmsumhverfi en
jafnframt eru skilin milli almennrar kennslu og skélastarfs og sérkennslu og studnings afar 6ljés. A
sama hatt er skdlum eetlad ad skilgreina stodkerfi sitt og studning og setja fram i sérstakri
heildardzetlun en jafnframt a stodkerfi skdlanna ad vera hluti af heildarskipulagi skdlastarfsins og taka
til allra patta pess. Morkin milli hins almenna kerfis og stodkerfis verda pannig mjog 6ljos og breytileg
milli skola.

Samkveemt framansogdu ma sja ad fram kemur dkvedid dsamraemi milli daherslna vardandi stodkerfi,
uthlutun fjdrmagns, sérkennslu og sérstakan studning og stefnunnar um skdla an adgreiningar.
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5 Meginpaettir uttektarinnar og aherslur

Skodadir eru fjorir meginpaettir stodpjonustu skdlanna, skipulag stodpjénustunnar, stodpjonustan i
framkvaemd, nyting fjarmagns og arangursmaelingar og pattur nemenda og foreldra i dkvardanatoku.

5.1 Vidfangsefni og tilgangur Uttektarinnar

Vidfangsefni pessarar Uttektar er ad skoda og gefa mynd af skipulagi og framkveemd sérkennslu og
studnings vid nemendur sem purfa a studningi ad halda i grunnskélum Reykjavikurborgar og patttoku
beirra i skdlasamfélaginu. Leitast er vid ad afmarka og skilgreina annars vegar lykilpaetti i skélastarfi
grunnskélanna sem stydja vid drangur og patttoku pessa nemendahdps i nami og skélastarfi og hins
vegar pa paetti sem huga parf ad, breyta eda beeta.

Tilgangur uttektarinnar er ad efla skilning a pvi hvada skipulag og adferdir i sérkennslu og studningi,
skila arangri til nemenda med pad ad markmidi ad auka gadi kennslu og sértaeks studnings vid born i
grunnskélum borgarinnar.

5.2 Skipulag stodpjonustunnar

Skodad er heildarskipulag stodpjonustunnar eins og pad birtist i starfsdaetlunum skélanna og
heildardzetlunum peirra um stodpjénustuna asamt 6drum gégnum sem varda pjonustuna. Hvernig
akvardanir um skipulag pjonustunnar eru teknar og hver adkoma stjérnenda, starfsfélks, foreldra og
nemenda er ad peim akvordunum. Einnig er leitad eftir vidhorfum pessara adila gagnvart skipulagi
stodpjénustunnar og sameiginlegum skilningi og satt um vinnubrogd og starfshaetti.

Einnig er skodad hvada einstakir paettir stodpjonustunnar birtast i ofangreindum gégnum s.s.
markmid stodpjénustunnar, tengsl hennar vid almennt skdlastarf, skipulag 4 mismunandi
aldursstigum, innan mismunandi patta skélastarfsins, abyrgd og verkefni starfsmanna
stodpjoénustunnar, til hvada parfa hin naer og hvad er lagt til grundvallar dkvardana um hverjir njoti
hennar.

5.3 Stodpjonustan i framkveemd

Leitad er svara vid pvi hvernig adlogun almenns skéla- og namsumhverfis ad nemendum med
sérparfir er hattad med vidtélum, rynihdpum og med vettvangsheimsdknum. Fylgst er med
sérkennslu og studningi inn i bekki/nemendahdpa badi vegna hdpsins og vegna einstakra nemenda
med sérparfir og tengsl vid almennt starf i bekknum/nemendahdépnum, tveggja kennara samkennslu,
skiptingu namshdpa s.s. eftir getu og nytingu dhefdbundinna leida i kennslu og ndami.

Skodud eru adgreind Urraedi i skélunum og tengsl peirra vid almennt skélastarf, s.s. namsver,
skilgreint hépastarf, ndmskeid, sérstok pjonusta énnur i skoélastarfinu utan bekkja og ndmshédpa.

Skodad er hvernig forgangsrodun i sérkennslu og studning er hattad og astaedur dkvardana um
studning s.s. med tilliti til greininga, radgjafar, samrads starfsfolks. Einnig er reynt ad lita til samraemis
milli akvardana og framkveemdar og hvernig samfellu er hattad i ndmi nemenda sem njéta studnings.
Einstaklingsnamskrar eru skodadar, hverjir vinna paer, i hvada tilvikum paer eru gerdar og nytingu
greininga og annarra gagna vid skipulagningu studnings.

Kannad er hvernig samradi um nemendur er hattad s.s. teymi um nemendur, starfsemi
nemendaverndarrdda og lausnarteyma. Leitad er upplysinga um samstarf starfsmanna innan
stodpjénustunnar og vid adra starfsmenn skdlanna svo og samstarf vié skélapjénustu og adra
utanadkomandi adila. Sérstaklega er litid til hvernig studningi vid starfsfélk skdlanna er hattad, baedi
beinn studningur inn i adstaedur fra sérfraedingum innan og utan skdlans og studningur i formi
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radgjafar s.s. fra skdlapjonustu, jafningjastudningur innan skélanna s.s. lausnateymi og studningur i
gegnum teymi um einstaka nemendur.

AQJ lokum er leitad dlits stjornenda og starfsfélks vardandi getu stodpjénustunnar til ad maeta peim
porfum sem birtast i nemendahépnum, hvada pattum peir telja ad skélarnir hafi burdi til ad meeta a
arangursrikan hatt og hvada helstu askoranir peir standi frammi fyrir gagnvart pérfum nemenda.

5.4 Ppattur nemenda og foreldra i akvordunum um stodpjonustu

Konnud er adkoma foreldra og nemenda ad dkvordunum um studning vid nemandann og hvort
framkvamdin sé i samraemi vid pad sem pau telja ad nemandinn purfi adstod vid. Einnig eru konnud
tengsl akvardana vid styrkleika og dhugasvid barnanna ad mati foreldra og nemenda og hvernig pad
birtist { framkvaemdinni.

Skodad er hver upplifun nemenda i skélanum og félagahdpnum er af studningnum og ahrifum hans a
patttoku peirra i félagahdpnum, skdlasamfélaginu og laerdomssamfélaginu.

5.5 Arangursmaelingar og nyting fjarmagns

Reynt er ad fa mynd af radandi aherslum vid uUtdeilingu og nytingu fjarmagns i skélunum, s.s.
fiolbreytni pjonustu, fjolda nemenda sem fa pjonustu og vegna hvada parfa er brugdist innan
stodkerfa skélanna.

Leitad er upplysinga um drangursmaelingar vegna einstakra nemenda sem njdta stodpjonustu, hdpa
nemenda med sérparfir sem njdta hennar og ahrif & arangur alls nemendahdpsins. Litid er til
arangursmaelinga einstakra nemenda skv. einstaklingsnamskra, nidurstadna reglulegra skimana og
samraemdra préfa og inngripa i kjolfarid, svo og arangurs stodkerfa skdlanna sem slikra s.s. fjolda
nemenda sem njota stodpjénustu og fidlbreytni hennar.
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6 Framkveemd uUttektarinnar

[ pessari uttekt er horft til heildarstodkerfis skdla, skipulag pess, framkvaemd og drangurs i ndmi
einstakra nemenda og i skélastarfinu sem heild. Annars vegar er horft af sjonarhdli
sérkennslumaddelsins sem & sér langa sogu og hefd i islenskum grunnskélum. bpad er hvernig er unnid
ad pvi ad minnka fravik hja nemendum og hvada ahrif pad hefur 8 nam og skélagéngu peirra. Hins
vegar af sjénarhdli hugmyndafraedi skéla an adgreiningar, hvernig unnid er ad pvi ad laga skdla- og
namsumhverfi ad nemendum med skilgreind fravik og ahrif pess 4 nam og skdlagdngu peirra.

6.1 patttdokuskdlar

Upphaflega stdd til ad patttokuskdlarnir yrdu 11 en med breytingum sem urdu a skélastarfi i kjolfar
Covid-19 faraldurs, faeekkadi peim i 9 skoéla. Vid val & skélum var horft til pess ad peir dreifdust 4 611 5
pbjonustusvaedi pjonustumidstodva borgarinnar og ad i Urtakinu veeru mismunandi skolagerdir,
heildstaedur skéli med 1. til 10. bekk, yngri barna skéli 4 yngsta og midstigi, unglingaskadli og
heildstaedur skéli sem jafnframt er safnskali.

6.2 Adferd og gagnadflun

Adferdir vid gagnadflun voru annars vegar skodun gagna um skdlastarf viokomandi skéla og birt hafa
verid s.s. a heimasidum skélanna og hins vegar 6flun gagna a vettvangi med vidtolum, rynihdpum og
vettvangsheimsoknum. Uttektaradili vardi fra 5 — 8 kennsludégum i hverjum skéla vid 6flun gagna &
vettvangi.

Fyrirliggjandi gbgn ur skdlastarfinu sem varda studning og sérkennslu, sem eru til skodunar eru
heimasida, skdlanamskra, starfsazetlun, heildardaetlun um studning sem veittur er, mottdkuaaetiun
vegna nemenda med sérparfir, einstaklingsnamskrar, verkferlar sem gerdir hafa verid, nidurstédur
innra mats i malaflokknum hafi pad verid gert og skyrslur um ytra mat hafi pad verid framkvaemt a
sidustu prem arum.

Einstaklingsvidtol voru tekin vid skdlastjora, deildarstjéra sérkennslu, umsjonarkennara sérirraeda
s.s. namsvera par sem pau voru starfraekt og fagadila adra en kennara s.s. proskapjalfa og
namsradgjafa. Alls voru tekin 37 einstaklingsvidtol.

Rynihdépavidtol voru tekin vid starfsfolk i stodpjonustu, vid umsjénarkennara a 6llum aldursstigum,
vid foreldra nemenda sem njdta sérkennslu og studnings og vid nemendur a hverju aldursstigi, alls 46
rynihépar.

Badi einstaklings- og rynihdépavidtol voru tekin innan vidtalsramma sem hannadir voru i samrami vid
spurningar og aherslur rannséknarinnar og voru pau 6ll hljédritud. Einnig voru vidtalsnétur teknar
medan einstaklingsvidtol og rynihdpar foru fram. Upplyst sampykkis var aflad hja 6llum peim sem
tekin voru einstaklingsvidtol vid og peim sem patt toku i rynihdpum.

Farid var i vettvangsheimsdknir i almennar kennslustundir & hverju aldursstigi par sem veitt var
sérkennsla og/eda studningur vid nemendur einn eda fleiri svo og i adgreind Urraedi vidkomandi skdla
par sem slik Urraedi voru starfraekt. Ad auki var farin vettvangsferd um skdlann med deildarstjora
sérkennslu par sem leitast var vid ad fa heildarmynd af studningskerfi hvers skdla. Einnig voru ymsir
fundir setnir par sem heimild til pess var veitt s.s. fundir lausnateymis, stigsfundir, fundir stoGteymis,
fundir nemendaverndarrads og teymisfundir um nemendur. Vettvangsnétur voru skradar badi
medan heimsoknirnar og fundarseturnar attu sér stad og strax a eftir. Einnig var reynt ad koma vid
stuttu vidtali ad lokinni vettvangsheimsdkn vid vidkomandi starfsmann. Upplyst sampykkis var aflad
par sem vid atti.
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6.3 Gagnhagreining

Til grundvallar gagnagreiningar eru peir fjorir meginpaettir sem skodadir voru, skipulag
stodpjoénustunnar, stodpjonustan i framkvaemd, pattur nemenda og foreldra i akvardanatoku og
nytingu fjarmagns og arangursmeelingar.

Vid greiningu fyrirliggjandi ritadra gagna skélanna sem varda stodpjénustu peirra er horft til peirra
patta sem eru upplysandi vardandi aherslur uttektarinnar og paer spurningar sem lagéar voru fram.
Leitast var vid ad finna pau meginpemu sem fram eru sett i spurningum Uttektarinnar og gégnin
greind med tilliti til peirra.

Badi einstaklings- og rynihdpavidtdl uttektarinnar voru 6ll hljédritud og sidan skrad. Vidtolin voru
sidan greind nidur i samraemi vid meginpaetti og spurningar rannséknarinnar. Jafnframt voru
vidtalsnéturnar greindar undir meginpemu vidtalanna og skodadar med tilliti til somu patta.

Notur sem teknar voru i vettvangsheimséknum voru skradar og flokkadar asamt nétum ur vidtolum
sem fram féru ad loknum heimséknunum. Greind voru meginpemun sem skraningin gefur
visbendingar um og pau greind me? tilliti til meginpatta og spurninga uttektarinnar.

6.4 Timarammi

Undirbdningsvinna uttektarinnar hofst 1. september 2019. Undirbuningsvinnan félst i gerd
Uttektaraaetlunar, vinnslu rynihdpa- og vidtalsramma, val 4 patttokuskélum og sé6fnun gagna fra
skélunum og af heimasidum peirra. Vettvangsheimsdknir i skdlana héfust i byrjun desember og sté6u
pbaer fram i mars 2020, eda par til settar voru takmarkanir a skélahald vegna Covid-19. ba hoféu 7
skolar verid heimsottir. Eftir ad takmarkanir a skélahaldi h6fdu verid rymkadar i mai voru 2 skélar til
vidbottar heimsottir, samtals 9 skdlar.

Urvinnsla gagna s.s. skraning vidtala hofst strax og fyrstu vidtol hofdu verid tekin og fér hin fram
jafnt og pétt fram a sumar 2020. Gagnagreining hofst strax og hlé vard 4 heimséknum i mars og
vinnsla skyrslu Uttektarinnar hofst i 4gust 2020. Tafir urdu a gerd skyrslunnar par sem undirritud tok
ad sér afleysingu i verkefnastjoérastarfi a fagskrifstofu grunnskéla fra agust 2020 til loka arsins.
Skyrslunni var pvi ekki lokid fyrr en i lok jantar 2021.
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7 Heildarskipulag stodpjonustunnar

[ pessum kafla er fjallad um heildarskipulag stodpjonustu skélanna og dherslur, eins og pad birtist i
gognum skdlanna og fram kemur i vidtélum. Fjallad er um starfsfolk i stodpjonustu, studning vid og
innan namshadpa og sérurraedi. Einnig er fjallad um hvernig dkvardanir eru teknar um skipulagid,
hverjir koma ad peim dkvérdunum, hvernig peaer eru kynntar og hvort um paer riki sameiginleg satt og
skilningur.

7.1 Stodpjonusta i starfsdeetlunum skdlanna

Almennt eru starfsaeetlanir skélanna adgengilegar & heimasidum peirra og eru pzer flestar med
svipudu formi par sem medal annars er fjallad um stodpjonustu skélanna i sérstokum kafla. A3 auki
er ad finna a 6llum heimasidunum sérstakan tengil sem nefndur er studningur og er par ad finna
ymsar en mismunandi upplysingar um stodpjénustu skdlanna.

beir peettir sem algengast var ad komu fram um stodpjonustu i starfsdaetlunum voru upplysingar um
samstarf vid skélapjonustu, nemendaverndarrad skélanna, skélaheilsugaesluna, storf nams- og
starfsradgjafa, sérstakan studning sem veittur er i skdlunum, gerd einstaklingsnamskraa, namsver,
fagadila i stodpjonustu skélanna og tilfaersludaetlanir. | sumum starfsdaetlunum var einnig fjallad um
eineltisaaetlanir skdlanna, méttokudaetlanir vegna nemenda med sérparfir, sjukrakennslu og
talpjalfun. Til vidbétar vid umfjéllun um stodpjonustu i starfsdaetlunum birta margir skélarnir
heildardaetlanir um stodpjénustu sina & heimasidu. | peim er yfirleitt ad finna nakvaemari og nanari
upplysingar um framkvaemd stodpjénustu skdlanna og dbyrgd og hlutverk hverrar starfsstéttar
gagnvart nemendum med sérparfir.

[ stodpjonustukafla flestra starfsaaetlana er vikid ad stefnu skélanna um studning og stodpjénustu, en
mismunandi nakvaemt. Vida er |atid naegja ad visa i stefnu Reykjavikurborgar, talad um ad peir sem
ekki fylgi ndmsframvindu fai meiri stuéning og namsadstod eftir porfum og helsta hlutverk
stodpjonustunnar sé ad stydja vid nemendur sem purfa & studningi ad halda. | nokkrum skélanna er
auk pess visad til menntastefnu borgarinnar og stefnu borgarinnar um skéla an adgreiningar.

Nokkrir skélarnir setja fram itarlegri stefnu um stodpjonustu sina og kemur fram i einni starfsdatlun
ad kennsluadferdir byggi 4 gagnreyndum adferdum sem nytast 6llum nemendum og heildstaeda
nalgun par sem parfir nemandans eru i fyrirrdmi. Jafnframt kemur fram ad 16g6 er dhersla a
snemmtaeka fhlutun, laesi, félagsfaerni og sterka sjalfsmynd nemenda. | 3rum skéla kemur fram ad
litid sé svo 4 ad 6ll kennsla eigi ad vera sérkennsla og tryggja skuli ad ndmsadstaedur og namsefni
henti dvallt getu og dhuga hvers nemanda. Logd er dhersla a ad pekking og feerni nemandans verdi til
vid vinnu hans og ad utkoma ur namsferlinu geti verid breytileg, einstaklingsbundin og ekki alltaf
fyrirsjaanleg i samraemi vid hugmyndir um nam sem hugsmid.

[ umfjéllun um stodpjénustu i starfsadaetlunum skélanna er almennt ekki fjallad sérstaklega um f
hverju vidbrogd skélanna felast vegna tiltekins vanda s.s. vegna lestrarvanda, vegna ADHD, eda vegna
fatlana s.s. einhverfu. Til deemis kemur yfirleitt ekki fram hvernig lestrargreiningum er hattad og
inngripum i kjolfar peirra, hvort um sé ad reeda markviss namskeid og lysing a peim, sérkennslu fyrir
einstaklinga eda hdpa til lengri eda skemmri tima og dherslur i peirri kennslu eda adrar markvissar
leidir. A sama hatt kemur almennt ekki fram hvernig adldgun er hattad i skélunum vegna nemenda
med ADHD eda einhverfurdéfsraskanir s.s. var6andi sjénraenar visbendingar, minnkun areita,
moguleika nemenda 4 areitisminnkun s.s. med heyrnarhlifum o.fl. Slikt ma almennt sja i skélunum hja
morgum kennurum og i ymsum rymum en er ekki tiltekid i upplysingum um stodpjénustuna i peim
gognum sem adgengileg eru 4 heimasidu. bvi virdast slik Urraedi oft vera ad frumkvaedi dkvedinna
kennara eda kennarahdpa en ekki almennt skipulag skélans sem heild.
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Undir sérstokum tengli ,studningur” sem allir skélarnir hafa 4 heimasidum sinum er hja ollum
skélunum ad finna tengil um studning. bar er fjallad um skipulag stodpjonustu, stodkennslu eda
sérkennslu sem er yfirleitt hluti af upplysingum ar starfsdzetlun. Allir skélarnir hafa einnig tengil ad
upplysingum um skélaheilsugaesluna. Ad auki er algengt ad parna sé ad finna upplysingar um ndms-
og starfsradgjof, eineltisdzetlanir og mottdkuaaetlanir. Hja einum skdla var ad finna sérstakar
leidbeiningar til foreldra vardandi umsékn um adstod og i 6drum skéla var parna ad finna tengil
,Hvert 8 ad leita?“ par sem fram kemur til hverra i skélanum eigi ad leita vardandi mismunandi vanda
sem upp kunni ad koma, s.s. vegna nams, samskipta, hegdunar og vanlidunar.

Almennt eru upplysingar um stodpjonustu skélanna adgengilegar 4 heimasidum skdélanna og pa
sérstaklega i starfsdaetlunum og heildaraaetlunum peirra. Ekki er hins vegar vist ad foreldrar hafi
almennt vitneskju um ad par sé best ad leita slikra upplysinga enda birtast pessi gogn yfirleitt ekki
undir tenglinum ,,studningur” eda ,foreldrar” en par ma aetla ad foreldrar leiti fyrst vegna slikra mala.
[ rynihédpum foreldra var medal annars fjallad um adgengi ad upplysingum og fram kom ad mikilvaegt
veeri a0 slikt adgengi veeri audvelt og upplysingar fljétfundnar a heimasidum. Foreldrar vissu ekki
alltaf ad hverju peir settu ad leita, ad hverju peir settu ad spyrja og pvi veeri gott ad hafa a heimasidu
t.d. algengar spurningar og svor og leidbeiningar um hvert foreldrar eiga og geta snuid sér.

Stodpjonusta i starfsdaetlunum — Mikilveegar aherslur

Fram komi syn og aherslur skélans um stodpjénustuna, tilgang hennar og markmid,
stodu og virkni i skélasamfélaginu og peaer aherslur sem lagdar eru & hverju aldursstigi.

Fram komi lysandi og skyrar upplysingar um framkveemd stodpjonustunnar fra hinu
almenna til hins sértaeka, einstaka urraedi, leidir, verkferlar og verkefni og abyrgd
starfsmanna.

Skyrt sé a heimasidum skélanna hvar upplysingar um stodpjénustu skélans er ad finna.
bzer séu lysandi, skyrar og adgengilegar og midadar ad pérfum og spurningum foreldra.
Samrdad sé haft vid skdlarad og stjorn foreldrafélags um upplysingar og framsetningu
beirra & heimasidu skdlans. Upplysingarnar ndi fra hinu almenna til hins sértaeka og fjalli
m.a. um:

mottoku nemenda med studningsparfir, pegar nemandi byrjar i skélanum eda flyst
milli skdla,

hvert d ad leita ef grunur um nams- eda félagslegan vanda vaknar og ferli mala,
ferli sem fer af stad pegar uppgotvast i skélanum ad nemandi hafi studningsparfir i
nami og/eda skélastarfi

hvernig komid er til méts vid nemendur s.s. vegna lestrarvanda, fotlunar, félags- og
hegdunarvanda i almennum namsadstaedum og sértaekum Urraedum,
einstaklingsnamskrar, teymi um nemendur og samstarf vid foreldra,

sérhaefda fagadila, hlutverk peirra og adgengi foreldra ad peim, s.s. sérkennara,
broskapjalfa, nams- og starfsradgjafa og skdlahjukrunarfraedinga,
nemendaverndarrad og lausnarteymi, hlutverk og starfshaetti,

skélapjonustuna, hlutverk hennar, starfshaetti og adgengi foreldra ad henni,

adra adila sem fara med malefni barna med studningsparfir,

gagnleg rad til foreldra og tengla inn 4 gagnlegar upplysingasidur.
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7.2 Heildardaetlanir um skipulag stodpjonustu

[ stefnu skdla- og fristundarads um skéla an adgreiningar og sérstakan studning vid nemendur fra
2012 er kvedid 4 um ad skdlar i Reykjavik geri arlega heildardzaetlun um stodpjénustu sina. bessi
akvordun er byggd a reglugerd um studning vid nemendur med sérparfir i grunnskdla nr. 585/2010
med sidari breytingum, en par er kvedid 4 um ad auk mattdkuaeetlunar fyrir nemendur med sérparfir
og gerd einstaklingsnamskraa fyrir einstaka nemendur skuli skdlarnir vinna arlega asetlun sem taki til
heildarskipulags ndms og studnings vid nemendur med sérparfir. Skélarnir i Reykjavik skiludu slikri
aaetlun inn til skdla- og fristundasvids i fyrsta sinn fyrir skélaarid 2014-2015 og hafa gert fyrir hvert
skélaar sidan. Asetluninni er fyrst og fremst aetlad ad vera skipulags- og verklysing og gefa skyra mynd
af uppbyggingu studningskerfis skdlanna. Skilgreina a i hverju studningur felst i margvislegum pattum
skolastarfsins, hvad er gert, hver ber abyrgd og hver verkefni mismunandi starfsfélks eru.

[ vidtdlum og rynihdpum kom fram ad vinnsla heildaraaetlunar er yfirleitt 4 hendi deildarstjéra
sérkennslu. Mismunandi er hve mikla aGkomu starfsmenn skélanna hafa ad gerd asetlunarinnar, ahrif
a innihald hennar og hve vel peir pekkja hana. Algengara er ad peir hafa takmarkada vitneskju um
hana sem getur ordid til pess ad hun verdi ekki pad vinnutaeki sem henni er ztlad ad vera i
skolastarfinu. Fram kom pd i vidtali vid stjérnanda i einum skdla ad asetlunin er mjog gagnleg fyrir
skipulega umraedu um stodkerfi skélans og i vidtali vid stjérnanda i 66rum skdla ad vinnslan vid gerd
hennar sé mjog gagnleg par sem adur var ekki til samantekin og heildsteed verk- og
framkvaemdalysing 4 stodpjonustu skélans. [ einum skdla kom fram i rynihépi starfsfélks ad leitad er
til peirra sérstaklega pegar aaetlunin er i vinnslu og pad sé mjog gott.

Heildardaetlun um stodpjénustu a ad vera adgengileg adilum skdlasamfélagsins, s.s. 8 heimasidu
skélanna. Aaetlunin er birt i heild sinni 4 heimasidum priggja skélanna, gerd itarleg grein fyrir henni i
birtum starfsasetlunum tveggja skéla en ekki finnanleg i neinu formi @ heimasidum fjogurra skéla.

Helstu paettir sem gerd er grein fyrir i heildaraaetlunum skdlanna og helstu atridi umfjollunar um pa:

- Verklagsreglur vardandi beidnir um adstod og studning vid nemendur. Af skélunum 9 gera 5
grein fyrir pessum paetti ad pvi leiti ad fram kemur ad umsjénarkennarar komi slikum
beidnum a framfaeri vid deildarstjora sérkennslu yfirleitt i samradi vid foreldra. Ekki eru
sérstok eyoublod fyrir slikar beidnir en nokkrir skélar hafa sérstok form fyrir
umsjoénarkennara til ad fylla Ut ad vori eda hausti. Ekki koma fram skyrar verklagsreglur
vardandi pennan patt i heildardaetlunum skélanna.

- Upplysingar um athuganir og skimanir sem gerdar eru. Af 9 skélum gera 6 grein fyrir peim
skimunum sem gerd@ar eru arlega, i hvada argongum og hvenaer skéladrsins. Meirihluti
skimana eru vegna lesturs en auk pess ma nefna Talnalykil og Milli mala.

- Hlutverk og verkferlar Lausnateyma. Lausnateymi er adeins starfraekt i 3 af skélunum i
samraemi vid pad form sem skéla- og fristundasvid hefur lagt fram. | nokkrum af skélunum
kemur fram ad nemendaverndarrad gegnir hlutverki Lausnateymis, ad 66ru leyti er um ad
raeda radgjof vid kennara fra stjornendum eda einstokum fagadilum.

- Verkefni og dbyrgd starfsmanna skdla vardandi nemendur med sérparfir, deildarstjéra
sérkennslu, umsjénarkennara, sérkennara og annarra fagadila og annars starfsfélks i
skélunum. Allir skdlarnir gera grein fyrir helstu verkefnum allra starfsmanna innan
stodpjénustunnar.
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Einstaklingsndmskrdr, abyrgd a gerd peirra, i hvers konar tilfellum hun er gerd, hvenzer,
adkoma foreldra og nemenda, tengsl hennar vid bekkjarnamskra og helstu aherslur. Allir
skolarnir gera skyra grein fyrir pessum meginpattum vid gerd einstaklingsnamskraa.

Adl6gun ndms- og félagslegra adstaedna er =tlad ad styrkja patttoku nemandans i almennu
skolastarfi, nami og starfi innan bekkjar og efla sjalfstaedi hans. Samkveemt heildardaaetlunum
skolanna felst adlogun peirra i skipulagi adstaedna i kennslurymi, rédun i hépa, sjonraenum
visbendingum og fyrirsjaanlegu skipulagi, markvissri minnkun truflandi areita, markvissum
fyrirmaelum, markvissri virkniadstod i félagslegum adstaedum, umbunar og hvatningakerfi,
notkun ymis konar hjalpartaekja, hlutbundinna ndmsgagna, namsspila, télva og spjaldtélva og
adlogun fyrir sjén- og heyrnarskerta nemendur s.s. vardandi hljédvist eda lysingu.

Adl6gun ndmsefnis og leida i ndmi midar ad pvi ad finna paer ndmsleidir par sem styrkleikar
nemandans nytast sem best svo hann nai sem bestum arangri. Fram kemur ad oft er um ad
raeda einfaldad namsefni, annad namsefni en hdpurinn er med eda sérvalid namsefni. Einnig
hefur ndmsefni verid breytt i sumum tilfellum s.s. ad skipta pvi upp i minni og afmarkadar
einingar, breyta eda staekka letur og breyta bakgrunni texta. | nokkrum skdlanna er tiltekin
notkun ténhlada/talgervla, fyrir nemendur med lestrarerfidleika par sem t.d. letur er staekkad
eda pvi breytt, haegt er 4 lestri og ljomad pad sem lesid er. AJ auki er algengt ad nota
hljédefni og namsefni 4 télvutaeku formi. Tolvur og spjaldtdlvur gegna veigamiklu hlutverki
hja skélunum vardandi ndmsefni og leidir i ndmi. baer eru namstaeki, skipulagstaeki, midla
namsefni og ndmsgoégnum, halda utan um verkaaetlanir kennslustunda eda namsgreina og
skipulagningu heimanams, taeki til utfeerslu verkefna og fidlbreyttra verkefnaskila.

[ heildarazetlun er gerd grein fyrir skipulagi ndmsstudnings og fjalla allir skélarnir um pennan
patt en misitarlega. Fram kemur ad markmid ndmsstudnings inn i bekk er ad auka faerni,
virkni og sjalfstaedi nemenda i nami og ad nemendur geti sem mest stundad nam i bekk.
Studningurinn tekur baedi til adlogunar namsumhverfis og til adstodar vid nemendur vié nam.
porfin er alltaf einstaklingsbundin en getur verid mismikil eftir namsgreinum og aldri. beir
sem sinna ndmsstudningi i bekk eru yfirleitt stuéningsfulltrdar en proskapjalfar, sérkennarar
og leikskodlakennarar kom lika ad i nokkrum skélunum.

Allir skdlarnir gera grein fyrir i hverju félagslegur studningur felst en honum er ztlad ad gera
nemandanum kleift ad taka virkan patt i bekkjarstarfi, samvinnu- og hépastarfi, taka patt i
leik og vettvangsferdum. Markmidid er ad auka félagslega haefni og virkni nemandans.
Studningurinn felst baedi i daglegum studningi i félagslegum adstaedum og i ymis konar beinni
félagsfaernipjalfun. Fram kemur hja skélunum ad félagsfeernipjalfun felist m.a. i ad adstoda
nemendur vid ad atta sig a hvad er videigandi i samskiptum, skipulegri samvinnu nemenda i
litlum hépum, markvissri vinnu med virkni nemenda s.s. i frimindtum og frjalsum leik,
umbunar- og hvatningarkerfi og félagsfaerni ségum. Einnig fer slik pjalfun fram a skipulegum
namsskeidum s.s Cat- kassinn, ART, Snillinganamskeidum og sjalfstyrkinganamskeidum.
Proskapjalfar og ndms- og starfsradgjafar annast oftast slik namskeid svo og skipulagningu vid
adrar leidir sem farnar eru s.s. vinnu vid aukin samskipti i friminitum og matarhléum,
vinalida- og skdélavinaverkefni. Studningsfulltrdar sinna hins vegar daglegum félagslegum
studningi i skélastarfinu.

Studningur vid athafnir daglegs lifs er mismunandi i skélunum en fer eftir peim pérfum sem
nemendur hafa. Hann felst i adstod vid daglegar athafnir, notkun hjalpartaekja, hreinlaeti og
sérhaefdar maelingar s.s. vegna sykursyki. Markmidid er ad yta undir sjalfsteedi nemandans og
faerni. Sumir purfa studning allan skéladaginn en adrir vid dkvednar athafnir. Studningurinn
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felst oft i fylgd med nemanda t.d. i iprottir og sund, milli kennsluryma og adstod i matsal.
Studningur vid athafnir daglegs lifs getur lika falist i ymis konar pjalfun s.s. vid ad kleeda sig og
koma proskapjalfar adallega ad slikri pjalfun. A3 6dru leyti er studning vid athafnir daglegs lifs
yfirleitt sinnt af studningsfulltrdum.

- [heildardaetlunum flestra skdlanna er greint fra starfsemi ndmsvera. Mismunandi er hvad slik
Urraedi eru nefnd og fer pad oft eftir markmidum og tilgangi peirra. [ 6llum skélunum nema
einum er gert rad fyrir sérkennslu utan bekkja en ekki alltaf tilgreint ad hun fari fram i
sérstokum Urraedum eda namsverum, frekar i mismunandi kennslurymum. | einum skéla fer
Oll sérkennsla & 6llum aldursstigum fram utan bekkja i namsverum. Algengara er ad namsver
séu starfraekt a unglingastigi og eru pau frekar fyrir afmarkadan hép nemenda en 4 midstigi
er meira flaedi i gegnum slik Urraedi. Algengt er ad tilgreint sé ad namsverin séu fyrir
nemendur sem purfa rélegra ndmsumhverfi og i flestum tilfellum eru pau hugsud sem
timabundin Grraedi.

- Rddgjéf er i bodi fyrir kennara og starfsfolk i 6llum skélunum skv. heildarasetlunum peirra.
Baedi er um ad raeda radgjof fra dkvednum fagadilum innan skéla og radgjof fra adilum utan
skdla s.s. skoélapjonustu. Par sem Lausnateymi starfar gegnir pad mikilveegu radgjafarhlutverki
til kennara og starfsmanna skdla. Fram kemur ad stjéornendur, sérkennarar, proskapjalfar og
nams- og starfsradgjafar sinna radgjof en hvergi eru tilgreindir akvednir timar, skipulag eda
leidir til ad saekja sér radgjof. Einn skali tiltekur pd ad upplysingar um leidir til ad na i
viokomandi radgefandi adila sé ad finna 4 heimasidu. Einn skdli hefur sett upp toflu yfir til
hverra & ad leita vardandi mismunandi mal sem upp kunna ad koma.

- [umfjsllun um teymi og samstarf kemur fram i 6llum skélunum ad teymi eru stofnud um
nemendur og tilgreint i hvernig tilvikum pad er, hverijir sitja i slikum teymum, hver ber
abyrgd, form og markmid funda og helstu dherslur. Fjallad er um samstarf vid skélapjonustu
og adra utanadkomandi adila i sumum heildardaetlunum og um samstarf innan stodteyma
skélanna i tveimur skélum.

Med heildardaetlunum skila skélarnir jafnframt inn upplysingum um fjélda peirra nemenda sem njdta
pjénustu innan aaetlunarinnar a hverju skéladri. Samkvaemt télum skélanna njéta allt frd 17%
nemenda til 50% nemenda stodpjonustu af einhverju tagi. pad virdist pvi vera mjog misjafnt milli
skdla hvernig pessir nemendur eru taldir, t.d. getur einn skdli talid alla 6 dra nemendur innan
stodpjénustunnar ef allir 6 ara bekkir hafa studningsfulltrda en annar skilgreinir pad ekki & pann hatt
og telur eingdngu nemendur sem purfa sérstaka athygli eda pjonustu. Fjoldi nemenda hins vegar sem
skolar segja ad hafi skilgreindar fatlanir eda sérparfir er fra 5% nemenda til 23% nemenda

Heildaraaetlun um skipulag stodpjonustu — Mikilvaegar aherslur

Heildarazetlun skdla um stodpjénustu er virkt vinnutaeki, heildstaed skipulags-, verk- og
framkvaemdalysing. Dregin er upp heildarmynd af stodpjénustu skdlans, allir starfsmenn
bekkja hana og um hana rikir satt. Ad gerd hennar koma allir fagadilar stodpjénustunnar
med adkomu umsjonarkennara og annarra starfsmanna. Hun er lifandi plagg,
grundvollur stédugrar umraedu, igrundunar og dkvardanatoku. HUn er adgengileg fyrir
alla adila skélasamfélagsins s.s. 4 heimasidu.
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Heildarazetlun skdla um stodpjénustu fjallar um eftirfarandi peetti stodpjénustu
skola:

= Verklagsreglur um skraningu, medferd og Urvinnslu beidna um adstod og
studning vid nemendur fra kennurum, foreldrum og nemendum.
Leitun ad nemendum med studningsparfir s.s. athuganir og skimanir, hvenaer
bzer eru gerdar, abyrgd a fyrirlogn og Urvinnslu, skil & nidurstédum og eftirfylgni.
Lausnateymi, formleg leid kennara til ad bera upp vanda sem upp kemur i
kennslu og ndmi einstakra nemenda eda nemendahdpi og leita lausna vid
honum, verkferil og starfshaetti.
Verkefni kennara og annarra starfsmanna vardandi nemendur med
studningsparfir, i hverju studningshlutverk kennara og starfsmanna i
mismunandi pattum skolastarfsins felst.
Samstarf og teymisvinnu kennara og annarra starfsmanna vegna stodpjénustu
og studnings vid nemendur.
Einstaklingsndamskrar og gerd peirra.
Teymi um nemendur, verkferla peirra og starfshaetti.
i hverju mismunandi adlégun getur falist, ndmsefnis, namsleida og ndms- og
félagslegra adstaedna.
Skipulag ndmsstudnings inni i ndmshdépum, bekkjum.
Skipulag félagslegs studnings til aukinnar félagslegrar haefni og virkni.

Studning vid daglegar athafnir vegna nemenda med fatlanir og alvarlegar
raskanir.

Sérhaefd Urraedi utan bekkja og ndmshdpa s.s. sérkennslu og pjalfun, ndmsver og
nams- og félagsleg ndmskeid.

Radgjof innan skdlans vid kennara, starfsfolk, nemendur og foreldra.

Radgjof utan skdla vid kennara, starfsfélk, nemendur og foreldra s.s. fra
skdlapjénustu

Annad sem kann ad falla undir stodpjénustu i hverjum skéla.

7.3 Skipulag og aherslur stodpjonustu i skélunum

Skolarnir skiludu inn gégnum um fjélda starfsmanna i stodpjénustu, starfsheiti og starfshlutfoll. Auk
bess skiludu peir stundatéflum allra pessara starfsmanna og stundatéflum skipulagdra sérurraeda. |
vidtolum vid stjornendur var sidan farid yfir skipulag stodpjénustunnar.

7.3.1 Starfsfolk i stodpjonustu

Alls voru skodadir 9 mismunandi skdlar. Valdir voru skdélar sem endurspegludu paer skélagerdir sem
er ad finna i borginni p.e. heildstaedir, yngri barna, unglinga, fjélmennir og fdmennari. Nemendafjoldi
skolanna er fra 344 nemendum upp i 658 nemendur. Stédugildi i stodpjonustu skélanna er fra 8 upp i
20 stodugildi og er nemendafjoldi bak vid hvert stodugildi fra 28 til 43 nemenda. Deildarstjorar
sérkennslu i 100% starfi eru i 4 skélanna, i 50% starfi i tveimur skélum og i prem skélum er stjérnun
sérkennslu hluti af 66ru stjérnunarstarfi, s.s. adstodarskdlastjora- eda 60ru deildarstjérastarfi.
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Menntadir sérkennarar gegndu starfi deildarstjéra i fimm skélum en par fyrir utan starfa
fagmenntadir sérkennarar i 7 skélum, fra 1 stodugildi til 6,6 stodugilda. bPvi er mjog misjafnt hve
margir nemendur eru bak vid hvert stédugildi sérkennara eda fra 92 til 658 nemendur. [ tveimur
skélum var enginn faglaerdur sérkennari ad storfum.

broskapjalfar starfa i 8 skdlanna, fra 0,4 stodugildi til 1,9 stodugildi. Mismunandi er hve vidtaek
verkefni peirra eru i skélunum. Sumir starfa mjog sérhaeft med faum nemendum s.s. i afmorkudum
namsverum fyrir fatlada nemendur, a einu aldursstigi s.s. 4 yngsta stigi med verkefni vardandi
malproska eda med einstokum fétludum nemendum. Adrir vinna pvert 4 aldursstig t.d. med aherslu a
félagsfaerni og hegdun og koma pa ad moérgum nemendum t.d. med sérhaefdum namskeidum fyrir
mismunandi hdpa. Nokkud er um ad kennarar leiti i sérfraedipekkingu proskapjalfa en i engum skdla
var um skipulagda markvissa radgjof eda akvedna radgjafartima ad raeda. Athyglisvert er ad
pbroskapjalfar koma ekki almennt ad fétludum nemendum skdélanna heldur eingéngu ad einum eda
faum sem peir hafa sérstaklega verid radnir inn til ad sinna.

Namsradgjafar starfa i 6llum skdlunum 9 fra 0,2 stodugildi til 1,8 stodugildum. Adalaherslur
namsradgjafa liggja yfirleitt & unglingastigi en einnig annast peir ymis verkefni 4 66rum aldursstigum,
s.s. tengslakannanir og einstok namskeid vardandi félagsfeerni. Einnig ma finna einstaka adra fagadila
i einstokum skélum s.s. félagsradgjafa, atferlisfraeding og leikskdlakennara. Daami um verkefni slikra
fagadila er t.d. ad sinna nemendum i ad tékka inn i skélann 4 morgnana og Ut & daginn og ramma
pbannig inn skdladag nemenda, hjalpa nemendum ad halda skipulagi og yfirsyn yfir ndmid og peer
krofur sem gerdar eru til peirra og annast ymis sérhafé namskeid vardandi samskipti, sjalfsmynd o.fl.

Talsvert er um ad almennir reynslumiklir kennarar starfi vid sérkennslu sem adalstarf en einnig
bekkist ad kennarar starfi vid sérkennslu i mjog litlu starfshlutfalli med almennri kennslu sem er
peirra adalstarf. Skdlastjoéri i einum skoéla taladi um ad almennir kennarar saektust gjarnan eftir
storfum vid sérkennslu pegar peir upplifdu of mikié alag vegna umsjénarkennslu bekkja.

Fjoldi studningsfulltrda i skdlum er mismunandi eda frd 4 til 14 studningsfulltraa, flestir i 60 til 70%
starfi og eru frd 40 nemendur til 114 nemendur ad baki hverjum studningsfulltrda. Flestir starfa peir 4
yngsta stigi en faestir & unglingastigi og eru engir studningsfulltrdar starfandi 8 unglingastigi sumra
skélanna. Algengt er ad studningsfulltriar fylgi akvednum nemendum med miklar sérparfir en
yfirleitt sinna peir nemendum almennt i hdpunum par sem peir starfa hverju sinni. Yfirumsjéon med
studningsfulltrdum er oftast i hondum deildarstjdra sérkennslu en einnig pekkist ad hin sé i hendi
annarra fagadila s.s.. i hendi proskapjalfa skélans. Vinna studningsfulltrda i bekkjunum og
namshdpunum er sidan yfirleitt undir stjérn vidkomandi umsjénarkennara eda faggreinakennara.

7.3.2  Margbreytileg sérfreedipekking innan skélanna

Fagmenntadir sérkennarar gegndu starfi deildarstjora sérkennslu i fimm skdlum af niu en par fyrir
utan voru starfandi sérkennarar i sjo skdlum. Tveir skdlanna hofdu engan fagmenntadan sérkennara
og i 68rum tveim voru sérkennarar skélanna i langtimaveikindaleyfi. Einn skdli skar sig ar med
samtals 6,6 stodugildi sérkennara en alls voru 4 skélar med fleiri en eitt stédugildi sérkennara. [ llum
skolunum er starfandi namsradgjafi, i sjo skélum proskapijalfi, i premur skélum starfar
talmeinafraedingur i hlutastarfi, leikskdlakennarar starfa i tveimur skdlum, skoélafélagsradgijafi i einum
og atferlispjalfi i einum.

[ vidtdlum vid skélastjérnendur var raett um hvort skélinn hefdi yfir peirri sérfraedipekkingu ad rada
sem parf til ad koma til mots vid parfir nemenda og hvers konar sérfraedipekkingu skorti. Sumir
stjornendur téldu stodpjonustuna vel buna sérfraedipekkingu en adrir ad mikill skortur veeri a
sérstokum fagadilum i skélana. Stjérnendur i peim skdlum sem ekki h6féu fagmenntada sérkennara
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og proskapjalfa toldu slika sérhaefingu mjog mikilveega i stodkerfi skdlanna en auglysingar eftir sliku
starfsfolki hefdu ekki skilad arangri hja peim. | skélunum par sem voru starfandi proskapjalfar téldu
stjornendur ad pyrfti ad fjolga peim pannig ad minnst einn proskapjalfi vaeri starfandi & hverju
aldursstigi. Einnig toldu stjérnendur heildstaedu skdlanna ad minnst tvo namsradgjafa pyrfti i pa
skodla, einn fyrir unglingastigid og annan fyrir yngri nemendur. Namsradgjafi i einum skéla sagdi:
»Mundi vilia hafa annan ndmsrddgjafa.... alla vega i 50% stédu ..... @ midstiginu. Allir
ndmsrdadgjafarnir tala um ad peir geti ekki sinnt 6llu ... pvi mikilvaega sem vid héfum pekkingu a .......
sem vid sjagum ad vantar”.

[ 6llum skélunum kom fram ad meiri breidd vantadi i sérfraedipekkingu skélanna. Stjérnendur téludu
almennt um ad erfitt sé ad nd i sérhaeft starfsfolk jafnvel i peim skélum sem voru betur bunir sliku
starfsfélki. Vardandi namslega pattinn var talad um ad auk sérkennara, vantadi meiri pekkingu vegna
kennslu barna af erlendum uppruna og sérpekkingu vegna afmarkadra namsordugleika sérstaklega
vegna laesis- og malproskavanda. Margir t6ludu um ad i skélum pyrftu ad starfa talmeinafreedingar,
sérstaklega vegna yngsta aldursstigsins. Einn skdlastjéri sagdi ad i skélann vantadi alla fagpekkingu a
sérkennslu. | einum skdla kom fram ad styrkur myndi vera i ad hafa tvityngda sér- eda stodkennara
vegna margra spaensku- og pdlsku maelandi nemenda. bad vaeru nokkrir studningsfulltraar af erlendu
bergi en peir hefdu ekki fagmenntun i kennslu.

[ flestum skélunum kom fram ad meiri breidd purfi i pekkingu starfsfélks til ad maeta hegdunarvanda
og vanlidan, en kennarandmid skiladi almennt ekki peirri pekkingu til kennara. Stjéornendur toldu
sérfraedipekkingu proskapjalfa og namsradgjafar mikilvaega i skélunum vegna félags- og
hegdunarmala og vegna kvidavanda nemenda og i einum skélanum kom fram ad hjukrunarfraedingur
skélans sé med sérmenntun vardandi kvida. | nokkrum skélum komu fram umraedur um véntun &
sérhaefdum starfsménnum vardandi atferlismdtun og einn stjérnandi sagdi: ,,Vid purfum starfsmann i
hegdunarmotun .... sem setur upp plan fyrir pau @ rofinu .... sem geta verid i bekk ... alvéru
hegdunarrddgjafa”. Skolastjorar priggja skdla téldu mikilveegt ad salfraedingar storfudu innan
skoélanna og einnig var talad um félagsrddgjafa og idjupjalfa. Fram kom dhersla &8 mikilvaegi pess ad
slikir starfsmenn séu starfsmenn skélanna og sagdi einn skoélastjori: ,, Hér vantar meiri sérpekkingu,
ekki i formi radgjafar einhvers uti i bae”.

Tekin voru vidtol vid fagadila adra en kennara og m.a. reett um hvernig fag- og sérfraedipekking peirra
nytist i stodkerfum skdlanna. Almennt téldu proskapjalfar ad sérfraedipekking peirra nytist vel i
skélunum og hun sé mikilvaeg i stodpjénustunni og skdlastarfinu 6llu.

Pegar raett var um storf og verkefni proskapjalfa kom i ljés ad pau voru mjog mismunandi milli skéla.
Algengara var a0 peir storfudu 4 yngsta stiginu s.s. i sambandi vid mal- og lestrarvanda og med
fotluBum nemendum. Proskapjalfi sem vann a yngsta stigi sagdi um fjolbreytt starf sitt: ,Stundum er
pad sérkennsla... stundum nybuafraedsla .... soldid mikid, stundum kennsla i ordaforda .... svo er pad
hegdun... pekking @ mdlinu, érdleiki barns sem hefur ekki madlid ... er soldid misjafnt”. Annar
broskapjalfi vann mikid med fotludum nemendum a yngsta- og midstigi, adallega nemendum med
einhverfu. Markmid hennar sé ekki sist ad hjalpa peim ad adlagast i skélakerfinu. [ einum skéla kom
fram hja skolastjora ad proskapjalfar eru adallega radnir til ad sinna fotluGum nemendum og pegar
beir nemendur uUtskrifast Ur skélanum geti skdélinn ekki lengur haft pa vid storf, po hann nytist
vissulega 66rum nemendum. Pad sé mjog sleemt pvi aldrei er vitad hvenaer fatladur nemandi innritast
i skélann naest.

[ sumum skélanna varda storf proskapjalfa adallega félags- og hegdunarpattinn og annast peir til
daemis ymis félagsfeerninamskeid s.s. ART namskeid, sérstok ndmskeid fyrir stulkur eda drengi, vinnu
med sjalfsmynd nemenda, stundum i samstarfi vid og med namsrddgjafa skdlanna. Sérstok
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félagsfaerniver undir stjérn proskapjalfa var ad finna og kom fram hja proskapijalfa i sliku veri ad
asoknin sé gifurleg og komist hun ekki yfir alla nemendur sem dskad er eftir ad komi i verid. Einnig
var til ad proskapjalfar vinni eingongu i sérstokum namsverum fyrir fatlada nemendur og nemendur
med miklar sérparfir og var pa fagbekking peirra eingdngu nytt par. broskapjalfi i nAmsveri sagdi: ,Eg
er bara hér ... ég er ekki ad koma ad adlégun annarra fatladra barna ...... eins og kannski ..... ad gera
sjonreent skipulag i stofum med kennurum yngstu barnanna®.

Hvergi voru proskapjalfar med sérstaka radgjafatima fyrir kennara skélanna en vida kom po fram ad
kennarar leiti gjarnan til peirra samt sem adur. Einn proskapjalfi sagdi ad kennarar leiti stundum til
hennar til ad fa hennar alit vardandi ndmsefni og verkefni fyrir akvedna nemendur. Einnig kom fram
ad mikid og gott samstarf er milli proskapjalfa og umsjonarkennara peirra barna sem peir komainn i
bekki vegna. broskapjalfi sagdi um slikt samstarf: , beir hafa kennslufraedina og vid okkar
sérfraedipekkingu .... er med bérn i pjdlfun i stafainnlégn ... nota mina pekkingu med innlégninni ....
geri petta ekki eins og kennarinn gerir”,

p6 proskapjalfar teldu almennt ad sérfraedipekking peirra nytist vel i skdlunum kom vida jafnframt
fram hja peim ad tilhneiging vaeri til pess ad nyta pa sem kennara eda jafnvel studningsfulltrda.
Proskapjalfi sagdi: , proskapjdlfi sem vinnur eins og studningsfulltrdi... inni i stofu.... er ekki nyttur sem
proskapjdlfi .... skélinn er kennaramidadur, hopur sem kunni ekkert i staerdfraedi og ég dtti ad kenna
peim”. Annar proskapjalfi sem vann ad meginhluta i ndmsveri & unglingastigi sagdi: , Mér finnst
starfid mitt enda sem studningsfulltrdi i timanum ..... i stadin fyrir einstaklingsvinnu ... ad nyta
sérhaefinguna mina .... hef samt ekkert talad um pad”.

[ sumum skélunum kom fram ad ekki vaeri alveg ljést hvert starfssvid og hlutverk proskapjalfa vaeri.
broskapjalfi sagdi: , Vantar pinu ad kennarar viti nakvaemlega mitt hlutverk” og annar sagdi ad
starfsfélk skélans pekkti ekki négu vel sérsvid hennar. Pad sama kom fram hja einstaka
umsjénarkennara ad peir pekktu ekki hvert hlutverk proskapjalfa i skélanum var né i hverju
sérfraedipekking peirra veeri falin. proskapjalfi i einum skéla sagdi: ,,pad parf ad skoda hver
sérfraedipekking einstakra starfsmanna er .... hvernig peir eigi ad vinna .... ekki bara demba nyjum
starfsstéttum inn”.

Namsradgjafar toldu einnig ad sérfraedipekking peirra nyttist vel i skélunum, verid veeri ad nyta
starfskrafta peirra vel og i samrami vid menntun peirra. Fram kom ad verkefnalisti ndmsradgjafa er
langur, par af eru storf peirra vegna fatladra nemenda og nemenda med sérparfir margvisleg. Fram
kom ad namsradgjafar adstoda nemendur vegna samskipta- og persénulegs vanda, vinna i
skolafordunarmalum, hafa umsjén med atvinnutengdu ndmi, eru gjarnan med namskeid i
félagsfaerni, tilfinninga- og reidistjornun og sjalfsstyrkingu, vinna med kvidavanda nemenda, sitja i
nemendaverndarrddi, adstoda nemendur og foreldra peirra vid val & framhaldsskéla, annast vida
tengslakannanir og dhugasvidskannanir, koma ad eineltismalum og taka persénuleg vidtol. Almennt
kom fram ad miklum tima namsradgjafa er varid i einstaklingsvidtol til deemis vegna félagslegra
erfidleika nemenda, samskiptavanda, lidan peirra og kvida. | mérgum skélanna kom fram ad peir eru
sérstaklega ad vinna med kvidapattinn og i einum skdla kom fram ad ndmsradgjafi nytti hugraena
atferlismedferd vegna kvidavanda nemenda.

P& ad ndmsradgjafar teldu almennt ad sérfraedipekking peirra nytist vel i skélunum kom jafnframt
fram ad misskilnings geetti i sumum skdlanna vardandi faglegt hlutverk peirra. Til deemis kom fram
hja namsradgjofum ad tilhneiging veeri ad nyta pa eins og salfreedinga. Pad er hins vegar ekki peirra
faglega sérhaefing. Einnig kom fram ad ekki sé skyr greinarmunur a hlutverkum ndmsradgjafa,
salfreedinga og félagsradgjafa. Namsradgjafi sagdi: ,Sumir halda ad ég sé sdlfraedingur, ég er bara ad
stydja nemendur ...... ég er ekki med medferd”. Annar namsradgjafi sagdi: , Eq er ekki viss um ad
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starfsfolkid i skdlanum pekki stérf namsradgjafa ....pad veeri haeegt ad kynna petta betur ..... sumar
hafa bara ranghugmyndir .... vaentingar um ad vid séum einhvers konar sdlfreedingar eda
félagsradgjafar ... held ad margir hafi bannig hugmynd um starfid“.

[ einstaka skélum var ad finna starfsfélk med mjog sérhaefda fagpekkingu, pekkingu og reynslu sem
nytist vel i skélastarfinu med nemendum sem a einhvern hatt purftu sérstakan studning eda leidir i
nami. Atferlispjalfi i einum skéla vann m.a. ad pvi ad setja upp sérstaka dagskra fyrir akvedna
nemendur og halda utan um lif peirra i skélanum, skdlafélagsradgjafi i 6drum skdla vann med
markpjalfun med aherslu a farsaeld nemenda, kennarar med sérhaefingu i upplysingataeknimalum
unnu ad nyjum og margbreyttum leidum i ndmi nemenda sem sérstaklega purftu 4 nyjum leidum ad
halda og kennarar unnu ad sérhaefdum préunarverkefnum vardandi nyjar leidir i ndmi nemenda. |
skolum var einnig ad finna markvissa nytingu reynslu, hzfileika og pekkingar sem studningsfulltraar
bjuggu yfir s.s. vegna nemenda af erlendum uppruna og nemenda med mjog sérhaefdar parfir.
Stjérnendur pessara skéla voru opnir fyrir sérhaefingu og moguleikum pessara starfsmanna og veittu
pbeim sveigjanleika til ad préa pa afram i skdlastarfinu.

7.3.3  Studningur vid og innan namshopa/bekkja

[ flestum skélunum Gthluta stjérnendur timum og starfsfélki i stodpjénustu inn & aldursstigin og er
bad sidan umsjonarkennaranna ad skipuleggja stodpjonustu stigsins i samvinnu vid pa sérkennara,
stodkennara og proskapjalfa sem aldursstigid hefur adgang ad. Mismunandi aherslur liggja ad baki
timamagni inn a aldursstigin og er snemmtaek ihlutun i 1. og 2. bekk svo og byrjendalestur oft
aberandi dhersla. Fjoldi fatladra nemenda a aldursstigum hefur einnig mikid ad segja vardandi magn
studnings inn a stigid svo og pyngd vanda vegna félagsfaerni og hegdunar & aldursstigum. Einnig
pbekkist ad timum er Uthlutad til starfsfolks i stodpjonustu sem sidan utfaera sinar stundatoflur ut fra
peim nemendum sem teljast purfa a studningi ad halda 4 vickomandi aldursstigi.

Ahersla stjérnenda flestra skélanna er & ad sérkennsla fari sem mest fram inni i ndmshépunum eda &
beirra svaedi i skdlanum, sérstaklega a yngsta aldursstiginu. Engu ad sidur er mikid um ad nemendur
eru teknir Ut ar ndmshépnum sinum pé ad teymiskennsla sé vidhofd ad einhverju leyti { drganginum
og jafnvel p6 ad umsjdnarkennararnir kjosi frekar ad nemendur séu med hépnum. betta virdist
algengara par sem sérkennarar og starfsfolk i stodpjonustu hefur sérstaka fasta adstédu, jafnvel po
hun sé stadsett langt fra heimasvaedi nemandans. bar sem starfsfolk i stodpjonustu hefur ekki fasta
adstodu fer slikur studningur eftir sem adur oft fram utan bekkjarins og pa oft par sem laust er hverju
sinni og er pa oft & hrakhdlum. [ einum af skélunum hefur stodpjonustan sina adstédu inni & svaedum
namshdpanna og fer studningurinn fram par og er hluti af teymiskennslu i arganginum eda a
aldursstiginu. [ 63rum skéla hafa 3 starfsmenn stodpjénustu yngsta stigs sameiginlega adstédu &
svaedi stigsins og er dhersla & virkt samstarf peirra & milli. Starfsmenn stodpjénustunnar taka sidan
badi hdpa til sin og fara inn i ndAmshoépana.

[ einum skélanna byggist almennt skipulag kennslu & teymisvinnu & aldursstigum og er stodpjonustan
skilgreind sem hluti af hverju teymi. Allir starfsmenn hvers teymis starfa 4 svaedi nemendahdpsins og
eru engar adgreindar sérkennslu- eda namsversstofur i skdlanum. Svaedi aldursstiganna skiptast hins
vegar i staerri og minni kennslurymi. Teymin skipuleggja sjalf stodpjonustu a sinu svaedi Ut fra peim
mannafla sem pau hafa fengid uthlutad fra stjérnun skélans. Sérkennarar teymanna halda utan um
storf studningsfulltrda en umsjénarkennarar styra peirra daglegu stérfum. A yngri stigum er dhersla &
lestur svo og & félagstengda paetti. A unglingastigi vinna sérkennarar teymanna med
faggreinakennurum ad lausnum vegna einstakra nemenda og er ahersla 4 préun mismunandi
pbyngdarstiga verkefna og utfaerslu peirra.
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par sem ekki er teymiskennsla en stundatéflur innan arganga eda aldursstiga eru samraemdar er
algengt ad sérkennarar vinni med minni hépa pvert a bekki. AG mati stjérnenda verdur pa betri
nyting @ pessum timum en ef sérkennari fer einn og einn tima inn i hvern bekk eda tekur nemendur
eingongu ur einum bekk i einu.

[ peim skélum sem eru unglingaskdlar eda eru safnskélar & unglingastigi er ad 6llu j6fnu meiri og/eda
fidlbreyttari stodpjonusta a unglingastigi en i heildstaedum skélum med 1. — 10. Bekk, s.s.
studningsfulltriar i almennri kennslu og vidbdtarkennari { drganga. i 4 af 7 skélum sem hafa
unglingastig eru hins vegar engir studningsfulltrdar starfandi a unglingastigi og i 3 skélum er eingdngu
um ad raeda adgreint sérurraedi @ pvi aldursstigi fyrir akvedna nemendur med miklar sértaekar
namsparfir. Heildstaedir grunnskolar virdast leggja aherslu 8 snemmtaeka ihlutun, lestur og
hegdunarlegan studning 4 yngri stigum en markviss almenn sérkennsla er ekki algeng i
faggreinakennslu @ unglingastigi utan adgreindra namsvera.

Margir skdlarnir hafa farid pa leid i stodpjonustu sinni ad beeta vid kennara i arganga og fela pa
viokomandi kennarateymi sjalfu ad skipuleggja starfid i arganginum m.a. megd tilliti til peirra
studningsparfa sem nemendur hafa. Til ad studla ad slikri teymisvinnu er algengt ad stjérnendur
skipuleggi stundaskrar pannig ad kennd eru somu fog 4 sama tima i argéngum, sérstaklega i islensku
og steerdfraedi eda hvetja kennara til ad skipuleggja stundaskrar & pann hatt. Utfeerslan er
mismunandi og hefur hisnaedi oft ahrif. Par sem argangar vinna 4 svaedum eda opnad hefur verid a
milli stofa er frekar um markvissari teymiskennslu ad raeda. bPar sem argangur er i nokkrum adskildum
kennslustofum byggir skipulagid frekar a dkvedinni skiptingu ndmspatta milli kennara. [ 8llum
tilfellum leidir petta skipulag til minni hépa nemenda en misstérra.

A eldri aldursstigum, sérstaklega & unglingastigi er aberandi leid slikra kennarateyma ad getuskipta
arganginum og er pa getuminnsti hdpurinn oft famennastur. Gjarnan er pa farin su leid ad unnid er
med sama namsefnid i 6llum hépunum en farid mislangt i pvi og taka allir nemendur jafnvel sému
prof en komast mislangt i peim eftir getu.

[ sumum tilfellum par sem skélar hafa farid pa leid ad baeta vid kennara inn { drganga er engin sérstok
sérkennsla 6nnur og er pad mest dberandi 4 unglingastigi. Pad er pd lika til i yngstu argéngum og sja
pba umsjénarkennarar alfarid sjalfir um studninginn og skipuleggja hann, t.d. med pvi ad skipta
hépnum upp i mismunandi hdpa @ mismunandi timum i mismunandi namspattum.

7.3.4  Sérurredi— namsver

[ 6llum skélunum eru starfraekt skilgreind adskilin sérarraedi sem hafa dkvedin hlutverk og eru fyrir
akvedna nemendur, nema i einum en par er po ad finna sterkan visi ad sliku Urraedi. Mismunandi er
hvada yfirheiti pau bera, Namsver, Needisver, Félagsfaerniver, Vinnustofa, Valver, Smidja. Algengast
er ad pessi sérurraedi eru starfraekt a unglingastigi svo og 4 midstigi en fageetara ad pad sé a yngsta
stigi. P6 eru skdlar par sem slik Urraedi eru til 4 6llum aldursstigum. bPessi sérurraedi eru alltaf stadsett
i sérstoku rymi sem hefur verid skipulagt og buid kennslu- og ndamsgégnum vid haefi nemendahdpsins
sem saekir par pjonustu.

Hlutverk pessara Urraeda er mismunandi. A yngsta stigi er oftast um ad raeda sérhaefingu vegna
lestrarkennslu. [ slik Grraedi koma nemendur yfirleitt i takmarkadan tima, stutt i hvert skipti i litlum
hopum eda jafnvel einstaklingslega. Pad er pvi oft mikid fleedi nemenda par i gegn og margir
nemendur sem fa pjénustu par s.s. vegna lesturs.

A midstigi er sérhaefingin oft vegna hegdunar og er nemendahdpurinn pa afmarkadri, kemur oftar og
er lengur i einu. Aherslan getur verid 4 breytt og einfaldara ndmsumhverfi fyrir nemendurna par sem
gjarnan er unnid med almennt namsefni bekkjarins med pad ad markmidi ad nemandinn dragist siéur
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aftur dr. Studningsfulltriar eiga oft innkomu i slik Urreedi med nemendur sem peir sinna og sem purfa
ad komast ur almennum adstaedum timabundid. { 68rum slikum Grreedum er dherslan & dkvednar
namsgreinar par sem unnid er med verkefni adlégud ad namslegum pérfum nemenda.

A unglingastigi eru slik sérurraedi yfirleitt sérhaefd fyrir akvedinn hép nemenda sem hefur miklar
sérparfir s.s. vegna fotlunar. bessir nemendur eru gjarnan i boklegum fogum, einu, fleiri eda jafnvel
Ollum i sliku sérurraedi en alltaf er ahersla @ ad nemendur tengist sinum heimabekk, seeki kennslu par
i pbeim greinum sem peim hentar og taki patt i vali unglingastigsins. 6 eru deemi um nemendur sem
eru alfarid i slikum drraedum og blandast ekki nemendahépnum ad neinu leyti. Daemi er um ad allt ad
16 — 18 nemendur séu i sliku sérurraedi 4 unglingastigi.

7.3.5 Skipulag/aherslur @ mismunandi aldursstigum

Misjafnt er i skélunum hvort settar eru sérstakar markvissar aherslur vardandi studning/sérkennslu
eftir aldursstigum og/eda hvort pessar aherslur eru skyrar og starfsfélki ljdsar. Segja ma ad i peim
skolum par sem slikar dherslur 4 aldursstigum voru skyrar var skipulag studnings og framkvaemd
markvissari s.s. vardandi snemmtaeka ihlutun 4 yngsta stigi. [ flestum skélunum kemur fram ad
ahersla er 16gd 4 lestur a 6llum aldursstigum en po er i 6llum skélunum sem hafa yngsta stig 16g6
sérstok ahersla 4 lestur par. [ nokkrum skélum koma fram ahyggjur af pvi ad ekki sé verid ad leggja
noga aherslu 4 lestur 8 unglingastigi og a steerdfraedi a 6llum aldursstigum og ad gripa pa nemendur
sem eru ad stroggla par.

Mismunandi er i hvada formi studningur er veittur inn & yngsta stig. Daemi er um i einum skéla ad
|6gd er ahersla 4 ad hafa fleiri kennara i yngsta arganginum og ekki studningsfulltria og er pa engin
formleg sérkennsla en i 66rum skéla er 16gd dhersla a ad hafa studningsfulltrda inni i hverjum bekk
yngsta drgangsins. [ peim skélum sem hafa yngsta stig er 16gd dhersla 4 malproska s.s. malskilning,
maltjaningu og ordaforda. Einnig er algengt ad vinnu proskapjalfa sé beint sérstaklega inn 4 yngsta
stigid i peim skolum sem peir eru ad stérfum i. A yngsta stigi matti lika sja markvissa dherslu &
hlutbundna vinnu, vinnu med adferdum Pals og K-Pals og samraemdar sjénraenar visbendingar milli
namshdpa og bekkja. Sérkennarar og proskapjalfar vinna ymist innan hépanna eda taka nemendur i
litlum hépum eda jafnvel einstaka nemendur Ut 4 pessu aldursstigi.

A midstigi kemur fram aukin dhersla i 8llum skélunum & félagsfaernipattinn og er { sumum skélunum
forgangsradad vegna hegdunarmala @ kostnad ndmslegs studnings. Gjarnan er unnid med skilgreinda
hopa s.s. i ART pjalfun, eflingu sjalfsmyndar, vinattupjalfun og med jakveeda leidtoga. Einnig var til ad
allir nemendur argangs feeru i gegnum akvedna dagskrd s.s. ART. | nokkrum skélanna kemur fram
meiri dhersla & staerdfraedi 4 pessu aldursstigi. A pessu aldursstigi verdur meira um hefdbundnari
sérkennslu og skilgreind ndmsver. Um er ad raeda einingar med mismunandi dherslur s.s. 8 nam,
breytt namsumhverfi hegdun og atferlismadtun. Jafnvel i skéla par sem skyr stefna er um ad
sérkennsla og studningur fari fram i almennum namshdépum er einnig ad sja visbendingu um sérhaeft
namsver adallega fyrir nemendur med einhverfu.

A unglingastigi ma sja enn meiri dherslu & skilgreind namsver, undir mismunandi heitum og er jafnvel
um ad reeda ad ndmsverid sé eina form studnings & aldursstiginu. [ nokkrum skélanna starfa ekki
studningsfulltrdar a pessu aldursstigi og ekki var heldur almennt um ad raeda sérkennslu inni i
almennum namshépum. [ einum skéla var pé unnid alfarid med studning inn { ndmshépnum og var
par sérstaklega leitad leida vid ad préa mismunandi pyngdarstig namsefnis med dherslu @ notkun I-
pada. | peim skélum sem héfdu starfandi studningsfulltrda & unglingastigi var yfirleitt um ad reeda
mjog haeft félk sem studdi vid nemendur i akvednum faggreinum s.s. staerdfraedi. Einnig bregdast
sumir skoélar vid studningsporf a pessu aldurssigi med vidbdtarkennara inn i drganga, oftast i
steerdfraedi en einnig i islensku. Yfirleitt er i peim tilvikum um hépaskiptingu ad raeda eftir getu.
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Einnig ma sja mispunga valafanga s.s. i steerdfraedi. Ahersla ndmsradgjafa i skélum er oftar en ekki
mest 4 pessu aldursstigi. A pessu aldursstigi ma einnig sja dhefdbundnar leidir i ndmi hja skilgreindum
hopi nemenda og ma par nefna aukna aherslu a félagsfaerni og verknam, s.s. verknamshaopa,
undirbuning undir bilpréf, sérstaka leikfimihdpa, heimspekihdpa, Peers vinnu o.fl.

Skipulag og dherslur stodpjénustu i skolunum — Mikilvaegar aherslur

Starfsfolk i stodpjonustu og margbreytileg sérfraedipekking

Stodpjonusta i hverjum skdla sé undir sérstakri skilgreindri stjérnun samkveaemt
vidmidum sem sett eru um stjérnunarhlutfall i takt vid nemendafjolda, samsetningu
nemendahdps og LOI studul hvers skdla. Skilgreind séu grunnhlutverk og verksvid
stjérnanda stodpjonustu.

Gerd sé heildstaed uttekt 4 hvada sérfraedipekkingu er mikilvaegt ad hafa i skélum i dag.
Hver skali kortleggi sérhaefingu og sérfraedipekkingu starfsmannahdpsins sem
starfsmenn hafa aflad sér i si- og endurmenntun, med namskeidum og 68ru nami og i
storfum sinum.

Komid verdi & samtali milli skélastjornenda og skélapjéonustu um vinnulag skélapjénustu
vardandi vidveru og vinnu einstakra sérfraedinga skélapjénustunnar i skolum..

Leitad verdi leida til ad fjolga kennurum og starfsfolki med sérhaefda fagmenntun s.s.
sérkennara og proskapjalfa og jafna stodu skdla vardandi sérhaeft starfsfolk.

Stada proskapjalfa verdi tryggd i 6llum skdlum og helstu hlutverk skilgreind pannig ad
sérhaefing peirra nytist i 6llu skdlasamfélaginu s.s. pjalfun, radgjof, umsjon med
studningi vid fatlada nemendur og eftirfylgd. Samvinna proskapjélfa og kennara sé
markvisst efld og pjalfun, kennsla og ndm markvisst tengt saman.

Gerd verdi vidmid um fjolda nemenda ad baki hverju stodugildi nams- og starfsradgjafa.
Verkefni ndms- og starfsradgjafa verdi skilgreind i samraemi vid sérhaefingu peirra en
vida virdast vera vaentingar um ad namsradgjafar vinni likt og salfraedingar.

Starfsfolk i stodpjonustu sé radid i samraemi vid paer parfir sem eru i nemendahépnum
hverju sinni, samsetningu hans, skipulag stodpjonustunnar og stefnu skélans.

Starfi kennarar vid sérkennslu/stodkennslu i litlu starfshlutfalli med annarri kennslu verdi
gerd skyr verklysing & stodkennslunni, skipulagi og markmidum og pess geett ad kennslan
sé i samraemi vid stefnu skdlans og heildaraaetlun. Fagleg sérheaefing hvers kennara sé
nytt par sem hennar er porf.

Starfslysingar studningsfulltria séu gerdar skyrar og verksvid peirra i mismunandi
pbattum skolastarfs skilgreint s.s. 8 mismunandi aldursstigum, med fotludum nemendum,
adstod i bekk og vegna hegdunar. Gerdur verdi verkferill um méttoku studningsfulltrida
og pjalfun, peim tryggd leidsogn i starfi og skyrt hvernig upplysingagjof til peirra sé
hattad.
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Skipulag studnings innan og utan nadmshdépa/ bekkja

Vid skipulagningu stodpjonustu liggi fyrir skyr stefna skdlans um stodpjonustu,
grunnhugmyndir um tilgang hennar og markmid og til hvada patta hun 4 ad na. Dregin
sé upp heildarmynd yfir 6ll aldursstig skdlans og gaett ad samfellu og fleedi pjonustunnar
yfir alla drganga skélans.

Skyr vidmid um stefnu og aherslur skélans um stodpjénustu liggi til grundvallar pegar
umsjénarkennurum og starfsfolki stodpjonustu er falid ad hafa samvinnu um og bera
abyrgd a skipulagi stodpjonustu i drgangi eda a aldursstigi. Rokstutt sé hvernig skipulagid
fellur ad stefnu og aherslum skélans. Studningur og eftirfylgni sé tryggd vid
starfsmannahdpinn.

Stodpjonusta i argangi eda aldursstigi sé skipulogd med tilliti til heildarskipulags kennslu
og nams alls hépsins annars vegar og hins vegar til einstakra nemenda med
studningsparfir. Ef 16gd er ahersla 4 malproska og lestrarbyrjun 4 yngsta stigi er annars
vegar horft til markviss malumhverfis alls hdpsins og hins vegar til sérstakra inngripa fyrir
einstaka nemendur. Ef unnid er med félagslega faerni einstakra nemenda utan
namshaopsins er einnig unnid markvisst med paer dherslur i ndmshopnum.

Pegar nemendahdpi er getuskipt vegna studningsparfa sé pad gert i afmarkadan tima og
ramist innan stefnu borgarinnar og skélans med tilliti til ndmslegra og félagslegra patta.
Getuskipting sé alltaf timabundin og bundin dkvednu verkefni en ekki vidvarandi i
einstokum namsgreinum t.d. i haegferd, midferd og hradferd eda meginhluta skdladags
nemenda.

pegar aukin monnun eda vidbodtarkennari er settur inn i argang eda aldursstig sem lidur {
stodpjoénustu sé kennslan skipulogd i samraemi vid stefnu skdlans um stodpjénustu og
me?d tilliti til nemenda med studningsporf.

Gerdar séu starfslysingar fyrir adgreind Urraedi sem samraemast stefnu skélans um
stodpjoénustu, hlutverk pess skilgreint, starfsreglur og skipulag. Gerd sé grein fyrir
hlutverki pess i skdlasamfélaginu gagnvart einstaka nemendum, nemendahdpum og
kennurum nemenda med studningsparfir. Tengsl almenns og sértaeks skdlastarfs séu
synileg, gagnkveem pekking og reynsla flaedi markvisst 4 milli.

[ hverjum skéla sé markvisst leitad moguleika & fjélbreyttu hefdbundnu nami og
skolastarfi, mismunandi rymum og teekifaerum til ad brjota upp nam, kennslustundir eda
skoladag nemenda med félags- og hegdunarlegar studningsparfir. £tid er markvisst stutt
vid tengingu jafningjahdps og vidkomandi nemanda.
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7.4 Akvardanir um stefnu og skipulag stodpjonustu

Samkvaemt vidtolum vid stjérnendur hefur almennt ekki farid fram markviss hugmyndafraedivinna i
skélunum medal starfsfdlks vardandi stefnu skélanna um studning. HUn er pvi yfirleitt ekki
sérstaklega skilgreind utan pess sem fram kemur i 16gum, t.d. ad maeta skuli nemendum i samraemi
vid parfir peirra. | sumum skélunum komu pé fram visbendingar um slika umraedu eda vinnu og sagdi
einn skolastjori ad virkt samtal vaeri innanhiss um préun skélans po pvi veeri ekki haldid pétt ad folki.
Til deemis hefdi samraeda um skdla an adgreiningar og einstaklingsmidun farid fram i upphafi hvers
skolaars, enda veeri pad grunnurinn i pjénustu vid nemendur.

Akvardanir um skipulag heildar stodpjénustu skélanna eru almennt teknar af skélastjornendum eda
stjérnunarteymum skdlanna. Yfirleitt er um ad reeda skdlastjéra, adstodarskdlastjora og deildarstjéra
sérkennslu en einnig pekkist ad deildarstjérar stiga séu patttakendur i slikum akvérdunum. Almennt
fer ekki fram skipul6gd og markviss fagleg umraeda um heildar skipulag stodpjonustunnar hvorki
medal starfsfolks stodpjonustunnar né almennt medal starfsfélks skélanna s.s. umsjénarkennara.

[ flestum skélum kemur fram hja stjornendum ad leitad sé til starfsfélks um hugmyndir en misjafnt er
hins vegar hvort starfsfolk upplifi ad leitad sé til peirra eda telji sig hafa ahrif. | einum skéla kom fram
badi hja stjornendum og sérkennurum ad um veeri ad raeeda formlega og 6formlega aGkomu
sérkennara ad akvordunum vardandi heildar skipulag stodpjonustu og hja umsjénarkennurum ad peir
eigi virka adkomu ad skipulagi studnings & sinu svaedi. [ flestum skélunum kemur fram ad starfsfolk
telur sig hafa leidir til ad koma hugmyndum sinum & framfaeri komi paer upp en misjafnt sé hvort paer
nai fram ad ganga.

[ nokkrum skélunum telur starfsfélk i stodpjénustu og umsjénarkennarar sig hafa svigrum til ad moéta
og taka akvardanir um skipulag studnings a sinu svaedi, aldursstigi, argangi eda bekk innan pess
ramma sem stjornendur setja. bar sem teymisvinna er medal kennara innan argangs, aldursstiga eda
svaeda eru slikar dkvardanir yfirleitt teknar i teymunum og taka paer pa til heildarskipulags studnings i
arganginum, aldursstiginu eda 4 svadinu. Fram kom ad skélastjérnendur nokkurra skéla leggja
formlega i hendur kennarateyma utfaerslu studnings a starfssvaedi sinu innan pess ramma sem
stjérnendur setja. Ramminn getur baedi tekid til fjolda kennslustunda sem teymi faer hja dkvednum
starfsmonnum stodpjonustu og til stefnumarkandi patta, s.s. ad almenn getuskipting nemenda sé
Oheimil sem leid i kennslu.

7.4.1 Vibhorf, satt og sameiginlegur skilningur

[ starfsdaetlunum og gégnum skélanna koma fram dkvednar aherslur vardandi stodpjonustuna og/eda
sérkennsluna pé peir hafi flestir ekki mdtad sér markvissa og skyra stefnu um pennan patt
skolastarfsins, syn, hlutverk og markmid. Sja ma i stefnum peirra skdla sem hana hafa gert aherslur
m.a. vardandi ad maeta margbreytilegum nemendahdpi, einstaklingsmidun, skdla an adgreiningar,
heildraena nalgun innan og milli aldursstiga, kennsluhaetti og adferdir. Misjafnt er hins vegar milli
skola hve vel starfsfélk er medvitad um paer dherslur sem lagdar eru, hve mikid samtal hefur farid
fram og hver aGkoma pess er ad stefnumatuninni og skipulaginu. bvi meiri sem pekking starfsfolks og
adkoma ad slikum akvordunum er, pvi meiri er sameiginlegur skilningur og satt um paer. A sama hatt
er meiri satt um framkvaemd stodpjénustunnar og skipulag pegar sameiginlegur skilningur og satt
rikir um paer dherslur sem ad baki liggja og skyr tengsl eru milli stefnuahersla og skipulags.

Flestir skélarnir eiga pad sameiginlegt ad hugtakid stodkerfi er ekki almennt notad i umfjéllun medal
starfsfélks um studning og sérkennslu sem hugtak um heildsteaett kerfi stodpjénustu. Flestir
skolastjorarnir telja po ad starfsfolkid pekki stefnu skdlanna vardandi stodpjonustuna, enda sé hun
markvisst og reglulega kynnt medal starfsmanna. Kennarar telja sig hins vegar almennt ekki hafa
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yfirsyn yfir stodkerfi skélans fyrir utan pad aldursstig sem peir starfa a. Fram kemur i nokkrum
skoélanna ad kennarar telja ad kerfid sé i butum og einkennist af tilfallandi vidbrégdum vid malum, ad
orkan fari i ad slokkva elda. Par sem fram komu mismunandi dherslur milli kennara um hvort
sérkennsla eetti ad fara fram innan eda utan bekkjar bendir pad til ad stefna um studning og
sérkennslu hafi ekki verid motud eda sé ekki skyr og pvi ekki sameining um hana medal starfsfolks.

Mismunandi er milli skéla hve vel hefur tekist til um sameiginlegan skilning og satt um
stodpjonustuna. | peim skélum par sem sist hefur tekist til kemur m.a. fram ad starfsfolkid telur
stodkerfid 6ljést og oft einsleitt, pekkir ekki feril mala, hvada nemendur eiga rétt & pjonustu og hvada
bjonustu, viti ekki hvad nemendur eru ad gera i sérkennslu, upplysingaflaedi dskilvirkt, vantraust milli
adila s.s. umsjonarkennara, starfsfolks i stodpjonustu og stjornenda, vanmattur gagnvart verkefnum,
oryggisleysi og upplifun mikils alags. Vantraust birtist m.a. i ad starfsfolk i sto6pjonustu var talid vinna
samkvaemt gémlum adferdum med gamaldags namsefni, sé ekki med sérfraedipekkingu a svidi
sérkennslu par & medal skipuleggjendur studningsins og ad veittur sé meiri studningur 4 dkvednum
aldursstigum en 68rum. [ einstaka tilvikum komu fram litlar veentingar stjérnenda til starfsfélks
stodpjénustunnar og getu pess til ad vinna i samraemi vid nudtima skdlastarf og kom fyrir i peim
tilvikum ad langtima forfoll voru dberandi medal starfsfélksins.

[ skolum par sem sameiginlegur skilningur rikir og almenn satt er um stodpjénustuna kemur fram géd
bekking starfsfélks vardandi dherslur stefnunnar og virkt samtal um paer. Anaegja er med
sveigjanleika i skipulaginu, moéguleika til ad bregdast vié porfum sem upp koma, a6komu ad
akvordunum um skipulag, samvinnu kennara sin @ milli og vid starfsfélk i stodpjonustu. Gagnkvaemt
traust rikir milli starfsfélks og stjérnenda en jafnframt eru stjérnendur medvitadir um ad vinna purfi
sto6dugt ad pvi ad stydja vid kennara, efla dbyrgd peirra og tryggja fjolbreytta kennsluhaetti. bar sem
mest traust rikir var dberandi ad starfsfélk i stodpjénustu vann pétt vid hlid kennara innan ndmshépa
og/eda vid skipulag kennslu & ndmssvaedum.

Einnig kemur fram ad pd kennarar séu sammala stefnu skélans finni peir jafnframt i einstaka tilfellum
til vanmattar ad framfylgja henni. betta kemur m.a. fram i aherslu sumra kennara a sérstok namsver {
skélunum pratt fyrir samst6du um ad maeta margbreytilegum nemendahdpum og aukna samvinnu
kennarateyma og vidbodtarkennara i argéngum.

Stefna og skipulag stodpjonustu — Mikilvaegar aherslur

Vid motun stefnu um stodpjonustu eda pegar gerdar eru breytingar a henni fari fram
markviss og skipulogd umraeda medal kennara og starfsfélks. Skapadur sé grundvollur ad
sameiginlegri hugmynd og vidhorfum sem skipulag og framkvaemd stodpjénustunnar
byggir sidan a.

Skyr syn, sameiginleg satt og skilningur studlar ad auknu trausti milli starfsfolks og
stjérnenda og milli starfsfélks og eykur sveigjanleika og moguleika a ad bregdast vid
borfum sem upp koma. Skyr stefna er leidarljés um hvad er mikilveegt ad leggja dherslu a
vardandi studning vid kennara, til ad efla dbyrgd peirra, oryggi i starfi og proa fjdlbreytta
kennsluhzetti.
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Yfirsyn sé yfir stodkerfi skdlans og pa pjonustu sem veitt er 8 mismunandi aldursstigum.
Studlad sé ad sem mestum fyrirsjdanleika i stodkerfinu, stodugleika pess en jafnframt
sveigjanleika til ad bregdast vid porfum sem upp koma. Skyr verkferill sé til um
endurskodun og mat a skipulagi stodpjénustunnar svo og hvernig brugdist er vid
ofyrirsédum porfum.

Stjérnendur setji starfsfélki skyran ramma med stod i stefnu skdlans vid skipulagningu
stodpjoénustu i argbngum og a aldursstigum. Gerd sé krafa um ad skipulag
stodpjénustunnar sé i takt vid adra kennslu og aherslur a vidkomandi aldursstigi.
Akvardanir séu teknar og skipulag akvedid i teymi starfsfélks 4 viskomandi stigi.
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8 Framkvaemd studnings og serkennslu

i pessum kafla er fjallad um framkvaemd stodpjénustu skélanna eins og hun birtist { Gttektinni i
vettvangsheimséknum, i vidtolum vid stjornendur og fagadila skélanna og i rynihdpum starfsfolks i
stodpjoénustu og rynihdpum umsjénarkennara.

8.1 Sérkennsla og studningur inn i almenna bekki og skdlastarf

[ vettvangsheimséknum var sérkennurum og kennurum i sérkennslu fylgt i 16 almennar
kennslustundir og studningsfulltrdum i 20 kennslustundir. Vettvangsnétur voru teknar medan 4
heimsoknum stdd og einnig Ur vidtolum sem attu sér stad gjarnan ad loknum vettvangsheimsdknum.

8.1.1 Vettvangsheimsoknir

i 6 kennslustundum sem heimséttar voru var hlutverk sérkennarans/kennara i sérkennslu ad ganga &
milli nemenda og adstoda i bekknum par sem hdpurinn vann med namsefni bekkjarins. Vinnu
sérkennarans var ekki beint ad akvednum einstokum nemendum og ekki var sjadanlegur munur 4
vinnu kennaranna og studningsfulltrda i pessum tilvikum. Allar pessar kennslustundir voru
steerdfraedistundir. Ekki var sjdanleg verkaskipting milli sérkennara og umsjonarkennara eda
samvinna innan kennslustofunnar milli peirra.

[ 5 kennslustundum var sérkennari med sérhaefda vinnu med dkvednum nemanda eda nemendum. |
premur timum matti sja mikil og synileg tengsl milli ahersina og namsefnis vidkomandi nemanda og
bekkjarins. | peim bekkjum par sem hépvinna var i gangi var patttaka nemenda sem nutu studnings
sérkennarans markviss og gaett ad hlutverki viokomandi nemanda i hdopnum og félagslegri tengingu
hans. [ lok einnar kennslustundar unnu umsjénarkennari og sérkennari markvisst saman ad
undirbuningi frimindtna par sem m.a. var tryggt hver yrdi skélavinur viokomandi nemanda i
friminGtunum. [ 6llum pessum kennslustundum var sameiginleg megindhersla sérkennara og
umsjoénarkennara 4 sérkennslu i bekknum pé adgengi veeri til stadar ad aukastofu til ad fara i.
Umsjénarkennari og sérkennari skiptu stundum markvisst um hlutverk i hépnum.

[ premur kennslustundum sem heimséttar voru var sérkennarinn hluti af kennarateymi viskomandi
aldursstigs og vinnur alltaf med hépnum. Hann er samt ad sinna dkvednum nemendum med
sérparfir. Heimsoéttar voru 2 kennslustundir 4 yngsta stigi og ein & unglingastigi. Megindhersla er &
lestur, mal og islensku & yngsta stiginu. Sérkennarinn hefur sina adst6du 4 svaedi hdpsins, sem er
margbreytilegt ndmsumhverfi par sem litil rymi tengd adalryminu, eru hluti af svaedi hdpsins.
Samkvaemt samtali vid sérkennara ad lokinni vettvangsheimsékn gefur ndand hans vid hépinn allan
betri moguleika 4 ad skapa samfellu i ndmi nemandans, milli hins almenna og hins adlagada eda
sértaeka. Nandin skapar lika meiri pekkingu @ hdpnum sem heild fyrir sérkennarann og stodu
nemandans i hdpnum. Einnig veitir teymisvinnan taekifaeri fyrir sérkennarann ad koma ad almennu
skipulagi i hdpnum og a svaedinu, s.s. sifelldri endurskodun 4 starfi og hépaskiptingum sem aftur
gefur honum moguleika 4 ad flétta betur saman pad almenna og pad sértaeka. Sérkennari kemur
einnig ad skipulagi vinnu studningsfulltraa.

[ kennslustundinni sem heimsétt var & unglingastigi var unnid med verkefni sem voru stigskipt eftir
pbyngd. Allir nemendur unnu pé med sému megin verkefni. Sérkennari teymisins hafdi yfirsyn yfir pa
nemendur sem vegna fotlunar eda sérparfa annarra purfa sérstakt utanumhald og studning og veitti
peim studning i sinni vinnu.

[ tveim kennslustundum sem heimséttar voru var um ad raeda samvinnu sérkennara og proskapjalfa
med umsjonarkennara um Pals lestur. Badi skipulagning og framkvaemdin var unnin i samstarfi og
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taldi umsjonarkennarinn ad pessi vinna og kennsluadferd vaeri lysandi daemi um hvernig haegt sé ad
vinna saman med margbreytilegan nemendahdp pannig ad haegt er ad sja og tryggja framfarir allra
nemendanna.

[ einu tilviki var studningsfulltria sem var & sinum fyrsta starfsdegi fylgt i 3 kennslustundir i 4. bekk.
Studningsfulltrdinn pekkti ekki nemandann sem huan atti ad fylgjan vissi ad hann var med einhverfu
en hafdi ad 6dru leyti engar eda mjog litlar upplysingar um hann. Hin hafdi heldur ekki hitt kennara
nemandans adur og vissu peaer ekki n6fn hvor annarrar. Fyrsti timinn var steerdfraedi par sem
nemendur unnu sjalfstaett i baekur sinar og gerdi studningsfulltrdinn sitt besta i ad adstoda
nemandann. | 68rum tima var lestur og var nemandinn pa érélegur og kennarinn bad
studningsfulltrdann ad fara med nemandann fram sem hun gerdi. Engin fyrirmaeli voru gefin um hvad
studningsfulltrdinn aetti ad gera par eda hvernig eetti ad bregdast vid nemandanum. bridji timinn var i
list- og verkgreinum og var pa nemandinn mjog gladur med ad geta leidbeint studningsfulltrdanum
sinum hvert aetti ad fara.

[ helming kennslustunda par sem studningsfulltrdi var ad stérfum var um sjalfsteeda vinnu nemenda
ad reda i verkefna- og kennslubaekur. Kennari og studningsfulltrdi gengu 4 milli og adstodudu og ekki
voru sjaanleg nein bein samskipti milli peirra. Fyrir kom ad studningsfulltrdinn fann engan sem purfti
4 adstod ad halda og hafdi pa ekki sjaanlegt hlutverk 4 medan. i einni kennslustund voru nemendur
ad skila af sér verkefnum fyrir bekkinn og hafdi studningsfulltrii pess tima ekkert sjdanlegt hlutverk.

[ um helmingi kennslustundanna par sem studningsfulltrGum var fylgt var sjadanlegt markvisst
samstarf milli kennarans og studningsfulltrians. [ einni kennslustund adstodadi studningsfulltri
nemanda med mikla lestrarerfidleika og gaf kennarinn baedi nemanda og studningsfulltrda reglulega
fyrirmaeli um vinnuna eda athugadi hvernig gengi. | kennslustundum sem heimséttar voru & yngsta
stigi var algengt ad studningsfulltrdar hlustudu 4 nemendur lesa skv. lista sem kennari |ét pa fa eda
kennari sendi nemendur til studningsfulltrdans. Auk pess hofou studningsfulltrdar akvedin verkefni
pbegar kennarinn var med innlagnir s.s. ad fara i gegnum plastvasa nemenda og safna saman ur peim
verkefnum sem peir 4ttu ad skila. [ einni kennslustund leysti studningsfulltrdi kennara af i forfollum
hans.

8.1.2 Rynihdpar og viotol - sérkennsla og studningur inn i bekki og ndmshdpa

[ vidtolum vid deildarstjora sérkennslu var m.a. spurt hvernig skipulagi sérkennslu og studnings veeri
hattad i almennu skoélastarfi, inni i bekkjum og namshdpum. Einnig var i vidtolum vid skélastjora raett
um hvort hann teldi skélann hafa sérstodu vardandi skipulag og framkvaemd studnings og sérkennslu
og komu par fram ymsar upplysingar og vangaveltur um sérkennslu og studning inn i bekki og
namshdpa.

Misjafnt var milli skéla hve mikil ahersla var & sérkennslu inn { bekki og ndmshdpa. | einum skéla var
alfarid 16gd ahersla a ad 6ll sérkennsla feeri fram innan namshdpa en i flestum skélunum var 16g6
ahersla @ ad han faeri fram innan bekkja eins og kostur vaeri. Framkveemdin hélst hins vegar ekki alltaf
i hendur vid yfirlysta stefnu, allt fra pvi ad 6ll sérkennsla fér fram utan bekkja til pess ad svo til 6ll
sérkennsla fér fram innan bekkja og ndmshdpa. [ skéla par sem sérkennsla var alfarid skipulégd utan
bekkja i namsverum kom fram hja umsjénarkennurum ad alvarlegasta brotalom stodkerfis skélans sé
ad engin sérkennsla er inn i bekki. Almenn dnaegja var pé hja kennurum med namsverin. Studningur
veittur af studningsfulltrdum fér hins vegar ad mestu leyti fram innan bekkja og ndmshdpa. Fram
kom i 6llum skélunum ad porf hefdi aukist fyrir studning inn i bekki, sérstaklega vegna erfidra
agamala.
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[ vidtolum vid stjornendur kom fram i einum skéla ad mikilvaegt sé ad haetta allri adgreiningu og
leggja meginaherslu & adferdir sem nytast 6llum nemendum. Annar skélastjornandi kvad vera
samstodu innan skdélans um ad adstoda sem mest inni i bekkjum, maeta blondudum nemendahdpum
og geturada ekki. bratt fyrir pessa samstodu hefdi ekki i 6llum tilvikum verid haegt ad adstoda alla inni
i bekkjum. | einum skola taladi sérkennari um ad til ad sérkennsla inn i bekk gagnist nemendum med
namsvanda purfi alltaf jafnframt ad vera studningsfulltrii i bekknum vegna hegdunarvanda.

Fram kom hja stjornanda ad hann hafi itrekad 6skad eftir ad sérkennarar fari meira inn i bekki og séu
pbannig studningur vid fleiri nemendur. begar nemendur eru mikid teknir Ut geti verid haetta 4 ad ndm
beirra sé ekki ndgu heildstzett. betta hafi ekki gengid eftir og sérkennarar séu yfirleitt ad taka til sin
nemendur, Ut Ur bekkjunum. Skyringa gaeti verid ad leita m.a. i 6tta vid breytingar. Einnig kom fram
ad par sem kennarar sem sinna studningi hafi a6ur verid i bekkjarkennslu pa treysti peir sér ekki
lengur i stéra hdpa, eru ordnir saddir a bekkjarkennslu. Kennarar séu 66ruggir og pekki ekki leidirnar
og jafnvel vantar ad sérkennarar og umsjonarkennarar tali saman um vaentingar sinar gagnvart
sérkennslu inni i bekk.

[ 68rum skola par sem dhersla er 4 ad sérkennsla fari fram { bekkjunum, kom fram ad i raun sé pad
lagt i hendur umsjonarkennara hvort nemendur eru teknir Ut eda hvort sérkennari komi inn i
bekkinn. Stundum rada hdsnaedismalin og sérkennari fer inn i bekkinn par sem ekki er laust plass
annars stadar. | pessum skéla er hins vegar ekki um teymiskennslu i argangi ad raeda og pvi fair
sérkennslutimar & hvern bekk ef skipta @ peim milli bekkja i arganginum. bvi er betri nyting a
timunum ad mati stjérnenda, ad taka nemendur Ut i litla hopa pvert 4 bekki. Fram kom hja
stjornendum i einum skdla ad eetlast sé til pess af umsjonarkennurum og faggreinakennurum ad peir
adlagi ndmsefnid ad nemendum eins og kostur er.

Stjérnandi i einum skdla taladi um ad pad vanti almenna sérfraedipekkingu i skélann i almenna
kennslu, sérfraedipekkingu i lestri og staerdfraedi. Pad vanti kennara med sérfraedipekkingu sem geti
leitt kennarahdpinn. [ sama skéla var pad mat sérkennara ad porf sé fyrir 1 sérkennara fyrir hverja 20
nemendur, sérstaklega a eldri stigum, pvi almennir kennarar séu i porf fyrir adstod vid ad vinna
markvissar med nemendur med sérparfir.

[ rynihépum med umsjénarkennurum var velt upp spurningunni um hvort peir hafi ahrif 4 skipulag
sérkennslu og studnings og hvad sé lagt til grundvallar pegar akvedid er hvers konar studning eda
sérkennslu nemandi fai, hvort pad er inn i ndAmshépinn eda i adgreindu Urraedi. Einnig var raett um
hvort studningur sem veittur er inn i bekki sé samraemdur, p.e. hvort daherslur og vinnubrégd séu
samraemd hvad pad vardar i skélanum sem heild.

Fram kom hja nokkrum umsjénarkennurum ad betra er ad fa sérkennsluna inn i bekkinn og annar
taldi ad huan vaeri markvissari fari hin par fram. Einn umsjénarkennari sagdist frekar vilja fa adstod
sérkennara vid ad skipuleggja og velja namsefni fyrir nemendur med sérparfir i bekknum sinum en
ad peir fari ut ar bekknum. Annar kvartadi yfir ad pé hann hafi einungis bedié um adstod vid ad meta
faerni nemanda til ad finna ndmsefni vid haefi pa hafi sérkennarinn dkvedid ad taka nemandann ut ar
bekknum og til sin. | einum skéla kom fram hja umsjénarkennurum ad pad vantadi
kennara/sérkennara med reynslu og yfirsyn yfir nemendur, sem geti metid pa, komid med rad og
sidan metid framfarir. Pannig myndi viokomandi kennari/sérkennari annast st6duga handleidslu fyrir
almenna kennara og fylgja nemendum eftir i almenna bekkjarstarfinu. Einn umsjénarkennari kvartadi
yfir fjélda starfsmanna i timum, allt upp i 4, par sem hver sé med adgreint hlutverk og enginn ad
vinna saman. Annar umsjonarkennari i unglingadeild vildi hins vegar gjarnan fa einhvern inn til sin,
fyrir pau sem eru ,,d jadrinum”.
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[ einum skéla sagdi umsjonarkennari ad hann hefdi nu fengid fleiri sérkennslutima fyrir bekkinn sinn
en vildi frekar fa studningsfulltrda inn i bekkinn. Erfitt sé ad halda uppi dampi i stofunni med 6llum
begar sifellt veeri verid ad taka nemendur ut. Jafnframt sé mikilvaegt ad hafa alltaf sama starfsmann
sérkennara eda studningsfulltrua, i bekknum, nemendur pyrftu stodugleika. Umsjénarkennarii 1.
bekk lysti yfir anaegju sinni med studninginn inn i bekkinn, hann komi reglulega og pad sé alltaf sami
starfsmadur sem nai vel til krakkanna. Studningsfulltrdinn fari lika i hina 1. bekkina en hun vissi ad
samstarfskennararnir veeru ekki jafn sattir. Verid geti ad paer ndi ekki jafn vel saman med
studningsfulltrdanum og hun gerdi.

[ rynihépum med starfsfolki i stodpjénustu var einnig fjallad um hvad sé lagt til grundvallar pegar
akvedio er hvers konar studning eda sérkennslu nemandi fdi, inn i bekk eda namshdp eda i adgreindu
urraedi. Einnig var raett um hvernig sérkennslu og studningi er hattad inn i bekki og ndmshdpa,
hvernig pad er skipulagt, hverjar meginaherslur eru og hvernig samstarfi vid almenna kennara
namshadpsins er hattad.

Fram kom hja sérkennurum og kennurum i sérkennslu ad sifellt sé reynt ad na til fleiri nemenda med
studning og sérkennslu. Ein leidin til pess er ad sérkennarar vinna meira med kennurum ad skipulagi
arganga, vali 4 namsefni og leidum i nami fyrir mismunandi nemendur innan bekkjanna. Auk pess er
pbannig haegt ad vinna markvissar med fleiri faernipaetti s.s. malorvun. Sérkennari i unglingadeild vildi
koma meira ad nemendum i almennum kennslustundum pvi par sé haegt ad na meiri virkni og
jakveedni hja nemendum en pegar peir eru teknir Ut r ndmshépnum. Annar sérkennari a
unglingastigi taldi betra fyrir nemendur ad vera hja faggreinakennaranum i staerdfraedi en
sérkennaranum. bar fai nemandinn meiri hvatningu en ad vera alltaf bara med slokum nemendum.
bad sé einnig vel haegt ad vera med fjdlbreyttara ndmsefni i fidlbreyttum nemendahdpi. | einum skéla
kom fram hja sérkennurum ad peir vinna jofnum héndum inni i bekkjunum enda verdi sérkennslan ad
fylgja pvi sem er i gangi hverju sinni. [ 68rum skéla sagdi sérkennari @ midstigi ad hann veeri ad kenna
i draumaadstodu sem er sérkennsla algerlega inni i bekk.

[ einum skélanum var nemendahdpi skélans skipt upp i 4 aldursstig og vann kennarateymi med hvert
aldursstig og voru sérkennarar og studningsfulltrdar hluti af hverju teymi. bad var hlutverk alls
teymisins ad skipuleggja kennslu og skdlastarf i hépnum, baedi almennt og vardandi studning og
sérkennslu. Allur studningur og sérkennsla fer fram innan hépsins og a svaedi hans. Einn
umsjonarkennari sagdi ad med pessu fyrirkomulagi séu allir i teyminu saman og hdn hafi meiri og
annan adgang ad sérkennaranum en par sem hun var adur.

Samkvaemt starfsfolki er skipulag studnings yfirleitt mismunandi 4 aldursstigunum. [ unglingadeild
sagdi sérkennari ad sérkennslan komi inn i ndmid 4 ndmssvaedinu og oft viti nemendur ekki af pvi ad
beir séu ad fa sérkennslu. bau eru ad vinna i sama efni 4 mismunandi pyngdarstigum, med
mismunandi aherslur og Urvinnslu og fara misdjupt i efnid. Samkvaemt stjérnanda i skélanum er |6gd
ahersla 4 fiolbreytta kennsluhaetti, sem aftur leidi til meiri einstaklingsmidunar og komi pa almenna
starfid i ndmshépunum vel til méts vid almennar studningsparfir nemenda. Erfitt sé ad greina skyrt
milli fjolbreyttra kennsluhatta og studnings. Einn helsti styrkur skélans sé ad stodpjénustan sé hluti af
umsjénarteymum stiganna.

8.1.3 Rynihdpar og viotol — vidbodtarkennari i drganga og aldursstig

Studningur felst stundum i ad vidbdtarkennari er settur inn i argang eda aldursstig. Yfirleitt skilgreina
stjornendur slikt fyrirkomulag sem hluta af stodpjonustu skolans, sérstaklega ef vidbdtarkennarinn er
sérkennari, en lika er til ad pad sé skilgreint sem lidur i fjolbreyttum kennsluhattum. Skélastarfid er
ba oftast skipulagt pannig ad bekkir i argongum eru hlid vid hlid i stofum og med sému stundaskra i
boklegum fogum. Er pad gert markvisst svo kennarar i argangi geti nytt sér heildstaett innkomu
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vidbotarkennara/sérkennara med breyttu skipulagi med pad ad markmidi ad koma betur til méts vid
nemendahdpinn og einstaka nemendur innan hans.

Yfirleitt leidir petta til pess ad kennarar skipta arganginum/aldursstiginu upp i minni hopa og pa oft it
fra samsetningu nemendahdpsins, s.s. getuskiptir hopar. Forsendur slikrar getuskiptingar geta verid
mismunandi, s.s. stada nemenda i peirri ndmsgrein sem kennd er hverju sinni, adallega a
unglingastigi, félagsleg og hegdunarleg stada nemenda, stada i lestri og lestrarframvindu, adallega a
yngsta stigi og i einum skdla var arganginum m.a. skipt i bradgera nemendur, nemendur med
lestrarordugleika og nemendur af erlendum uppruna. bar sem sérkennari var settur inn sem
vidbdtarkennari 4 aldursstigi var yfirleitt um ad raeda skipulag sem byggdist & hdpaskiptingu par sem
pbeir nemendur sem hollustum faeti stddu komu i hlut sérkennarans. Jafnvel po fyrirmaeli vaeru fyrir
hendi um ad studningurinn fari fram innan almenna skipulagsins og sé heildsteedur innan
aldursstigsins. [ flestum tilfellum er hdpur sérkennarans jafnframt adgreindur fra almenna kerfinu en
bekkirnir i argangnum, aldursstiginu halda sér ad 6dru leyti.

Einnig sast ad vidbodtarkennari sem settur var inn i argang fér a milli bekkja eda namshdpa og
adstodadi i timum 4 sama hatt og studningsfulltrii. ba var ekki um ad reeda endurskipulagningu innan
argangsins, eingdngu vidbotarstudningur inn i fyrirliggjandi skipulag. | einni unglingadeild féru
faggreinakennarar, staerdfraedikennarar, skipulega inn hja hver 6drum til studnings vid einstaka
nemendur { nemendahépum. | sému unglingadeild téludu kennarar um ad lausnin vardandi studning
felist ekki alltaf i auknum mannafla heldur ekki sidur i nyjum leidum i kennslu svo og fj6lbreyttu
namsumhverfi baedi vardandi bunad og hldsnadi.

Fram kom hja stjérnendum i einum skéla ad pegar vidbdtarkennari er nd settur inn i argang sé
kennurum bannad ad getuskipta drganginum, en peir voru adur vanir pvi. Stjornendur toldu ad
nemendum i getuminnsta hdpnum hafi ekki 1idid vel, hofou ekki trd & sér og haettu ad reyna.
Kennurum leist illa @ i byrjun ad haetta slikri getuskiptingu en sidan komu fram ymsar hugmyndir ad
6drum leidum. | 68rum skéla voru drgangar unglingadeildar getuskiptir i islensku og steerdfraedi og
voru hdparnir misstoérir eftir namslegum styrkleika peirra. Stjornendur s6géu ad med pessu pyrfti ekki
sérstaka sérkennslu pvi i raun vaeri slakasti hdpurinn sérkennsluhépur. Allir hépar h6fdu sama
namsefni en fari mislangt. Einnig taki allir hdparnir somu prof @ sama tima en komist lika mislangt i
pbeim eda eins og stjérnandi sagdi: ,, Nu geta pessir krakkar meira af pvi létta, gatu ddur kannski
ekkert”,

[ einum skéla er farin st leid vardandi studning i 1. bekk ad fjélga kennurum pannig ad u.p.b. 15
nemendur eru a hvern kennara en hins vegar eru ekki studningsfulltrdar i drganginum. Kennarar
skipuleggja si@an saman vinnu med arganginn. Umsjénarkennarar argangsins segja ad med pessu sé
sérkennslan hja peim, peir skipuleggi hana sjalfir og hafi yfirsyn yfir parfir i nemendahdpnum. beir litu
svo @ ad markmidid med pessari leid sé ad koma til mdts vid pa nemendur sem purfa 4 studningi ad
halda og er pannig hluti af studningskerfi skdlans.

[ 68rum skéla par sem farin var sama leid 4 midstigi, sem lidur { studningi vid nemendur, kom fram
hja umsjénarkennurum ad viébétarkennari inn i argang hjalpadi en dygdi ekki til ad nemendur fengju
pad sem peir purfa. Umsjénarkennarar i pessum skéla virtust ekki lita 4 pessa leid sem hluta af
studningi heldur sem leid til ad minnka nemendahdpa. Skélastjornendur ségdu ad reynslan syndi ad
meiri moénnun i argdngum dragi ekki ur 6skum kennara um ad nemendur séu teknir Ut i studning og
sérkennslu. [ 68rum skéla par sem pessi leid var ekki farin téldu umsjénarkennarar sig mundu vera
betur i stakk buna til ad koma til méts vid sérparfir i nemendahépnum, fengju peir vidbdtarkennara,
helst sérkennara, inn i drganginn.
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[ einum skdla hafdi verid farin su leid ad setja vidbdtarkennara inn { drganga en horfid hafdi verid fra
bvi m.a. vegna itrekadra forfalla sem upp hofdu komid i kennarateyminu. Skapast hafdi mikil 6anaegja
innan teymisins m.a. vegna reglna um alagsgreidslur pegar forfoll verda i kennarahépnum. Einnig
kom fram hja einum umsjonarkennara ad vidbdtarkennari i bekk nyttist ekki pvi ekki geti , tveir
kennarar talad samtimis“ i kennslustund.

Eins og fram kemur hér ad framan er studningur vid bekki, namshdpa og aldursstig skipulagdur &
mismunandi hatt i skélunum, sérkennsla inn i bekk, vidbotarkennari i bekk/argang, fiélbreytt nams og
kennslufyrirkomulag par sem hefdbundin bekkjarskipting er brotin upp. [ flestum skélunum hafa
umsjénarkennarar og sérkennarar umbod fra stjérnendum, sveigjanleika og moguleika til ad dkveda
hvernig sérkennsla er skipulogd og nytt i namshdpunum innan pess ramma sem peir setja. Toluvert
vantar hins vegar upp a ad lagdar hafi verid skyrar linur um aherslur i skélunum og nadst satt par um.
pad er oft akvordun sérkennaranna hvernig peir vinna med nemendur oft an mikils samrads vid
umsjoénarkennara. Jafnframt kemur fram ad kennarar, baedi umsjonarkennarar og sérkennarar hafa
margar og fjolbreyttar hugmyndir um utfaerslu studnings.

8.1.4 Hlutverk og storf studningsfulltria i namshopum/bekkjum

Misjafnt er milli skdla hvert hlutfall studningsfulltria er midad vid nemendafjolda. Einnig er
mismunandi & hvada aldursstigum peir starfa adallega. Ekki var t.d. algilt ad studningsfulltriar veeru
ad storfum i almennum bekkjum i unglingadeildum. Einnig var mismunandi hvort peir fylgdu
akvednum nemanda eda voru til studnings almennt i nemendahdépum. Fylgdi studningsfulltrui
akvednum nemanda var algengt ad hann fylgdi honum i fleiri adstaedum en i kennslustundir, s.s. {
matsal og frimindtur. bessir studningsfulltruar fylgdu nemendum einnig Ut ur almennum bekkjum
skopudust adstaedur sem nemendur rédu ekki vid hegdunarlega. Misjafnt var pa hvort peir attu
innkomu & dkvedna stadi med nemandann. Einn studningsfulltrii sagdi ad erfitt sé i timum ad fa
nemanda baedi til ad hegda sér vel og laera a sama tima, ekki virkadi pad sama alla daga.

Par sem studningsfulltrdar voru almennt til studnings i namshdépunum var algengt 4 yngsta stigi ad
peir hoféu pad hlutverk ad hlusta 48 nemendur lesa skv. fyrirmeaelum fra kennara. begar um sjalfstaeda
vinnu nemenda a 6llum aldursstigum var ad raeda i verkefnum og namsbdékum var algengast ad
studningsfulltrdar gengju @ milli og adstodudu nemendur. Yfirleitt h6fdu studningsfulltraar ekki
sérstakan tima til ad kynna sér namsefni nemenda, jafnvel ekki ndmsefni unglingastigs, s.s. i
steerdfraedi.

Pegar studningsfulltrdar vinna inni i bekkjum/namshépum eru peir undir stjérn viGkomandi
umsjonarkennara/kennara. Fram kom hja umsjonarkennurum i einum skéla ad peir séu 66ruggir med
hvad sé haegt ad aetlast til af studningsfulltrium og toéldu pd jafnvel illa nytta starfskrafta. [ 68rum
skéla téldu umsjénarkennarar pa vel nytta starfsmenn i namshépunum. Einn umsjonarkennari sagdi
ad mjog dpaegilegt sé pegar einhver birtist inni hja henni, ,,einhver studningur”. { skéla par sem starfid
var skipulagt i teymiskennslu héldu sérkennarar teymanna utan um skipulag studningsfulltrda a
svaedunum, gerdu t.d. stundatoflur peirra. Umsjonarkennarar styrdu sidan daglegum storfum peirra
med nemendum.

[ einum skéla kom fram éanaegja umsjénarkennara med ad studningsfulltrdar vinni ekki &
unglingastigi og ad sveigjanleika vantadi til ad feera pa 4 milli pegar porfin minnkadi 4 einum stad.
Adrir toldu ad margir nemendur purfi ekki a eiginlegri sérkennslu ad halda heldur eingéngu ad
einhver sitji med peim og haldi peim vid efnid. Enn annar umsjonarkennari taldi ad studningurinn
atti ekki eingdngu ad fara i ,0pekka” nemendur heldur meira i nemendur sem purfa namslega 6rvun.
Yfir heildina voru umsjénarkennarar pé anaegdir med storf studningsfulltria og flestir toldu sig
heppna ad hafa pa med nemendahépnum sinum.
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Yfirleitt toldu studningsfulltriar ad storf peirra og hlutverk i ndmshépunum vaeru skyr pé misjafnt
veeri hvort peir h6fdu fengid eda séd starfslysingu fyrir storf sin. Margir studningsfulltrianna sem
raett var vid toéldu sig ekki hafa fengid eda fai ekki naegar upplysingar um starfid og viti ekki alltaf
hvert eigi ad leita. Flestir voru pé sammala um ad umsjénarkennarinn vaeri yfirleitt lykiladili pegar
peir lentu i vandreedum i storfum sinum og peir vaeru i godu samstarfi vid kennarana.
Studningsfulltrdi i einum skdla sagdi: ,Kennarar dkveda hvad vid gerum ...... med nemendum ...... lika
vid lesum i adstaedur”. | einum skéla kom fram hja studningsfulltria ad pad vantadi betri
leidbeiningar fra proskapjalfa, sérstaklega 4 yngsta stigi. [ flestum tilfellum ségdu studningsfulltrdar
fra pvi ad peir hafi litla eda enga pjalfun eda fraedslu fengid pegar peir byrjudu storf. broskapjalfi
sagdi i einum skdla ad undirbuningur studningsfulltrda vaeri abétavant, , peir maeta fyrsta
vinnudaginn .... eiga bara ad fara og adstoda nemanda i bekk .... fara med nemandann eitthvad .....
purfa svo ad treysta d nemandann og finna stadinn“.

[ einum skéla sa studningsfulltrui af erlendum uppruna um ad adstoda hép nemenda af erlendum
uppruna i boklegum greinum s.s. steerdfraedi, samfélagsfraedi og islensku. [ 68rum skéla, par sem
kennarar vinna saman med argang og hépar héfdu verid minnkadir, var studningsfulltrii einsamall
med einn hoépinn. Einn studningsfulltrai taladi um aukid alag i kennslustundum pegar upp komi forfoll
kennara.

Fram kom i einum skéla ad studningsfulltrdar téldu sig hafa of mikla abyrgd 4 einstékum nemendum
og krofur til peirra vaeru of miklar. bad sama kom fram hja umsjonarkennurum, ad studningsfulltrdar
eigi ad vinna med erfidustu nemendurna en hafi 8 sama tima minnstu pekkinguna. Einn
studningsfulltrii sagdi ad pad sé ekki gott ad hann sé ad kenna barni islensku pegar hann geti ekki
talad islensku rétt sjalfur. Almennt toldu studningsfulltriar ad peir tengdust nemendum & jakvaedan
hatt, nemendur leitudu til peirra i kennslustundum og fram kom vilji peirra til ad leita lausna i
erfidum adsteedum med nemendur en einn studningsfulltrii sagdi: ,Ef eitthvad virkar ekki ... pd geri
ég eitthvad annad .... finn adra leid”.

Stjérnandi i einum skdla sagdi ad pad séu ekki allir sattir vid ad vera med aukamanneskju i
kennslustofunni en allir vilji studningsfulltria. Stundum passa kennari og studningsfulltrii ekki saman
og stundum veit kennari ekki hvernig hann fer ad pegar studningsfulltrdinn er veikur, pvi peir vinna
svo pétt saman.

Studningur og sérkennsla i almennum bekkjum og skdlastarfi — Mikilvagar
aherslur

Framkvaemd stodpjonustu

Framkvaemd stodpjonustu sé i samraemi vid stefnu skélans og markmid hennar og
samofinn og virkur pattur i 6llu skélastarfinu en ekki adgreind og einangrud.

Stodpjonustan ndi til flestra nemenda jafnframt pvi ad sértaekar parfir einstakra
nemenda séu i forgrunni. Ahersla sé & fjdlbreytta kennsluhaetti og ndm sem tekur mid af
margbreytileika nemendahdpsins.

Sérfraedipekking almennra kennara sé nytt eins og kostur er vid fjolbreyttar leidir i
stodpjonustu og til ad leida préunarstarf og fjdlbreytta kennsluhaetti i margbreytilegum
nemendahdpum.
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Hlutverk sérkennara og annarra fagadila séu markvisst skilgreind s.s. vardandi beina
kennslu og pjalfun, innkomu i namshdpa, radgjof og handleidslu vid kennara, eftirfylgni
med nemendum og kennurum, dkvardanir um verkefni og namsefni, skipulag a
namssvaedum o.fl.

/Ati0 sé lagt mat @ hver besta lausnin er vardandi studning og vid hvad, sérkennsla,
studningur, nyjar leidir i kennslu, breytt ndmsumbhverfi, fjdlbreytni verkefna, fj6lbreyttari
og aukinn tolvubunadur o.fl.

Lagt sé reglulega mat & gaedi studnings og nams i skolastarfi nemenda med
studningsparfir og litid til forsendna, skipulags og framkveemdar.

Vid framkvaemd sérkennslu og studnings i almennum bekkjum og skdlastarfi

Skilgreindar séu aherslur og skyrar linur studnings i almennri kennslu hvort sem um er ad
reeda sérkennara, proskapjalfa, stodkennara eda studningsfulltria.

Ahersla sé 4 ad almenn kennsla komi til méts vid fjélbreyttar studningsparfir nemenda.
Farnar séu leidir og adferdir nyttar sem henta 6llum nemendum jafnframt pvi ad stutt er
sérstaklega vid nemendur i samraemi vid parfir peirra, umhverfid sem hann er i, verkefni
og nam hédpsins.

Hlutverk sérkennara i almennri kennslu sé skilgreint markvisst med aherslu a tengsl
almennu kennslunnar og sérkennslunnar hvort sem sérkennari kemur inn vegna
einstakra nemenda eda hodpsins.

Sérkennsla og studningur i almennri kennslu er markvissari pegar starfsfélk stodpjonustu
er hluti af kennarateymi vidkomandi nemendahdps, argangs eda aldursstigs. Teymid
vinni saman ad skipulagi studnings, sérkennslu og almennrar kennslu. Starfsfolk
stodpjoénustu hafi yfirsyn yfir nemendahdpinn og stodu nemenda med studningsparfir og
aukin taekifaeri séu til ad tryggja samfellu i nami peirra.

Samvinna og sameiginlegur undirbUningur umsjonarkennara/kennara og
sérkennara/proskapjalfa vid skipulagningu og framkvamd stopjénustu i bekk sé tryggdur
med aherslu a framfarir allra nemenda i hépnum. Adgangur starfsfolks ad studningi
vegna slikrar samvinnu sé einnig tryggdur.

Kennarar og fagadilar stodpjénustu hafi samvinnu um studning vid nemendur med
studningsparfir s.s. adlogun namsefnis og verkefna ndmshdps sem fylgt er eftir med
beinum studningi i bekk t.d. med eflingu markviss malumhverfis i bekk i samraemi vid
aherslur vegna malproskavanda einstakra nemenda. Einnig vid skipulag félagslegra
aherslna i bekk til ad styrkja og studla ad yfirfaerslu faerni sem verid var ad pjalfa hja
einstokum nemendum.

Unnid sé markvisst med pjalfun og undirbuning studningsfulltrda fyrir storf sin. Tengsl
séu tryggd vid vid kennara einstakra nemenda og hdopa sem peir stydja vid. Nyting
studningsfulltrda sé stodugt i skodun s.s. vid hvada adstaedur er porf fyrir
studningsfulltrda i hopi med aherslu a sveigjanleika i storfum peirra.
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Stodkennari eda vidbotarkennari inn i drgang eda aldursstig sem lidur i stodpjonustu

begar vidbotarkennari er settur inn i ndmshdép, argang eda aldursstig sem lidur i
stodpjonustu sé unnid samkvaemt skyrum aherslum um framkveemdina innan stefnu
skdlans um stodpjonustu. Kennarar hafi adgang ad studningi vid ad skipuleggja slikt
skipulag.

Pegar nemendahdpi er skipt i smaerri hdpa par sem vidbotarkennari kemur inn i hépinn,
séu forsendur peirrar skiptingar ndms- og félagslegar skilgreindar.

Studningsfulltriuar i namshopum/bekkjum

Abyrgd studningsfulltria sé i samraemi vid stodu peirra og forsendur. Abyrgd peirra og
hlutverk gagnvart nemendum sé skyrt og verkfzeri peirra og leidir med floknum
nemendum skilgreindar.

Kennarar/sérkennarar og studningsfulltriar hafi skilgreindan undirbuningstima s.s.
vegna studnings i hépi i dkvednum namsgreinum eda til studnings vid dkvedna
nemendur. Stutt sé vid kennara og peir efldir i samstarfi sinu vid studningsfulltria.

8.2 Adgreind sérurraedi i skdlunum

Farid var i vettvangsheimsdknir i 10 kennslustundir utan bekkja par sem unnid var med nemendur {
sérkennslu, studningskennslu af sérkennara, almennum kennara eda studningsfulltrua.
Vettvangsheimsoknir i tima sem voru skilgreind namskeid voru 8 og vettvangsheimsaoknir i skilgreind
sérurraedi eda namsver voru alls 22.

8.2.1 Sérkennsla og studningur utan bekkja og namshodpa

i nokkrum skélanna var sérstakt svaedi, kennslustofa eda herbergi aetlad fyrir sérkennslu og studning
utan bekkja an pess ad um eiginlegt skilgreint sérurraedi/namsver vaeri ad raeda. | sumum skélanna
voru kennslustofur sem voru lausar hverju sinni nyttar i slika kennslu eda 6nnur laus rymi s.s.
bokasafn. Um kennsluna sau ymist sérkennarar eda almennir kennarar sem starfa vid sérkennslu, en
ad skilgreindum namskeidum komu einnig adrir fagadilar s.s. proskapjalfar og nams- og
starfsradgjafar. [ 6llum tilfellum voru kennslustundirnar skilgreindar sem sérkennsla eda lidur i
stodpjonustu skdlanna. Fjoldi nemenda i pessum kennslustundum var fra einum nemanda upp i 9
nemendur.

[ um helmingi kennslustundanna komu nemendur, 4 til 9 saman, med namsefni sitt ur bekknum,
unnu { pvi par sem peir voru komnir og fengu adstod. | pessum kennslustundum var oftar um ad reeda
almennan kennara sem sinnti kennslunni, gekk & milli og adstodadi og i flestum stundunum var
steerdfraedi vidfangsefnid. Nemendur voru pvi fyrst og fremst ad skipta um umhverfi og vinna i minni
hopi en ekki ndmsaherslur eda efni. | flestum stundunum voru nemendur af erlendum uppruna
aberandi, sumir med litla islensku, en po var ekki dhersla 4 ad nota talad mal markvisst i kennslunni.

[ helming kennslustundanna voru vidfangsefnin sérhaefd og einstaklingsmidud fyrir pa nemendur sem
unnid var med og voru nemendur 1 til 4 i hverri stund. [ kennslustundunum var m.a. unnid med
innlogn 4 steerdfraediadgerd, ordaforda og mal, lestur og umferli og taknmal med nemendum med
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skynhamlanir. Markmid pessara stunda voru ekki ljdslega i samrami vid markmid hopsins en i 6llum
tilfellum voru pau skyr og einstaklingsmidud i samraemi vid parfir vidkomandi nemenda.

Fram kom hja umsjénarkennara i einum skéla ,Eg veit litid hvad pau eru ad gera i sérkennslunni .....
pau detta ur sambandi vid pbad sem er verid ad gera i bekknum®. Annar umsjénarkennari sagdi ,Mér
hefur fundist verid ad henda peim i sérkennslu ...... svo koma pau til baka ..... eftir 6 eda 7 vikur .....
enn meira uti ad aka“. Enn annar umsjénarkennari sagdi , bad er ekki samtal milli umsjonarkennara
og sérkennara ...... um hvad fer fram i sérkennslunni”. Stjérnandi sagdi hins vegar , Eg er dnaegd med

skipulagid ....... gefur kennurum méguleika ¢ ad vinna saman ..... raeda og skipuleggja saman” en
sagdi jafnframt ,Pad hefur ekki verid ndégu gott ..... mikid samtal ...... almennu kennaranna og
sérkennaranna .... pad hefur verid ..... togstreita........ hlutverkatogstreita”.

Stjornandi i einum skola sagdi ad sérkennarar vaeru oft med gémul verkefni i gamaldags sérkennslu
sem pjonadi ekki nemendum i dag. broskapjalfi i sama skola sagdi ad hann vildi gjarnan ad
stjornendur komi oftar inn til sin og sjai hvad hann vaeri ad gera. Einnig kom fram hja skdlastjérnanda
ad pad vantadi yfirsyn yfir nam nemenda og samtal milli peirra sem vinna med nemanda i
mismunandi pattum, s.s. i bekk og i sérkennslu.

Par sem skipul6gd voru ndmskeid fyrir akvedna hépa nemenda var oft um ad reeda ART namskeid og
onnur namskeid vardandi félagslega pattinn annars vegar og hins vegar ndmskeid vardandi lestur, s.s.
PALS namskeid. [ sumum tilvikum féru allir nemendur dkvedinna arganga i gegnum akvedin ndmskeid
s.s. ART en i 68rum voru nemendur valdir i ndmskeidin i samrami vid studningsparfir sinar.

[ flestum skdlanna par sem studningsfulltriar féru med nemendur Gt Gr kennslustundum nyttu peir
rymi sem eru laus hverju sinni sem getur verid skélastofa, bokasafn eda 6nnur rymi sem ekki eru |
notkun pa stundina. | sumum tilfellum var eingdngu um gangana ad raeda. begar studningsfulltrii
fylgir nemanda Ut Ur ndamshdpnum var pad i flestum tilfellum vegna pess ad nemandinn parf a
uppbroti ad halda, hefur ekki uthald i heila kennslustund eda sem lidur i umbunarkerfi nemandans.

Nokkud var um ad kennarar lata studningsfulltria fara meé nemendur Ut dr kennslustund til ad lata
ba lesa. | einum skéla hafa sérkennarar Gtbuid lestrarkassa fyrir studningsfulltrda i mismunandi
pbyngdarstigum fyrir nemendur & midstigi sem purfa a aukinni lestrarpjalfun ad halda.

8.2.2 Adgreind sérurradi, vegna nams eda hegdunar

Skipulogd adgreind sérurraedi, voru i 6llum skélunum nema einum. bar var pé sterkur visir ad
sérurraedi fyrir nemendur med einhverfu. Yfirleitt voru slik séridrraedi tengd dkvednum aldursstigum
og var jafnvel um ad raeda eitt slikt sérurraed fyrir hvert aldursstig, yngsta-, mid- og unglingastig.
Sérurraedin voru einnig skilgreind fyrir akvedna hdpa nemenda s.s. fatlada nemendur og nemendur
med atferlisvanda eda fyrir akvedinn namsvanda s.s. lestrarvanda. bau voru engu ad sidur jafnframt
yfirleitt skilgreind fyrir akvedna aldurshépa. Mismunandi var hvada heiti skélarnir velja fyrir slik
sérurraedi en almennt kom fram ad skolar fordast ad nota ordid namsver pvi pad pykir of gildishladid.
bvi hafa pessi sérurraedi yfirleitt akvedid nafn, oft hlutlaus og an pess ad visa til peirra dherslna sem
vidkomandi Urraedi sinnir fyrst og fremst.

Oll skipulégdu sérarraedin, voru fyrir akvedna nemendur i akvednar kennslustundir & stundaskra
peirra. Til var po ad pau taki tilfallandi vid einstaka nemendum sem ekki eru med fasta vidveru i
urraadunum og eru pau pvi ad hluta til opin. Misjafnt var hve margar kennslustundir nemendur voru i
slikum ,,ndms- eda hegdunarverum“ en pad gat verid fra 2 kennslustundum a viku upp i allar boklegar
kennslustundir og i einstaka tilvikum voru nemendur eingéngu i sliku sérarraedi. Hlutverk Urraedanna
er mismunandi t.d. sérkennsla vegna sérteekra ndmsordugleika s.s. islenska, lestur og mal, ad veita
nemendum einfaldara og areitisminna umhverfi vegna atferlisvanda eda ad sinna ad hluta eda 6llu
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leyti béklegu nami tiltekinna fatladra nemenda. Mismunandi var hvort sérirraeedunum styrdi
sérkennari, almennur kennari eda proskapjalfi. Oll attu pad sammerkt ad vera utbuin sem fjélbreytt
namsumhverfi par sem gert er rad fyrir margs konar nemendavinnu einstaklingslega og i hdpum.

[ 6llum skélunum var 16gd dhersla & studning og sérkennslu inn i bekki 4 yngsta aldursstiginu eda
sérkennslu stutta tima utan bekkjar. Til voru po skipul6gd sérdrraedi a yngsta stigi i einstaka skolum
par sem nemendur koma allt nidur i 1. bekk i einstaka tima, adallega lestur og mal en einnig vegna
atferlisvanda. Algengara er strax i 3. og 4. bekk ad nemendur saki fleiri kennslustundir i sérurraedi en
almennt eru nemendur faar kennslustundir a viku i sériarraedi a pessu aldursstigi og mikid flaedi
nemenda i gegnum namsverin. Namsver a yngsta aldursstigi voru pvi gjarnan opnari, nemendur
komu pangad i afmarkadan tima og i litltum hdépum. Yfirleitt var um ad raeda einstaklingsmidada
sérkennslu par sem unnid var med afmarkada ndmspeetti, adallega tengda mali og lestri. Einnig var
gjarnan um ad raeda markviss namskeid eda aherslur fyrir akvedna hdpa i akvedinn tima sem sidan
var skipt ut fyrir nyjan hop.

Allir skélarnir hafa & midstigi skipulogd sérurraedi eda visi ad sliku Grraedi. Ymist var um ad raeda
ahersla 4 ndm eda hegdun, i sumum tilfellum & baedi. A pessu aldursstigi er ordid algengara ad
nemendur szki fleiri kennslustundir a viku i namsverinu og yfir lengri tima, jafnvel allt skélaarid.
Pegar komid er a petta aldursstig er algengara ad i ndmsverunum starfi reynslumiklir almennir
kennarar en sérkennarar en skortur & sérkennurum var dberandi i mérgum skélunum. Ymist var
ahersla a sérkennslu i akvednum namsgreinum eda 4 vinnu med nadmsefni vidkomandi bekkjar.

[ 4 skélum hafdi verid stofnad til nAmsvera sem voru med skilgreint hlutverk vegna hegdunar og
félagsfaerni. Oll voru pau fyrir nemendur sem purfa & einfaldara, afmarkadra og rélegra
namsumhverfi ad halda baedi reglulega eda déreglulega vid dkvednar adstaedur. Verin eru timabundin
urraedi og hlutverk peirra m.a. ad vinna sérstaklega med atferlismétun med pad ad markmidi ad
studla ad breyttri hegdun nemenda og efla sjalfsstjorn og félagsfeerni. Flest voru pau skilgreind fyrir
nemendur & midstigi. Eitt verid var fyrir alla arganga en par voru pd adallega nemendur 4 midstigi og
eitt var fyrir yngsta og midstig en par voru adallega nemendur & yngsta stigi. | hvert hegdunarver
komu & bilinu 12 til 15 nemendur & viku en mismikid, fra 2 til um 20 kennslustunda & viku. Mest voru
8 nemendur saman i kennslu i einu i hegdunarveri en minnst 2 nemendur. | flestum tilfellum komu
nemendur med namsefni sitt med sér i verin, unnu par einstaklingslega og fengu adstod.
Namsgreinar eru islenska og staerdfraedi hja flestum en sumir saekja kennslu i verinu i samfélagsfraedi,
nattlrufreedi og ensku. Flestir nemendur voru i akvednum fogum i hegdunarveri en til var ad
nemandi var par i 6llum bdklegum fégum. Yfirleitt voru verin stadsett i hef6bundnum kennslustofum,
Utbunar baedi fyrir hdpa- og einstaklingsvinnu nemenda auk pess sem setkrékur var i peim 6llum. |
verunum stérfudu oftast reynslumiklir almennir kennarar og studningsfulltrdar sem ymist fylgdu
nemendum i verid eda voru par fastir starfsmenn.

Heimsott voru 5 ndmsver a unglingastigi i jafnmorgum skélum. Eitt peirra var sérstaklega skilgreint
fyrir fatlada nemendur en i 66rum voru nemendur med ymis konar sérparfir og var nemendahépur
beirra mjog fidlbreyttur. [ 8llum ndmsverunum var ad finna nemendur af erlendum uppruna.
Nemendur voru i ndmsverunum vegna ymis konar namsordugleika, einnig var nokkud um nemendur
med mikla og alvarlega skélafordun. [ 8llum ndmsverunum var nemendahdpurinn stédugur og
skilgreindur, hver nemandi var yfirleitt fleiri kennslustundir @ viku i ndmsveri en nemendur 4 66rum
aldursstigum, jafnvel i 6llum bdklegum greinum. Enginn sérkennari starfadi i pessum ndmsverum en
peim styrdu reynslumiklir kennarar sem yfirleitt h6féu starfad lengi vid stodpjonustu skélanna.

[ ndmsveri & unglingastigi sem heimsétt var komu samtals um 20 nemendur i hverri viku og voru fra 3
nemendum til 12 hverju sinni. Tveir kennarar storfudu i Urraedinu badir i hlutastarfi. Namsverid hefur
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tveer kennslustofur til umrada. Namid er einstaklingsmidad og vinna nemendur hver med sitt
adlagada og einfaldada namsefni, oft ljosritud verkefni. Kennari adstodadi eftir porfum. [ sumum
tilfellum voru nemendur med sama namsefni og i bekk. Nemendur h6fdu ekki val um verkefni
timunum og ekki var samvinna milli nemenda. Flestir nemendurnir voru undanpegnir dénskukennslu
en fa & méti aukna islenskukennslu. Ekki var sjaanlegt samraemi milli nams i bekk og i ndmsveri.
Adspurdur kvadst kennarinn ekki vera inni i pvi sem bekkurinn var ad gera né hvada verkefni vaeri
verid ad vinna med par.

[ 68rum skéla var ndmsver & unglingastigi fyrir nemendur med skilgreindar fatlanir s.s. einhverfu og
nemendur med miklar raskanir og ndmsvanda. Nokkrir voru af erlendum uppruna. Samtals voru 9
nemendur i ndmsverinu 11 — 17 kennslustundir a viku. Flestir hofdu verid mjog vanvirkir inni i bekk
og/eda med mikla skélafordun. Allir nemendurnir voru i islensku, steerdfraedi, samfélagsfraedi,
natturufraedi og lifsleikni i ndmsverinu, flestir lika i ensku og 1 i dénsku. Nokkrir voru i einstokum
fogum med bekknum s.s. ensku. Allir féru i sérstaka umsjonartima i bekkinn einu sinni { viku. i
namsverinu storfudu kennari, proskapjalfi og studningsfulltrii. Adstada ndmsversins baud upp a
moguleika 8 mismunandi namsumhverfi badi einstaklingslega og i hépavinnu. Han var vel buin
kennslugégnum og télvum og voru ymis fyrirmeeli og leidbeiningar og sjonraenar visbendingar
aberandi. | vettvangsathugun voru nemendur eins drgangs ad vinna sama verkefni og adrir
nemendur i drganginum og til stéd ad pau kynntu pau med arganginum. Namid var einstaklingsmidad
en i samrami vid ndm argangsins.

Adgreind sérarredi — Mikilvagar aherslur

Sérkennsla og studningur utan bekkja

Ekki eru alltaf ljés skil milli sérkennslu utan bekkja og sérkennslu sem er hluti af
heildarskipulagi bekkja par sem nemendahdpnum er skipt upp i minni hépa eftir
namsaherslum eda par sem nemendur med studningsparfir eru saman i hopi.

Sérkennsla og studningur sem fram fer utan bekkjar eda namshops fari fram i nalaegd vid
bekkinn og i sem mestum tengslum vid hann. Skipulag og framkveemd sé samkvaemt
skyrum vidmidum i samraemi vid stefnu skélans, s.s. vidmid um adferdir, verkefni og
leidir. Yfirsyn sé yfir ndm og félagslega stodu nemenda og samvinna a milli
umsjénarkennara og starfsfélks stodpjonustu. Arangur og virkni nemenda sé reglulega
og markvisst metinn baedi i sérkennslu og almennri kennslu.

Skyrar tengingar studnings og sérkennslu séu vid ndm, ndmsaherslur og namsefni
hopsins, skyr tengsl vid bekkjarnamskra eda kennsludzetlun bekkjar og vid adalndamskra.

Horft sé heildsteett 3 ndm nemenda i almennri kennslu og sérkennslu og samfellu i nami,
af hverju nemandi missir pegar hann fer Ur bekknum, hvort rof verdi 8 nami i einstokum
namsgreinum og hvernig og hvort unnid sé med aherslur sérkennslunnar i almenna
naminu.

48



8.3

SFS2021050063

Einstaklingsmidadar og sérhaefdar dherslur, verkefni og markmid i sérkennslu s.s.
sérhaefd pjalfun i lestri, mali eda annarri feerni sé markvisst styrkt i almennri kennslu i
samvinnu umsjonarkennara og fagadila. Studningur utan bekkja og namshdpa geti falist i
breyttu namsumhverfi s.s. areitisminni namsadstadum og einstaklingsmidadri kennslu
bar sem einstakir nemendur vinna med namsefni og markmid bekkjarins. Markviss
greining fari fram a hvenaer nemandi parf a slikum studningi ad halda, vid hvada
adstaedur og i hvada namsgreinum eda namspattum. Unnid sé markvisst ad aukinni
faerni nemandans i almennum namsadstaedum samhlida pvi ad adlaga eins og kostur er
almennt ndmsumhverfi ad pérfum nemandans.

begar sérkennsla fer fram i formi afmarkadra namskeida um akvedna skilgreinda
namspaetti s.s. lestrarnamskeid og félagsfaernindmskeid sé jafnframt unnid med
viokomandi faerni og hun styrkt almennri kennslu og adstaedum.

Studningur vid nemanda getur falist i hann fari med studningsfulltrda ur almennri
kennslu pegar dkvednar adstaedur koma upp. Skyrt sé vid hvada adsteedur pad er, hvert
er farid, hvad er gert og hve lengi.

begar studningur felst i ad studningsfulltrdi adstodar nemenda i nami utan bekkjar sé
skyrt hvad pad felur i sér og undir markvissri stjérn umsjénarkennara eda sérkennara.

Adgreind skipulogd sérurraedi, namsver

Starfshaettir adgreindra Urraeda, namsvera séu i takt vid aherslur og préun annars
skélastarfs. Sifellt sé horft til aukins fjolbreytileika i ndmi og kennslu. Arangur og virkni
einstakra nemenda sé st6dugt og markvisst metin. Stadsetning slikra Urreeda sé 4 svaedi
bess aldursstigs sem pad er fyrir eda midsvaedis i skolanum.

Fordast skal ad namsver séu lokud og adgreind urraedi, fyrir faa nemendur sem
einangrast mikinn hluta skéladagsins og fra 6dru skolastarfi. Veitt sé fjolbreytt pjonusta
fyrir breidan hop nemenda i mismunandi pattum skdlastarfs, @ mismunandi timum.
Namuverid sé fjolbreytt ndmsmidstod eda pjonustuver med tengingar Gt i alla paetti
skélastarfsins. Arangur og virkni nemenda sem saekja par pjonustu sé stédugt og
reglulega metinn og ahrif pess @ almennt ndm og félagslega virkni nemandans.

Sérstakt rymi, namsver eda adstaedur sé skipulagt fyrir nemendur sem purfa timabundna
fjarleegd fra almennu bekkjar- og/eda skolastarfi hluta eda allan skéladaginn. Rymid sé i
nand vid kennslustofu nemandans eda a svaedi argangsins. Hlutverk og starfsheetti slikra

Urraeda séu markvisst skilgreind og markmid peirra sé alltaf ad opna nemendum leid ut i
almennt skdlastarf.

Markvisst sé skilgreint hvada leidir eru farnar i sérirreedum sem vinna med hegdun,
sjalfsstjorn og félagsfaerni nemenda, hvernig pvi er fylgt eftir i almennu skélastarfi og
hvernig drangur og virkni er metin.

Forgangsrodun i sérkennslu og studning og akvardanir um leidir

[ vidtdlum vid stjérnendur var spurt um forgangsrédun nemenda i sérkennslu og studning og hvar og
hvernig dkvardanir eru teknar um sérkennslu eda studning vid nemanda. | rynihdpum starfsfélks i
stodpjoénustu og rynihdpum umsjénarkennara var einnig raett um forgangsrodun i stodkerfinu s.s.
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vardandi mismunandi parfir og aldur, hvernig mat fari fram 4 pvi hvort nemandi purfi a studningi ad
halda og hvad er lagt til grundvallar pegar akvedid er hvort nemandi fai studning eda sérkennslu og
hvers konar.

8.3.1 Forsendur dkvardana um sérkennslu og studning

[ vidtdlum og rynihdpum kom fram umraeda um rétt nemenda til pjénustu, sérkennslu og studnings.
Umraedan snerist um hvada nemendur aettu slikan rétt, i hverju slikur réttur felist og magn og tegund
studnings. Almennt var talad um ad nemendur med greiningar og nemendur a Uthlutunarlistum
skélanna vegna fatlana og alvarlegra raskana aettu rétt 4 pjénustu. | rynihdpi umsjénarkennara i
einum skdla kom fram ad kennurum fannst 6ljost hvada nemendur zettu rétt a sérkennslu og fengju
peir gjarnan pau skilabod ad nemandi eetti ekki rétt 4 neinu og var pad oft tengt fjarmagni, ,peningur
fylgir ekki nemandanum®. | einni heildarazetlun var réttur nemenda skilgreindur: ,, Nemendur sem
vikja svo fra i proska eda bua vid raskanir eda adstaedur sem valda pvi ad peir geta hvorki fylgt
jafnéldrum i almennu ndmi né @ félagslegum grunni eiga rétt @ pjonustu”.

Talad var um ad nemendur purfi oft ad bida lengi eftir pjonustu par til greining liggi fyrir en jafnframt
kom fram i 6llum skélunum ad brugdist veeri vid studningsporf nemenda i vidkomandi skéla pegar
han komi fram. Reynt veeri ad hjalpa sem flestum eftir bestu getu. Starfsfolk skdlanna virtist pvi telja
pad algengt i skdlum ad grunnskélanemendur fengju ekki pjonustu nema greiningar leegju fyrir en
greindi jafnframt fra pvi ad brugdist vaeri vid pérfum nemenda i peirra skélum eins og unnt veeri burt
séd fra greiningum. [ einum skéla sagdi umsjonarkennari i rynihdpi: ,Eg startadi fullt af
greiningarferlum ...... foreldrum ...... til ad yta d@ ad peir fengju sérkennslu”.

begar starfsfolk skdlanna var spurt hvad radi forgangsrodun nemenda i sérkennslu og studning voru
greiningar oftast nefndar. Yfirleitt er um ad raeda greiningar fra sérstokum greiningaradilum s.s.
skolapjonustu, bProska- og hegdunarstdd, Greiningar- og radgjafarstod og Barna- og unglingageddeild.
Einnig kom fram ad greiningar innan skélanna séu einnig lagdar til grundvallar s.s. LOGOS
lestrargreiningar. Auk pess kom fram ad litid er til nidurstadna skimana og préfa, lidan nemenda og
6ska kennara og foreldra. | einum skéla kom fram ad aetid sé reynt ad kom til méts vid dskir foreldra,
b6 greiningar liggi ekki fyrir. Stundum sé um ad reeda nemendur sem hafa dregist aftur Gr i nami og i
einum skola kom fram ad peir nemendur sem purfi adstod fai hana. Stjérnandi i 68rum skdla sagdi ad
greining sé ekki alltaf til stadar par sem porfin er mest.

Hja 6llum skélunum kom fram ad fatladir nemendur sem eru & Uthlutun vegna fétlunar eda
alvarlegrar réskunar veaeru alltaf i forgangi og einn stjérnandi taldi ad margir fatladir nemendur settu
ekki moguleika 4 ad vera i skélanum an studnings. Oft hafi nemendur fengid fétlunargreiningu strax a
leikskolastigi og er pa ljést vid upphaf grunnskélagongu ad vidkomandi nemandi purfi 8 sérkennslu og
studningi ad halda. ba fylgi nemendum upplysingar fra leikskdla sem reynt sé ad fylgja eftir.

[ nokkrum skélanna kom fram ad auk forgangsrédunar fatladra nemenda er forgangsradad vegna
hegdunarmala. Yfirleitt sé um ad raeda blondu af ndmslegum-, félagslegum- og andlegum erfidleikum
og oft séu petta , floknustu” nemendurnir. Einnig komi fyrir ad namslega sterkir nemendur eigi i
hegdunarerfidleikum og ekki sé haegt ad komast hja ad taka & pvi. [ einum skéla kom fram hja
stjérnanda a6 nemendur med erfidustu hegdunina fai studninginn fyrst enda sé ekki komist hja pvi
bar sem erfidleikar peirra hafi ahrif & svo marga, badi nemendur og kennara. [ 68rum skéla kom fram
ad ,erfidir* nemendur sem umsjonarkennarar telja illa stadda félagslega séu i forgangi i
félagsfaernipjalfun hja proskapjdlfa. bad komi pd upp vandi vid val & nemendum i félagsfeernipjalfun
pbegar ekki er haegt ad hafa akvedna nemendur saman og er pa ,erfidari“ nemandinn i forgangi.
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A yngsta aldursstigi, 1. til 4. bekk, er vidast litid til stédu nemenda vardandi lestur og mal, auk
fatladra nemenda, pegar forgangsradad er i sérkennslu og studning. Nidurstédur skimana s.s. Hljém
skimunar fra leikskéla og Laesis eru pa yfirleitt lagdar til grundvallar. | einum skélanna skimar
talmeinafraedingur alla 6 ara nemendur og tekur hdpa nemenda sem a purfa ad halda i kjolfarid og
gefur rad til foreldra og kennara. A midstigi og unglingastigi verda sérstok sérurraedi, nams- og
hegdunarver algengari og er hegdunarvanda oft forgangsradad a midstigi en fotlun, skélafordun og
samskiptavandi a unglingastigi.

Vid val 4 nemendum sem fa pjonustu/kennslu i skipul6gdum sérdrraeedum skélanna, ndms- og
hegdunarverum er yfirleitt litid til hlutverks vidkomandi ndmsvers, samsetningu nemendahédpsins og
byngd erfidleika viskomandi nemanda. | hegdunarurraedin er forgangsradad eftir pyngd
hegdunarerfidleika og i ndmsver fyrir fatlada nemendur eftir studningspérf vegna fétlunarinnar. |
hegdunar- og atferlisverin er ekki alltaf haegt ad taka inn alla sem eru taldir purfa annars vegar vegna
fjolda nemenda og hins vegar vegna samsetningar nemendahdpsins i Urraedinu. | ndmsver sem ekki
hafa sérstaklega afmarkad hlutverk vegna fotlunar eda hegdunar eru astaedur pess ad nemendur eru
teknir inn ymsar og nemendahdpurinn getur pvi verid mjog margbreytilegur. Astaedurnar geta verid
namslegar, andleg lidan, hegdun, slok félagsfaerni, fotlun, skdlafordun, neysla og erfidar adstaedur
nemenda. Nemendur i pessum sérurradum eru ekki endilega allir med floknar greiningar po6 vandi
peirra sé gjarnan mjog flokinn. Fram kom hja stjornendum skdla par sem starfraekt voru sérurraedi a
unglingastigi ad margir pessara nemenda veeru ekki i skdlunum ef pau vaeru ekki i namsverunum, pau
vaeru eina lausnin.

Pegar raett var um val 8 nemendum i stodpjénustu skélanna kom alls stadar fram, hja stjornendum og
starfsfolki, vilji til ad maeta 6llum nemendum sem taldir voru i porf fyrir studning. Stjéornandi sagdi:
,Vid reynum ..... pegar studningspérfin er augljos .... hvort sem eru einstaklingar eda hdpur .... ad
maeta pérfinni .... par sem okkur finnst ndmsvandinn augljés”. [ 68rum skéla par sem sérkennarar
tilheyra kennarateymum, sagdi sérkennari: ,Vid forgangsr6dum ekki ..... ut fra tegund vandans .... ég
tek pd sem ég sé ad eiga i vanda”. | skéla sem starfraekir ndmsver 4 unglingastigi sagdi kennari
namsversins: ,Ndmsverid er bara fyrir nemendur sem purfa mikla adstog .......... vid héfum yfirleitt
ndd ad taka alla sem 6ska .... sem vid teljum purfa é pvi ad halda”. Samhlida vilja skdlanna til ad
koma til méts vid nemendur komu einnig fram ahyggjur af peim nemendum sem peir na ekki ad
maeta og sagdi einn skdlastjérinn: ,,Nemendur sem purfa mikinn og stédugan studning taka oft til sin
MIKiG .o bda er ekki haegt ad veita 6llum studning sem purfa“.

8.3.2 Ferli dkvardana um sérkennslu og studning

[ hverjum skola skal gera méttokudaetlun vegna fatladra nemenda og nemenda med alvarlegar
raskanir samkvamt 9. grein reglugerdar nr. 585/2010 um studning vid nemendur med sérparfir i
grunnskéla og hafa flestir skélanna i Uttektinni gert slika aaetlun. bar er m.a. lyst ferli vid innritun
nyrra nemenda med sérparfir i skélann, baedi nemenda sem eru ad hefja skélagongu og nemenda
sem innritast i skélann eftir ad grunnskolaganga hefst. Samstarf er pa vid viokomandi leikskdla eda
fyrri grunnskdla og upplysinga aflad um hvernig studningi og sérkennslu hafi verid hattad og asetlanir
byggdar a peim grunni. Fram kom pd i rynihdpum ad umsjénarkennarar téldu ad nemendur zettu i
akvednum tilfellum ad fa ad hefja skélagongu i nyjum skéla med ,hreint blad”.

[ 6llum skélunum kom fram ad umsjénarkennarar gegna lykilhlutverki i ad koma auga 4 nemendur
sem purfa a studning ad halda og ad koma peim upplysingum afram i skélunum. Fram kom ad
formlega leidin vaeri st ad umsjonarkennarar skila til deildastjéra sérkennslu beidnum um sérkennslu
og studning fyrir nemendur ad vori vegna komandi skdlaars, baedi vegna namslegra og félagslegra
barfa. [ upphafi naesta skélaars funda sidan stjérnendur um fyrirliggjandi beidnir um sérkennslu og
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studning fra sidasta vori og nyir nemendur med sérparfir eru kynntir til ségunnar. Farid er yfir hverijir
pburfa @ aframhaldandi studningi ad halda og hvada nyir nemendur koma inn i stodpjénustu skélanna.
[ sumum skélum eru slikir fundir einnig markvisst haldnir vegna peirra nemenda sem eru ad faerast
milli aldursstiga t.d. ad hefja ndm a unglingastigi. Mismunandi er i skdlunum hvernig form er a slikum
fundum og hverijir sitja p3, s.s. sérstok stodteymi par sem starfsfélk stodpjénustunnar situr og fundar
um stodpjonustu komandi skélaars, deildarstjori fundar med umsjénar- og sérkennurum hvers
aldursstigs eda med 6llum sérkennurum skdla. b6 talad sé um ad petta sé formlega leidin var ekki um
skradan verkferil ad raeda i flestum tilvikum.

Ekki er alltaf ordid ljost hvort nemandi hafi eda muni hafa sérparfir sem bregd8ast parf vid pegar hann
innritast i skéla eda vid upphaf skélaars. begar umsjonarkennari verdur var vid ad nemandi purfi &
studningi ad halda eftir ad skdladrid er hafid er leidin yfirleitt su sama, p.e. til deildarstjéra
sérkennslu. | einum skéla kom fram ad pegar nemandi strogglar talar umsjénarkennarinn vid
sérkennarana sem setja malid i ferli. [ skéla par sem kennarateymi vinna med arganga og sérkennarar
eru hluti af teymunum fer fyrsta umfjollun mala fram innan teymanna og einnig eru fundir 4
aldursstigum skéla oft fyrsti vettvangur umsjonarkennara fyrir slik mal. Verdi nidurstada pessarar
umfjollunar ad dska eftir sérkennslu og/eda studningi fara mal afram til deildarstjéra. b6 ekki sé til
formlegt skrad ferli beidna um sérkennslu og studning kom fram hja umsjonarkennurum i 6llum
skélunum ad peir telja sig vita hvert 4 ad leita og ad peir hafi greidan adgang ad stjérnendum. Einnig
var pad vidast mat umsjénarkennara ad stjéornendur bregdist fljott og vel vid slikum beidnum.

[ skolum sem hafa Lausnateymi geta umsjénarkennarar borid mal einstakra nemenda par inn til
umfjollunar en i teyminu 4 deildartjéri sérkennslu fast saeti. byngri og alvarlegri mal fara ad lokum til
umfjéllunar i nemendaverndarradi i 6llum skélunum en leidin pangad liggur alltaf i gegnum
deildarstjora sérkennslu eda annan stjornanda i skélanum. Umsdéknir um nams- og hegdunarver fara
einnig til nemendaverndarrdds i flestum tilvikum en paer geta borist baedi fra foreldrum og
kennurum. Vardandi medferd beidna fra foreldrum var yfirleitt ekki um sérstakan verkferil ad reeda
en hins vegar kom fram i heildardzetlun nokkurra skéla ad beidnir fra foreldrum eigi ad berast til
umsjénarkennara.

[ flestum tilvikum var ekki um skradan heildar verkferil ad raeda vardandi beidnir og dkvardanir um
sérkennslu og studning. Ekki var heldur sérstakur verkferill fyrir endurskodun og mat
stodpjénustunnar i skélunum pé sifelldar breytingar settu sér stad a skipulagi hennar yfir skélaarid.
Umsjénarkennari sagdi i rynihdpi ad sami nemandinn sé i sama studningnum allt skélaarid an
endurmats og ad hausti sé jafnvel ekkert ad finna um hvad hafdi verid unnid med nemanda i
sérkennslu arid adur og ekkert um framvinduna. beir skélar sem eru med Lausnateymi h6fdu hins
vegar akvedinn verkferil um ferli mala par og i 6llum skdélunum var akvedinn verkferill vardandi mal
og afgreidslu nemendaverndarrada.

8.3.3 Akvardanir um ad nemendur fai sérkennslu og studning

Deildarstjori sérkennslu var sa adili sem oftast var nefndur pegar spurt var hver taki akvérdun um
hvort nemandi fai sérkennslu og/eda studning. Slikar akvardanir voru po oftast teknar i samradi vid
sérkennara og/eda umsjénarkennara. Fram kom hja sérkennara i rynihépi ad dkvardanir séu teknar i
samtali stjérnenda og sérkennara og reynt sé ad hafa slikar dkvardanir ekki handahofskenndar.

Akvardanir um adkomu sérstakra fagadila, s.s. proskapjalfa og atferlispjalfa foru einnig yfirleitt i
gegnum hendur deildarstjéra sérkennslu i samradi vid viskomandi fagadila. | einum skdéla var timum
pbroskapjalfa i félagsfeernipjalfun Uthlutad jafnt & arganga og voldu umsjénarkennarar pa nemendur
sem fengu slika pjalfun. | 6llum skélunum kom hins vegar fram ad mal til nAmsradgjafa fari ymist i
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gegnum deildarstjora eda beint til peirra. Einn namsradgjafi sagdi: ,Hjd mér eru alltaf opnar dyr .....
ekkert formlegt ferli”.

i nokkrum skélanna athluta stjérnendur sérkennslutimum til &rganga eda aldursstiga & haustin ut fra
fjiolda nemenda sem purfa a stodpjonustu ad halda. Vidkomandi umsjénarkennarar og sérkennarar
akveda sidan hvada nemendur njéti pjénustunnar og hvernig hin er skipulgd i nemendahépnum. |
einum skdla kom fram hja sérkennara ad peir taki annars vegar pa nemendur sem hafa greiningar og
hins vegar pa sem umsjénarkennararnir benda sérstaklega a. Slikt fyrirkomulag var algengara 4
yngsta- og midstigi en 4 unglingastigi.

Stodteymi peirra skéla sem pau hafa, eru oft samradsvettvangur stjérnenda vardandi dkvardanir sem
teknar eru um sérkennslu og studning. Akvardanir um Urraedi i pyngstu og fléknustu malunum fara
hins vegar yfirleitt i gegnum nemendaverndarrad skdlanna svo og akvardanir um innritun nemanda i
nams- eda hegdunarver. Fulltrii skélapjonustu kemur yfirleitt ad peim akvérdunum sem teknar eru &
nemendaverndarradsfundum, oftast salfreedingur, og eru par teknar dkvardanir um formlega visun
mala s.s. til skdlapjonustu, heilsugaeslu og barnaverndar. Innritun i ndmsver a unglingastigi hefur oft
verid akvedin pegar nemandinn hefur nam 4 aldursstiginu og koma pa umsjénarkennarar ekki ad
beim akvordunum. [ llum skélunum kom fram ad akvérdun um ad nemandi fari i ndms- eda
hegdunarver sé alltaf undir formlegu sampykki foreldra komid en i sumum skélunum var formlegs
sampykkis foreldra aflad vegna allrar sér- og einstaklingspjénustu. | einum skéla kom fram ad
formlegt sampykki pyrfti lika ad liggja fyrir hja viokomandi nemanda vegna innritunar i ndmsver a
unglingastigi.

[ rynihépum umsjénarkennara og starfsfélks i stodpjénustu kom i flestum skélunum fram ad
stjornendur hafa ageeta yfirsyn yfir pa nemendur sem purfa a studningi ad halda og akvardanir séu
yfirleitt teknar i samradi vid baedi starfsfélk stodpjonustunnar og umsjonarkennara, svo og foreldra.
Adur en dkvardanir eru teknar fer vida fram markviss skodun & hvort vidkomandi nemandi sé i porf
fyrir studning og skoda t.d. sérkennarar og proskapjalfar nemendur i ndmshépnum og mata pa inn i
sérkennsluhdpa eda gera tillogur um breytingar 8 namsumhverfi i vidkomandi bekk.

Fram kom i 6llum skélunum ad dkvardanir um stodpjonustu ad hausti breytast yfirleitt oft yfir
skolaarid s.s. vegna nyrra nemenda eda vegna parfa sem koma fram a skélaarinu. Stundum kemur
upp bryn porf med litlum fyrirvara sem kallar & breytingar 4 stodpjonustunni og er pad pa yfirleitt
deildarstjori sérkennslu i samradi vid adra stjornendur sem tekur slikar tilfallandi dkvardanir. Alls
stadar kom fram ad akvardanir um sérkennslu og studning séu stodugt til endurskodunar vegna pess
ad pad sama virki ekki allt skolaarid, forsendur breytast og nemendur fara og koma.

8.3.4 Akvardanir um hvers konar studning skuli veita

[ starfsaaetlun eins skéla segir um stodpjonustu ad studningur geti falist i fjdlbreyttum kennsluhattum
svo og minni hépum par sem vidbdtarkennari er settur inn. Studningi er pannig beint ad 6llum
nemendum med pad ad markmidi ad koma betur til méts vid pa alla en jafnframt skapa svigrum,
adstaedur, til ad koma sérstaklega til méts vid pa sem vikja meira fra og purfa meiri studning, yfirleitt i
viokomandi fagi. betta fyrirkomulag er algengara 4 eldri stigum, sérstaklega a unglingastigi en
algengara er ad studningsfulltrdar starfi innan ndmshdépa & yngri stigum. | einum skéla kom fram hja
umsjénarkennurum ad akvedid hafi verid i 7. bekk ad sérkennari sé alveg inni i bekk i islensku an pess
ad umsjonarkennurunum veeri fyllilega ljost hver rokin fyrir pvi veeru.

[ einum skéla kom fram vardandi dkvardanir um hvers konar sérkennsla og studningur skuli veittur ad
ef nemandi hefur malproskafravik faer hann adstod hja proskapjalfa, ef um namsvanda er ad reeda er
bad sérkennari og ef nemandi hefur ekki ndmsvanda en parf hvatningu og adstod er pad
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studningsfulltrai. | 68rum skéla kom fram ad ef um malproskafravik sé ad raeda hja yngstu
nemendunum er dherslan a sérkennslu og studning i lestri og malérvun hja proskapjalfa sem starfar
mest & yngsta stigi. Fram kom hja proskapjalfanum ad dhersla veeri 4 sérstaka malérvunarhépa. Fram
kom i einum skdla ad @ midstigi veeri meginaherslan a islensku, lestur, lesskilning, stafsetningu og
steerdfraedi en algengast 4 unglingastigi var ad islenska og steerdfraedi voru i forgangi vardandi
namslegan studning.

A unglingastigi i einum skéla kom fram ad akvérdun um tegund studnings sé tekin 4 samradsfundum
stodpjoénustuteymis og i 68rum ad umsjonarkennari og sérkennari leggi saman linurnar um hvad er
unnid med i sérkennslunni. | flestum skélunum tiltaka umsjénarkennarar eda krossa vid i hverju
porfin liggur, mal lestur o.fl. pegar peir senda inn beidnir um sérkennslu. Vida var dherslan i
sérkennslunni @ ad vinna med almennt namsefni bekkjarins ymist med pad ad markmidi ad taka fyrir
akvedna paetti sem nemendur attu erfitt med eda ad yta vid nemendum sem voru ad dragast aftur ar
i ndmi. Fram kom ad stundum purfi ad bakka i audveldara efni og sagdi kennari i einum skdla: , Vid
ljosritum einfaldara efni ........ férum @ naesta aldursstig ....... pad er erfitt ad finna rétt pyngdarstig”. {
skdla par sem kennarar vinna i teymum kom fram ad pad sé sameiginleg akvérdun i kennarateyminu i
hverju studningur/sérkennsla 4 ad felast, hvad hentar hverjum. | einum skéla kom fram ad annars
vegar sé |6gd meginahersla @ hin ymsu proskasvid og hins vegar studningsmidad ndm par sem veittur
er studningur vié hefébundid ndmsefni. begar um sértaekar fatlanir er ad raeda hafa skdlarnir samrad
vi0 skélapjénustu og sérfraedinga a svidi vidkomandi fotlunar.

[ nokkrum skélum kom fram ad dkvardanir um ad veita studning af hegdunarlegum toga séu algengar
og sagdi umsjonarkennari i einum skéla ad mestur hluti studnings veeri hegdunarlegur en ekki
namslegur. Studningurinn felst pa ymist i pvi ad studningsfulltrdi stydur vid nemandann eda um er ad
raeda sérhaefd Urraedi vardandi hegdun, s.s. félagsfaernipjalfun ymis konar, oft i namskeidsformi.
Algengt er ad proskapjalfar og namsradgjafar sjai um slik namskeid og i einum skdla starfar
atferlispjalfi sem t.d. sér alfarid um kerfi , tékk in og ut” fyrir nemendur sem purfa sérstakan ramma
utan um skéladaginn.

Akvardanir um ad veita studning studningsfulltria getur verid ymist vegna hegdunar og/eda nams. |
einum skdla var akvedid ad veita nemendum med veikt bakland heima aukalestur hja
studningsfulltrda a hverjum degi og i 6drum skéla fengu nemendur med lestrarvanda markvissa
lestrarvinnu hja tveimur studningsfulltrdum sem vinna med sérstaka lestrarkassa sem starfsfélk
stodpjénustu hefur Utbuid fyrir pa ad vinna med. Algengast var hins vegar ad brugdist var vid med
studningsfulltrdum vegna hegdunarvanda.

Forgangsrodun i stodpjénustu og dkvardanir um leidir — Mikilveegar aherslur

Forsendur dkvardana um sérkennslu og studning

Markviss umraeda fari fram um hvad rétturinn til nams vid haefi felur i sér svo og
rétturinn til studnings i almennri kennslu, sérkennslu og til einstaklingsmidadra Urraeda.

Greint sé hvada adstaedur i skdlum, ndms- og/eda félagslegar kalli & studning vid
nemendur, hvers konar studning og i hvada tilvikum. Alltaf sé horft jafnframt til
adlégunar i almennri kennslu og skdlastarfi.
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begar porf fyrir studning kemur fram fari alltaf fram greining @ nams- og félagslegri st6du
nemandans i almennu nami. Greiningar sérfreedinga utan skodlans séu aldrei skilyrdi
stodpjoénustu fyrir nemanda eda valdi tofum a pjonustu.

Ferli akvardana um stodpjonustu

[ skolum sé til verkferill um medferd beidna og dkvardanatéku um stodpjonustu par sem
m.a. er kvedid 4 um skraningu beidna og akvardana.

Stjornandi sérkennslu hafi yfirsyn yfir dkvardanir um stodpjénustu og ad paer rumist
innan fjarheimilda og mannauds sem skdlinn hefur.

Formlegt stodteymi fagadila stodpjonustu hafi yfirsyn yfir skipulag og framkvaemd
stodpjonustu skdlans og sé mikilveegur samradsadili vid stjornendur um stodpjénustu
vegna einstakra nemenda. Stodteymid hafi einnig mikilvaegt hlutverk vegna
undirblnings mala i nemendaverndarrad.

Akvardanir um stodpjonustu fyrir einstaka nemendur

Leidbeinandi verkferill og vidmid séu til stadar fyrir teymi kennara og sérkennara i
argangi eda a aldursstigi sem falid er ad taka akvardanir um stodpjonustu fyrir einstaka
nemendur. Slikar akvardanir séu aldrei @ bordi einstakra kennara eda starfsmanna og
hadar einstaklingsbundnu mati 4 hvenaer og hvort porf er a stodpjonustu fyrir nemanda.

Foreldrar séu alltaf upplystir pegar grunur vaknar um porf nemanda fyrir stodpjénustu.
Aflad sé formlegs sampykkis peirra pegar sett er af stad stodpjénusta vid nemanda sem
bregdur fra pvi sem almennt getur talist.

Pegar beidni um studning/sérkennslu liggur fyrir sé fyrst metid hvort adstaedur sem
nemandinn er i séu vid haefi, ndmsefnid og leidirnar og hvada mogleikar eru a adlogun i
almennu nami og ndmsumhverfi. Sé akvordun tekin um stodpjénustu fyrir nemanda er
markmid hennar skilgreint og hvad hun feli i sér fyrir nemandann.

Pegar akvordun er tekin um stodpjénustu fyrir nemanda innan eda utan bekkjar sé gerd
daetlun um endurskodun hennar par sem lagt er mat a virkni og arangur inngripsins,
mogulegar breytingar a pvi eda lok pjénustunnar.

Akvardanir um tegund studnings

Fiolbreytni leida innan stodkerfis séu i takt vid paer parfir sem eru fyrir hendi i
nemendahdpnum pannig ad stodkerfid geti gripid nemendur sem purfa & studningi ad
halda en hafi jafnframt moguleika a sveigjanleika til ad maeta éveentum porfum i
nemendahdpnum. Sett séu vidmid um studning a hverju aldursstigi sem eru
aldursvideigandi og i samraemi vid skipulag, kennsluheetti og dherslur aldursstigsins.

Urraedi stodkerfis i skéla taki til ndmslegs vanda, félags- og samskiptavanda og
hegdunar- og tilfinningavanda. begar Urraedi er akvedid fyrir nemanda er akvordunin
rokstudd at fra porfum nemandans og markmid sett. Virkni og arangur Urraedis sé
reglulega og markvisst metin.
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8.4 Samfella i nami nemenda sem njdta sérkennslu og studnings

i rynihdpum starfsfélks i stodpjénustu og umsjénarkennara var raett um hvernig samfellu veeri hattad
i ndmi nemenda sem njéta sérkennslu og studnings utan bekkja og i nams- og hegdunarverum.
Hvernig samstarfi milli sérkennara/kennara i stodkennslu og umsjénarkennara sé hattad, hvernig
samfella er tryggd og i hverju hun felist. Mat starfsfolks vardandi pennan patt var mjég mismunandi
milli skéla og einnig innan sumra skdlanna, fra pvi ad samfella vaeri tryggd og markvisst veeri unnid
med heildarsyn yfir nam nemenda yfir i ad alla yfirsyn vantadi og i raun vissu umsjonarkennarar ekki
hvad veeri verid ad gera med nemandanum i sérkennslunni.

[ peim skélum par sem skipulagt og markvisst samstarf var innan stodpjénustunnar og milli
stodpjoénustu og almennra kennara taldi starfsfélk frekar ad samfella veeri i ndmi nemenda. Einnig
taldi starfsfolk i peim skélum par sem var sameiginlegur skilningur og satt um stefnu og skipulag
stodpjonustunnar, ad samfella vaeri betur tryggd i ndmi nemenda. i skélum par sem skortur var &
sérkennurum og almennir kennarar sdu ad mestu leyti um sérkennsluna var algengt ad sérkennslan
midadist ad pvi ad koma nemendum afram sem dregist h6fdu aftur ar i ndmi og pvi ma segja ad god
samfella hafi verid i ndmi nemenda i peim skdlum.

[ peim skélum sem starfsfélk taldi ad skorti & samfellu { ndmi nemenda med sérparfir kom fram ad
bad skorti yfirsyn yfir ndm nemenda og samtal milli peirra sem vinna med peim. Nemendur séu ur
tengslum vid pad sem bekkurinn er ad gera, hlutverkatogstreita vaeri aberandi sem birtist i pvi ad ekki
sé skyrt hver ,,d nemandann®. Umsjonarkennari i skola sagdi: ,,.... veit satt ad segja litid hvad pau eru
ad gera i sérkennslu ....... detta ur sambandi vid pad sem vid erum ad gera i bekknum* og annar
umsjénarkennari @ yngsta stigi i 6drum skola sagdi: ,, Pad eru dkvednir nemendur teknir ut ....... pad
er alfarid sérkennarans ad segja mér hvad hann er ad gera”. | 63rum skdla sagdi umsjonarkennari 4
yngsta stigi ad pad sem gerist i sérkennslunni sé ekki i samrami vid pad sem bekkurinn er ad gera og
annar umsjonarkennari 4 yngsta stigi i sama skdla sagdi ad verid vaeri ad vinna med dkvedna hluti,
sama ordaforda inni i bekknum og i sérkennslunni. Upplifun umsjénarkennarar i sama skéla var
pbannig ekki s sama i pessu tilviki vardandi samfellu i ndmi nemendanna.

bar sem sérkennarar vinna inni i bekk med nemanda/nemendur téldu kennarar ad géd samfella veeri
i ndmi i sérkennslu og almennri kennslu. Sérkennari sagdi fra ad hann vinni naié med
umsjénarkennara, nemendurnir séu med vikudaetlanir og paer hafi samstarf um ad finna heppilegt
namsefni. [ 6drum skdéla sagdi umsjénarkennari 4 yngsta stigi ad unnid sé med akvedid efni hja
sérkennara og svo veeri haldid afram med pad i bekknum og annar umsjénarkennari sagdi ad i
sérkennslunni vaeri 16gd dhersla a ad dypka pad sem lagt hefdi verid inn i bekknum og vidkomandi
nemandi pyrfti adstod med. [ skdla par sem kennarateymi vinna saman med aldursstig kom fram ad
g6d samfella er milli sérkennslu og annars ndms og ad pad fléttist saman i vikudaetlun nemenda.
Einnig kom fram & yngsta stigi i einum skdélanna ad sérkennarar a stiginu komi ad pvi ad skipuleggja
almennu lestrarkennsluna med umsjonarkennurum og pad skapi meiri samfellu i nami peirra
nemenda i hdpnum sem fa sérkennslu.

pé ekki sé um ad raeda markvisst mat eda vidmid vardandi samfellu i ndmi nemenda sem njéta
sérkennslu, pa téldu margir umsjénarkennarar ad samfellan vaeri g6d. Algengt var 4 unglingastigi ad
umsjénarkennarar litu svo 4 ad pad veeri hlutverk sérkennslunnar ad fylgja og tryggja samfellu vid pad
sem verid er ad gera i almennu kennslunni. Umsjénarkennari 4 unglingastigi sagdi: ,,Eg held ad
stodpjonustan okkar sé dugleg ad fylgjast med ..... hvad vid erum ad leggja fyrir ...... fyvlgja eftir ....
bua til efni at frd pvi ..... ja ég tel samfelluna bara nokkud géda”. Annar umsjoénarkennari a
unglingastigi sag0i: ,,Sérkennararnir eru gédir ad fylgja eftir ...... sem er verid ad gera med
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jafnéldrunum®. Sérkennari @ unglingastigi sagdi: ,,bad er samstarf vid umsjonarkennarana........
hvernig peir vilja nyta sérkennarana ...... vid télum saman”.

[ einstaka tilfellum kom pad sjénarhorn fram, baedi hja sérkennurum og almennum kennurum, ad
ekki sé rymi fyrir samstarf um ndm nemenda med sérparfir, allir séu stérfum hladnir og einnig ad
sérkennslan feli i sér sérhaefda pjalfun sem sé utan vid namsefni og aherslur almenns namshdps.
Sérkennari sagdi: , bau geta leitad til min ...... en taka pd af minum undirbuningi .... en ju .... bad er
alveg sjalfsagt madl ad spjalla vid folk“ og annar sérkennari sagdi: ,,... stundum er vidhorf kennara ad
ég sé til ad létta undir med peim ...... en pad er pad @ kostnad faglegrar vinnu“. Umsjénarkennari a
unglingastigi sagdi: ,,bad eru mérg bérn mikid i sérkennslu ....... ég geeti kannski vitad betur um pau ...
ég hef bara ekki tima“.

broskapjalfi sem lagdi aherslu & ad vinna med yngri nemendum i daglegum adstaedum peirra sagdi ad
kennarar veeru ordnir vanir peim vinnubrégdum og hin yrdi ekki lengur vor vid ad kennarar vildu
»losna vid“ nemendur. beir vilji hins vegar fa hana meira inn til sin en hdn komist ekki yfir allt sem
Oskad er eftir. HUn raeddi alltaf vid kennarann um hvad hann teldi purfa ad leggja aherslu 8 med
viokomandi nemanda.

Proskapjalfar koma i sumum tilvikum ad akvordunum vardandi skipulag nams nemenda med sérparfir
i almennum bekkjum og ndmshdépum, sérstaklega a yngri stigum. bar sem best hefur tekist til hafa
kennarar tekid dkvardanir um ad samraema skipulag milli sin og milli kennslustofa. Skipulag dagsins
eda kennslustundarinnar er pa synilegt hja hverjum kennara, i hverri stofu, sjdnraenar visbendingar
og hjalpargogn samraemdar og synilegar. Nemendur fa pannig somu skilabod og visbendingar hvar
sem peir eru staddir 4 aldursstiginu. Kennarar voru sammala um ad slik samraeming gagnist 6llum
nemendum vel, veiti peim meira 6ryggi, peir viti hvad er framundan, til hvers er atlast og ekki verdi
misvisandi skilabod milli kennara og kennsluryma. Hins vegar kom fram vardandi dkvardanir um
umbunarkerfi sem sett eru upp fyrir einstaka nemendur ad ekki gangi ndgu vel ad fylgja peim eftir hja
mismunandi kennurum i mismunandi skdlastarfi og samrama par a milli. P4 verdur gjarnan
d6samraemi milli kennara sem verdur pvi meira sem nemandinn er hja fleiri kennurum i fleiri fogum.
Einn deildarstjorinn sagdi: ,Ef umbunarkerfi er samraemt yfir alla er pad undir umsjonarkennaranum
komid ........ hann parf ad hlaupa é milli“.

{ umfjéllun um samstarf umsjénarkennara og sérkennara vardandi samfellu i ndmi nemenda i
sérkennslu kom fram ad arganga- og stigsfundir fjolludu yfirleitt um hvad er framundan i almennu
kennslunni 4 stiginu en einnig komi fyrir ad fjallad sé um einstaka nemendur, nam og hegdun. bad var
bvi 6ljést hversu vel eda hvernig peir nytast til ad tryggja samfellu i nami peirra nemenda sem njota
sérkennslu og studnings. bar fyrir utan sé yfirleitt gott adgengi ad starfsménnum, peir hittast a
kaffistofunni og stundum skapist teekifaeri til ad undirbla og samraema pegar argangar eru i list- og
verkgreinum eda ipréttum. Fram kom ad eftir pvi sem fleiri koma ad nemanda sé erfidara ad tryggja
samfellu i ndmi og skélastarfi hja viokomandi nemendum. Umsjénarkennari sagdi: ,Margir sem koma
ad barni sem ég er med ...... 7 einstaklingar ..... og ég ..... sem koma ad barninu ..... ég parf ad kynnast
ollum ...... svo gera peir mismunandi hluti”. Annar umsjonarkennari sagdi: ,, bad er ekki haegt ad nd
heildstaett utan um ndm barns pegar margir koma ad pvi”.

[ flestum skélunum eru nemendur i ndmsveri 4 unglingastigi einnig ad hluta i almennum bekk, yfirleitt
i akvednum fogum. Starfsfolk namsvers hefur pa yfirsyn yfir ndmid i peim fégum sem nemendur
seekja par en i sumum tilfellum yfir allt nam nemendanna pé peir saki einhverja tima i almennum
bekk. [ sumum skélanna var um virkt samstarf ad raeda & milli ndmsvers og
umsjoénarkennara/almennra kennara um nam nemenda en algengara var ad nam i namsveri var alveg
adskilid og einangrad fra ndmi i bekk i peim greinum sem nemandinn sétti i ndmsveri. Til var einnig
ad ekkert samstarf var milli namsvers og almennra kennara 4 stiginu. Umsjénarkennari namsvers
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sagdi: , Vid sjgum um foreldrasamstarf ....... med umsjonarkennara i dkvednum foreldravidtélum .....
en ég sé um nokkra nemendur fré A-O ....... fra skipulagningu ndmsins ...... namsmatid ..... par til bau
kldra“.

Mismunandi samstarfsvettvangur var i skolunum um ndm nemenda i namsveri. Fram kom hja
umsjénarkennara ndmsvers ad hun for 4 alla stigsfundi, vildi fylgjast med og koma i veg fyrir ad
nemendur namsvers gleymdust. bar sem sumir kennarar sja nemendur sjaldan pa vildu peir gleymast.
Umsjénarkennari i einum skoéla sagdi: ,Kennarar i ndmsverinu koma d stigsfundi ...... samtal par ...
yfirleitt er nég annad @ prégramminu ..... samtalid a sér pa aldrei stad”. Hja umsjonarkennara
namsvers kom fram: ,Eqg hef ekki Ghyggjur af hvad kennarar eru ad kenna i bekkjunum .....
nemendurnir eru alveg i fégunum hér” og annar sagdi: , Eq vil funda med kennurunum ...... tokst ad
koma einum pannig fundi @ ..... en hann var ekki markviss ..... pad vantadi fundarstjorn til daemis”.

par sem samstarf var um ndm nemenda i namsveri var algengara ad kennarar namsversins leitudu
eftir samstarfinu en einnig var ad finna umsjonarkennara sem leitudu sérstaklega eftir sliku samstarfi.
Einn umsjonarkennari sagdi: ,,Pad er gott samstarf ...... ég fer reglulega i heimsokn i namsverid ..... og
reedi vid peer” og annar sagdi: ,,Pad er ekkert formlegt svona ...... upplysingafleedi d milli .... nema ég
fari i némsverid og spyrjist fyrir”. | einum skéla kom fram hja umsjénarkennara: ,, Vid héfum metid
utskriftareinkunnirnar ...... saman......... farid yfir verkefnin ..... pau utskrifast oftast med D en hafa
fengid C........ sko mi@ad vid bekkinn .............. sumir fara pangad”.

Samfella i ndmi — Mikilvaegar aherslur

Unnid sé samkvaemt skyrum verkferli og viomidum ad markvissri samfellu i nami
nemenda sem fa sérkennslu og/eda studning utan almennrar kennslu.

Verklag um yfirsyn yfir ndm nemenda og abyrgdarpatt umsjonarkennara og sérkennara
sé skyrt og med dherslu a samfellu i nami. Gerd sé grein fyrir hverju nemandinn tapar af
begar hann fer Ur hépnum, hvad kemur i stadinn og hvernig markmid sérkennslu og
almennrar kennslu tengist.

Einstaklingsnamskrar og/eda vikuaaetlunar fyrir nemanda séu gerdar i samvinnu

umsjonarkennara og sérkennara par sem samfella i nami er skilgreind.
Sérkennarar/fagadilar hafi adkomu ad skipulagi kennslu i bekkjum nemenda sem fa

studning utan bekkjar med aherslu a fjolbreytta kennsluhatti sem stydja vid ndm peirra.

Skilgreint sé hver ber abyrgd pegar samraema parf dherslur i ndmsumhverfi nemenda
milli kennslustofa og kennara s.s. sjonraenar visbendingar og umbunarkerfi og skilgreint
sé i hverju peer felast.

Pegar nemandi stundar ndm ad hluta i adgreindu Urraedi, namsveri, sé skilgreint hver ber
abyrgd a samfellu og yfirsyn yfir nam og félagslega sto6du nemandans, i einstokum
namsgreinum eda o6llu ndmi. Samfella og yfirsyn er forsenda adlégunar nemandans i
almenna kennslu & arangursrikan hatt.

Samstarf og upplysingastreymi milli almennra kennara og starfsfélks adgreindra
namsvera sé formgert m.a. til ad koma i veg fyrir ad samfella rofni i ndmi nemenda.
Markvisst sé unnid ad pvi ad koma i veg fyrir einangrun namsvera i skélasamfélaginu.
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8.5 Nyting greininga og annarra gagna vid skipulagningu studnings fyrir nemendur

Spurt var i rynihdpum starfsfélks i stodpjonustu hvort pau telji ad gégn og greiningar sérfraedinga
vegna einstakra nemenda séu gagnleg verkfaeri til ad skipuleggja nam nemenda, vinna markvisst med
pbeim og fylgjast med drangri peirra. Einnig kom upp umrada um nytingu slikra gagna i viotoélum vid
deildarstjéra og rynihdpum umsjonarkennara.

8.5.1 Deildarstjérar sérkennslu

[ vidtdlum vid deildarstjora kom fram gagnryni vardandi samband greininga og uthlutunar fjarmagns
vegna nemenda med sérparfir og ad ekki ztti ad purfa greiningu til ad skdlarnir geti sett af stad
bjénustu vid nemendur. Engu ad sidur kom fram ad yfirleitt eru kennarar farnir ad vinna markvisst
med nemendur adur en greining liggur fyrir og ymis sértaek pjénusta farin af stad. Einnig kom fram
hja deildarstjérum ad langan tima taki ad fa greiningu, bidlistar séu langir og ferlid i heild sinni of
langt. burfi fotlunargreiningu fyrir nemanda tvofaldist ferlid par sem frumgreiningu purfi a6ur en
fotlunargreiningin fer af stad.

Nokkrir deildarstjérar téludu um ad stundum hafi foreldrar frumkvaedi ad pvi ad koma med éskir um
greiningu og skoélinn sé ekki alltaf 8 sama mali ad hennar sé porf. Til sé einnig deemi um ad foreldrar
saeki greiningar fyrir born sin hja sjalfstaett starfand sérfreedingum. Slikar greiningar gefi skdlanum
ekki alltaf gagnleg rad enda hafi greiningaradilinn aldrei komid i skélann. Einnig komi fyrir ad skélinn
oski eftir greiningu en foreldrar eru pvi ekki sammala og hafni jafnvel greiningu. bad kemur pa i veg
fyrir ad skdlinn fai naudsynleg gogn til ad vinna Ut fra auk pess sem ekki sé haegt ad sakja um
vidbatarfjarmagn.

Almennt t6ldu deildarstjérar ad greiningar nytist vel vid ad skipuleggja kennslu og nam en fara purfi
vel yfir peer med kennurum, paer geti verid nokkud floknar fyrir almenna kennara. Sumir
deildarstjorar sogdu fra pvi ad peir hafi umsjonarkennara alltaf med a skilafundi par sem pad gefi oft
skyrari upplysingar en faist eingdngu med greiningargégnunum, auk pess sem haegt er ad spyrja og fa
nanari skyringar. Engu ad sidur sé aeskilegt ad greiningargégn séu hnitmidadri ut fra vidbrogdum i
skdla en yfirleitt sé pad nidurstédukaflinn og myndraen uppsetning sem er sérstaklega skodadur.
Almennt skodi umsjénarkennarar greiningargéogn nemenda en oft séu pau po stadfesting 8 pvi sem
grunur var pegar um og pvi komi nidurstédur peirra sjaldnast & évart.

8.5.2 Starfsfolk i stodpjénustu

[ rynihdpum starfsfolks i stodpjonustu kom einnig fram ad skilafundir greininga veeru mjog gagnlegir
og skiludu meiru en eingdngu ad lesa yfir gégnin. Einn sérkennari sagdi ad skilafundir gefi g6da mynd
af nemanda ekki sist vegna pess ad par eru foreldrar lika. ba getur verid audveldara ad skilja ut fra
sjénarmidi foreldra og oft skapist sameiginlegur skilningur t.d. pegar greiningar koma med
kvidabornum. | samtalinu komi gjarnan fram upplysingar sem ekki komi annars fram og vidhorfin
skipti miklu mali pegar reynt er ad lesa i einstaklingana og finna lausnir.

Nokkud bar p6 a hja pessum hdépi sjonarmidid ad vilja kynnast nemandanum adur en greiningargogn
eru lesin. Kennari i sérkennslu sagdi: , ég les aldrei gégnin nema ég sé buin ad méta mér skodun d
barninu ..... nema pad sé flogaveiki ..... bradaofnaemi ..... eitthvad haettulegt .... vil méta mina skodun
...... ekki af einhverjum upplysingum®. b6 margir i pessum hdpi téldu ad nidurstédur greininga séu oft
stadfesting a fyrirliggjandi grun voru adrir sem s6gdu ad peir hefdu verid sammala nidurstédum og
telji ad nemendur hafi verid of lagt metnir. Einnig kom fram ad birting a vanda nemenda breytist oft
eftir pvi sem nemandinn eldist og pvi séu greiningar oft ad beaeta vid upplysingum sem ekki voru til
stadar adur.
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i rynihdpum med starfsfolki i stodpjénustu var raett um hve vel greiningargdégn nytast vid ad
skipuleggja sérkennslu og leidir med nemendum med sérparfir. Almennt taldi starfsfolkid paer vera
gagnlegar, utskyri erfidleika nemandans og ad tillégur um leidir nytist vel. Sumir téldu paer hins vegar
vera fléknar, oft erfitt ad lesa ur peim og pad purfi ad vera til stadar fagfolk sem skilji hvad peer pyda.
Almennt sagdi starfsfolk ad adgangur vaeri ad fagfdlki med slika pekkingu i skélunum. broskapijalfi
sagdi ad greiningar maettu vera meira skdlamidadar og lysa betur og ndkvaemar hvad nemandinn parf
i skdlanum og hve mikid. [ rynihdpi kom fram ad sja megi sému ,stédludu rddin“ i mérgum
greiningum sem attu ekki vid i morgum tilfellum Gt fra raunverulegu skipulagi skdlastarfsins i
vidkomandi skéla eda namshdpi. | 68rum rynihdpi taladi starfsfélk um ad sum radin séu skrytin og
ekki haegt ad framkvaema pau i raunverulegum adstaedum, peir sem greiningaradilinn geri sér ekki
grein fyrir raunverulegum adstaedum innan skélanna.

8.5.3 Umsjonarkennarar

[ 6llum rynihépum umsjénarkennara téludu peir almennt um ad sleemt sé ad greiningar og fjdrmagn
haldist i hendur en jafnframt ad ekki sé bedid eftir peim og i flestum tilfellum sé buid ad adlaga og
skipuleggja adstod vid nemandann pegar greining loksins liggi fyrir. Han leiddi pd stundum til
aukinnar pjénustu sem ekki sé haegt ad veita hja almennum kennara i skélastofunni. Einnig t6ludu
umsjénarkennarar um ad almennt beeti greining ekki miklu vid fyrir pa sem kennara, hin sé oftast
stadfesting & pvi sem vitad var. Hun sé po yfirleitt jakvaed fyrir alla, skélann, foreldra og nemandann
sjalfann par sem meiri skilningur verdi 4 vandanum og samtal verdi markvissara milli adila. [ nokkrum
rynihdpum komu fram umraedur um hvort greiningar sem slikar breyti einhverju i pjonustu vid
nemendur 68ru en ad skila inn fjarmagni til ad gera hana mogulega.

Greiningar og studningur — Mikilvaegar aherslur

Skolastjornendur og skélapjonusta hafi med sér samstarf um ad skilagrein greininga sé
leidbeinandi fyrir starfsfélk skdla um skipulag studning vid nemandann og i takt vid
adsteedur og skolastarf vidkomandi skodla.

Peir sem vinna markvisst og reglulega med nemanda sitji skilafundi greininga og hafi
teekifaeri til ad spyrja viokomandi sérfreeding beint og fa nanari skyringar. Foreldrar sem
sitja slika fundi geta veitt kennurum dypri skilning & pérfum nemandans sem stydur vid
sameiginlegan skilning peirra.

Verklag vid nytingu greininga vid skipulag studnings sé skyrt. Fagadilar i skola fari yfir
greiningar med kennurum nemenda, skyri paer og setji i kennslufraedilegt samhengi.
Sérfraedingar fylgi greiningum eftir med auknum proska og aldri nemandans og reglulega
sé lagt mat a pjénustuna.

Greining leidi ad 6llu jofnu til aukins skilnings & porfum og/eda vanda nemandans og til
markvissara samtals og samstarfs milli adila.
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8.6 Einstaklingsnamskrar

[ vidtdlum vid deildarstjora, i rynihdpum starfsfolks i stodpjonustu og rynihdpum umsjénarkennara
var spurt hvort peir teldu einstaklingsnamskrar sem gerdar eru fyrir nemendur gagnleg verkfeeri til ad
vinna markvisst med nemendum, meta og fylgjast med arangri peirra. Einnig voru fagadilar s.s.
broskapjalfar og ndmsradgjafar spurdir hvort peir komi ad gerd einstaklingsnamskraa fyrir nemendur.

Auk pess var 6skad eftir deemum um einstaklingsnamskrar fyrir nemendur a 6llum aldursstigum fra
skolunum. Alls skiludu skélarnir inn 37 einstaklingsnamskram, 13 & yngsta stigi, 13 4 midstigi og 11 a
unglingastigi.

8.6.1 Einstaklingsndmskrar fra skélunum

[ flestum skélunum var studst vid dkvedid leidandi form fyrir einstaklingsnamskrarnar. { sumum
tilvikum var pad til i mismunandi atgafum s.s. fyrir hvert aldursstig. Einnig voru tilvik par sem
namskrarform skélans var adlagad ad umfangi viokomandi namskrar eda peim dherslum sem huin
nadi til s.s. nams- og/eda félagslegum pattum. Nokkrir skdlanna nyttu sér einstaklingsnamskrarform
Klettaskdla ad hluta eda i heild. Mismunandi var hvort kennurum var skylt ad nota pad form sem
studst var vid i skélanum eda hvort pad var eingdngu lagt fram sem vidmid. | sama skéla gatu pvi
verid i notkun fleiri en eitt form og stundum mjég mismunandi form.

Vid yfirlestur ndmskranna var sérstaklega litid til pess hvort hin syndi roklegt samraemi milli parfa
nemandans og stddu hans nams- og félagslega annars vegar og peirra markmida sem sett voru og
leida sem akvedid var ad fara i nami og skdlastarfi hins vegar. Einnig hvernig og hvort vaeri lagt mat a
framfarir nemandans, hvort namskrain syndi framvindu nemandans og samspil drangurs og nyrra
markmida.

Mismunandi var hvort dbyrgdaradilar voru tilgreindir eda hvada starfsmenn vinna med nemandanum
og hve mikid s.s. adkoma proskapjalfa og studningsfulltria. | sumum tilfellum kom ekkert fram um
bad og i 66rum var ndkvaemlega tilgreint hvada starfsmenn ynnu med nemandanum og i sumum
tilvikum hvar, hve mikid og vid hvad. | flestum ndmskranum komu fram mismunandi
bakgrunnsupplysingar um nemendur. Oftast var fjallad um greiningar, ymist visad 4 peer eda
tilgreindar greiningarnidurstédur svo og almennar upplysingar um parfir nemandans, adstaedur, fyrri
skolagongu og studning. Einnig var i flestum namskranum fjallad um styrkleika og dhugamal nemenda
en hvergi var fjallad um vaentingar foreldra og nemendanna sjalfra um namidé og skélagénguna.

[ teeplega helmingi ndmskranna var fjallad um hver stada nemandans var ndms- og/eda félagslega en
mismikid og misnakveemlega. Fram kom i einni ndmskra ad namsleg stada veeri slok en ekki i hverju
pad felist en i annarri komu fram nakvamar upplysingar um st6du nemandans i lestri s.s.
bokstafapekking og lestrarhradi. Gerd er grein fyrir i svo til 6llum namskranum til hvada namsgreina
namskrain naer eda til hvada annarra patta s.s. hegdunar og félagsfeerni. Yfirleitt kemur fram hvada
leidir eru farnar vardandi vinnubrogo s.s. sjénraenn studningur og skipulogd vinnubrogd svo og hvada
namsefni er notad. Pad er pd misytarlegt, allt fra ,ymis verkefni“ til ndkvaemrar upptalningar a
namsefni og hvernig pad er adlagad ad nemandanum.

[ flestum ndmskranum eru tiltekin skammtimamarkmid, ymist almenn eda fyrir hverja ndmsgrein eda
aherslupatt og i mérgum eru langtimamarkmid einnig skilgreind. Nokkud ber a ruglingi 4 markmidum
og hvad 4 ad vinna med. Sja matti t.d. i markmidakéflum ndmskraa ad vinna aetti med t.d. mallega
tjaningu en ekki ad hvada arangri veeri stefnt vid pa vinnu. Mismunandi var einnig hve maelanleg
skammtimamarkmidin voru og algengt var ad ekki kom fram hvada vidmid voru 16gd til grundvallar
bvi ad markmidi veeri ndad. Nokkur misbrestur var einnig a pvi ad fram kaemi hvernig ndmsmati veeri
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hattad og hvenaer pad feeri fram, jafnvel i einstaklingsnamskram par sem géd grein er gerd fyrir
namsaherslum, ndmsleidum og markmidum. [ nokkrum ndmskram kom eingéngu fram ad um simat
veeri ad raeda en i 66rum hvernig metid vaeri i hverri grein, hvenaer, hvar og hver baeri dbyrgd i hverju
tilfelli, tilgreint hvad kom fram i sidasta mati og hvad var lagt til i framhaldi af pvi. [ flestum tilfellum
var gert rad fyrir undirritun umsjénarkennara og foreldra og i mérgum tilfellum deildarstjora
sérkennslu, sérkennara og/eda proskapjalfa. Adeins ein namskra gerdi rad fyrir undirritun
nemandans.

Pau atridi sem komu fyrir i minna en pridjungi ndmskranna voru upplysingar um samvinnu heimilis og
skdla, samvinnu innan skéla, teymi um nemendur, endurskodun ndmskrarinnar og sérstok Urraedi
sem nemandinn nyti. bar sem slikt kom fram var algengt ad nemendur voru undanpegnir dkvednum
greinum s.s. dénsku og ipréttum, voru med skerta stundatoflu, h6fdu adgang ad heyrnartélum og
ymsum télvubunadi, voru i atvinnutengdu nami, toku ekki patt i frimindtum, fengu adstod i matsal og
hofdu adgang ad namsveri eda sottu pangad dkvedna tima.

8.6.2 Form namskrda — mat starfsfolks

Raett var um form einstaklingsnamskraa, hvort pad veeri samraemt innan skélanna og hvort pad vaeri
til pess fallid ad gefa skyra og gdda mynd af nami vidkomandi nemanda. Fram kom baedi hja
starfsfélki i stodpjonustu og umsjénarkennurum ad mikilvaegt er ad formid sé einfalt, skyrt hvernig a
ad fylla inn i pad og megi ekki vera of vidamikid. Sérkennari sagdi ad pegar kennari er med marga
nemendur med einstaklingsnamskrar sé umfangid mjog mikid og mikilveegt ad peaer séu samraemdar,
skyrar og einfaldar. Fram kom einnig ad mikilvaegt er ad samraema form og utlit en pé purfi
mismunandi form einstaklingsndmskrar eftir fétlun, vanda nemandans og umfangi studnings. | einum
skolanum kom fram ad ekki sé alltaf um einstaklingsnamskrar ad reeda fyrir nemendur sem vikja fra, i
sumum tilfellum eru gerdar vikuaaetlanir sem fylgdu akvednu formi og jafnvel fyrir suma nemendur
dagsdaaetlanir.

8.6.3 Abyrgdaradilar

[ vidtdlum og rynihdpum var m.a. fjallad um hver hefdi abyrgd a gerd einstaklingsnamskrar fyrir
nemanda. Oftast voru umsjonarkennarar nefndir og pa yfirleitt i samvinnu vid pa sérkennara og
broskapjalfa sem koma ad nemendum eda deildarstjéra sérkennslu. [ sumum skélum bar viskomandi
sérkennari eda proskapjalfi sem vann med nemandanum abyrgd a gerd hennar i samradi vid
umsjénarkennara hans og i einstaka tilvikum bar deildarstjori sérkennslu dbyrgdina. bad var pvi
yfirleitt ymist umsjénarkennarinn eda fagadilinn sem bar frumabyrgdina en aGkoma
umsjénarkennara atti alltaf ad vera tryggd.

Fram kom i rynihdpi umsjonarkennara ad peir teldu sig hafa takmarkada getu og burdi til ad gera
einstaklingsndmskrar og hafi takmarkadan tima til pess. AlImennt toéldu peir hins vega ad peir eigi ad
hafa adkomu ad gerd peirra og moguleika @ ad koma sjénarmidum sinum a framfaeri. Einnig kom
fram i vidtolum vid deildarstjéra sérkennslu, sérkennara og proskapjalfa i skélum par sem abyrgdin
var @ hondum umsjonarkennara ad yta purfi a kennara, setjast nidur med peim og koma peim af stad.
Proskapjalfi sagdi i einum skdla ad umsjonarkennarar bidji hana oftast um ad leida pessa vinnu en
jafnframt ad i raun geti han ekki sett par annad inn en pad sem snui ad henni. Sérkennari i einum
skola sagdi ad petta vaeri skemmtilegt samvinnu verkefni, hin hafi alltaf bodist til ad setjast nidur
med kennurum og peir hafi margar hugmyndir pegar farié er ad raeda saman.

Hja umsjonarkennurum par sem faggreinakennsla er radandi, kom fram ad i sumum tilfellum er peim
2tlad ad halda utan um namskrana i heild sinni en jafnframt ad peir telji sig ekki hafa forsendur til ad
sjd um annad en pad sem vidkomi peirra fagi. Deildarstjori i einum skéla sagdi ad
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einstaklingsnamskrargerd geti ordid mjog flokin par sem faggreinakennsla er og umsjoénarkennari
kenni jafnvel fag med faa kennslutima a viku eda jafnvel ad fagid sé kennt i lotum. Vidkomandi
faggreinakennari beri abyrgd 4 ndmsmati i sinni grein og upplysingum til umsjénarkennara sem er
sidan trunadaradili nemandans og dbyrgur gagnvart foreldrum. begar svona hattar getur verid betra
ad sérkennarinn sé abyrgur en reynslan sé ad pa verdi haetta 8 ad umsjénarkennari og
faggreinakennari fyrri sig abyrgd. Umsjonarkennari a unglingastigi sagdi: ,Pad er ekki haegt ad nd
utan um heildstzett ndm fatlads barns med einstaklingsnamskra ....... begar margir eru ad koma ad”.

[ peim tilfellum par sem nemendur & unglingastigi séttu ad miklu leyti kennslu i ndmsveri sdu
kennarar namsversins um gerd einstaklingsnamskraa og komu umsjonarkennarar og
faggreinakennarar yfirleitt ekki ad pvi. Jafnvel pé nemendur attu sinn heimabekk, par sinn
umsjénarkennara og sottu kennslu i akvednum greinum i bekknum. Deildarstjéri sagdi: ,,Kennararnir i
ndmsverinu bera abyrgd d einstaklingsnamskrd nemenda i ndmsverinu ...... umsjonarkennarinn hefur
nég med éll hin ...... hann er pad ekki abyrgdarmadur”.

8.6.4 [ hvada tilvikum er einstaklingsndmskra gerd

Raett var um i hvada tilvikum einstaklingsnamskrar eru gerdar. Yfirleitt var nefnt ad paer séu gerdar
fyrir nemendur sem vikja verulega fra, eru med fatlanir og , greiningu”. Deildarstjori sagdi ad
einstaklingsnamskra sé gerd par sem fravikin eru mikil, malid pungt og foreldrar jafnvel erfidir.
Umsjénarkennari sagdi hins vegar: ,, .... hun er gerd fyrir nemendur sem nd ekki ad leera ..... pad sem
pau purfa ad leera ..... purfa annad namsefni“. Sama kom fram hja umsjonarkennara i 66rum skola,
sem sagdi ad pau sem purfi annad namsefni séu med einstaklingsnamskra og sérkennari i enn 6rum
skola taladi um ad pau gerdu einstaklingsnamskra fyrir pa nemendur sem vikja fra ndmsefni. bannig
kemur fram mismunandi syn starfsmanna, annars vegar ad veruleg fravik hja nemanda eda fotlun
kalli & einstaklingsnamskra og hins vegar ad pegar nemandi nai ekki ad fylgja namsefni bekkjar eda
hops pa kalli pad 4 einstaklingsnamskra.

[ rynihépi umsjénarkennara 4 yngsta stigi kom fram ad ekki sé gerd einstaklingsnamskra i 1. og
2.bekk, reynt vaeri ad fordast pad eins og haegt er. Unnid sé med hdpana i samradi vid sérkennarann
vegna peirra nemenda sem purfa sérstakan studning, sérkennarinn vinni Gt fra daetlun argangsins.
begar komid er i 3.bekk er einstaklingsndmskra gerd fyrir ba nemendur sem eru teymi um. |
rynihépum umsjonarkennara og rynihdpum starfsfolks i stodpjonustu kom fram i sumum skélunum
ad einstaklingsnamskra sé yfirleitt ekki gerd fyrr en nemandinn hafi verid i skdlanum einhvern tima,
jafnvel heilt skélaar. Einnig kom fram ad nokkur timi geti lidid par til gerd er einstaklingsndmskra fyrir
nemanda pegar hann faerist milli aldursstiga. Umsjénarkennari sagdi: , bad er ekki gerd nein skimun
....... d stédunni ....... ddur en barnid fer i 5. bekk ......... ég get ekki sagt um @ fyrstu manudum hvort
hann purfi einstaklingsnamskra“. Annar umsjénarkennari i 8. bekk sagdi: , ég get ekki gert
einstaklingsnamskra fyrir nemanda ........... pbad parf hdlft dr ..... til heilt ar ...... til ad kynnast barninu”.

Misjafnt var hvort gerd var einstaklingsnamskra fyrir alla nemendur sem soéttu kennslu eda tima i
namsverum. | einum skéla var hin gerd fyrir alla nemendur ndmsversins i peim ndmsgreinum sem
beir voru i ndmsveri. | 6dru sliku Grraedi voru ekki gerdar einstaklingsndmskra fyrir alla par sem unnid
var med nemendur sem hép. Var pa gerd ndmskra fyrir hdpinn par sem ndmsmarkmid og
hafnividmid eru sett fram fyrir hépinn. Engu ad sidur voru gerdar einstaklingsnamskrar ad hluta eda i
heild i undantekningartilvikum.

8.6.5 Aherslur og innihald einstaklingsndmskraa

Fram kom i 6llum skdlunum ad einstaklingsnamskrarnar eru mis vidamiklar og na yfir misbreitt svid
og fog eftir hverjum nemanda. | tilvikum par sem nemandi feer sérkennslu eda studning i
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afmoérkudum pattum s.s. i lestri taldi starfsfdlk ad ekki pyrfti ad gera eiginlega einstaklingsnamskra.
NOg sé ad setja fram i slikum tilvikum lestrardaetlun fyrir pann tima sem sérkennslan varir. begar
nemandi er hins vegar med breidan vanda sem hefur ahrif 4 allt nam og kallar & vidbrogd vida i
skolastarfinu pa sé astaeda til ad gera heildstaeda einstaklingsnamskra. Hugmyndir starfsfolks um
innihald einstaklingsnamskranna voru helstar ad paer eigi ad taka til markmida, hvad a ad gera, hvada
hafnividmidum eigi ad na og mikilvaegt ad pau séu maelanleg.

Nokkrir proskapjalfar toludu um ad syn peirra a innihald einstaklingsnamskraa vaeri 6nnur en
kennara. broskapjalfinn sé fyrst og fremst ad horfa 4 hvad er gert og hvers vegna. broskapjalfi sagdi
ad fram purfi ad koma upplysingar um nemandann almennt, hvad hann eigi erfitt med, hvada
adstaedur séu erfidar og sidan adeins um greiningar. Of mikil dhersla sé yfirleitt 16g6 a ad gera grein
fyrir peim en minni & hvad eigi ad gera med nemandanum. Markmidin purfi ad vera litil og maelanleg
en einstaklingsnamskrar sem gerdar eru fyrir nemendur med miklar sérparfir séu oft of vidar og
oraunhzefar.

Fram kom i rynihdpum baedi hja starfsfélki i stodpjonustu og umsjénarkennurum ad
einstaklingsndmskrarnar séu oft of vidar og éndkvaemar. baer purfi ad segja nakvaemlega hvad a ad
gera & hverjum tima og pad purfi ad vera maelanlegt. | einum hépnum kom fram ad of mikid sé um ad
tekin eru haefnividmio fra yngri aldursstigum i einstaklingsnamskrar eldri nemenda. bad sé ekki
videigandi, adlaga purfi haefnividmid vidkomandi aldursstigs ad porfum hvers nemanda. i rynihdpi i
einum skdla urdu einnig umraedur um val 8 namsefni fyrir nemendur med sérparfir og ekki sé heldur
videigandi ad nota namsefni yngri aldursstiga. bad verdi ad vera aldurssvarandi og sagdi sérkennari: ,
... mér finnst vid stimpla pau ut ur ndmsefni bekkjarins ....... vid reynum alltaf ad taka bekkjarefnid”.

8.6.6 Samvinna um einstaklingsnamskrar og framvinda

Fjallad var um samvinnu heimilis og skéla, samvinnu innan skdla og teymi um nemendur i u.p.b.
pridjungi einstaklingsnamskraa sem skodadar voru. bar sem fram kom ad teymi veeri um vidkomandi
nemanda var yfirleitt 1atid naegja ad segja hve oft teymid fundadi og i einstaka tilfellum hverjir eigi
seeti i teyminu. [ 6llum tilvikum attu umsjonarkennari og foreldrar saeti { teyminu, oftast sérkennari
eda proskapijalfi og oft radgjafi fra skdlapjonustu. Ekki kom fram hver sé abyrgur fyrir ad boda teymid
saman né hvert hlutverk pess veeri, s.s. ad raeda einstaklingsnamskra og samrama hlutverk. Hins
vegar kom fram i rynihdpum ad einstaklingsnamskra er reedd & teymisfundum og dbyrgdarhlutverk
hvers og eins i teyminu. Deildarstjori sérkennslu sagdi ad alltaf sé farid yfir hvernig hafi gengid fra
sidasta fundi, hvad eigi ad halda 4fram med og hverju eigi ad breyta i einstaklingsnamskra
nemandans.

[ nokkrum namskram var fjallad um samvinnu innan skélans og pa yfirleitt milli hverra hin veeri s.s.
,Samrdad umsjonarkennara, studningsfulltrua, sérkennara og proskapjdlfa“. Ekki kom fram i hverju
samstarfid felst, hve oft er fundad og hverijir sitji fundi, t.d. inn & hvada fundi studningsfulltrdar komi.
Um samstarf heimilis og skdla er einnig fjallad i nokkrum namskram og pa yfirleitt i hvada formi
samstarfid fer fram, télvusamskipti, simtdl og fundir. | rynihépum kom fram ad einstaklingsnamskra
liggi alltaf frammi & foreldrafundum, huin sé raedd og alltaf gengid ur skugga um ad skdli og heimili
séu sammala um leidir og adferdir.

[ rynihépum var raett um hvort nemendur sjalfir séu markvisst hafdir med pegar einstaklingsnamskra
er gerd. Yfirleitt kom fram i rynihépunum ad markvisst sé skodad hverjar sterkar hlidar nemandans
eru og hver eru dhugamal hans og sagdi einn deildarstjori ad i einhverjum tilvikum komi nemendur
ad. Sérkennari i einum skdla sagdi: , Eg leita ekki markvisst eftir skodun nemenda ..... & studningnum
.... madur sér hvort hlutirnir virka eda ekki .... mér hefur ekki dottid i hug ad spyrja pau
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einstaklingslega”. Annar sérkennari sagdi ad stundum sé pad spurning hve mikid nemendur eigi ad
hafa um studninginn ad segja.

[ ndmskranum sjalfum kemur ekki fram hvenzer endurskodun peirra & sér stad. [ rynihépunum kom
hins vegar fram ad namskrain er lifandi plagg og ymsir komi ad pegar skoda parf hverju eigi ad breyta
eda hvort halda eigi afram med studninginn. broskapjalfi sagdi i vidtali ad hdn meti alla nemendur
sem koma til hennar og namskra peirra einu sinni @ 6nn, hvernig hafi gengid, hvad eigi eftir ad klara
og purfi ad vinna afram med og svo hvad purfi ad baeta vid. Sérkennari sagdi ad
einstaklingsnamskrain i heild sinni sé ekki reglulega endurmetin heldur hafi hdn uppi markmidablad
nemandans sem aftur tengdist peim verkefnum sem hun velur ad vinna med hverju sinni.

8.6.7 Gagnsemi einstaklingsnamskraa

[ vidtolum vid deildarstjora og proskapjalfa og i rynihépum starfsfélks i stodpjéonustu og
umsjoénarkennara var reett um gagnsemi einstaklingsnamskraa sem verkfeeri til ad skipuleggja og
sinna ndmi nemenda med sérparfir. Deildarstjorar voru yfirleitt sammala um mikilvaegi peirra en pad
sé upp og ofan hvernig paer eru ad nytast, vandinn er ad vinna afram med pzer. Deildarstjori sagdi ad
markvisst hafi verid farid i einstaklingsnamskrargerd i skélanum fyrir nokkrum arum, sérhaeft félk
fengid til radgjafar en um leid og , takinu“ hafi verid sleppt byrjadi ad ,fjara undan”. NG séu pau ad
skoda hvort proskapjalfi skdlans taki ad sér leidségn og utanumhald med einstaklingsnamskram.
Annar deildarstjori sagdi ad stjérnendur hafi ekki verid ndgu duglegir ad prysta a gerd
einstaklingsnamskraa, folk veeri med akvedna hluti i huga en zetti erfidara med ad setja pad a blad.

Fram kom hja proskapjalfum ahersla @ markvissar og skyrar einstaklingsnamskrar. Namskrain purfi ad
vera vinnuplagg og ,.ef hun sé pad ekki er hun ekki rétt gerd”. broskapjalfi sagdi: ,,Hun er struktur fyrir
pann sem vinnur med barnid ..... synir pad sem er verid ad pjdlfa”. Annar sagdi: ,,bad er ekki haegt ad

vera med einhverja dodranta ...... sem enginn les ........ bad er betra ad hafa pad minna .... ad vid séum
ad gera pad sem er”. Einn annar proskapjalfi benti & gagnsemi einstaklingsnamskraa a teymisfundum.

Almennt var starfsfélk i stodpjénustu sammala um ad ndmskrarnar eru gagnlegar, gott ad fara i
gegnum ferlid vid gerd peirra, par komi fram mikilvaegar upplysingar, framfarir og saga: ,,.... ég get
séd stéduna fyrir tveimur drum ..... i lestri ..... sé pd framfarir ..... vaeri annars meiri tilfinning min .....
madur sér pad par ... ekki bara huglaegt mat”. Jafnframt kom fram i rynihdpum mismunandi mat a
gagnsemi peirra. Sérkennarar i einum rynihépi téludu um ad pé einstaklingsnamskrain fari i skiffuna
ba sé buid ad igrunda og skipuleggja pannig ad félk er med aherslurnar og vinnur Ut frd peim. Annar
kennari sagdi ad hun veaeri med einstaklingsnamskrana i kollinum pé han sé ekki 8 bladi ,,..... ég dtti
bara eftir ad taka hana ur hausnum @ mér ....... setja hana d blad”. Kennari i stodkennslu sagdi ad
haegt sé ad setja nidur a blad ad nemandi purfi petta og hitt en sidan er ekki vist ad haegt sé ad sinna
bvi pannig ad drangur naist, sumir nemendur vilji ekki vinna og maeti illa i skdlann.

[ rynihépum umsjénarkennara & yngri stigum komu fram efasemdir um ad raunhzeft sé ad vera med
margar einstaklingsnamskrar i hverjum bekk eda namshadpi, ekki sé timi til ad gera paer allar né ad
framfylgja peim pvi meiri mannskap purfi til pess. brjar einstaklingsnamskrar fyrir umsjénarkennara
sé jafnvel of mikid. Ad 6llu j6fnu tdldu umsjénarkennarar a pessu aldursstigi ad einstaklingsndmskrain
gagnist vel til ad fara yfir hvada markmidum nemandinn hafi ndd og dkveda hvert skuli stefna, hvad
purfi ad bzeta.

[ rynihépum umsjénarkennara a eldri aldursstigum, sérstaklega unglingastigi, komu hins vegar vida
fram efasemdir um gagnsemi einstaklingsnamskraa fyrir kennarana, baedi i kennslunni og vid
undirbuning hennar. Fram kom hja kennurum & pessu aldursstigi ad peir telja ad sérkennarar eigi ad
sja um gerd einstaklingsnamskrarinnar fyrir pann hluta namsins sem fram fer hja peim. Einnig ad
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vandi sumra nemenda er ad peir sjai ekki tilgang med naminu, hafa gefist upp og til litils pa ad gera
einstaklingsnamskra. Jafnframt kom fram i rynihdpum a unglingastigi ad mikilveegt er ad til sé
einstaklingsnamskra sem syni feril nemenda sem saekja um a starfsbraut, hvada studning og
sérkennslu peir hafi fengid.

i nokkrum steerri skélanna komu studningsfulltriar saman i rynihdpum. Medal annars var fjallad um
hvort peir pekki einstaklingsnamskrar nemenda sem peir vinna mikid og naid med. Fram kom ad
yfirleitt hafa studningsfulltrdar stundaskrar viokomandi nemenda en pekki ekki einstaklingsnamskra
beirra. [ einstaka tilfellum hafi kennari eda deildarstjori farid yfir einstaklingsndmskra med
studningsfulltrda. Fram kom baedi hja proskapjalfum og sérkennurum ad peir telja mikilvaegt ad
studningsfulltrdar hafi aGgang ad peim og séu upplystir um paer. Hins vegar kom ekki fram i peim
namskram sem farid var yfir hvert hlutverk studningsfulltria med vidkomandi nemanda er
nakvaemlega.

[ einum skélanna kom upp umraeda um einstaklingsmidad ndm annars vegar og ndm samkvaemt
einstaklingsnamskra hins vegar. Umsjonarkennari a yngsta stigi sagdi ad nemendur séu 4 mjog
mismunandi stodum i staer6fraedi en enginn sé pé med einstaklingsnamskra, unnid veeri samkvaemt
hugmyndum um einstaklingsmidad nam. [ unglingadeild kom fram hja umsjénarkennurum ad
kennarar hafa adlagad steerdfreedindmsefnid og verkefnin nidur 8 mismunandi pyngdarstig auk pess
sem i bodi er mismunandi namsefni @ mismunandi formi. Nemendur séu komnir mislangt, fari
mislangt og djupt enda gefi skolinn sig ut fyrir einstaklingsmidad nam.

Einstaklingsnamskrar — Mikilvaegar aherslur

Skilgreint sé hvers konar einstaklings- og hopnamskrar og/eda daetlanir eru gerdar fyrir

nemendur med studningsparfir. Viomid séu sett og verkferill um gerd peirra i samraemi

vid stefnu skdlans um stodpjonustu m.a. i hvers konar tilvikum paer eru gerdar og hvada
adilar koma ad gerd peirra.

Einstaklings-, hdpnamskrar og daetlanir sem gerdar eru fyrir nemendur sem njéta
stodpjonustu skulu vera lysandi og lifandi verklysingar sem stédugt er unnid samkvaemt
og eru i reglulegri endurskodun. Um er ad reda:

einstaklingsnamskrar fyrir nemendur sem purfa & sérhafdri kennslu og/eda pjalfun
og studningi ad halda vegna einstakra patta eda alls nams,

hépndmskrar vegna kennslu eda faernipjalfunar nemendahdps,

deildarndamskrar fyrir adgreind Urraedi,

deetlun um skipulag studnings i nemendahdpi par sem vidbodtarkennari starfar sem
lidur i stodpjénustu,

bjonustuazetlanir vegna nemenda sem purfa sérstaka pjonustu s.s. vegna ferlimala
og hjalpartakja,

aeetlanir vegna nemenda sem purfa sérstakar adlaganir i almennri kennslu s.s.
sjonraenar visbendingar,

studningsaaetlanir vegna nemenda sem purfa a studningi studningsfulltrda ad halda i
nami og/eda skélastarfi
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Hopnamskra um kennslu og feernipjalfun nemendahdps sé gerd i samradi vid
umsjénarkennara nemenda.

Umsjonarkennarar hafi avallt adgang ad samvinnu vid sérkennara og/eda proskapjalfa
vegna skipulags studnings og adlégunar i bekk.

Fai nemandi sérstaka pjonustu hja sérkennara/proskapjalfa geri sa fagadili datlun um
bjénustuna i samradi vid umsjonarkennara.

Vinni kennarateymi med argang sé skrad i kennsludatlun hvad gert er til ad stydja vid
nemendur med studningsparfir. Studningur sé hluti af kennsludztlun hopsins.

pegar einstaklingsndmskra kemur til dlita fyrir nemanda sé kannad hvort farvegur sé
fyrir ndm nemandans innan fj6lbreyttra kennsluhatta i félagahopnum.
Einstaklingsnamskra sé aldursvideigandi, haefnividmid argangsins adlégud nemandanum
svo og namsefnid og verkefni aldursstigsins.

Einstaklingsnamskra sé gerd af peim sem skipuleggur studning vid nemanda og/eda
vinnur samkvaemt henni. Adrir starfsmenn sem vinna med nemandanum hafi aGkomu ad
gerd hennar. Umsjénarkennari nemanda sé mikilveegur adili vié gerd og framkvaemd
einstaklingsnamskrar nemanda.

Form einstaklingsnamskrar sé einfalt og adgengilegt og gefi skyra syn 8 nam nemandans.
Form einstaklingsnamskraa sé samramt innan skdla en geti verid mismunandi eftir
pborfum og aldri nemenda.

[ einstaklingsnamskra komi fram upplysingar um:

parfir, ahugamal og veentingar nemandans,

nams- og/eda félagslega stodu nemandans

maelanleg ndms- og/eda félagsleg markmid sérkennslu og studnings sem byggja 4
st6du nemandans dsamt vidmidum um hveneaer peim er nag,

skipulag studnings, leidir sem farnar eru og ndmsgogn med skyra tengingu vid
markmidin sem sett eru,

hvernig sérkennsla og studningur tengist almennu nami og hvernig samfella i nami
er tryggd,

sérstaka pjonustu sem nemandinn nytur i skélanum s.s. hjalpartaeki eda fylgd og
adlogun ndmsadstaedna i almennri kennslu

hvernig drangursmati er hattad, hvenaer og i hverju eftirfylgni og endurskodun felst,
framvindu nemandans og skyrt samspil arangurs og nyrra markmida,
abyrgdaradila namskrarinnar og starfsmenn sem vinna med nemandanum,
samvinnu innan skélans vardandi nemandann og teymi um hann,

samrad vid foreldra og nemandann ef pad 4 vid s.s. um vaentingar til nams og
skdlagongu,

endurskodun namskrarinnar,

annad sem hver skoli metur ad mikilveegt sé ad komi fram.
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bpegar parfir nemanda kalla 4@ vidamikla einstaklingsndmskra um flesta paetti skdlastarfs
mikinn hluta skélagdngu nemandans ma gera sérstaka styttri vinnuutgafu til afmarkads
tima sem byggir a heildarndmskranni og er lysandi fyrir framkvaemd daglegrar vinnu med
nemandanum. Skilgreint sé i hvada tilfellum gerd er einstaklingsnamskra og i hvada
tilfellum umfangsminni daetlanir fyrir styttri tima, s.s. vikudaetlanir.

Tryggt er ad unnid sé samkvaemt ndmskram og dzetlunum sem gerdar eru og regluleg
endurskodun peirra, paer séu lifandi verkfaeri i sifelldri proun.

Arangur og framvinda ndms samkvaemt einstaklingsnamskra sé reglulega og markvisst
meeld, metin og skrdd samkvaemt maelanlegum markmidum. Sé daetlun gerd um sérstaka

adlogun eda pjénustu vid nemanda sé tiltekid hvernig virkni hennar er reglulega metin.

bPegar nemendur med studningsparfir Utskrifast ur grunnskdla eda faerist milli grunnskdla
liggi fyrir regluleg skraning um studning, sérkennslu og pjalfun sem nemendur hafa
fengid og drangur hans.

8.7 Teymi um nemendur og teymisfundir

Raett var um teymi um nemendur og teymisfundi i rynihdpum starfsfolks i stodpjénustu. Spurt var
hvort starfsfolk telji teymisfundi um einstaka nemendur skila sér i baettum og markvissari
vinnubrégdum og betri drangri med nemendum. Ad auki kom umraeda um teymi og teymisfundi upp i
060rum rynihdpum og i nokkrum einstaklingsvidtélum.

[ 6llum skélunum er stofnad til teyma um einstaka nemendur med fatlanir og sérparfir og eiga
umsjénarkennarar og foreldrar alltaf sati i peim auk peirra fagadila i skdlanum sem vinna med
viokomandi nemanda. Fyrir teymunum fara alltaf sérstakir tilgreindir teymisstjorar eda
abyrgdarmenn og sérfraedingar skélapjénustu sitja yfirleitt fundina. | einum skola var tiltekid ad
starfsmadur fristundaheimilis eigi saeti i teymi ef nemandi saeki pjénustu par. Hlutverk teymanna er
ekki alltaf skilgreint sérstaklega ad 60ru leyti en ad ,studla ad farseelli skolagéngu nemanda“en i
nokkrum tilvikum er talad um gerd studningsaaetlunar og eftirfylgni hennar, tryggja heefilegt
namsefni og fylgjast med framvindu ndms, hegdunar og lidan. Almennt var ekki um sérstakan
verkferil teyma ad reeda eda starfslysingu teymisstjora en i nokkrum skélum var sérstakt eydublad
fyrir teymisfundi til ad studla ad samraemi milli teyma og funda.

peim teymisfundum sem setnir voru styrdu ymist deildarstjéri sérkennslu, umsjonarkennari eda
pbroskapijalfi. Alla fundina satu auk foreldra, umsjonarkennarar, deildarstjérar sérkennslu, fagadilar
innan skéla, utanadkomandi fagadilar, s.s. salfreedingur fra skélapjonustu og 4 sumum fundunum
fulltrdar fra 68rum utanadkomandi sérfraedistofnunum s.s. BUGL og barnavernd. Innlegg
skdlapjonustu og utanadkomandi sérfreedinga voru meginefni fundanna i flestum tilvikum par sem
raett var um greiningargbgn og athuganir, radgjof ut fra peim og/eda framhald pjénustu fra
vidkomandi adilum. A nokkrum fundum snerist umraedan um innlegg umsjénarkennara og fagadila
skdlans, gengi nemandans og askoranir sem starfsfolk taldi sig standa frammi fyrir og mogulegar
lausnir & peim.

Stjérnendur voru yfirleitt jakvaedir var6andi teymi um nemendur og teymisfundi og toldu pa skila
gdédum arangri. Nefnt var gott upplysingaflaedi milli adila og pa sérstaklega milli foreldra og skéla og
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aukinn skilningur @ vanda nemanda og vidbrogdum skdlans. Fram kom hins vegar ad mikil fjdlgun hafi
ordid a slikum teymum og mikill timi fari i teymisfundi, bodun peirra, afbodun og endurbodun pvi oft
er erfitt ad na félki saman. | sumum skélunum var deildarstjéri sérkennslu alltaf 4byrgdarmadur
teyma sem gjarnan jok verulega alag 4 peim. [ fleiri skélum var pvi skipt milli starfsmanna s.s.
umsjénarkennarar i sumum tilvikum og proskapjalfar i 6drum. Stjérnendur téldu almennt ad
foreldrar séu mjog jakvaedir gagnvart slikum teymum og jafnvel ad ,teymisfundur” veeri , t6fraord”
fyrir suma foreldra.

i nokkrum skélunum eru proskapjalfar teymisstjérar i teymum nemenda sem peir vinna med. A3 auki
sitja peir stundum teymisfundi po peir hafi ekki beina adkomu ad nemendum og hafa pa hlutverk
radgjafa. Proskapjalfi sagdi ad tengsl hans vid foreldra séu adallega i gegnum teymisfundina lika
foreldra nemenda sem hun vinnur ekki beint med. Ef hun sitji ekki suma pessa fundi hafi foreldrar
jafnvel aldrei kost & ad reeda vid proskapjalfa skélans um barnid. | 63rum skéla sagdi proskapjalfi ad
han liti a sig sem nokkurs konar réttindamann nemenda med fatlanir og raskanir, horfi a rétt
nemandans i skélakerfinu en pad sé ekki alltaf skilningur fyrir pessari , proskapjalfahugsun® i
skoélanum.

Fram kom misjafnt mat starfsfolks i stodpjénustu 4 gagnsemi teymisfunda, baedi milli skéla og innan
skola. beir paettir sem starfsfélk taldi jdkveeda vardandi gagnsemi slikra funda voru betra utanumbhald
um nemanda, betri upplysingar um a hvad er |6gd dhersla & i mismunandi pattum skdlastarfsins,
tenging vid foreldra, allir vid sama bord, stadan tekin, dreifd dbyrgd, styrkur fyrir foreldra,
samraming milli heimilis og skéla, styrkur fyrir umsjénarkennara sem eru pa ekki einir med
nemandann, ny vidhorf, aukid umburdarlyndi og skilningur. Helstu peettir sem starfsfélk taldi
neikvaeda vid teymi og teymisfundi voru erfidir foreldrar, of tidir fundir sem skili litlu, upplifun af 6gn
fra utanadkomandi sérfreedingum, dverdskuldud gagnryni a vidbrogd skélans, radgjof sem tekur ekki
tillit til adstaedna og moguleika i skélanum og skapi éraunhaefar vantingar hja foreldrum. Sérkennari i
skola sagdi: ,,..... svo eru adrir fagadilar .... sem eru vel inni i mdlunum ..... pd er ég ekki med petta allt
d minum herdum*. | 3rum skola sagdi sérkennari: ,,.... kannski 10 manns d fundi ..... og yfirheyrsla
um hvad ég geri sem kennari ....... hvad skdlinn geri ...... ba parf madur ad spyrja ..... hvert er ykkar
hlutverk”.

[ nokkrum tilfellum sagdi starfsfolk fra patttdku nemenda sjélfra i teymum og 4 teymisfundum. Slikt
geti verid mjog gagnlegt fyrir badi nemanda, starfsfélk og foreldra sérstaklega vardandi eldri
nemendur. Nemandinn er pd med i umraedu um hvad er mikilveegt og ymislegt geti komid fram sem
ekki komi annars fram. Betri innsyn fdist i [idan nemandans heima og i skéla sem aftur geti ordid til
bess ad vidhorf til hans verdi jakvaedari og raunsaerri. | 8drum skéla kom fram ad nemendur &
unglingastigi sitji oft teymisfundi pegar umfjéllunarefnid er astundun og skdlasdkn en pad leiddi oft
ekki til breytinga hja nemanda ad mati starfsfélksins.

Fram kom hja starfsfélki i stodpjonustu p.a.m. proskapjalfum ad mikilveegt er ad studningsfulltraar
sitji teymisfundi ad minnsta kosti vid og vid. Pad sé pvi midur sjaldgaeft par sem vinnudegi peirra lykur
yfirleitt um leid og nemendur kldra skéladaginn. broskapjalfi benti 4 ad studningsfulltriar bua oft yfir
verdmaetum upplysingum um nemendur, lidan peirra og hegdun @ mismunandi stodum i skélanum
og vid mismunandi adstaedur par sem kennarar og sérkennarar eru ad jafnadi ekki. Auk pess sé
mikilvaegt ad foreldrar kynnist studningsfulltrdum sem eru mikid med bérnum peirra og eigi
moguleika @ samtali vid pa. Ad auki kom fram ad zeskilegt er ad fulltrdar fra fristundaheimili saeki slika
fundi ef nemandi saekir fristund.

Umsjénarkennarar téldu almennt ad teymi um nemendur og teymisfundir séu gagnlegir. Gaeta purfi
hins vegar ad pvi hvad umsjénarkennarar eigi ad sitja i mérgum slikum teymum, hver tidni funda eigi
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ad vera, lengd fundartima og stjérnun fundanna og fjélda félks i teymunum. Einnig kom fram ad
teymi um nemendur eru fleiri 4 yngri stigum og fundir par tidari enda purfi par oft persénulegri
nalgun.  teymunum eru oft moéguleikar 4 ad fa betri innsyn i stddu nemandans en almennt téldu
kennarar pa sérstaklega gagnlega fyrir foreldrana. beir umsjonarkennarar sem raett var vid voru ekki
teymisstjérar i teymum sinna nemenda en bentu & mikilvaegi teymisstjérans, ad hann styrdi teyminu
vel og sé nokkurs konar tengilidur skéla og heimilis.

Teymi um nemendur — Mikilvaegar aherslur

Unninn sé verkferill og viomid um stofnun teyma, hlutverk og storf peirra, hlutverk
teymisstjéra og/eda dbyrgdarmanns og hverjir eigi par szeti, skraningu funda og
akvardana og dbyrgd a eftirfylgd dkvardana. Hlutverk og vinnubrogd teyma geta verid
mismunandi eftir aldri nemandans

Meginhlutverk teyma um nemendur sé ad studla ad farseelli skdlagongu og besta
mogulega arangri hans nams- og félagslega, studla ad auknum skilningi og tryggja
upplysingaflaedi milli adila.

bverfaglegir starfsheettir teyma midi ad pvi ad samhaefa Urraedi, tryggja skilvirka
bjonustu, stytta bodleidir og tryggja upplysingamidlun, samraema milli fagsvida, proa
nyjar leidir og byggja upp sameiginlega pekkingu til ad na settum markmidum um
studning. Litid sé til dlikra sjonarmida og nyjar adferdir og hugmyndir verdi til.

Studningsmidadir starfshaettir teyma midi ad pvi ad midla pekkingu um dagleg storf
beirra sem eru virkir i daglegu umhverfi nemandans, auka skilning og samraeema
vaentingar til nemandans med pad ad markmidi ad studla ad sterkri sjdlfsmynd og
sjalfstaedi hans i skélasamfélaginu. Avallt sé unnid Gt fra styrkleikum nemandans.

Deildarstjoéri sérkennslu hafi yfirsyn yfir fjolda teyma i skéla, virkni peirra, setu
starfsmanna i peim og stjérnun peirra. Géd stjérnun teyma tryggi virkni peirra og
framkvaemd akvardana sem teknar eru svo og eftirfylgni med peim.

Peir sem eru i mestum samskiptum vid nemandann i skélanum, komi ad skipulagi og
akvordunum sem varda hann, eigi fast sati i teymi um nemandann auk foreldra. Adrir
adilar geti att fast saeti i teymum um nemendur s.s. starfsmenn fristundar sem gefur
betri moguleika a heildarsyn yfir dag nemandans. Adilar sem hafa med mal nemandans
ad gera og/eda sérfraedipekkingu sem gagnast teyminu séu kalladir til ef porf er a.

Einstaklingsndmskrd eda pjonustuazetlun nemanda sé zetid til umfjollunar i teymum um
viokomandi nemendur. Skraning teymisfunda og akvardanir fylgi einstaklingsnamskra
eda pjénustudeetiun nemandans.

Fundir teyma snuist um gengi nemandans i skélanum og hafi m.a. pad hlutverk ad stydja
vid starfsfélk skdlans og foreldra vid ad finna bestu lausnir til hagsbéta fyrir nemandann.
Tryggt sé ad raddir nemenda fai rim a teymisfundum med beinni patttoku eda gegnum
ba adila sem mest vinna med peim.
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8.8 Nemendaverndarrad og lausnateymi

Fyrirkomulag nemendaverndarrada og funda pess eru med svipudu snidi i 6llum skélunum enda er
skyrt kvedid & um skipan peirra og starfshaetti i reglugerd. [ einstaka skélum fundar
nemendaverndarrdd adgreint 4 hverju aldursstigi, yngsta-, mid- og unglingastigi. Er pa fundad
vikulega og hvert stig tekid fyrir 4 priggja vikna fresti. Algengast er ad fundad sé um 6ll aldursstig
skolans ymist vikulega eda a tveggja vikna fresti. Stjornun fundanna er yfirleitt i hdndum
skolastjornanda eda deildarstjora sérkennslu en utanumhald peirra s.s. uppsetning dagskrar,
fundarritun og méttaka mala er ymist i hendi deildarstjéra sérkennslu eda ndms- og starfsradgjafa. |
nokkrum skolanna er til stadar formlegt tilvisanablad vegna mala sem koma til radsins og ma sja i
skola sérstok eydubl6d fyrir foreldra vilji peir visa mali formlega.

[ 18. gr. reglugerdar nr. 584/2010 er kvedid & um skipan nemendaverndarrads par sem fram kemur
ad fulltrai skoélapjonustu sveitarfélags eigi par saeti. Oftast er salfraedingur skdlapjonustu fastur
fulltrdi 4 nemendaverndarradsfundum skdélanna en auk pess koma gjarnan adrir sérfraedingar
skolapjonustu a einstaka fundi s.s. hegdunarradgjafi, kennsluradgjafi og félagsradgjafi. Fram kom {
einum skdla ad mismunandi sé hvada fulltrui skdlapjonustunnar sitji fundina sem sé mjog épaegilegt
par sem pad skapadi endurtekningu pegar purfi ad kynna mal aftur fyrir nyjan fulltrda.

Dagskra fundanna var mjog svipud i 6llum skélunum. Farid var yfir mal sidasta fundar, stodu peirra og
vinnslu , nyjar upplysingar og naestu skref, ny mal kynnt til ségunnar og tilvisanir til skélapjonustu.
Yfirleitt er um einstaklingsmal ad raeda, oft vardandi atferli og hegdun en einnig koma fyrir mal sem
varda hdp nemenda, s.s. samskipta- og eineltismal. Skélafordunarmal eru einnig nokkud aberandi.
Mal sem varda skipulag stodpjénustunnar voru yfirleitt ekki 8 bordi nemendaverndarrads en fyrir
kemur ad radin fjalli um ymis mal vardandi forvarnir. Yfirleitt bera deildarstjérar sérkennslu malin
upp a fundunum, en einnig ndms- og starfsradgjafar. Fram kom ad haegt er ad kalla til kennara a
fundina og fagfélk sem tengist einstokum malum en pad sé mjog sjaldan gert enda eru
umsjénarkennarar og proskapjalfar yfirleitt i vinnu med nemendum & fundartimanum.

Algengt er ad Urlausn mala sem koma til umfjollunar i nemendaverndarrddum tengist ymsum
Urradum utan skdlans s.s. skélapjénustu og velferdarpjénustu 4 pjonustumidstédvum, visan til
barnaverndar, atvinnutengdu ndmi, umséknum til farteyma og Bruarskéla. Urlausnir innan skéla geta
falist i adgengi nemenda ad sérhafédum Urraeedum vidkomandi skéla ndms- eda hegdunarveri, vinnu
einstakra starfsmanna med nemendum s.s. proskapjalfa eda studningsfulltrda, sjukrakennslu, skertri
stundatoflu, gerd einstaklingsbundinna daetlana og regluleg vidtol vid sérhaefda adila innan skélans
s.s. nams- og starfsradgjafa. Yfirleitt er pé um ad raeda einhvers konar blondu af Urreedum innan
skéla og utanadkomandi urraedi. [ einstaka skélum var um markvisst samstarf ad raeda milli skélans
og vidkomandi fristundamidstédvar varéandi Urraedi fyrir einstaka nemendur.

Fram kom i 6llum skdlunum i vidtélum og rynihdpum ad nemendaverndarrddin eru mikilvaegt Urraedi
i skolastarfinu, eiga par fastan sess og samraema skipulag og pjonustu vid nemendur vardandi
skdlaheilsugaeslu, ndms- og starfsrddgjof og skdlapjonustu. Fundir peirra eru formlegir og reglulegir,
skraning peirra skipuleg, skipan radanna skyr og hlutverk peirra sem eiga par saeti. Ymsar upplysingar
um radin koma fram & heimasidum skdélanna, s.s. i starfsdaetlun en hins vegar er ekki ad finna 4 einum
stad heildstaedar starfs- og verklagsreglur peirra eins og kvedid er 8 um i framangreindri reglugerd. Til
er gatlisti sem unninn var i samstarfi menntasvids og skdlastjora 2011 par sem fram koma paettir
vardandi hlutverk radanna, hverjir eiga par saeti, tioni funda, hvernig og hvad er skrad, hverjir geta
visad til radsins, hvernig ferill og vinnsla mala er, upplysingadflun, dkvardanir og timamark, hvernig
samstarfi vid utanadkomandi adila er hattad, dbyrgd og eftirfylgni mala og hvernig malum er lokad
hja radinu.
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Sérstok Lausnateymi eru starfraekt i nokkrum skdélanna en auk pess var ad finna sérstok stodteymi og
sérstok samskiptateymi i 6drum. bar sem voru sérstok Lausnateymi attu pau sér yfirleitt nokkud
langa sogu og hofdu proéast at fra porfum vidkomandi skéla. bau stérfudu pvi yfirleitt ekki markvisst
samkvaemt verklagi sem unnid var a skdla- og fristundasvidi 2017. Einnig var ekki alltaf skyr
greinarmunur @ pessum teymum og teymum um einstaka nemendur. | einum skéla eru teymi um
einstaka nemendur kollud Lausnateymi og eru pau pvi moérg i skélanum. Einnig er i sumum skélum
ekki gerdur greinarmunur a Lausnateymi og nemendaverndarradi. Fram kom i vidtali vid skélastjora i
einum skdlanum ad Lausnateymid veeri i raun samvaxid nemendaverndarradinu en atti samt sinn
sérstaka verkferil. | honum kom fram ad visa skyldi malum til nemendaverndarrads sem ekki fannst
lausn & { Lausnateyminu. | sumum skélunum voru ekki skyr skil & hlutverkum Lausnateyma,
stodteyma eda samskiptateyma og eru starfshaettir og verklag pessara teyma mjog mismunandi milli
skéla.

[ einum skéla kemur fram ad finni umsjénarkennari og stigsfundur ekki trlausn & mali er pvi visad til
stodteymis eda samskiptateymis eftir pvi sem vid 4. [ samskiptateymi er baedi fjallad um samskipti
milli nemenda og samskipti milli kennara, starfsfélks og nemenda. Einnig er fjallad um samskipti
nemenda Ut fyrir skélann og er t.d. um ad reeda 6flugt samstarf vid fristundaheimilid. | stodteymi er
hins vegar fjallad um nams- og félagslegan studning vid nemendur, hvar hans er porf, hvernig honum
framvindur og hugmyndir um Gtfzerslu og préun studnings. [ bAdum teymum eiga fastir fulltriar seeti
og fundad er reglulega. Kennarar bera ekki sjalfir mal inn i pessi teymi eins og verklag Lausnarteyma
gerir rad fyrir.

Hlutverk pessara teyma getur verid mismunandi. [ einum skéla kemur fram ad Lausnateymi sé til
studnings kennurum vegna vanda sem upp kunni ad koma i skdlastarfinu t.d. vegna ndmserfidleika
og/eda hegdunar- og samskiptadrdugleika. Markmidid sé ad leita lausna mala, veita kennurum
studning og radjof og studla ad aukinni samvinnu innan skélans og lausnaleit. | 63rum skéla kom fram
ad Lausnateymi skélans vinnur med nemendaverndarradi ad peim malum sem purfa frekari vinnslu
innan skélans og eiga par seeti svo til sému adilar og sitja { nemendaverndarradinu. [ enn 68rum skéla
kom fram hja deildarstjora ad pegar mal fer i Lausnateymid pa er atlunin ad baeta i studning vid
barnid s.s. studning inn i bekk, i nAms- eda hegdunarveri eda aukinni sérkennslu. [ einum skéla kom
fram ad Lausnateymid vinnur sem forstig ad nemendaverndarrddi, pad fjallar um mal a6ur en pad fer
fyrir nemendaverndarradsfund, leitar lausna innan skdlans 4dur en farid er i samstarf vid adila utan
hans. Einnig kom fram i skéla ad samskiptateymi starfar ad hluta sem eineltisteymi i skélanum.

Nemendaverndarrad og lausnateymi — Mikilveegar aherslur

Nemendaverndarrdd setji sér starfsreglur skv. reglugerd og peer gerdar adgengilegar og
kynntar fyrir adilum skélasamfélagsins p.m.t. foreldrum.

Ferli madla sé skyrt s.s. i sérstoku skipuriti. Fram komi hvar mal eru borin upp og ferli
beirra eftir alvarleika og Urvinnslu s.s. stigsfundur, lausnateymi, stodteymi,
nemendaverndarrad. Tilvisanabl6d til nemendavernarrads séu adgengileg hvort sem um
er ad raeda tilvisun innan skdla eda sk foreldra.

Hlutverk nemendaverndarrdds taki baedi til einstakra nemenda og forvarnarstarfs.
Malaflokki forvarnarmala sé fundinn markviss farvegur i rddinu.

72



SFS2021050063

[ nemendaverndarradi eigi seeti fastur fulltrdi skdlapjénustu en auk hans sitji fundi adrir
sérfreedingar skdlapjonustu eftir edli mala. Fastir fulltriar nemendaverndarrads hafi
yfirsyn yfir stodpjonustu skélans, starfshaetti hennar, Urraedi og moguleika.

Fulltrdar fristundaheimilis og félagsmidstodvar séu kalladur til & fundi
nemendaverndarrads pegar vid 4. Samrad sé milli nemendaverndarrads,
fristundaheimilis og félagsmidstédvar um samhaefingu Urraeda og vegna forvarnarmala.

Dagskra funda nemendaverndarrads sé fyrirliggjandi fyrir fundi, baedi vardandi ny mal og
eftirfylgd mala.

Lausnateymi og nemendaverndarrad eru byggd 4 mismunandi hugmyndum og
forsendum og mikilveegt ad skilja parna @ milli. Lausnateymi sé Urraedi a fyrri stigum mals
bar sem kennari leitar lausna i hépi samstarfsmanna, kennara og fagadila skdlans.
Nemendaverndarrdd sé leid mala sem ekki hefur tekist ad leysa a fyrri stigum.

Hlutverk lausnateymis sé skilgreint, hverjir eiga par saeti, hvers konar mal fara til

umfjollunar par, verkferill og eftirfylgni.

8.9 Samstarf starfsmanna innan stodpjonustunnar og vid adra starfsmenn

{ vidtolum vid deildarstjora sérkennslu og i rynihdpi starfsfélks i stodpjonustu var m.a. raett um
samstarf peirra sem starfa vid studning og sérkennslu, hvort um teymi sé ad raeeda sem fundar
reglulega allt saman og/eda i minni hépum vardandi t.d. verkefni og starfshaetti. | rynihdpi
umsjénarkennara var m.a. reett um samstarf peirra vid starfsmenn stodpjonustu sem vinna med
nemendum peirra og hvort markvisst samstarf er um ad samrama aherslur og vinnubrogg.

8.9.1 Samstarf deildarstjora og starfsfolks stodpjonustu — virkt stodteymi

Yfirleitt var ekki um sérstakt skilgreint stodteymi ad raeda par sem allt starfsfélk i stodpjonustu kom
saman og vann sem eitt teymi undir stjorn deildarstjora sérkennslu. Algengara var ad starfsfolk
stodpjonustu skiptist i minni teymi eda hdpa s.s. eftir aldursstigum eda eftir hlutverkum og stérfum i
stodpjoénustunni. Skipulag samstarfs innan stodpjonustu var misjafnt i skélunum allt fra pvi ad ekki
var um skipulagt samstarf ad raeda i mikid og pétt net samstarfs. [ 6llum skélunum kom hins vegar
fram ad samstarfid sé gott, haegt ad na i folk pé pad sé ekki skipulagt med reglulegum fundum og
skilgreindum verkefnum. Einnig kom alls stadar fram ad starfsfélk atti alltaf greida leid ad
deildarstjora sérkennslu.

[ skélunum par sem stodpjénustan var skipuldgd i teymum var samstarfid reglulegur og markviss
battur i heildarskipulagi hvers skéla en var einnig mismunandi milli skélanna. | einum skéla var eitt
stért stodteymi allrar stodpjénustunnar undir stjérn deildarstjéra sérkennslu. bad skiptist sidan i
minni hdpa a aldursstigunum par sem starfsfélk i stodpjonustunni blandadist inn i teymi kennara a
vidkomandi aldursstigi. | 63rum skéla voru tvé stodteymi, eitt & eldra stigi og annad 4 yngra stigi
undir stjérn deildarstjéra vidkomandi stigs. [ enn 68rum skéla voru starfandi tvd teymi med sinn
hvorn malaflokkinn, stodteymi undir stjorn deildarstjéra sérkennslu og samskiptateymi undir stjérn
nams- og starfsradgjafa skélans en deildarstjéri sérkennslu atti saeti par lika.
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[ skolum par sem ekki voru reglulegir fundir starfsfolks i stodpjénustu kom ymist fram hja starfsfélki
ad slika fundi vantadi eda ad ekki vaeri baetandi 4 alla pa fundi sem eru haldnir. Deildarstjori i einum
skola sagdi ad hann hafdi reynt ad halda fundi med 6llum en pad hafi ekki verid gott ad hafa svo
stéran hop saman. bad hafi lika verid mikid af forféllum i hépnum. [ 68rum skéla sagdi deildarstjori
ad hann hafi gefist upp a slikum fundum, peir séu of fjélmennir, umraedan dmarkviss og oft yfirtekin
af faum. [ einum skdla sagdi sérkennari ad paer hefdu nokkrar innan stodpjénustunnar bodist til ad
styra teymi i stodpjonustunni en pad hafi ekki komist til framkvaemda. Sammerkt var med peim
skélum par sem haett hafdi verid vid skipulega sameiginlega fundi stodteymis eda teyma innan
stodpjoénustunnar ad fundirnir hafi verid dmarkvissir, ekki négu vel hugad ad skipulagi peirra og
tilgangur og markmid ekki skyr.

Um verkefni stodteyma kom fram hja deildarstjora sérkennslu ad i stodteyminu eigi fagfélk
stodpjoénustunnar sitt faglega samtal, faglegan vettvang. Stodteymid sé félagslega sterkur hépur, efli
sig saman faglega en sé p6 ekki adgreindur starfspattur i skdlanum. Reglulega sé fundad allt
skolaarid. Sérkennari i skdlanum sagdi: ,,Stodpjonustufundirnir eru gridarlega mikilveegir fyrir mig i
vetur ......... ég starfa a midstigi i 6dru husi ....... mundi ekki pekkja neinn hér ef petta veeri ekki”. Fram
kom hja deildarstjora i 68rum skdla ad eitt af sameiginlegum verkefnum stodteymisins sé umraeda
um heildardaetlun stodpjénustunnar i upphafi skélaars. Einnig sé stadan tekin med teyminu vid
upphaf hverrar annar. Stodteymid fundar i pessum skdla a akvednum timapunktum & skdladrinu.

[ skolum par sem fagfélk i stodpjonustu vinnur { teymum og hefur skiplega fundi kom fram almenn
anaegja starfsfolks med samstarfid, meiri pekking og skilningur virtist vera a heildarkerfinu og
upplifun starfsfélks & pvi ad pad hafi ahrif og um skiplag stodpjénustu ad segja. [ skdla par sem
skipulagdir fundir stodpjonustu hofdu lagst af kom fram hja sérkennara: ,,... dnaeegd med pegar folkid i
studningi kom saman ad spjalla ....... spegla saman sjonarhornid .... vantar petta nuna ..... vid eldri i
starfinu getum hlud ad hinum ...... hvort sem er studningsfulltruar eda sérkennarar”.

[ skodla par sem ekki voru reglulegir eda formlegir fundir starfsfélks i stodpjénustu kom fram hja
deildarstjéra: , Eg reyni ad nd utan um petta allt ........ held ég sé med dgaeta hugmynd um pad sem
gerist”. [ sama skéla kom hins vegar fram 6anaegja hja fagfélki stodpjéonustu um ad pad telji sig ekki
hafa négu mikid ad segja um skipulag stodpjonustunnar og ad gott veeri ef reglulega sé fundad med
deildarstjora. broskapjalfi i 68rum skdla sem raeddi um moguleika @ meira samstarfi sagdi: , Gaeti

verid partur af starfsdegi .......... studningsteymid keemi saman ...... vinna i hvad mad betur fara” og
kennari i sérkennslu i 68rum skéla sagdi: ,,.. vil hittast reglulega med sérkennslustjéranum og
proskapjdlfunum ......... fé meiri pekkingu @ minu starfi”.

8.9.2 Samstarf starfsfélks stodpjonustu og almennra kennara

[ 6llum skélunum kom fram ad megin samstarfsvettvangur sérkennara/stodkennara og
umsjénarkennara er 4 drganga- eda stigsfundum. | 6llum skélunum eru fundirnir inni & stundatoflum
umsjénarkennara og sérkennara/stodkennara par sem peir stérfudu fast & viskomandi stigi. | peim
tilvikum sem sérkennarar starfa a fleiri stigum attu peir yfirleitt innkomu med reglulegu millibili
stigsfundi peirra aldursstiga sem peir tengjast. | einum skéla kom pannig fram ad sérkennarar komi
manadarlega & stigsfundi og i 66rum ad peir sitja alla stigsfundi, eda vikulega.

Fram kom i einum skdla ad atlast sé til ad kennarar og sérkennarar vinni saman i teymum, peir hafi
godar forsendur til pess par sem stundaskra er skipulogd med pad i huga en pvi midur sé pad ekki

......

skdla sagdi: ,Stodpjonustan fer a stigsfundi med éllum ...... held ad pad sé ekki fast vikulega..... en
held ad pad sé mikid samrdd og samskipti”.
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Misjafnt var hver virkni arganga- og stigsfunda var vardandi samstarf um sérkennslu og studning.
Deildarstjorar sérkennslu voru yfirleitt ekki med mikla innsyn i petta samstarf i skélunum en i sumum
tilvikum attu peir fasta innkomu a slika fundi. Einnig var misjafnt hvort og hve mikid annad fagfélk en
kennarar, sat arganga- eda stigsfundi. bar sem proskapjalfar vinna adallega 4 dkvednu aldursstigi
seekja peir stigsfundi pess aldursstigs en koma yfirleitt ekki a stigsfundi annarra stiga. Til deemis sagdi
umsjoénarkennari @ yngsta stigi i skdla par sem proskapjalfi starfadi svo til eingéngu i ndmsveri:
,+héfum aldrei fengid proskapjdlfann d stigsfund ........ nema ut af kénnun d eineltismdlum®. Algengt
var ad namsradgjafar satu eingdngu stigsfundi & unglingastigi. Sérkennarar sem stérfudu a fleiri en
einu aldursstigi komu ymist fast med reglulegu millibili a stigsfundi aldursstiganna eda voru kalladir til
ef a purfti ad halda. Umsjénarkennari & yngra stigi sagdi: ,, Vid getum kallad studningsadila med
sérpekkingu @ fundi ........ adstodarskdlastjorinn kemur alltaf”.

[ skdlunum var ekki til formleg lysing & hlutverki og verkefnum stigsfunda sem fagfélk stodpjonustu
situr og pvi 6ljést hversu vel eda hvernig peir nytast vardandi nam og skélastarf nemenda sem njota
sérkennslu og studnings. Hja skdlastjérnendum komu einnig fram ahyggjur af virkni pessara funda
hvad petta vardar og fram kom hja umsjénarkennurum i nokkrum tilvikum ad sérkennarar séu
storfum hladnir, komist oft ekki & fundina og ad mikid sé um langtimaveikindaforfoll. Par sem
kennarar voru ad hluta i almennri kennslu og ad hluta i stodkennslu kom fram ad peir kennarar
komist sjaldnast @ fundina vegna annarra starfa og einn proskapjalfi sagdi ad hann fari inn a
argangafundi ef kennarar déska eftir pvi ad hin komi en pad gerdist yfirleitt ekki.

Fram kom fram ad umfjollunarefni stigsfunda snyst yfirleitt um hvada nemendur eigi ad fa
sérkennslu, dagskra almennu kennslunnar framundan, hvernig sérkennslan fléttast inn i hana og
einstaklingsmal. Umsjdnarkennari & unglingastigi i einum skoéla sagdi: , Deildarstjorinn kemur stundum
d stigsfundi hja okkur ..... ef pbad er dstaeda til ad koma okkur inn i dkvedin nemendamdl ...... og
pannig ....... ekki um pjénustuna sem slikt“. | einum skéla kom fram ad sérkennari 4 yngsta stigi komi
beint ad skipulagi lestrarkennslu med kennurunum a stigsfundum og i kennarateymi annars skdla
kom fram ad stigsfundirnir séu skipulagsfundir par sem starfid 4 svaedunum er skipulagt par 8 medal
stodpjdénustan.

[ peim skélum par sem voru starfandi sérstok nams- og hegdunarver kom fram ad stjérnendur
nokkurra slikra Urraeda sitji fast stigsfundi pess aldursstigs sem Urraedid tilheyrir. Yfirleitt var um ad
raeda ndmsver a unglingastigi par sem leitast var markvisst vid ad tengja nemendur inn i akvedin fog i
bekknum og patttdku i nams- og félagslegum vidburdum. | pessum tilvikum var um ad reeda
stjérnendur ndmsvera sem gengu mjog markvisst fram i ad tengja nemendur sina Ut i almenna
skélastarfid. Fram kom i einum skéla ad nemendur ndmsvers veaeru allir med svo einstaklingsmidad
namsefni ad ekkert flaedi var milli ndmsvers og almennrar kennslu. | 63rum skéla kom fram hja
umsjénarkennara ad kennarar namsvers komi a stigsfundi en yfirleitt sé nég annad & dagskranni svo
samtalid eigi sér aldrei stad.

Nokkud bar 8 pvi ad p6 atlast sé til ad starfsfolk stodpjénustu sitji stigsfundi i skdlunum sé
misbrestur a pvi af ymsum astaeedum. Nefnt var timaleysi, veikindaforfoll, of margir fundir i gangi og
ad pessir fundir fjolludu um almennt starf 4 aldursstiginu en ekki stodpjénustuna og nemendur med
sérparfir. Einnig kom fram hja fagfélki i stodpjonustu ad pad sé til reidu ef dskad er eftir pvi 8 fundi en
slikar 6skir komi sjaldan. A sama tima virtust kennarar & aldursstigunum ekki hafa vitneskju um ad
haegt sé ad 6ska eftir innkomu peirra & fundina. [ peim skélum par sem markviss teymisvinna var med
deildarstjéra sérkennslu og starfsfolki stodpjonustu og fast skipulag @ innkomu pess a fundi med
kennurum var samstarfid ut i almenna kennarahdpinn virkara og markvissara.
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8.9.3 Samstarf og samrad vid studningsfulltrda

Almennt sitja studningsfulltruar ekki fundi stodteyma par sem pau eru og ekki heldur arganga- og
stigsfundi. Algengt er ad studningsfulltrdar starfa i hlutastorfum og fara ur skélanum pegar kennslu
lykur & daginn, margir fara pa i storf i fristundinni. Fundirnir eru pvi gjarnan utan peirra vinnutima i
skélanum. | einum skéla kom fram hja studningsfulltria ad einn fundur er med peim i 4gist um
stundatofluna, annars fari peir ekki @ fundi en vildu gjarnan fa pa. Deildarstjori i skdla sagdi ad fundad
sé stundum med studningsfulltrdum & samstarfsdégum. | einum skélanna var eitt af verkefnum
broskapjalfa ad halda utan um studningsfulltriana og fundadi hin vikulega med peim. | 63rum skdla
hittast kennarar og studningsfulltrdar daglega fyrir kennslu klukkan 8 @ morgnana og raeda um daginn
framundan.

pé studningsfulltriar séu fyrst og fremst ad stydja vid nemendur med sérparfir, ndms- og/eda
félagslega, pa sitja peir almennt ekki fundi med fagfdlki stodpjonustunnar. Undantekning a pessu er i
skola par sem kennarateymi vinna med arganga eda aldursstig enda eru studningsfulltridar adilar ad
teymunum. | skéla par sem proskapjalfi heldur utan um stérf studningsfulltria eiga peir adgang ad
radgjof fyrir utan fasta tima med henni. Samkvaemt proskapjalfanum eru peir duglegir ad nyta sér
bad enda hafi hin byggt upp tengsl vid pa a féstu fundunum. | 68rum skéla hafdi proskapjalfi dskad
eftir ad fa sérstaka rddgjafartima fyrir studningsfulltrda en pad hafdi ekki ordid af pvi.

Fram kom hja nokkrum studningsfulltrdium sem vinna i akvednum bekkjum ad peir fara vikulega eda
reglulega yfir skipulagid i bekknum med umsjénarkennara. | einum skélanum kom fram hja
studningsfulltrda ad hann fai undirbuningstima, reyni ad tala vid kennara og fara yfir pad sem hann 4
ad gera. Einn studningsfulltrii sagdi: , begar ég er alltaf med bekknum pa kynnist madur krékkunum
...... vid férum ad vinna sem teymi ..... ég og kennarinn“ og annar sagdi: , Ef bad er eitthvad sem mér
finnst ekki passa pd ... hérna ... pd tala ég vid kennarann .... en vid erum ekki med sérstakan tima“. |
00rum skoéla sagdi studningsfulltrui: ,,... petta er einstaklingsbundid .... fer eftir kennurum .... stundum
er goéd dynamik ...... er bara svo personubundid”.

Misjafnt var milli skdla og jafnvel innan skdla hve vel var stutt vid studningsfulltrda i storfum sinum.
Mikil starfsmannavelta er medal studningsfulltria en einnig eru studningsfulltrdar i skélunum sem
hafa starfad par lengi og 6dlast mikla reynslu. Nokkud algengt var ad nyir studningsfulltrdar fa ekki
markvissa handleidslu fyrstu skrefin i starfi, jafnvel par sem peir komu til starfa med nemendum sem
hofdu miklar sérparfir. Almennt téldu studningsfulltrdar sig samt hafa naegar upplysingar um
nemendur sem peir vinna med og geta leitad til annars starfsfélks, baedi til annarra studningsfulltrda,
kennara og til starfsfélks og deildarstjora stodpjonustu. Atferlispjalfi i skdla par sem mikil
starfsmannavelta var medal studningsfulltria sagdi: ,,bad parf ad vera timi til ad spjalla vid
studningsfulltruana...... fara yfir...... fara yfir bad sem hann purfti ad vita um nemandann ..... hvernig
peim lidur og gengur .... hvernig taka nemendur pér”.

8.9.4 Almennt samrad - radgjof

Fyrir utan formlegt og skipulagt samrad og samstarf a8 fostum fundum fer fram mikid og fidlbreytt
o6formlegt samrad milli starfsfolks i 6llum skélunum. Misjafnt er pé mat starfsmanna a hve skilvirkt
petta samstarf er. Hja sumum starfsmonnum kom fram ad alltaf sé haegt ad nd i einhvern til ad
radfaera sig vid, allir séu bodnir og bunir og allar dyr opnar en hja 68rum ad folk sé a hlaupum, hver
ad vinna i sinu og engin regla 4 samstarfi. [ einum skéla kom fram: , Vid hittumst alveg i
stodpjonustunni ....... en vid tékum engar dkvardanir”i 68rum skdla kom fram hja sérkennara: , Vid
erum dugleg ad vinna saman ...... i heildina ...... vinnum vid heildstaett saman.... en samt alveg
breytilegt”.
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Adgengi kennara og sérkennara ad 6dru fagfélki i skdlunum er misjafnt svo og samstarf milli annars
fagfolks en kennara. | skélunum var gjarnan um nokkud samstarf ad raeda milli pessara fagadila s.s.
nams- og starfsradgjafa, proskapjalfa og félagsradgjafa. Vinna peir i sumum skélum saman ad
skipulagi og framkvaemd ymissa namskeida s.s. ymissa félagsfaernindmskeida. | 6drum skélum kom
hins vegar fram ad ekkert samstarf var milli pessara fagadila og stérfudu peir adgreint i sinu. | engum
skélanna var um ad raeda fasta radgjafartima hja pessum fagadilum fyrir almenna kennara og
misjafnt var hvort og hve mikid kennarar leitudu til peirra i skdlunum. Nams- og starfsradgjafi i einum
skélanum sagdi: ,Almennt er gott samstarf vid kennarana ..... peir dtta sig pd d ..... ad pad er gott ad
leita til annarra en kennara... vid h6fum annad sjonarhorn”,

Samstarf innan stodpjonustu og vid adra starfsmenn — Mikilvaegar dherslur

Virk stodteymi

Skipulag stodpjénustunnar sé skyrt t.d. i skipuriti sem syni hvernig pjonustan neer til allra
batta skélastarfsins, hverjir vinna saman og hvar. Samstarf innan stodpjénustu sé
skipulagt og markvisst undir stjorn deildarstjéra sérkennslu.

Storf deildarstjori sérkennslu sndist um heildarskipulag pjénustunnar. Hann hafi umsjén
med ad skipulag & hverju stigi sé i samraemi vio faglegar aherslur skélans og stefnu, haldi
utan um starfsmannahdpinn, tryggi virkni og samstarf og ad gédar hugmyndir komist {
framkvaemd.

Samstarf starfsfolks i stodpjénustu sé markvisst og tilgangur og markmid pess skyr.
Starfsfolk vinni sem teymi, stodteymi, a faglegum grunni, annad hvort sem eitt
heildarteymi undir stjérn deildarstjéra og/eda i minni teymum s.s. um hlutverk og storf,
malaflokka eda aldursstig. Deildarstjori sérkennslu getur falid dkvednum fagadilum ad
leida minni teymi.

Stodteymi séu faglegur vettvangur starfsfélks i stodpjénustu og lykiladili vid gerd
heildarazetlunar skola par sem leitast sé vid ad byggja upp samhaeft stodkerfi sem nzer til
allra patta skélastarfsins. Vinna stodpjonustu i teymum komi i veg fyrir einangrun
einstakra fagadila.

Hlutverk stodteymis og minni teyma sé a faglegum grunni, par fari fram faglegt samtal
um skipulag, framkveemd og samstarf milli einstakra fagadila, s.s. sérkennara og
broskapjdlfa. Fundir stodteyma hafi skilgreint hlutverk, baedi heildarteyma og minni
teyma.

Samstarf stodpjonustu og almennra kennara

pattur fagfélks stodpjénustu 4 drganga- og stigsfundum sé skilgreint samkvaemt
markvissum verkferli, s.s. vardandi umfjollun um einstaklingsmal, upplysingamidlun,
samfellu i nami, skipulag sérkennslu og studnings innan og/eda utan bekkja, aGkomu
fagadila og adlégun vegna nemenda med studningsparfir i almennri kennslu.

Tryggt sé ad adgreind sérurraedi einangrist ekki fra 60ru skdlastarfi med reglulegri og
markvissri patttoku ndmsvera a stigsfundum pess aldursstigs sem pad starfar a. Starf i
namsveri sé i takt vid annad almennt starf 4 aldursstiginu, baedi nams- og félagslega.
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Samstarf og samrdd vid studningsfulltrua

Reglulegt og markvisst samstarf sé med studningsfulltrdum undir stjérn deildarstjora
sérkennslu eda annars fagmanns sem hann velur i pad hlutverk. Haegt sé ad kalla
studningsfulltrua inn 4 stigsfundi pess aldursstigs sem peir starfa a.

Studningsfulltrdar sem starfa mikid i sama bekknum eda med sama nemandanum fai
fastan tima til radgjafar og undirbinings med vidkomandi umsjénarkennara.

Markviss handleidsla sé vid nyja studningsfulltrda, sérstaklega pegar peir sinna
nemendum med miklar og fléknar sérparfir.

8.10 Samstarf vid skolapjonustu og adra utanadkomandi adila, samstarf innan hverfa

[ vidtolum vid skélastjora og deildarstjéra sérkennslu var m.a. raett um samstarf vid utanadkomandi
adila s.s. skdlapjonustu og hvernig pad nytist, annars vegar vid skipulagningu stodpjénustunnar i heild
og hins vegar til ad byggja 8 nam og kennslu einstakra nemenda. Einnig var raett vid adra fagadila en
kennara um adgengi peirra ad utanadkomandi radgjof vegna starfa sinna i skélanum.

[ rynihdpi umsjénarkennara var einnig raett um adgang peirra ad radgjof utan skélans vegna kennslu
nemenda med fatlanir og nemenda med sérteekar parfir.

8.10.1 Samstarf vid skélapjénustu

Skoélarnir 9 eru dreifdir um alla borg og njéta pvi skélapjénustu fra 6llum pjonustumidstédvum
borgarinnar. Stjérnendur i 6llum skélunum ségdu fra gédum samskiptum vid skélapjonustuna og nyta
allir skélarnir sér radgjofina ad meira eda minna leyti. Stjérnendur flestra skélanna toldu ad gott
adgengi veeri ad pjénustunni og fram kom ad adgangur ad sérfraedingum vaeri gédur pé mal séu ekki
komin i formlega vinnslu. Fram kom hja stjérnanda hins vegar ad upplifun kennarar og starfsfolks sé
ekki alltaf pannig. Flestir stjornendur s6gdust 6ska eftir meiri vidveru sérfraedinga skélapjonustu i
skélunum og ad haegt veeri ad bregdast hradar vid malum sem kolludu a skjot inngrip. Einungis i
einum skéla kom fram ad sérfraedingur skdlapjonustu hafdi fasta vidveru. | tveimur skélum kom fram
ad of mikil starfsmannavelta vaeri i skdlapjénustunni, nytt folk kalladi 4 endurtekningar i malum og
mal eigi til ad falla nidur. begar langtimaveikindi komi upp falli vidkomandi pjonusta nidur, oft i
langan tima par sem ekki sé um afleysingar ad raeda.

Allir skdlarnir hafa adgang ad akvednum salfraedingi hja skélapjénustu og sitja peir
nemendaverndarradsfundi i 6llum skélunum. | peim skéla par sem fram kom ad sérfraedingur
skolapjonustu hafdi fasta vidveru var um salfraeding ad raeda og tekur hann nemendur i vidtol og
kennarar hafa adgang ad radgjof 8 pessum tima. Fram kom hja starfsfélki ad pad vaeri upplyst um pad
og sagdi umsjonarkennari ad hun myndi alltaf leita fyrst til hans. | 63rum skéla hafdi fost vidvera
salfraedings verid reynd en var mjog |itid notad af kennurum og hafdi pvi verid haett. Auk setu a
nemendaverndarrddsfundum er nokkud um ad salfraedingar sitji teymisfundi vegna einstakra
nemenda, sérstaklega pegar verid er ad skila greiningarnidurstédum. Ad 68ru leyti kom fram ad
salfraedingar séu ekki mikid ad koma i skdlana. Deildarstjori sérkennslu i einum skdla sagéi: ,, Vid
héfum finan skdlasdlfraeding ...... bara med okkar skdla ...... en hun er ekki hérna .... pad skiptir mali ad
hafa einhvern ...... hja okkur ..... ekki endilega allan timann ..... en vid megum alltaf hringja i hana”.
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Almennt kom fram hja stjérnendum ad peir hafi géd og ndin tengsl vid salfreeding skélans,
salfraedingar vinni pétt med skélunum og reynist peim vel en jafnframt ad langan tima taki ad fa
sélfraedilegt mat og/eda greiningu. Bidlistar séu of langir og svo taki greiningin sjalf langan tima.
Skélastjorar i tveimur skdlum sogdu ad ferlid taki skdlaarid og annar taladi um ad bida purfi i 6 til 7
vikur eftir ad fa mal tekid fyrir hja salfreedingi og sidan taki vid enn lengri bid eftir vinnslu malsins.
Deildarstjori sérkennslu sagdi: ,, ..... erfitt ad fd tima .... pegar hann kemur er hann i 20 min ..... visar
svo d heilsugeesluna...... ndmsradgjafinn okkar eiginlega ordinn sdlfraedingurinn®. | einum skéla kom
fram ad stjérnendur radleggi foreldrum ad saekja greiningar Gti i bae frekar en ad bida eftir greiningu
hja salfraedingi skélapjonustunnar. bad var almennt mat stjornenda og kennara ad hver salfraedingur
sé med of marga skoéla og peir komist pvi ekki yfir pau verkefni sem purfi ad sinna.

[ flestum skélunum kom fram ad salfraedingar vinna greiningar ekki i skélunum heldur fara nemendur
i viotol vegna peirra a viokomandi pjonustumidst6d. Sérkennari i einum skélanna sagdi ad erfitt sé ad
fa greiningaradila inn i grunnskdlana a sama hatt og peir fara inn i leikskélana: ,, d grunnskdlastigi er
klippt @ allt ....... pessu haett .... pad vantar ad sjd nemandann i bekkjaradsteedum ........ ekki bara
madur d mann ...... pad er allt nnur mynd*. Skélastjéri i einum skola sagdi: ,Agaetis sdlfraedingur ......
svona greinandi ...... hun hefur nyst vel pannig ...... er ekki mikid ad koma og fylgjast med krékkunum®.
[ einum skdla kom auk pess fram ad haegt sé ad fa 1 til 2 vidtdl & pjonustumidstdd hja salfraedingi fyrir
nemendur og umsjénarkennari i 6drum skéla sagdi ad hun hafi fengid adstod salfraedings en i bodi
var bara eitt vidtal fyrir nemandann a pjénustumidstodinni.

Fram kom hja stjérnanda ad erfidustu malin eru vegna kvida, gedraenna vandamala og hegdunar.
Skoélinn hafi faera sérkennara sem rada almennt vel vid mal tengd ndmsaordugleikum, proskahémlun
eda fotlunum en mikilveegt sé ad hafa gott adgengi ad salfraedingi vegna gedraens vanda einstakra
nemenda. Slik mal lendi oft 4 proskapjalfum og ndms- og starfsradgjéfum sem ekki hafa forsendur til
ad vinna med fléknustu malin. Fram kom hja namsradgjafa i einum skélanum ad han hafi gott
adgengi ad salfreedingi vardandi radgjof i slikum malum. Jafnframt kom fram ad skélarnir nyta sér
ymis ndmskeid sem pjénustumidstodvar bjoda upp a vardandi pennan malaflokk, s.s. hugraena
atferlismedferd fyrir hépa, Kléka krakka, PMT og uppeldisnamskeid sem skolar visa foreldrum &. |
einum skdla taladi skdlastjéri um ad ndmskeid hafi verid i bodi fyrir foreldra og nemendur, haegt ad
visa nemendum & kvida- og artnamskeid, en pau hafi ekki verid i bodi nu petta skélaar.

Mismunandi var hversu mikid skélarnir hofdu nytt sér kennsluradgjof skdlapjonustu og hversu vel
peir téldu hana nytast. Einnig var mismunandi innan skéla, milli kennara, hve vel peir téldu hana
nytast sér. Kennarar a yngri stigum virtust frekar nyta sér kennsluradgjof og telja hana nytast vel og
skélar sem hafa yfir ad rada fleiri sérkennurum téldu sig sidur i porf fyrir kennsluradgjof.  skéla par
sem ekki var starfandi sérkennari taladi umsjénarkennari um ad pad vanti radgjafa med
sverkfeerakassa sérkennslunnar”. Stjérnandi i einum skdla sagdi ad kennsluradgjafi komi ef skélinn
dskar eftir en kennarar séu stundum ragir vid pad. Kennarar liti oft 4 pad sem gagnryni frekar en
radgjof og eru hraeddir um ad geta ekki gert pad sem radgjafinn leggi til. Fram kom hja 6drum
stjérnanda a0 askilegt sé ad baedi salfreedingur og kennsluradgjafi skélapjénustu hafi fasta vidveru i
skélanum og vinni markvisst med einstaka nemendum og kennurum.

Algengt var ad vinna kennsluradgjafa fdlst i vettvangsathugun og radgjof til kennara i kjolfarid, oft um
adstaedur | bekk. [ einum skéla sagdi skélastjori ad kennsluradgjafinn nytist vel og mikid, hann komi &
vettvang kennara og nemanda og raedi vid kennarann. Umsjénarkennari sagdi: ,Eg hef fengid rddgjof
fré kennslurddgjafa ....... fylgdist med nemendum hjé mér ...... madur gat notad mikid af pvi“. Annar
umsjonarkennari sagdi fra pvi ad kennsluradgjafi sé ad vinna med henni ut af einum nemanda, sitji
fundi med kennurum og oft foreldrum lika og hun sé buin ad laera mjog mikid af pvi. Enn annar
kennari sagdi ad audveldara sé ad fa kennslurddgjafa inn i stofuna til sin en salfreedinginn.
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Sérkennari i einum skoéla sagdi hins vegar ad sér hafi fundist radgjof kennsluradgjafa ekki nytast vel,
hann hafi komid med rad sem buid var ad reyna og ekkert hafdi komid ut ar pvi. Jafnframt kom fram
ad skolinn feer kennsluradgjafa inn til ad , tikka i boxid“ ekki af pvi ad pad sé gagnlegt, heldur ad pa sé
haegt ad leita lengra. Umsjonarkennari i 6drum skdla sagdi einnig fra pvi ad kennsluradgjafi hafi
komid tvo daga ad fylgjast med og komid sidan med rad sem pegar var buid ad reyna. Meiri
undirbuning og vinnu purfi fyrir slika innkomu og radgjof, radgjafinn purfi ad kynna sér malid betur og
sdgu pess. Einn sérkennari taladi um ad radgjofin sé oft ekki i takt vid moguleika skolans og
mannaflann sem hann hefdi yfir ad rada. Aimennt toldu kennarar pé ad radgjofin nytist ad einhverju
leyti i hverju mali og sé akvedin styrking fyrir kennara.

Einnig var mismunandi milli skéla hvort peir h6fdu fengid hegdunarradgjafa til sin og hve vel peir
toldu ad radgjofin nyttist peim. Fram kom ad veikindaforfoll hafi i sumum tilfellum ordid til pess ad
engin hegdunarradgjof var i bodi og einnig ad hegdunarradgjofin hafi frekar beinst ad radgjof til
foreldra en til skdlans. Almennt kom fram dnaegja skélanna med hegdunarradgjofina par sem hin
hafdi verid virk. Einnig kom fram ad vinna kennsluradgjafa og hegdunarradgjafa sé svipud hvad
vardar vettvangsathugun og radgjof i kjolfarid. Sérkennari sagdi: ,,pad parf ad hafa hegdunarrddgjafa
i fullu starfi fyrir yngsta stigid ...... kom i eina tveer vikur ...... svo lidur smd timi ..... kemur svo aftur til
ad fylgjast med ..... pannig viljum vid hafa petta”. Félagsradgjafar fra pjonustumidstédvunum komu
reglulega i nokkra skdélana og kom fram i einum skdlanna ad unglingaradgjafi sinnti skélanum mikid
og reynist mjog vel i mérgum malum. Reyndar vaeri hann sa radgjafi skélapjénustunnar sem nytist
best i skélanum. Fram kom hja skdélastjérum sumra skélanna ad peir vildu hafa félagsradgjafa
starfandi i skélanum, pad séu nemendur sem purfi radgjof fra félagsfraedingi.

Almennt kom fram mikil anaegja med ad fa baedi kennslurddgjafa og hegdunarradgjafa inn a golf
nemenda og kennara en jafnframt abendingar um ad eftirfylgni vanti oft til ad halda vid pvi sem er
gert. Fram kom baedi i vidtélum vid stjérnendur og i rynihdpum ad vinna purfi markvissar med
radgjofina og eftirfylgni sé mikilveeg. Betra er ad radgjafi komi reglulega inn a prja til fjora fundi eftir
radgjofina og fylgi henni eftir. Umsjénarkennari taladi einnig um ad ekki sé ndg ad kennsluradgjafi
eda hegdunarradgjafi komi, meti nemandann og segi hvad sé haegt ad gera. Mikilveegt sé ad syna
hvad eigi ad gera ,,svo madur geri rétt”. Skdlastjornandi sagdi ad pegar radgjafi komi fra
skdlapjénustu purfi sérkennari, proskapjalfi eda annar fagadili i skélanum ad vinna malid med peim,
til ad fylgja pvi betur eftir med kennurum, kennarinn geti ekki fylgt malum eftir einn. Hja einum
skolastjora kom fram mikil anaegja med verkferil radgjafarinnar. Hin sagdi ad vid innleidingu breyttra
kennsluhatta eda hvatningakerfis fari rddgjafinn inn i tima og adstodi. Sidan er fylgt eftir, komid aftur
inn i kennslustund eftir akvedinn tima og aftur fundad. Kennarar séu anaegdir og vinnan skilar arangri.

Mismunandi var baedi milli skdla og innan einstakra skdla, hve mikla vitneskju kennarar h6fdu um
bjonustu skélapjénustunnar. Umsjénarkennari @ unglingastigi sagdi ad hann vissi ekki hvada pjonustu
hagt veeri ad fa, kennurum sé ekki kynnt hin sérstaklega. Hann vissi p6 ad einhvern tima hefdi
kennsluradgjafi komid og unnid eitthvad a yngsta stigi. Umsjénarkennari i 6drum skéla sagdi ad hann
vissi ekki mikid um radgjof utan skdlans, pad veeri frumskdgur hvad er i bodi, hvar pad er og hann
vissi ekki hvert eigi ad leita. Annar umsjonarkennari sagdi ad leidin veeri of l6ng, fara purfi i gegnum
allt ferlid og upp i nemendaverndarrad, sidan sé kerfid utan skélans pungt og bidlistar langir. |
rynihdpi sagdi umsjonarkennari: ,,Erum ekki mikid ad seekja ut fyrir ...... fdum ekki naegilega hvatningu
til ad gera pad ..... stundum eins og ..... einhver minnkun i ad segja ad okkur vanti hjdlp ..... bad mad
....... pad d ad leita eftir hjdlp”. Deildarstjori sagdi: ,,Pad parf ad fylla ut alls konar pappira ..... tekur
hellings tima ...... b0 peir hafi verid inni i mdlinu ....... fer i taugarnar d sérkennurunum minum®”. {
rynihdpi umsjénarkennara taladi kennari um ad skélapjénustan komi adeins med radgjof pegar fjalla
parf um einstaka nemanda en enga adstod sé ad fa fyrir kennara i stérfum sinum s.s. vardandi
skipulag kennslu og skipulag i bekk.
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Skélastjornendur téludu almennt um ad yfirmenn skdlapjonustunnar reynist peim vel i fléknum
malum og fari jafnvel sjalfir beint inn i mal fyrirvaralitid. Bradamal fai yfirleitt alltaf skjéta pjonustu og
fram kom i skdla ad bradateymi sé til stadar 4 pjonustumidstddinni. Einn skdlastjéri benti d ad i
einstaka tilvikum hafi skélapjénustan lokad malum og ekki talid sig geta gert meir, oft eftir mikla
vinnu. Slikt geti hins vegar skoli aldrei gert svo lengi sem nemandinn er nemandi skélans. [ flestum
skélunum toludu stjérnendur og starfsfélk um skort @ talmeinapjénustu fra skélapjonustu. Mjog
mismunandi var hve mikla pjénustu namsradgjafar og proskapjdlfar téldu sig geta fengid fra
skolapjonustu vardandi sérhaefd storf sin, i sumum tilfellum voru engin tengsl vid skélapjénustu og i
08rum mikil s.s. vid verkefnastjéra atvinnutengds nams.

8.10.2 Samstarf vid farteymi

Nokkrir skélarnir hofdu reynslu af pjénustu Farteyma en adrir ekki. | einum skéla var vinna Farteymis
ad fara af stad i fyrsta malinu par. Stjornendur téludu um langa bid eftir adkomu Farteyma og pungt
ferli sem leidir stundum til pess ad mal parf ad fara fram og til baka par sem gerd er krafa um ad
skolapjonusta hafi pegar komid ad viokomandi mali. bannig verdi bidtiminn stundum tvofaldur, fyrst
eftir hegdunarradgjafa fra skélapjonustu og sidan eftir adkomu Farteymis. A medan aukist vandinn
stodugt. | tveimur tilfellum tdludu stjérnendur um ad peir hafi kallad til hegdunarradgjafa eingéngu
til ad ,tikka i pad box“ adur en Farteymid var kallad til. Einnig kom fram ad nokkud sé um ad malum
sé hafnad hja Farteymunum, pau ,eigi ekki heima® hja peim. Einn stjérnandi sagdi fra pvi ad mali hafi
verid hafnad og bent a ad skélinn zetti ad vinna meira med malid. Sidan hafi aftur verid sétt og pa hafi
pvi aftur verid hafnad par sem svo vel hafi verid unnid med malid og farteymid hafdi engu vid ad
baeta.

Nokkud bar & ad veentingar stjérnenda og kennara til vinnu Farteymanna felist i pvi ad pau taki til sin
nemendur i timabundna skdlavist. Skélastjori sagdi t.d. ad hann vaeri ekki sattur vid ad skdlinn hafi
ekkert um pad ad segja hvort Farteymid taki nemanda ur adstaedum. Jafnvel kom fram sa skilningur
ad urraxdi Farteyma sé eingdngu fyrir nemendur 8 midstigi og pau taki ekki , til sin“ nemendur a
yngsta- og unglingastigi. Skdlastjori sagdi ad Farteymin séu ad litlu leyti i bodi fyrir unglingaskdlana og
bvi hafi pau ekki sétt um adstod fra peim. Annar stjérnandi sagdi ad skolinn hafi ekki nytt sér
pbjonustu Farteyma pvi pau vildu helst ekki senda fra sér nemendur. Enn annar stjérnandi sagdi ad
hann hafi fengid pau svor ad Farteymid geti ekki tekid vid nemanda fra peim par sem hann sé ekki a
peim aldri sem nemendur i timabundinni skolavist hja teyminu eru. Hann hafi pa bodist til ad senda
pbeim prja adra nemendur til vidbétar 4 sama aldri.

Almenn anaegja var med adkomu Farteyma i skélum par sem vaentingar voru i samraemi vid verklag
teymanna. Talad var um gdd samskipti og gédan arangur, starfsmenn teymisins hafi komid a vettvang
kennara og nemenda, fundad hafi verid med foreldrum og kennurum og sameiginlegar akvardanir
teknar um hvert skref i vinnunni. Umsjonarkennari &4 midstigi sem hafdi fengid Farteymi til sin taladi
um ad pad hafi verid gdd vidbot vid pad sem hafdi adur verid gert en teymin maettu vera fleiri svo
bau komist hradar i malin.

Samkvaemt verklagi farteymanna fara pau eingéngu inn i mal sem pegar hefur verid unnié i med
skolapjonustu og eru pau pvi floknustu og erfidustu malin sem ekki hefur tekist ad leysa a fyrri
stigum. bad er pvi oft komin uppgjof og preyta i starfsfélk skélanna og su upplifun ad allt hafi pegar
verid reynt i skélanum. Upplifun kennara af innkomu Farteymis verdur pa su ad hun skili engu,
eingdngu sé um ,,gémul rdd“ ad reeda sem pegar hafi verid nytt og engin , lausn”i bodi.
Umsjénarkennari sagdi ad Farteymid komi, greini adsteedur og sé sammala kennaranum um ad
nemandinn eigi ekki heima i 25 nemenda bekk en svo komi nemandinn eftir sem adur aftur i bekkinn.
Pad sé engin lausn. | 68rum skola taldi starfsfélk ad Farteymid hefdi of fljott sagt skilid vid mal i
skolanum og hefdi att ad hafa meiri og lengri adkomu ad pvi.
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8.10.3 Samstarf vid Midju mals og laesis

Allir skélarnir h6fdu nytt sér & einhvern hatt pjédnustu Midju mals og laesis. Ymist hofdu skélarnir
fengid kynningar eda fyrirlestra, ymis konar radgjof s.s. vegna laesisteymis og vegna nemenda af
erlendum uppruna og adstod vid tilraunaverkefni med nemendum af erlendum uppruna. Athygli
vakti hins vegar ad i sumum skélunum voru baedi umsjonarkennarar og sérkennarar sem ekki vissu af
pjénustu Midju mals og laesis jafnvel po peir vinni sérstaklega med yngstu nemendum vid
lestrarkennslu og nemendum af erlendum uppruna.

S6mu aherslur komu fram hja stjérnendum vardandi rddgjof frd Midju mals og laesis og komu fram
vardandi adra radgjof. Talad var um ad meiri beinan studning purfi, meiri og lengri eftirfylgni,
mikilvaegi pess ad pekkingin verdi eftir i skdlanum og henni sé fylgt markvissar eftir.

8.10.4 Samstarf vid sérskdla og sérhaefdar sérdeildir

Sérskolar og sérhaefdar sérdeildir eiga samkvamt grunnskélalégum ad leggja dherslu 4 ad veita
starfsfélki almennra grunnskodla studning og kennslufraedilega radgjof. Skoélarnir hofdu almennt ekki
nytt sér radgjof fra sérskélum og sérhafdum sérdeildum nema fra Bruaarskdla. broskapjalfar i einstaka
skolum hofdu pé leitad sér radgjafar baedi til Klettaskdla og til einhverfudeilda. Vidkomandi
proskapjalfar hofdu i peim tilvikum akvedin tengsl vid starfsmenn i vidkomandi sérirreedum. Hvergi
var pad hluti af skipulagi stodkerfa skélanna ad saekja radgjof markvisst til pessara trraeda. | flestum
skélunum var ekki almenn vitneskja hja starfsfélki stodpjonustu um ad haegt sé ad leita radgjafar til
sérskdla og sérdeilda. Skélastjori i einum skdlanna sagdi ad proskapjalfarnir veeru duglegir ad saekja
sér rad en gat ekki fullyrt ad peir hefdu leitad til einhverfudeildanna i hverfinu og annar sagdist ekki
hafa hugleitt ad haegt sé ad vera i samstarfi vid sérdrraedin i borginni.

Fram kom ad mismunandi var milli ara hvort og hve mikla radgjof skolarnir saekja til Brdarskola eda
fai fra skélanum. For pad eftir pvi hvort og hvers konar mal komu upp hverju sinni og hvort nemandi i
skélanum vaeri timabundid i Braarskdla. Fylgdi pa radgjof fra Bruarskdéla vid endurkomu nemandans i
heimaskélann. Stjérnendur skdla sem hafa pegid rddgjof fra Briarskdla voru almennt sammala um ad
radgjofin nyttist skélanum vel, peir hafi laert mikid og tekist ad yfirfaera pad sem leert var yfir a 6nnur
mal.

8.10.5 Samstarfinnan hverfa

Allir skdlarnir sem hafa yngsta aldursstigid eru i samstarfi vid leikskdla hverfisins vegna skolaskila, en
mismikid og mismarkvisst. [ einu hverfi kom fram ad sérkennsluradgjafi leikskélanna &
bjonustumidstod sé lykiladili i samstarfinu vegna nyrra nemenda med sérparfir en i 68ru ad eina
samstarfid innan hverfisins sé samtal milli skélans og leikskélans. | enn 68ru hverfi kom fram ad
samstarfid vid leikskdlann er ekki négu markvisst en skilafundirnir milli skélanna séu samt finir, par
sem nidurstédur HIjém eru t.d. sérstaklega reeddar.

Samstarf vid félagsmidstodvar og fristund er einnig mismikid milli skéla og med mismunandi
aherslum, allt fra pvi ad vera ekkert til pess ad vera mjdg mikid og naid. i tveimur skélum var samstarf
um markuviss félagsfeerninamskeid, hdpa i sjalfstyrkingu og félagshaefni baedi innan skélanna og i
fristundaheimilunum og einn skélastjéri sagdi fra samstarfi um timabundid skéladrraedi i
félagsmidstodinni vegna dkvedinna nemenda. Einnig s6gdu skdlastjorar fra samstarfi i einstokum
malum vegna einstakra nemenda, innkomu starfsfélks félagsmidstodva a teymisfundi vegna einstakra
nemenda og i samskiptateymi. Umsjonarkennari @ yngsta stigi sagdi: , Vid erum i samstarfi vid
fristund ....... ef eitthvad kemur upp @ ....... hittumst ....... en pad meetti samt vera meiri samfella med
vinnuna®. | einum skéla kom fram ad ndms- og starfsradgjafi og félagsradgjafi skdlans fara pridju
hverja viku i félagsmidstodina og fundi med starfsfolki par.
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Mismunandi er milli hverfa hve mikid samstarf er milli sklanna. [ einu hverfi taladi skélastjéri um ad
mikill gagnkvaemur studningur felist { slikri samvinnu t.d. vid gerd sameiginlegrar lestrarstefnu. | 6dru
hverfi sagdi deildarstjori sérkennslu fra pvi ad stodpjonustan i hverfinu hittist reglulega a fundum {
skolunum par sem kynningar eru a stodpjénustu skdlanna og fengnar eru inn kynningar og efni fra
00rum adilum s.s. Farteymi og Midju mals og leesis. Kennsluradgjafi skolapjonustu heldur utan um
starfid og setur upp dagskra skélaarsins i samvinnu vid deildarstjérana. Skolastjérar tveggja skola i
o60ru hverfi lystu almennu samstarfi mismunandi adila i hverfinu vardandi forvarnir, skélarnir,
pjénustumidstddin, félagsmidstddin og logregla.

Skélastjornandi i 68ru hverfi sagdi fra miklu og virku samstarfi sem pvi midur sé sifellt ad verda minna
og minna. Stadan sé pannig nuna ad bedid er eftir pvi ad einhver taki af skarid og bodi félk saman en
litid gerist. Sérkennari skdélans lysti pvi pannig ad reynt sé ad vidhalda samstarfinu en pad fari
minnkandi og sé ekki eins faglegt og adur. Hun taldi vanta meiri sérhaefingu, starfsdagarnir vaeru
skipulagdir med 6llum alltaf. pad purfi hins vegar ad vera pannig ad starfsfolk stodpjénustu skdlanna
fai teekifeeri til ad sinna faglegu samstarfi ad minnsta kosti einu sinni 4 ari. Hvergi kom fram ad
markvisst samstarf vaeri milli skéla og starfsfélks vegna sérhaefdra Urraeda sem starfraekt eru innan
skolanna.

8.10.6 Samstarf fagadila annarra en kennara

Nams- og starfsradgjafar og proskapjalfar eru einyrkjar i flestum skélunum og hafa pvi yfirleitt ekki
adgang innan skdlans ad 6drum starfsmanni i sému st6du. Raett var vid pa um samstarf peirra milli
skélanna i hverfinu og vid adra i sému fagstétt i grunnskélum almennt. i 1jés kom ad almennt er um
ad raeda samstarf innan hverfa milli ndms- og starfsradgjafa. Byggir pad yfirleitt mikid & pvi ad nams-
og starfsradgjafar skélanna vinna gjarnan saman ad framhaldsskoélakynningum fyrir Utskriftararganga.
Nams- og starfsradgjafar i einu hverfi hittast fast 4 tveggja manada fresti, i 6dru hverfi a
manadarfresti og i enn 6dru einu sinni a dnn. Mismunandi er hvort skdlapjénustan er patttakandi i
pessu samstarfi. Auk samstarfs um framhaldsskdélakynningar téludu nams- og starfsradgjafar um
forvarnarstarf, fraedslu fyrir starfsfélk og foreldra og samraemingu milli skéla.

Ekki var um eins mikid skipulagt samstarf innan hverfa milli proskapjalfa og kom einungis fram i einu
hverfi ad pad sé mikid og markvisst & hverfisvisu. Meira var um ad einstaka proskapjalfar eru i
sambandi milli skdla og byggdi pad oftast 4 tengslum sem paer hofdu att 4dur. broskapijalfi i einu
hverfi sagdi ad hun hafi talad um slikt samstarf vid sinn skdlastjéra sem hafi tekid vel i pad og annar i
00ru hverfi sagdi ad proskapjalfar i hverfinu hittust ekki einu sinni a starfsdogum. Badi nams- og
starfsrddgjafar og proskapjdlfar sogdu hins vegar fra faghdpum a facebook og faghdpum peirra sem
verid h6fdu saman i ndminu. Einn ndms- og starfsradgjafi sagdi fra handleidslu sem hdn hafi fengid
hja ndms- og starfsradgjafa i 6drum skdla pegar hun byrjadi storf i grunnskéla. Hun er nd handleidari
hja annarri sem er nybyrjud i skéla i hverfinu.

8.10.7 Samstarf vid adra utanadkomandi adila og stofnanir

[ sumum hverfunum kom fram ad samstarf vid heilsugaesluna sé mikid, salfraeedipjonustan par sé géd
vidbot og gefi i sumum tilvikum moguleika a breidari sérhaefingu. Fram kom mismunandi anaegja
skolanna vardandi samstarf vid BUGL, allt fra mikilli anaegju til mikillar 6anaegju. Deildarstjéri i einum
skola sagdi ad kerfin toludu ekki saman og radgjofin sé ekki i takt vid adstaedur skolans en annar
deildarstjori sagdi ad BUGL fylgdi bérnum stundum eftir pegar pau uUtskrifist og pad veeri , betra en
ekkert”. Almennt kom fram ad radgjof i kjolfar greininga hja 6drum adilum s.s. broska- og
hegdunarstdd og SOL hafi litlu vid ad baeta sem gagnadist skélanum annad en greiningin til ad saekja
fjarmagn.
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Adrir adilar sem skélar nefndu sem samstarfsadila voru t.d. barnavernd, Trappa, Greiningar- og
radgjafarstod og bjonustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda og sjonskerta.

Samstarf vid adila utan skéla og innan hverfa — Mikilvaegar aherslur

Gerd sé i hverjum skéla daetlun um samvinnu vid radgefandi adila utan skdla s.s.
skolapjonustu, Midju mals og laesis, Farteymi og sérskdla og sérdeildir til ad tryggja bestu
mogulegu fagbekkingu og starfshaetti 4 hverjum tima. Azetlunin sé kynnt fyrir nyjum
kennurum hvert skélaar. Eftirfylgni radgjafar sé skipul6gd innan skdla til ad studla ad
bestri nytingu hennar i skélastarfinu og ad hun festi par reetur.

Skdlapjonusta

Markvisst samrad sé milli skélapjénustu og skdlastjérnenda um starfshaetti
skolapjonustunnar i skélunum s.s. vardandi markvissa vidveru starfsmanna i skdlunum,
aherslur, verklag, og verkefni.

Préun skolapjonustu sé avallt i takt vid proun skélastarfs og i samraemi vid parfir
nemenda og skéla & hverjum tima. Ahersla sé & fjdlbreytni i skélapjéonustunni med tilliti
til parfa nemenda og skéla almennt, i einstokum hverfum og skélum.

Skipulogd sé vinnuadstada skolapjonustu i skélum med tilliti til peirra verkefna sem faerd
eru inn i skélana. Gert verdi rad fyrir henni i nyjum skoélabyggingum og pegar gerdar eru
endurbaetur a skélahusnaedi.

Starfsfolk skélanna sé markvisst upplyst um pjonustu skélapjénustu og unnid ad virkri
tengingu sérfraedinga hennar vid kennara og fagadila i skolunum.

Sérfraedingar skélapjénustu séu upplystir um og pekki stefnu og skipulag stodpjénustu
viokomandi skdla og taki radgjofin mid af adstaedum og skipulagi skélans.

Radgjof sé fylgt eftir samkvaemt markvissum verkferli par sem tilgreind eru hlutverk
skolapjonustu og stodpjonustu skolans. Eftirfylgd fari fram i samvinnu radgjafa, kennara
og stodpjoénustu par sem markvisst og reglulega er stutt vid innleidingu nyrra
vinnubragda. Kennarar fai markvissan studning hja fagadila innan skdlans vid innleidingu
nyrra vinnubragda i kjolfar radgjafar.

Farteymi

Skélastjornendur, fagfdlk og kennarar séu markvisst upplystir um verkferil og verkfeeri
farteyma svo vaentingar til innkomu peirra séu raunhaefar og raunsannar.

begar sérfreedingar farteyma koma ad mali i skéla sé 16gd ahersla & ad skapa
sameiginlegan skilning og satt um umfang mals og aaetlun um vinnslu pess. Greint sé
hvad hafi verid unnid og hvers vegna uUrraedi skélans hafi ekki borid pann arangur sem
vaenst var. Vinnulag farteymis a vettvangi skdlans sé skyrt og markviss undirbuningur fari
fram fyrir innkomu fagadila a vettvang kennara og nemenda.
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Samstarf innan hverfa

Gerd séu grunnvidmid um gagnkvaemt samstarf innan hverfa, leikskdla, grunnskala,
félagsmidastodva, fristundaheimila og skdlapjénustu vegna stodpjonustu og studnings
vid born i hverju hverfi s.s. um sameiginlega fraedslu starfsfélks, prounarstarf, Urraedi og
sérhaefd inngrip. Ahersla sé & gagnkvaemt traust og samvinnu allra sem vinna med og
fara med malefni barna med studningsparfir i hverju hverfi.

Gerdir séu verkferlar um samstarf adila med pad ad markmidi ad stydja vid born og
unglinga a ollum starfsstodum peirra s.s. pegar unnid er a markvissan hatt med félags-,
samskiptahaefni og lidan.

Samstarf leik- og grunnskdla um skdlaskil sé formlegt og markvisst med dherslu &
gagnkvaeman skilning og traust. Radgjafar skdlapjénustu a hvoru skdlastigi vinni
markvisst saman og pekki vel til beggja skélastiga. Unnid sé markvisst med samraemingu
leida og verkfaera milli skdlastiga s.s. Hljoms skimunar par sem hidn hefur forspargildi um
lestrarframvindu.

Markvisst samstarf einstakra fagadila sem oft starfa sem einyrkjar i skélum sé skipulagt

innan hverfa. Nyir fagadilar hafi adgang ad handleidslu reyndra starfandi fagadila.

8.11 Geta stodpjonustunnar til ad meaeta porfum nemenda

[ vidtdlum vid skélastjérnendur var spurt hvort peir teldu ad stodpjonusta skélans hefdi burdi og
sérfraedipekkingu til ad maeta og takast a vid paer parfir sem nemendur sem purfa a studningi ad
halda hafa og ef ekki hvad purfi til ad svo megi verda.

[ rynihdpum med umsjénarkennurum og starfsfélki i stodpjonustu var einnig fjallad um hvort
stodkerfi skolans hafi burdi til ad koma til méts vid nemendur, hvada parfir pad nai ad vinna vel med
og i hverju helstu askoranir liggi.

8.11.1 Mat skdlastjérnenda

Mat stjérnenda 4 hve vel stodpjonustan nai ad meeta pérfum nemenda i skélunum var misjafnt, hve
vel mannadir sérfraedipekkingu peir eru svo og hvada paettir eru helstu askoranir fyrir stodkerfi
skolanna. Einn skoélastjori sagdi ad peir vaeru mjog nalaegt pvi ad maeta pérfum nemenda en
draunhzeft sé ad aetla ad pad naist fullkomlega einhvern timan pvi nemendahépurinn sé sifellt ad
breytast og sifellt komi fram nyjar dskoranir. Nu sé hins vegar ekki haegt ad segja ad akvednum hopi
nemenda med akvedinn vanda sé ekki maett. Hja 6drum stjornendum kom fram ad peir telja ad
stodkerfid eigi ad hafa burdi til ad maeta pérfum sem eru til stadar en ymislegt komi i veg fyrir pad. |
einu vidtali kom fram ad yfirsyn skorti, ndm og skélastarf nemenda sé ekki ndgu heildsteett,
gamaldags vidhorf um tilgang og framkvamd sérkennslu riktu og erfitt sé ad komast Ut ur skipulagi
sem eigi sér langa hefd. Enn adrir stjornendur téldu ad skortur a sérhaefdu starfsfélki sé megin
astaeda pess ad stodkerfid geti ekki maett peim porfum sem til stadar eru.

bar sem stjérnendur toldu ad skdlanum takist misvel ad maeta mismunandi pérfum var oftast talad
um parfir nemenda med hegdunar-, samskipta- og tilfinningavanda og nemenda af erlendum
uppruna. Einn skélastjori taladi um ad i skélanum sé ekkert sérstakt kerfi til ad vinna med nemendur
med hegdunar- og tilfinningavanda, peir nemendur fari bara til stjérnenda. Annar stjérnandi sagdi ad
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starfsfélk skélans sé ekki sérfreedingar i hegdunar- og gedraenum vandamalum, Urraedi eru engin og
ekki sé endalaust haegt ad lata foreldra koma og saekja boérn sin. Einn stjérnandi taladi um ad
hegdunarvandinn komi i timabilum. A einum tima héfdu pau hegdunarver, pad hafi sidan verid lagt
nidur par sem ekki var lengur porf fyrir pad en nu sé porfin ad koma fram aftur. | nokkrum vidtdlum
komu fram ahyggjur stjérnenda vardandi studningsfulltria og dbyrgd sem peim er falin vardandi
pbessa nemendur en jafnframt ad peir telji pa yfirleitt standa sig vel og rdda vid adstaedur.

[ vidtdlum vid marga stjérnendur kom fram ad oft sé audveldara ad maeta nemendum sem eiga vid
namsvanda ad strida. Jafnframt komu fram ahyggjur af pvi ad slikum vanda veeri ekki maett ndgu vel,
jafnvel ad honum vaeri ekki sinnt ndgu vel par sem aflid fari i hegdunar- og tilfinningalegan vanda
nemenda. Skdlastjori sagdi ad hann hafi ahyggjur af lestrarfeerni og lesskilningi, ekki bara teekninni
heldur almennum ordaforda lika. Hann myndi kjésa ad fa leidandi sérhaefdan kennara i lestraratak i
unglingadeild og ad meiri almenna sérfraedipekkingu purfi i skélann. Talad var um kennara med ymsa
sérfraedipekkingu s.s. i lestri og staerdfraedi sem geti leitt kennarahdpinn. Fleiri stjérnendur t6luéu um
ad meaeta purfi malproskavanda nemenda betur og ad adstod og Urraedi vegna lestrarvanda skorti &
unglingastigi.

Nokkrir stjornendur toludu um langvarandi skort & sérhaefdu starfsfolki, sérstaklega sérkennurum og
pbroskapjalfum. Almennir kennarar séu oft ad starfa vid sérkennslu en peir hafi yfirleitt ekki
sérfraedipekkinguna til pess. Adrir sogdu ad peir séu vel mannadir ad pessu leyti pé kennarar telji hins
vegar oft ad baeta megi i. betta kemur vel fram pegar skodadur er starfsmannahépurinn i skélunum
og samsetning hans. Fjoldi sérkennara i skdla er allt fra pvi ad vera enginn upp i 9 sérkennara i 6,6
stodugildum. Velta ma fyrir sér hvort hér eigi vid ad fagfdlk leiti pangad par sem fagfélk er fyrir.

Ekki voru starfandi proskapjalfar i 6llum skélunum og kom fyrir ad skélar voru hvorki med sérkennara
né proskapjalfa. Skdlastjéri taladi um ad i skdlanum hefdu verid proskahamladir nemendur og eina
urraedid hafi verid ad seinka peim um bekk sem ekki hafi leitt til neinna framfara. bad sé ekki lausn ad
seinka nemanda, sérfreedipekkingu purfi til ad skapa nemandanum arangursrikt ndm. Annar
skdlastjori taladi um fjolgun nemenda med einhverfu sem sé ny askorun. Kennarar séu ad reyna ad
nyta sér almenna pekkingu i uppeldi en pad virki ekki med pessa nemendur, sérfraedipekkingu purfi
til. Reynt er ad senda kennara @ namskeid og foreldrar komi stundum til ad freeda starfsfélk um parfir
barna sinna. Skdlastjéri sagdi ad hann myndi vilja hafa 2 til 3 proskapjalfa starfandi i skélanum. Geaeta
burfi pd ad pvi ad peir séu ekki nyttir sem kennarar, ad sérfraedipekking peirra nytist sem best.
Hingad til hafi skort & hefd fyrir vinnu proskapjalfa i skélanum.

P stjornendur telji ad stodkerfin geti ekki sinnt 6llum porfum er pad peirra mat ad pau séu alls
stadar ad sinna moérgum, mikilveegum og fj6lbreyttum verkefnum sem skipta sképum fyrir marga
nemendur i skdlanum. Skdlastjéri sagdi ad ef ekki vaeri sérkennsla og studningur geti akvednir
nemendur ekki verid i skélanum og annar stjérnandi sagdi ad pad veeri stodkerfid sem gripi
nemendur, ef nemandi komist upp med ad sitja adgerdarlaus sé pad dyru verdi keypt. Enn annar
stjérnandi sagdi ad hun vaeri anaegd med kerfid, pad virkadi vel pvi pad bjédi upp 4 alls konar leidir og
kennsluadferdir. Sifellt purfi hins vegar ad vinna i vihorfum, kennarar purfi ad vera sveigjanlegir ad
prufa alls konar og pau vidhorf purfi ad rikja ad petta sé sameiginleg dbyrgd allra i skélanum.

8.11.2 Mat starfsfolks i stodpjonustu

[ 6llum rynihépum starfsfolks i stodpjonustu taldi starfsfolk ad geta stodpjénustunnar takmarkist af
bvi fjarmagni sem skolinn hefur i pessa pjénustu en pad veeri aftur had greiningarhrada og
greiningarnidurstodum. Skortur a fjdrmagni takmarki sidan og komi jafnvel i veg fyrir pjénustu vid
einstaka nemendur eda seinkadi henni verulega. Samhlida taldi starfsfolk pé ad skolinn bregdist alltaf
vid vanda nemenda strax og hann komi upp, nemendur séu ekki latnir bida. Jafnframt kom vida fram
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ad skortur sé a fagfdlki svo og studningsfulltrium, of fair timar faist og komi pad adallega nidur a
pbeim nemendum sem eru & ,,grda svaedinu“ p.e. nemendum med ymsan vanda sem ekki liggja fyrir
greiningar vegna. Fram kom einnig i rynihdpi ad verid sé ad fylla i stodur umsjonarkennara med
sérkennslu sem leiddi til pess ad sérkennslan sé ekki fagleg eda markviss.

[ sumum skélunum taldi starfsfélk ad pjonustunni veeri misskipt milli aldursstiga og pa gjarnan ad
unglingastigid fengi minni pjonustu. Starfsmadur i stodpjonustu sagdi ad meira purfi ad vera i bodi a
mid- og unglingastigi, tryggja purfi frampréun hja nemanda med sérparfir 6ll tiu skélaarin. | nokkrum
skolunum hofdu komid upp forfoll hja starfsfolki i stodpjénustu, jafnvel langtimaveikindi, sem ekki
var haegt ad manna. bad vard pa til pess ad dré ur pjénustu 8 vidkomandi aldursstigi. Einnig kom fram
ad starfsfélk i stodpjénustu er nytt i forfoll i almennri kennslu og pa falli nidur timar i sérkennslu og
studningi. Ymist taldi starfsfolk ad meiri einstaklingsmidada pjénustu purfi eda ad haegt sé ad na til
fleiri nemenda med betra skipulagi fyrir hdpa. Engu ad sidur toldu flestir ad moguleiki eigi ad vera
baedi a einstaklingspjénustu og vinnu med hépa. Sérkennari i einum skdla taldi ad einn sérkennara
burfi fyrir hverja 20 nemendur a unglingastiginu, sem vinni med kennurum ad pvi ad greina hvad hver
nemandi parf, skipuleggja og fylgja eftir.

Annars vegar kom fram i rynihdpunum ad vandamalin séu sifellt ad verda fléknari og fleiri sem kallar
a meiri sérhaefingu og pjonustu og hins vegar ad nemendum sem vantar uppa namslega, purfi ad
Hlyfta adeins upp”, tynist og fai ekki pjonustu. bad leidi sidan til pess ad vandinn vaxi og verdi
alvarlegri a seinni stigum. Einnig kom fram ad fatladir nemendur fa mikla pjonustu og starfsfélk oft ad
sinna peim ,langt fyrir ofan okkar getu”. Studningsfulltrdi nemanda med mikla hreyfihdmlun sagdi ad
,Skjolstaedingur” sinn aetti ekki ad vera i skdlanum, hann sé par meira Ut fra félagslegum forsendum
en sagdi jafnframt: , .... pad er frabaer adstada hér ...... allt sem vidkemur honum ..... adgengismdl ....
einstaklingsndmskrda ..... virding .... kerfid hér @ mikid hros skilid .... hefur gengid vel...”. Nokkud bar a
ad starfsmenn telji ad born fai meiri studning i leikskélum og sidan fai morg peirra ekkert pegar
komid veeri i grunnskdlann. Bent var a ad barn i atferlispjalfun i leikskéla fai enga slika pegar pad er
ordid nemandi i grunnskéla. Einn sérkennari sagdi ad hun vildi sja heildsteeda sérsnidna pjénustu i
kringum yngstu nemendurna med aherslu @ malproska, baedi i almennu kennslunni og sérstékum
studningi.

Samhlida pvi ad starfsfélk i stodpjénustu taladi um ad meiri pjénustu purfi vid nemendur med
sértaekan namsvanda taldi pad, eins og stjornendur, ad mesta askorunin séu mal vardandi hegdunar-
og gedraenan vanda. bau mal taki oft til sin mikid Ur stodpjonustunni, erfitt sé ad finna lausnir, margt
sé reynt en arangur oft litill m.a. vegna skorts 4 samvinnu vid heimili nemenda. Maetingarvanda vaeri
einnig erfitt ad takast 4 vid og margir toldu ad starfsfélk skdlanna sé illa i stakk buié ad maeta
nemendum med kvida en peim malum veeri alltaf ad fjolga. Einn sérkennari sagdi ad hun vildi sja fleiri
studningsfulltrda fyrir akvedna einstaklinga og meira og betra rymi par sem haegt sé ad vinna med
beim a fjolbreyttan og 6hefdbundinn hatt. Annar kennari taladi um ad studningur vegna ndmsvanda
fari ekki saman med studningi vegna hegdunarvanda og skilja purfi parna & milli.

Likt og stjornendur taldi starfsfolk i stodpjonustu ad mikil porf sé & studningi vid nemendur af
erlendum uppruna en skdélunum gangi illa ad maeta peirri porf. Skoda purfi pann hép nemenda
sérstaklega, hvada nemendur tilheyra honum og hverjar parfir peirra eru. Til deemis kom fram ad
born erlendra foreldra, faedd & islandi eru oft illa stédd, erfidleikarnir duldir s.s. malproski. Vinna purfi
med peim mallega, ndmslega og félagslega. Nemendur af erlendum uppruna séu oft i sérkennslu en
burfii raun adstod vid ordaforda i namsgreinum og namslegan islenskan ordaforda.

Almennt kom fram hja proskapjalfum ad fagpbekking peirra er vel nytt i skélunum en peir séu of fair
og verkefnin of morg. broskapjalfi i einum skdla sagdi ad petta komi nidur a peirri einstaklingspjalfun
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sem purfi ad sinna sem sé mjog slaemt. Pad sama kom fram hja nams- og starfsradgjofum, peir purfi
ad forgangsrada malum og pad komi oft nidur 4 yngri aldursstigunum. | nokkrum rynihépum kom
einnig fram ad pad purfi ad undirbua studningsfulltria betur undir storf sin en deemi var um ad
broskapjalfi i skéla hafdi pad hlutverk skilgreint og markvisst.

8.11.3 Mat umsjénarkennara

[ rynihdpum umsjénarkennara var raett um hvernig komid er til méts vid parfir nemenda peirra sem
eru i porf fyrir studning eda sérstok Urraedi. Afar misjafnt var hvort umsjonarkennarar telja ad
stodpjoénustan hafi burdi til ad koma til méts vid parfir nemenda og hvers konar pjonusta eda
skipulag hentar best. Kennari sagdi ad po stodkerfid geti aldrei komid til méts vid allar parfir
nemenda sé pad pd vel i attina. Annar kennari sagdi ad sérkennsla er dnnur nd en adur. Nu sé meira
um ,andlega veika“ nemendur sem taka mikinn tima af sérkennslunni en pad sé ekki Urraedi sem
hentar peim. beir nemendur purfi sérhaefdari inngrip s.s. fra salfraedingum. Einnig téludu
umsjonarkennarar um ad vidkveemustu nemendurnir eru med minnst menntada félkid, p.e.
studningsfulltraa. Algengt var ad umsjonarkennarar téldu ad fleira starfsfélk pyrfti i stodpjonustuna
b.a.m. fleiri studningsfulltrua.

Fram kom hja umsjénarkennurum eins og stjérnendum og starfsfélki i stodpjonustu ad peir tengi
skort & fjdrmagni vid moguleika skélanna til ad halda uti 6flugri stodpjénustu. Meira fjarmagn purfi i
studning og sérkennslu i skdla fyrir alla, an adgreiningar. Almennur skilningur medal kennara virtist
vera ad eingéngu sé um ad raeda fjdrmagn i tengslum vid greiningar einstakra nemenda. Margir
nemendur i hverjum argangi purfi studning og eingéngu fair peirra séu med greiningar. Fram kom i
rynihépi ad takmarkadan studning sé ad fa fyrir nemanda med proskahomlun par sem studningstimar
aldursstigsins dreifist 8 marga og lestrarkennsla a pessu aldursstigi sé i forgangi.

Skipt var upp i rynihdépa umsjénarkennara eftir yngri og eldri aldursstigum. Misjafnt var medal
umsjonarkennara a yngri aldursstigum hvad peir toldu ad purfi ad baeta i stodpjénustu skélanna.
Sumir vildu frekar sérkennslu inn i bekk til sin en adrir meiri sérkennslu utan bekkjar.
Umsjdénarkennari sagdi ad hun notadi sérkennsluna eins litid og hin geti, hdn vissi litid hvad par fari
fram og svo komi nemendur til baka enn meira ,, uti ad aka”. Han myndi frekar kjésa ad fa hana inn i
bekkinn. | 68rum skdéla kom fram i rynihépi ad umsjénarkennara greindi @ um hvort peir vildu
sérkennslu innan eda utan bekkjar og i 68rum skéla toldu kennarar ad gédur studningur sé 4 yngsta
stigi en hins vegar sé betra ad hafa fleiri fagadila en studningsfulltrda. Umsjénarkennari sagdi: ,, ....
alltaf verid ad taka ur bekknum .... erfitt ad halda dampi ...... veeri til i ad hafa sému manneskju inni
hjd mér ..... sé stédugleiki ..... bérn purfa pad”. Annar umsjénarkennari sagoi: ,, .... madur sinnir ekki
madur d mann i bekk ....... po bad sé efni vid haefi og einstaklingsnamskrd ..... ef pad parf ad pjdlfa
barn i vinnubrégdéum ....... pad er ekki haegt i bekk”,

Einnig kom fram hja kennurum ad peir myndu vilja meiri adstod vid ad skipuleggja kennslu og vid ad
velja namsefni fyrir nemendur med sérparfir. Umsjonarkennari sagdi ad hun hafdi 6skad eftir mati a
namslegri getu nemanda til ad finna namsefni vié haefi. Hin hefdi ekki fengid pad mat og nu fari
nemandinn i nokkra tima Ut Ur bekk i sérkennslu. Pad hafi hins vegar ekki verid pad sem hun dskadi
eftir.

Misjafnt var milli skéla hve dnaegdir umsjonarkennarar a yngri stigum voru med skipulag
stodpjénustunnar. bar sem akvednir starfsmenn sinntu stodpjonustu a aldursstiginu og géd samvinna
var milli peirra og umsjénarkennara var meiri stt um skipulagid. i skélum par sem skorti 4 slika
samvinnu virtust umsjonarkennarar 66ruggir med pjénustuna. Umsjénarkennari i skéla sagdi: ,,.... illa
skipulagt ..... allir ad fara eitthvad d sama tima ..... er stundum alveg ruglud .... er bara med 5 bérn allt
ieinu...... svo kemur strakur og tekur pau i félagsfeerni ..... veit ekkert hvad hann er ad gera”. | flestum
tilvikum toldu peir ad komid sé vel til mots vid dkvednar parfir en adrar ekki. Yfirleitt séu einhverijir
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nemendur sem fa ekki pann studning sem peir purfa og verdi itundan. Fram kom til daemis ad erfitt
sé ad fa namslegan studning fyrir nemendur ef ekki er um lestrarvanda ad raeda, s.s. vegna
steerdfraedi og komid sé vel til méts vid pau verst stoddu vardandi akvedna namspaetti.

[ 6llum skélunum téldu umsjénarkennarar & yngri stigum ad fleiri fagadila vanti 6had pvi hve vel
skolarnir voru mannadir fagadilum fyrir. Ekki sé haegt ad koma til méts vid alla eins og kennarar vilja
og kennarar séu ordnir i ,6/lu“ sem peir hafa ekki sérpekkingu til. Kennarar og sérkennarar bjargi ekki
Ollu sem bparf. Sérstaklega var talad um fleiri proskapjalfa en einnig adra fagadila s.s.
talmeinafraedinga og salfraedinga en paer parfir sem purfi ad sinna betur séu helst hegdunarlegar.
Nemendur séu ad hrekjast milli 6faglaerdra starfsmanna innan skélans og séu lika @ hrakhélum med
husnadi i skélunum. Horft sé at fyrir skdlann vardandi skélavist fyrir pessa nemendur par sem
skdlinn hafi ekki pau urraedi sem parf en sérirraedi utan skdlans séu lika af skornum skammti.

Almennt t6ldu umsjénarkennarar a yngri stigum stodpjonustu skélanna géda i meginpattum og hun
hafi burdi til ad sinna peim pattum vel. Alls stadar kom pd fram ad sérhaefingu og sértaeka pjénustu
skorti, fleira fagfélk purfi, svo og studningsfulltria og meira fjarmagn. | nokkrum rynihépum kom
einnig fram ad forfoll starfsfolks i stodpjénustu leiddu til rofs @ pjonustu svo og pegar petta starfsfélk
er sett i afleysingar i almenna kennslu og jafnvel i afleysingu fyrir studningsfulltraa.

[ rynihépum umsjénarkennara eldri aldursstiga, efri hluta midstigs og 4 unglingastigi, var algengara
en a yngra stigi ad kennarar toldu stodkerfid ekki hafa burdi til ad koma til mots vid parfir nemenda.
A unglingastigi i sumum skélunum var eiginlegur studningur og sérkennsla eingéngu veitt i
namsverum og jafnvel engir studningsfulltrdar ad storfum i almennum ndmshdépum. Einnig litu
umsjonarkennarar vida ekki 4 pad sem hluta stodkerfis par sem vidbétarkennari hafdi verid settur inn
i argang eda aldursstig. b6 s6gdu umsjonarkennarar i skdla ad med pvi fyrirkomulagi takist peim ad
koma til méts vid nemendur i islensku og staerdfraedi enda komi vidbdtarkennarinn yfirleitt inn i peim
fogum. Fram kom pé hja umsjonarkennurum ad pad sé einnig porf a sliku Urraedi i fleiri greinum, s.s.
i natturufraedi og ensku. Umsjénarkennari par sem slikt fyrirkomulag var ekki, sagdi: ,,.... mundi vilja
hafa adgang ad einhverjum ....... fyrir minni hopa ....... sem eru kannski komin styttra .... madur er
soldid mikid einn med sitt ......... nemendurna...... vildi stundum fa einhvern inn fyrir bau sem eru d
jadrinum .... en pad er ekki”. Eins og umsjonarkennarar a yngri stigum téldu kennarar 3 eldri stigum
ad peir purfi ad hafa meiri adgang ad einfaldara namsefni fyrir seinfeera nemendur og nemendur med
sértaekan ndmsvanda.

Raett var um stérf studningsfulltria a eldri aldursstigum. | sumum skélunum stérfudu peir talsvert &
unglingastigi en i 6drum ekkert. Fram kom i rynihdpi ad vonlaust sé fyrir umsjonarkennara i skéla an
adgreiningar med stéran margbreytilegan nemendahdp ad sinna 6llum nemendum. Sumir nemendur
burfi manninn med sér, oft fleiri en einn nemandi i bekk og naudsynlegt sé fyrir kennarann ad fa
adstod inn i hépinn. Pad purfi ekki endilega ad vera sérmenntadur starfsmadur, ,,bara ad einhver geti
setid med peim*. | 53rum rynihdpi taladi umsjénarkennari & unglingastigi um ad studningsfulltriar
nytist yfirleitt vel en pad sé samt misjafnt. Pad purfi ad leidbeina peim, upplysa pa um hvad 4 ad gera
og utskyra. Mali skiptir ad studningurinn kunni pad sem verid er ad vinna med. Annar
umsjonarkennari a efra midstigi sagdi ad hann vissi ekki til hvers veeri aetlast af studningsfulltrdum,
peir séu med einn eda tvo nemendur ad , gera eitthvad” og eru illa nyttur starfskraftur.

Likt og umsjénarkennarar a yngri aldursstigum telja umsjénarkennarar 3 eldri stigum mestu askorun
liggja i hegdunar- og gedraenum vanda. Umsjonarkennari sagdi: ,,..... nu eru engar bjargir ..... getum
sett hann dt fyrir ...... er ekki vel séd ..... md ekki samkvaemt reglunum ..... gat i kerfinu”. { 683rum
rynihdpi téludu kennarar um ad kerfid sé ad bregdast ,,andlega veikum“ nemendum. A unglingastigi
sé ekki haegt ad koma til méts vid alla, kennarar séu a fullu en sidan eru nemendur sem eru ad
svikjast undan merkjum. Kennari i enn 6drum rynihdpi taladi um ad skilgreina purfi aga betur, sumir
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nemendur purfi agastjérnun en adrir purfi ,,agabudir” eins og hegdunarver. Annar umsjénarkennari
sagdi ad of mikil orka fari i hegdunarmalin svo ad nemendur sem eru tilbdnir ad taka vid studningi fa
hann ekki. Einnig séu kennarar ekki undirbunir fyrir , tilfinningalegan skada unglings og sjdlfskadandi
hegdun“ og auk pess etti sérkennarinn ad vera i faglegu starfi en ekki i ,,sdluhjdlp”. bvi purfi
naudsynlega fagadila til ad sinna slikum malum.

[ einum rynihépi kom upp umraeda um tolvutaekni og taekjabinad sem patt i stodkerfi skdlanna.
Umsjénarkennari taldi ad ef tilteekur veeri réttur télvubunadur & réttum stad geti hann stundum leyst
manneskju af. Slikur bunadur gefi kost 4 68rum leidum i nami sem henta vel fyrir suma nemendur
sem hafa sérstakar ndmsparfir. [ 63rum skola kom fram ad med I-pad notkun i ndmi og kennslu hafi
gefist moguleikar 4 ad Utfaera namsefni og verkefni i mismunandi pyngdarstigum. Skilyrdi sé ad
bunadurinn sé til stadar, alltaf par sem nemendur eru ad vinna og ekki purfi ad saekja bunad fyrir
einstok verkefni @ mismunandi timum.

Eins og umsjénarkennarar & yngri stigum téludu umsjonarkennarar eldri stiga annars vegar um ad
ekki sé haldid négu vel utan um mal pegar studningsfulltriar og sérkennarar eru veikir og hins vegar
ad starfsfélk stodpjonustu sé notad i afleysingar vegna forfalla i kennarahépnum. Nemendur lentu pa
i pvi ad vera sendir fram og til baka og enginn vissi hvar peir eigi ad vera. Umsjénarkennari sagdi:
»Madur spyr af hverju ertu ekki i sérkennslunni ........ segja pd ad enginn sé par”. Sérkennarinn hafi pa
verid notadur i afleysingar og sérkennslan fellur pa nidur.

[ rynihépum umsjénarkennara, baedi yngri og eldri nemenda, kom yfirleitt fram ad meiri og betri
bjénustu vanti fyrir nemendur af erlendum uppruna. | einum hépi kom fram ad mikil aukning
erlendra nemendum hafi ,hreinsad upp“ alla sérkennsluna. bpessir nemendur eigi ekki endilega heima
bar og kennarar sjai ekki framfarir hja pessum nemendum med pessa tegund af sérkennslu.
Nemendur af erlendum uppruna purfi annars konar og meiri studning. Umsjénarkennari sagdi ad
nemandi af erlendum uppruna fai mikla islenskukennslu en purfi i raun ad fa adstod vid ordaforda i
namsgreinum s.s. i natturufraedi.

Skilvirk stodpjonusta — Mikilvaegar aherslur

broun og breytingar

Skdlastjornendur hafi adgang ad markvissum studningi, handleidslu og radgjof vid uttekt
a stodpjoénustu skdlans, gerd urbdtadzetlunar og innleidingu hennar.

Virk og arangursrik stodpjénusta byggi @ markvissri stefnu, samofinni
heildarskolastarfinu og nai til allra nemenda og patta skdélastarfsins. Med henni sé lagdur
grunnur ad peim hugmyndum og vidhorfum sem liggja ad baki skipulagi og framkvaemd
stodpjonustunnar. Stefnunni sé framfylgt markvisst og stutt er vid kennara til ad vinna
samkvaemt henni.

Stodug préun stodpjénustunnar byggi 8 markvissu og reglulegu innra mati s.s. til hvada
barfa hun nzer, hverjar aherslur hennar eru, hvada pjénustu er verid ad veita, hvada
bjonustu er ekki verid ad veita og hvers vegna. Breid stodpjonusta nai til fjdlbreyttra
barfa vardandi nam, virkni, hegdun, samskipti og félagslega faerni i 6llum pattum
skolastarfs.
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Snemmtaek ihlutun i yngstu bekkjum grunnskdla byggi 4 virkri tengingu leik- og
grunnskéla, pekkingu og trausti milli skolastiga og aherslu & samfellu og flaedi. Hun sé
samofin almennu kennsluskipulagi s.s. med jakvaedu, markvissu og stydjandi
malumhverfi. Stodug greining fari fram a formi og arangri snemmtaekrar ihlutunar.

Oflugt stodkerfi taki til nemenda & 6llum aldursstigum par sem skipulag og framkveemd
bjénustunnar er i samraemi vid aldur og dhugasvid nemenda hverju sinni.

Mobnnun og sérfraedipekking

Oflug stodpjonusta byggi 4 breidri fagbekkingu til ad maeta pérfum margbreytilegs
nemendahdps. Sett séu grunnvidmid um moénnun og sérfraedipekkingu stodpjénustu
skola og daaetlun métud um fjdlgun sérhzefdra fagadila s.s. med markvissum
bréunarverkefnum, innleidingu breytinga, 6flugu samstarfi innan hverfa og handleidslu i
starfsbyrjun.

[ virkri stodpjénustu sé stédugt leitast vid ad nyta sérhaefingu fagadila markvisst sem
vidast i skélanum. Ahersla sé & ad sérfraedipekking fagadila nytist i umsjéon med pjonustu
vid marga nemendur og vid ad efla getu kennara til ad maeta pérfum nemenda i daglegu
starfi frekar en ad sinna eingdngu adgreindri sérheefdri pjalfun farra nemenda.

[ skola fyrir alla sé stodpjénustan samofin 6llum pattum skélastarfs. Leitast sé vid ad
kortleggja og nyta sérfreedipekkingu almennra kennara og annarra starfsmana,
vidbotarpekkingu og faerni sem starfsmenn hafa aflad sér vardandi mismunandi leidir i
skélastarfi.

Rétt notkun télvubunadar og upplysingataekni gefi nemendum med sérparfir kost 4
nyjum og virkum leidum i nami og skélastarfi og stydji vid sjalfsteedi peirra sem geti leitt
til minni parfar fyrir beinan studning.

Studningur vid kennara og starfsmenn

i skola fyrir alla séu allir kennarar, kennarar nemenda med mismunandi studningsparfir.
Veittur sé markviss studningur vid kennara vegna kennslu og ndms nemenda med
mismunandi studningsparfir m.a. med aherslu a greiningu @ nams- og félagslegri stodu
nemenda og skipulagi nams og kennslu.

Azetlun sé gerd um 6flun nyrrar sérfraedipekkingar kennara og starfsmanna vegna ymissa
studningsparfa nemenda sem upp koma i skélastarfinu. Kvedid sé 4 um eftirfylgni og
studning fra fagadila innan skélans vid kennara og starfsmenn vid innleidingu hennar.
Ahersla sé & ad ny pekking nai fétfestu i skélanum.

pegar studningsfulltruar hefja storf fai peir markvissan undirbuning og handleidslu
fagadila t.d. fra proskapjalfa samkvaemt verkferli stodpjénustunnar. Stodugur markviss
studningur sé veittur studningsfulltrdum sem vinna med nemendum med fléknar
studningsparfir.
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Skipulag stodpjonustu

Skipulag kennslu byggist @ samstarfi starfsfélks par sem almennir kennarar og starfsfélk
stodpjoénustu starfar saman i stérum og litlum teymum med mismunandi
nemendahdpum i fjdlbreyttu skélastarfi. Allir starfsmenn beri dbyrgd a skipulagi og
framkvaemd, samfella sé nami nemenda i almennri kennslu og sérstokum studningi og
besta mogulega arangurs er vaenst hja hverjum nemanda.

Vid skipulag stodpjonustu sé |6gd dhersla @ samfellu i ndmi nemenda, tengsl rofni ekki
vid namshdpinn og pad sem gert er par hvort sem studningur fer fram innan eda utan
bekkjar. Ahersla sé 4 ad adlaga almenna kennslu og bekkjarstarf ad porfum nemenda

med studningsparfir og skapa moguleika fyrir studning og sérkennslu inn i bekk.

Ahersla sé a fjolbreytta kennsluhaetti 4 6llum aldursstigum m.a. med markvissri nytingu
upplysingataekni og fjolbreytni verkefna fyrir mismunandi getu- og dhugasvid. Greindir
verdi markvisst moguleikar sem tolvu- og upplysingataekni gefa i nami og skolastarfi
nemenda med studningsparfir.

Hegdunarvandi

Samkvaemt starfsfolki skola er nemendum med gedraenan vanda ad fjélga. Oflug
stodpjonusta leiti stodugt leida til ad maeta hverjum nemanda en jafnframt leida til ad
maeta nemendahdépnum sem heild innan skélasamfélagsins

Markvisst sé stefnt ad besta moégulega namsarangri nemenda sem purfa sérhafdan
studning vegna hegdunar, samskipta og félagslegrar feerni og unnié markvisst ad pvi ad
efla malskilning og maltjaningu peirra.

Markvisst sé stutt vid studningsfulltrda sem starfa i studningi vegna samskipta-,
hegdunar- og félagsfaernivanda, storf peirra markvisst skipulogd, verkferlar gerdir og
verkfeeri peirra til ad bregdast vid adstaedum hverju sinni skilgreind.

Samtal og samvinna milli kerfa vegna gedraens vanda, maetingar og astundunar verdi eflt
til ad tryggja peim nemendum stédu innan skdlanna og moguleika vardandi arangur i
nami.

Nemendur af erlendum uppruna

Greint sé a milli nams- og félagslegs vanda nemenda af erlendum uppruna og vanda sem
verdur til vegna islensku sem annars mals. Nemendum af erlendum uppruna sé tryggdur
besti mogulegi arangur i nami.

Skilgreind sé annars vegar kennsla i islensku sem 68ru mali og hins vegar studningur i
nami vid nemendur af erlendum uppruna. Studningurinn midi ad pvi ad efla nemendur i
nami i islensku skélaumhverfi samhlida kennslu i islensku sem 6dru mali.
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9 Nemendur og foreldrar

Vid undirbudning uttektarinnar var m.a. skodad hvernig best er ad leita vidhorfa foreldra barna med
sérparfir til sérkennslu og studnings. par sem takmarkadar upplysingar er ad finna vardandi petta i
vidhorfakébnnunum var akvedid ad fa foreldra i rynihdpa i skélunum. Sama var akvedid vardandi
vidhorf nemenda, p.e. ad fa nemendur i rynihdpa til ad fjalla um upplifun peirra af studningi i skola.

9.1 Raddir foreldra

Haldnir voru rynihépafundir med foreldrum i flestum skélunum. | einum skélanum tékst pad ekki
vegna takmarkana sem settar voru 4 pegar Covid-19 brast 4. Oskad var eftir pvi vid skélana ad peir
hefdu samband vid foreldra sem moégulega hefdu dhuga 4 ad taka patt i slikum rynihépi og var eina
skilyrdid ad vidkomandi foreldri zetti barn sem nyti einhverskonar pjonustu i stodkerfi skdlans eda
barn sem purfi a slikri pjonustu ad halda samkveemt mati skélans. Allir foreldrarnir sem patt toku i
rynihdpum skrifudu undir upplyst sampykki.

Leitast var vid ad fa almenn vidhorf foreldra til stodpjénustu skélans og hve vel hin komi til méts vid
mismunandi parfir barna peirra ndms- og/eda félagslega. | pessum kafla er gerd grein fyrir helstu
aherslum sem fram komu i rynihépunum.

9.1.1 Kynning & stodpjénustu skdlans

[ upphafi var fjallad um hvort foreldrar hefdu fengid kynningu & stodpjénustu skélans og hvort peir
bekktu hvad hun hafi ad bjéda. | flestum tilfellum kom fram ad engin sérstok formleg kynning fyrir
foreldrahoépinn hafdi farid fram vardandi stodpjonustuna pegar bornin byrjudu i grunnskdla. Slikt var
b6 til og i einum skdla var foreldrum bodid 4 kvoldfund par sem sérstaklega var fjallad um nemendur
sem purfa adstod, nemendur med raskanir. { sumum tilfellum téludu foreldrar um ad kynning hefdi
farid fram pegar fundad var um barnid vid upphaf grunnskdlagéngu og adrir téludu um ad
upplysingar hefdu smam saman komid fram eftir pvi sem fundum fjolgadi eftir ad skdlaganga hoéfst.
Nokkrir foreldrar sogdu ad peir hefdu fundid upplysingar mest sjalf og nefndu pa yfirleitt heimasidur
skélanna. [ einu tilfelli sagdi foreldri fra pvi ad hun hafi verid buin ad kynna sér petta sjalf 4dur en hin
akvad ad setja barnid i skolann.

Foreldrar barna par sem sérparfir komu ekki fram fyrr en eftir ad grunnskdlaganga hofst téludu um
ad ymsar upplysingar um stodpjénustu skdlanna hafi komid fram a skilafundum. Upplyst var pa um
pjonustu sem i bodi var og reyndar lika um stodpjonustu sem skélarnir ségdu ekki vera i bodi.
Upplysingar um stodpjénustu skdlans hafi sidan komid fram & fundum sem haldnir voru um hvert
barn i takt vid hvernig mal proudust og paer lausnir sem leita purfti. Ekkert foreldri i pessari stodu
taladi um ad sérstakur upplysingafundur hafi verid haldinn um pad sem i bodi var i skélanum pegar
sérparfir barnsins voru ljésar. Mismunandi var hvort foreldrar téldu slikt naudsynlegt enda foreldrar
med mislanga ségu i skélanum i hverju tilviki. Foreldri sagdi: ,,Minn drengur hefur fengid pjonustu
sem hann hefur purft ... en hvad vardar kynningar ... pd er pad bara i kringum mitt barn”. Annad
foreldri sagdi: , pad veit enginn af sérkennslunni nema hann purfi é henni ad halda ..... pad attu allir
ad vita .... til deemis hvad proskapjdlfinn gerir .... ekki bara peir sem purfa ¢ honum ad halda hverju
sinni ..... allir eiga ad vita hver er sérkennslustjori .... hvad hann gerir”.

[ einum rynihépi kom upp umraeda um ad ekki vaeri nég ad hafa upplysingar um hvad er i bodi, pad
purfi lika upplysingar um hvad gerist i skdlanum pegar sérparfir hja nemanda uppgo6tvast, hvada ferli
fer i gang. bad geti verid flokid fyrir kennara ad Utskyra petta fyrir foreldrum og pvi mikilvaegt ad
haegt sé ad ganga ad slikum upplysingum. Einnig bentu foreldrar 4 ad pekking kennaranna sjalfra a
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stodkerfi skolans virtist vera misgdd. Madir sagdi: , ... einhvern timan trylltist ég ...... bad var eins og
hun veeri fyrsta barnid ...... eins og bad hefdu ekki verid svona bérn é undan henni”,

Foreldrar toludu einnig um mikilvaegi pess ad hafa adgang ad upplysingum um hvad foreldrar geti
gert til ad leggja sitt af morkum til ad hjalpa barninu t.d. 8 heimasidum skdlanna. Talad var um
adferdir sem foreldrar geta beitt heima ef barnid er med einhverfu, hvad & ad gera pegar barn
greinist med lesblindu, hvad er til um pad og hvar a ad leita. Jafnframt kom fram ad foreldrar séu ekki
ad fara inn @ heimasidur skdlanna og athuga hvad sé par og sagdi ein madir: ,Madur parf ad vita ad
hverju madur er ad leita”.

9.1.2 Hvert 4 ad leita — leidir til samskipta og upplysingafladi

Raett var um hvort foreldrum paetti skyrt hvert peir geta snuid sér innan skolans hafi peir ahyggjur af
bérnum sinum og telja ad pau purfi einhvers konar studning, hvort leidir til samskipta séu skyrar.
flestum tilfellum t6ludu foreldrar um umsjonarkennarann sem lykiladila og nefndu hann sem pann
adila sem peir myndu leita fyrst til. Einnig t6ludu margir um ad peir myndu leita til stjérnenda en
almennt var pad mat foreldra ad peir vissu hvert 4 ad leita. | nokkrum rynihépum kom upp umraeda
um hvernig mal berist 4fram fra umsjénarkennara og voru foreldrar almennt sammala um ad
umsjoénarkennarar beri mal afram 4 rétta stadi. Foreldri sagdi: ,, ..... pad er fyrst umsjonarkennarinn
.... bad hefur gengid dgaetlega .... svo heldur mdlid dfram ..... pad sofnar ekki hér”.

[ peim tilfellum sem foreldrar tdldu éskyrt hvert & ad leita eda voru ésattir vid vidbrogd skélans vid
erindi sinu t6ludu foreldrar um ad peir purfi ad ganga a eftir hlutunum, jafnvel purfi ad , berjast fyrir
hverju skrefi“. Eitt foreldri sagdi ad pad vaeri upplifun sin ad ef foreldri hafi ekki att barn i skélanum
adur pa viti pad ekkert og purfi sjalft ad finna Ut Ur pvi vid hvern 4 ad tala. Slikar upplysingar liggi ekki
a lausu. MAdir sem starfar i grunnskdla sagdi fra pvi ad ef hun hefdi ekki gert pad hefdi hun ekki vitad
vid hvern aetti ad tala. Hun pekkti innvidi grunnskadla en pad hafi skipt miklu mali vid ad koma malum
sonar hennar afram i skélanum hans. Annad foreldri benti a ad foreldrar eru mismunandi og hentar
mismunandi leidir, peir beri lika 4byrgd og purfi lika ad leggja linurnar um hvernig samskipti peir vilji
vid skolann.

Nokkur umraeda var i foreldrahdpunum um tengingar vid studningsfulltrda og adgengi ad peim.
Foreldri sagdi fra pvi ad engin tenging veeri vid pa og ef foreldrarnir vilja koma einhverju a framfeeri
vid pa sé engin leid ad gera pad. Foreldrid purfi alltaf ad fara i gegnum annan adila i skélanum og ekki
sé haegt ad senda tolvupodst beint & studningsfulltrdann. bad purfi pvi alltaf ad treysta a adra ad
skilabod berist til studningsfulltrdans. Foreldri sagdi: ... pad er betra ad tala vid manneskjuna d plani
...... b0 stjorinn sé med i e-mailinu”. Annad foreldri fatlads barns sagdi ad hun vaeri med simanimer
studningsfulltrdans og geti alltaf hringt i hann. bad sé mikilveegt pvi stundum komist barnid ekki i
skolann eda ekki 8@ peim tima sem daetlad var ad pad kaemi. Studningsfulltridinn geti ekki bara setid og
bedid pegar svoleidis standi 4 og mikilvaegt ad haegt sé ad nyta hann pa i annad.

Raett var um hvernig upplysingafleedi vaeri hattad innan skélanna og kom fram ad reynsla foreldra var
mismunandi vardandi hvernig og hvort upplysingar berast milli starfsmanna um bérn peirra. Foreldri
sagdi: ,Eq gerdi petta sjdlf .... pad var alls ekki vist ad allir fdi allar upplysingar .... Spaegilegt ..... svo
taladi ég um ad hitta kennarana ... en pd hentadi pad ekki ... pad er mikid skipulag ad hoa alla
saman”. Fram kom hja fleiri en einu foreldri ad sampykkt hefdi verid ad bérn peirra fengju ad vinna
verkefnin a télvu en itrekad komi fyrir ad kennarar eru ekki latnir vita af pvi sem veldur erfidleikum
og jafnvel arekstrum i timum. Einnig kom fram hja foreldrum barna 4 unglingastigi ad fjarlaegdin verdi
meiri fra umsjénarkennaranum a pvi aldursstigi, margir kennarar komi ad i mérgum fogum og pad
valdi erfidleikum ad koma upplysingum afram sem veldur 6ryggisleysi hja foreldrum og bérnunum.
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Foreldrar voru almennt sammala um mikilveegi pess ad tryggt sé ad upplysingar um bornin berist milli
starfsmanna en pad sé ekki alltaf ljost hvernig pad gerist, verkferla vanti. betta getur valdid
oryggisleysi hja foreldrum, sérstaklega pegar margir koma ad barninu og foreldrid pekkir ekki alla.
Foreldri sagdi fra ad verid sé ad profa hvort lyf virki fyrir barnid. pad hafi verid erfitt skref fyrir
foreldrana og peir ahyggjufullir um hvad pad hefdi i fér med sér, sérstaklega i skdlanum. bvi h6fdu
foreldrar viljad ad allir vissu af pessu i skdlanum, pad geti komid fram breytt hegdun hja barninu og
mikilvaegt ad starfsfélk hafi skilning & pessu ferli. bau hafi pvi bodist til ad senda 6llu starfsfélkinu
tolvupdst en umsjonarkennarinn viljad gera pad. Hun hafi sidan gert pad mjog vel og i ljos kom ad
ahyggjur peirra voru dparfar. bau hefdu ekki purft ad hafa peer ef pad hefdi verid til skyr verkferill um
slikt.

Foreldrar toludu einnig um upplysingaflaedi fra skélanum um gengi barna sinna i skélanum. Rzett var
um tidni jdkvaedra og neikvaedra skilaboda og pétti mérgum foreldrum skdlinn hafa of sjaldan
samband vegna jakveaedra tidinda, samband sé hins vegar haft pegar eitthvad neikvaett gerist. Foreldri
sagdi: , Ef eitthvad kemur uppd ... pa er kennarinn fljiétur ad lgta vita“. Annad foreldri sagdi fra ad
akvedid hafi verid ad hafa samskiptabdk vegna barnsins sem er i 2. bekk. Sidan hafi verid skrifad i
hana i tvaer vikur en svo ekki meir. Samskiptabdkin hafi verid dyrmeet fyrir foreldrid pvi hun hafi gefid
foreldrinu efni til ad tala um skdladaginn vié barnid. Margar ségur voru einnig sagdar af gédu
samstarfi og upplysingaflaedi frd umsjonarkennurum, sérkennurum og proskapjalfum. Madir sagdi:
»Pegar vid héldum upp d afmeelid hans pa bad kennarinn hans mig ad hringja pegar afmeelid veeri
buid .... ldta vita hvernig gekk .... hann er einstakur”.

Misjafnt var hve oft foreldrar toldu , edlilegt” ad skdlinn hafi samband og hve miklar upplysingar sé
edlilegt ad veita ,,um stort og smdtt” eins og eitt foreldri sagdi. Sumir foreldrar téldu ndg ad hafa
reglulega fundi, sérstaklega pegar , allt veeri i gédu“ og sagdi ein médir: ,, .... ég vil ekki ldta deela
upplysingum til min ..... finnst bara gott ad vita minna ..... en pad er lika gott ad fd ad vita pegar vel
gengur”. Annad foreldri taladi um ad hdn kysi ad fa ad lagmarki einu sinni i viku upplysingar um
gengi barnsins i skélanum en i raun sé pad ,heppni“ ef berast upplysingar fra skélanum. Almennt
virtust foreldrar yngri barna éska eftir og fa meiri og tidari upplysingar fra skélanum. Foreldri sagdi ad
han hafi adeins misst yfirsynina eftir ad barnid kom a unglingastigié og annad foreldri barns 3
unglingastigi sag0i: ,,... madur faer upplysingar .... svo lidur timinn .... madur er svo fljotur ad missa
prddinn ... mérg dreiti i lifinu”.

Mentor kerfid sem skdlar nota m.a. til ad skra upplysingar um nemendur og foreldrar hafa adgang ad
bar a géma i nokkrum rynihdpum. Efi kom fram hja foreldrum um ad pad veeri géd upplysingaleid i
peirra tilvikum. Modir sagdi ad hun hefdi reynt ad fylgjast med i Mentor en hafi gefist upp, par veeri,,
... of mikid af upplysingum par sem koma okkur ekki vid .... hann er ekki parna”. Visbendingar komu
fram um ad pessir foreldrar 6skudu frekar eftir persdnulegum samskiptum vid skélann vegna
barnsins og ad pau vaeru gagnkvaem p.e. ad pau geti leitad til skélans pegar pau purfa. Foreldri sagdi
fra pvi ad of oft gerdist eitthvad i skélanum sem hun vissi ekki af og hin purfi pa ad ,,draga pad upp
ur“barninu. Annad foreldri taladi um ad kennarinn hringi reglulega heim og ad baedi hun og barnid,
fidlskyldan 6ll, upplifi 6ryggi vid pad. Enn annad foreldri taladi um ad pad veitti peim 6ryggi ad vita af
bvi ad pau geti alltaf leitad til starfsmanna skélans.

9.1.3 Fagfdlk og sérfraedipekking skdlans — vitneskja foreldra

Flestir foreldrar voru sammala um ad peir pekktu ad mestu leyti hvada fagfélk annad en kennarar sé
starfandi i skdlunum. Jafnframt kom fram hvada fagadila foreldrar telja ad vanti i skdlana og voru pa
broskapjalfar helst nefndir, jafnvel po starfandi vaeri slikur i vidkomandi skéla. Einnig voru
salfraedingar nefndir sem mikilvaegir starfsmenn sem vantadi i skdéla. Ein médir sagdi ad hun hefdi a
einum tima fengid salfraeding med sér a fund og greitt sjalf fyrir, en vel hafi verid tekid i pad af
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skélans halfu. Onnur médir sagdi: , .... Eg pekki ekki hvada sérfraedingar starfa i skélanum ... bara
peir sem tengjast minum syni ..... vissi @ pessu dri ad pad veeri proskapjalfi hér .... fyrsta sinn sem
proskapjdlfi hjglpar drengnum minum ... hann er i 5. bekk ..... veit ekki hvad hun er buin ad starfa hér
lengi“. { 3rum rynihépum nefndu einstakir foreldrar adkomu ymissa fagadila ad bérnum sinum og
hofdu adrir foreldrar i hdpnum oft ekki vitneskju um pa i skélanum, s.s. nams- og starfsradgjafi,
skolafélagsradgijafi og atferlisfraedingur.

Nokkud var um ad foreldrar toludu um mismunandi sérfraedipekkingu i skélunum eftir aldursstigum
og halladi pa yfirleitt 4 unglingastigid. Foreldri sagdi ad god sérfraedipekking sem er til stadar og nytist
vel 4 yngsta stigi sé ekki endilega ad nytast a unglingastigi. Foreldrar barna 4 unglingastigi téludu hins
vegar gjarnan um adstod nams- og starfsradgjafa vid born sin en foreldrar barna a yngri stigum ekki.
Einnig var raett um hvernig sérfraedipekking er nytt og benti foreldri 4 ad nyta maetti proskapjalfa til
ad pjalfa t.d. skoélalida fyrir friminutnagaeslu, hvernig 4 ad bregdast vid bérnum med sérparfir. Einnig
kom fram hja foreldrum ad ymsir utanadkomandi fagadilar s.s. idjupjalfi, hafi setid fundi um born
beirra og gefid par sérfraedirdd sem ymist veeri fylgt eda ekki.

[ flestum rynihépunum kom fram ad foreldrar telja ad umsjénarkennarar og almennir kennarar hafi
ekki neega pekkingu til ad maeta bérnunum en jafnframt hofdu peir i flestum tilfellum jakvaed tengsl
vid umsjonarkennara barnsins og baru traust til hans. Eitt foreldri taldi ad kennarar séu almennt ekki
undir pad bunir ad takast a vid einstaklingsvanda en jafnframt ad peir hafi ekki naegan studning og ad
reynsla og pekking virtist ekki vardveitast og berast milli kennara. Médir sagdi: ,, pad er vel tekid da
mdlum af umsjoénarkennaranum hennar ...... og bara kennurunum yfirleitt ..... pekkja hana .... pykir
vaent um hana”. Onnur maédir sagdi: , .... ég fundadi med kennaranum ..... fann bara fdfradina .....
hun vidurkenndi ad hun vissi ekkert um einhverfu .... vissi ekki hvad stimma veeri ..... er ekki
proskapjdlfi .... hefur kennt i 7 dr en aldrei einhverfu barni ...... ég kunni vel ad meta hreinskilnina“.

9.1.4 Vidhorf innan skdlans til barna med sérparfir

Fjallad var um vidhorf til nemenda innan skélans vid foreldra og hvort pau upplifdu pau jakvaed og
stydjandi. Almennt t6ludu foreldrar um gdd vidhorf i skélunum til barna sinna en i sumum tilvikum ad
bad veeri misjafnt milli starfsfolks. Misjafnt sé hve vel starfsfolk geri sér grein fyrir sérporfum
barnanna og sagdi eitt foreldri t.d. ad vidhorf gagnvart sinu barni hafi breyst til hins betra pegar hann
fékk greiningu. Einnig téldu sumir foreldrar ad mismunandi sé hvort starfsfolk viti ndg um barnid og
pad geti valdid mismunandi vidhorfum innan skélans. Einnig téludu nokkrir foreldrar um
vidhorfabreytingu til barnsins vid kennaraskipti, ymist jakvaed eda neikvaed. Foreldri sagdi: , .... pbad
vard breyting i hdpnum .... pad hjdlpar ad kom karlkennari ..... hann neer vel til hans ..... stendur sig vel
.... karlkynskennarar vir@ast nd betur til hans”.

Einnig komu upp deemi par sem foreldrar upplifdu ad skélinn vildi losna vid barnid, starfsfolk teldi ad
hann hentadi ekki barninu og vandi veeri ad finna skéla sem hentadi. Médir sagdi ad i ljos hafi komid
ad skipulag skélans hentadi barninu hennar illa ad mati skdlans og stjérnendur hafi raett pad vid hana.
Han sagdi: , ...... pau s6gdu ad petta hentadi honum liklega ekki ...... vid purfum alltaf ad fara eitthvad
annad .... segdu mér hvert ég d ad fara”. Onnur maédir sagdi ad nu veeri mikill prystingur eftir ad déttir
hennar komst i 8. bekk, mest fra sérkennaranum. bad sé af pvi ad hun hefur dhyggjur af pvi ad hdn
verdi ,,ad engu” ef hun haldi afram i skélanum, sé alltaf ein. Hin sa samt ekki rokin fyrir pvi ad pad
yrdi 6druvisi i 68rum skdla. Algengast var pd ad foreldrar upplifdu ekki forddma gagnvart bérnum
sinum og starfsfélk veeri tilbuid ad gera allt sem haegt er, ,oft meira en haegt er”.

9.1.5 Foreldrar og skolapjonustan

[ rynihépunum voru foreldrar spurdir um hvort peir pekktu til skélapjénustunnar &
bjénustumidstddvunum og peirrar pjénustu sem hun veitir skélum og foreldrum. | 6llum hépunum
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voru foreldrar sem pekktu til skdlapjonustunnar, oft i sambandi vid greiningar sem gerdar hofdu verid
4 bérnum peirra. [ mérgum rynihépunum voru einnig foreldrar sem ségdu ad peir pekktu ekki til
hennar. Gjarnan kom pd i ljés ad fulltrdar skdlapjonustu hofdu setid teymisfundi vegna barna peirra
en foreldrar vissu hins vegar ekki hvadan peir komu né hvad skélapjénustan er. Foreldri sagdi: ,pad
kemur alltaf einhver manneskja fra Reykjavikurborg d teymisfundina ... bad hefur aldrei komid fram
ad pad sé einhver svona pjonusta i bodi .... parf skolinn ad dska eftir pvi? ..... petta er eitthvad sem vid
vissum ekki af”. Eitt foreldri sagdi ad hun pekkti skdlapjonustuna vel sem starfsmadur 4 leikskéla. Hin
hafi hins vegar ekki fengid sérstakar upplysingar um hana sem foreldri.

[ umraedu um skdlapjonustuna var foreldrum tidraett um greiningar og bidlista eftir peim. Foreldri
sagdi fra pvi ad pau hafi verid buin ad bida i eitt og halft ar eftir greiningu & pjonustumidstod pegar
pbau akvadu ad fara til salfraedings uti i bae. Hann hafi viljad senda barnid a Greiningarst6d en pa hafi
bau sagt nei. bar sé sidan tveggja ara bid og pad vildu pau ekki leggja a fjdlskylduna. Annad foreldri
sagdi fra eins ars bid eftir salfraeedimati & pjonustumidstdd og sidan annad ar eftir ADHD greiningu og
betta ferli hafi byrjad pegar barnid var i 1. bekk. bad hafi svo verid i 7. bekk ad hun fékk
lesblindugreiningu sem loksins skyrdi malid fyrir foreldrum og ,,puslid radadist saman“. Foreldri sagdi
einnig fra pvi ad pad hafi purft ad fara a pjonustumidstod til ad fa greiningu svo barnid kaamist afram
i kerfinu, ad 6dru leyti hafi pau , ekkert haft med pjonustumidst6d ad gera“.

Fram kom baedi jakvaed og neikvaed upplifun foreldra af aGkomu skdélapjonustu ad malum barnanna.
Neikvaed upplifun tengdist oft bidinni eftir greiningum enda tengdist upplifun foreldra mest peirri
pjonustu. Nokkrir foreldrar t6ludu einnig um adkomu skdlapjonustu vardandi radgjof til skélans og pa
sérstaklega a teymisfundum. Nokkrir foreldrar téldu hins vegar ad skélinn veeri oft ekki ad fylgja
henni eda han veeri ekki i takt vid raunveruleikann i skdlunum. Nokkrir foreldrar lystu jakvaedri
reynslu sinni af adkomu skdlapjonustu og ad hun hafi ordid til pess ad vel hafi verid tekid 4 malum i
skélanum. Almennt voru foreldrar pé sammala um ad upplysingar um pessa pjonustu pyrftu ad koma
fram strax og sérparfir barnsins i skélanum uppgotvast.

9.1.6 barfir barnsins — mat foreldra, mat skéla — dskir foreldra

Raett var i rynihdpunum hvort samraemi veeri milli mats skdlans og mats foreldra a hverjar parfir
barna peirra eru, i hverju paer felist og hvers konar studning pau purfa. Algengt var ad foreldrar teldu
ad samraemi sé parna a milli en oft kom fram ad pad hafi att sér undanfara ad na peim punkti.
Foreldri sagdi: ,,.... jd, vid erum sammala um parfirnar hans ... ordid pannig i dag ...... voru buin ad
reka sig svolitid @ ..... hvernig hann er”. Nokkrir foreldrar t6ludu um ad petta samraemi sé fundid i
samtali og hlustad er a pau medan adrir foreldrar sem t6éldu ad skélinn geri 6raunhaefar krofur um
heimanam ségdu: ,, ... hér télum vid um sitt hvort barnid .... pad eru dték heima ... hann mundi aldrei
Idta svona i skélanum®. Nokkud algengt var ad foreldrar téldu ad mat skélans & getu barnsins til
heimandms veeri annad en foreldranna.

Sumir foreldrar t6ludu um ad astaeda pess ad skolinn gerdi sér illa grein fyrir porfum barnanna sé ad
sérhaeft fagfolk med pekkingu & pessum porfum vanti i skélana. Foreldri sagdi ad ekki veeri haegt ad
aetlast til pess ad kennararnir atti sig 4 hvad einhverft barn parf til ad laera pegar enginn fagadili sem
bekkir til starfi i skélanum: ,, ... fimm dra ndm kennara skilar ekki miklu ...... um petta .... aukalega ....
til kennara .... skil ekki af hverju er ekki farid i fétlunarfraedi ..... peir eru ad takast d vid fjélbreyttan
hop nemenda”. Annad foreldri sagdi: ,Finn til med kennurum hjg minum ..... mikill vilji ... peim liGur
illa .... en bara geta ekki .... hafa ekki studning sem pau purfa .... pau eru samt alltaf ad gera eins og
pau geta”.

i nokkrum tilfellum kom fram ad skéladagur hafi verid skertur hja nemendum og var pad skilgreint
sem urraedi fyrir vidkomandi nemanda & peirri forsendu ad pad samraemist pérfum hans. | nokkrum
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tilfellum kom fram hja foreldrum ad petta samraemist ekki peirra mati a8 pérfum barnsins heldur sé
leid til ad bregdast vid pegar skdlinn hafi ekki 6nnur rad til ad meeta nemandanum. Médir sagdi: ,,...
skoladagurinn hefur verid styttur .... mikid ... i tvo tima .... svo er hun ekki ad lzera sama ndmsefni og
hinir ... hun er kldar og getur leert ..... er ad leera miklu minna en getur laert meira .... petta hefur verid
svona i allan vetur .... fékk verkefni fyrir 3. bekk i Covid en neitar ad vinna pau .... of audveld og
barnaleg”. Hja 6dru foreldri kom fram ad hun hafi haldid ad barnid geti minna en skélinn hélt fram,
sidan hafi skélinn synt hvad barnid gat pegar pad var komid i réttar adsteedur: ,bad er gaman ad
hlusta @ kennarann ef pad gengur vel”.

Fjallad var um hvort foreldrar upplifi ad skdlinn komi til méts vid oskir peirra vardandi studning vid
bornin. | nokkrum tilvikum téludu foreldrar um ad stjérnendur og kennarar hafi viljad sja til pegar
barnid byrjadi i skélanum. Foreldri sagdi fra ad reett hafi verid vid skodlastjorann um studning vid
skolabyrjun. Hann hafi hins vegar viljad sja til hvernig barnid myndi ,plumma“ sig og fyrsti veturinn
hafi verid , helviti“ pvi drengurinn hafi gert allan dskunda af sér. Simtol & hverjum degi, fundir
stundum tvisvar i viku og tekid hafi tvo ar ad ,snua ofan af” pessu fyrsta ari hans i skdlanum. Annad
foreldri sagdi ad vidkveaedi hafi verid i skdlanum ad barnid vaeri nytt i skdlanum, umsjénarkennarinn
nyr lika og ad petta kaemi, ,,... mér fannst ad studningurinn aetti ad koma strax”. Studningur hafi sidan
komid inn fyrir rest, vidsnuningur hafi ordid og barnid sé ordid virkt i naminu.

Almennt voru foreldrar sammala um ad ekki veeri i bodi fyrir born med sérparfir ad sja til. Ef studning
burfi ekki sé alltaf haegt ad draga hann til baka. Margir foreldrar s6gdu fra snéggum inngripum og
vidbrogdum pegar vandi kom upp og ad dkvednir lykilstarfsmenn i skélunum hafi leitt pad ferli,
yfirleitt deildarstjéri sérkennslu. Slik inngrip voréudu ekki eingdngu ndm barnanna heldur einnig oft
erfidleika sem birtust utan kennslustunda s.s. i frimindtum.

9.1.7 Krofur til barnsins, heefilegar eda ekki

Raett var um hvort foreldrar vaeru sattir vid peer krofur sem gerdar eru til barnsins i skdlanum nams-
og/eda félagslegar, hvort paer vaeru hzefilegar, of miklar eda of litlar. Algengara var ad foreldrar teldu
of litlar krofur gerdar ndmslega til barna sinna. | nokkrum tilfellum kom fram ad kréfur skélans hafi
adur verid of miklar eda of litlar en nu vaeru peer i samraemi vid getu barnsins eftir ad unnid hafdi
verid { malum. Foreldri fatladrar stulku sagdi: , .... Eg tel ad kréfurnar til hennar séu of litlar .... grunar
ad paer séu minni en meiri ..... hef d tilfinningunni .... d fundum .... ad hun sé ekki Idtin gera ... sé
jafnvel lesid fyrir hana .... @ fundi sagdi kennari ad hun veeri farin ad hljéda ...... heima var hun farin ad
lesa .... en kannski var hun ad tala um eitthvad sem vid féttum ekki”. Jafnframt sagdi han: , ... hef d
tilfinningunni ad hun komist upp med allt ... stundum ... finnst mér ... eins og studningsfulltruinn sé
meira ad passa hana ... frekar en ad vinna med hana”.

Madir drengs a einhverfurdfi sagd ad i dag sé i lagi med krofurnar en i fyrra vetur var hann allt i einu
kominn med staerdfraedibok dri d eftir ... af hverju .... hann kann alveg pad sem er verid ad gera i tima
..... pd var bara svo mikid vesen ad adstoda hann svona .... fékk efni sem hann purfti ekki adstod vid ...
honum fannst petta hundleidinlegt”. Annad foreldri sagdi fra pvi ad déttir hennar hafi 68last meiri
abyrgd og sjalforyggi eftir ad hun losnadi ur ,,bomull” og miklu utanumhaldi. NU sé petta betur vid
haefi, stulkan sattari og a dgaetum stad i dag. Foreldri barns a unglingastigi sem sotti béklegar greinar i
namsveri sagdi ad krofurnar hafi fyrst ordid haefilegar pegar barnid kom pangad auk pess sem
namsefnid var adlagad og sett fram vid heefi barnsins.

[ einum rynihépi taladi foreldri um ad { stadinn fyrir ad bregdast vid i samraemi vid skéla an
adgreiningar og veita barninu einstaklingsmidad nam sé audveldara ad afskrifa pad namslega, frekar
en ad aetla ad barnid geti leert og gera krofur um ad pad leeri. | stadinn séu vidbrogdin yfirleitt ad
minnka krofurnar, minnka heimanamid, taka ut ndmsgreinar og edlilegt sé ad barninu lidi illa med
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betta. Jafnframt sagdi foreldrid ad petta sé skiljanlegt en til lengri tima sé petta , bjarnargreidi og
skapi meiri vandamal til lengri tima. [ 63ru tilfelli sagdi modir fra barattu sinni fyrir pvi ad kréfur yrdu
gerdar til barnsins: ,pad dtti ekki ad lata hann laera sund... helst ekki Iata hann laera neitt .... bara vera
i skélanum pvi pad er skylda .... nu er ég svo gléd ... hann var ad klara samraemdu profin .... hefdi ekki
verid audveldara pegar hann er ordinn fullordinn .... var alltaf ad segja ad hann geeti laert ..... sumir
kennarar héldu ad éqg vaeri med mikilmennskubrjdlaedi fyrir hénd hans .... nu mérgum drum seinnar
eru pau komin @ mina bladsidu”.

Fram kom hja nokkrum foreldrum yngri barna dhyggjur af pvi ad bornum peirra sé aetlad of mikid.
Mo&dir barns & einhverfurdfi i 1. bekk sagdi ad barnid eigi sjalft ad bera dbyrgd 4 ad finna nyja bok i
skolanum til ad fara med heim. Hun taldi hann ekki faeran um pad og pad atti kennarinn ad vita.
Hann komi samt alltaf med nyja bok heim. Annad foreldri fatlads barns sagdi: ,, ... ég held ad margir
foreldrar og kennarar purfi ad taka sig a ..... vid purfum ad leyfa bérnunum ad leysa mdlin .... vid
erum fljétari ad hlaupa til og vernda bérn med fétlun ... einblinum kannski bara d ad peim lidi vel ...
en pad er ekki lausn til lengri tima“. Almennt voru foreldrar sammala um ad kréfur til barnanna eigi
ad breytast eftir pvi sem pau eldast og proskast eins og til annarra barna. Fylgjast purfi vel med nami
og félagslegri stodu og pyngja namsefni og krofur eftir pvi sem fram vindur.

9.1.8 Studningur vid heefi

Foreldrar voru spurdir hvort peir vaeru sattir vid pann studning sem barn peirra faer, hvort hann henti
barninu vel eda hvort pad purfi meiri eda annars konar studning. Fram kom hja mérgum foreldrum
baedi anaegja og satt vid studninginn og hja 6drum foreldrum mikil 6anaegja. Foreldrar sem voru sattir
nefndu margvislegan studning og Urraedi 6nnur en bein namsleg Urraedi s.s. anaegju med stulknahdp
hja proskapjalfa med aherslu a félagsleg samskipti, stundatoflu barns med sérstokum hvildartimum,
sérstaka lestrarkennslu sem tekin hafi verid upp, svigrum fyrir nemanda ad fara Ut og hlaupa pegar
adstaedur eru erfidar, innkoma barns i ndmsver, plostun verkefna fyrir barn med snertifaelni, aukid
vid eda dregid ur krofum i préttum, Peers namskeid og , tékk in og tékk out” kerfi.

Vardandi namslegan studning toludu margir foreldrar um mikilveegi umsjénarkennarans og adrir um
gbdda sérkennslu og/eda gddan arangur i sérstokum ndmsverum. Foreldri sagdi fra pvi ad fyrsta arid
hafi ekki gengid vel med nam i bekk, kennarinn hafi ekki haft pekkingu, polinmaedi eda uthald til ad
sinna barninu. NU sé hins vegar kominn umsjonarkennari, sem reyndar hafi 4dur verid
studningsfulltrdi adur en hun fér i kennarandm: , nu veit hun (barnid) hvad hun vill .... veit til hvers er
atlast af henni .... pad eru komin skyr markmid ... og kennarinn ndlgast hana 6druvisi“. Annad foreldri
sagdi ad kennarinn sé lika i sjalfu sér studningur, nu lidi barninu vel i skdlanum en i fyrra hafi han ekki
viljad fara i skélann.

Nokkrir foreldrar lystu dnaegju med sérkennslu sem born peirra fai po pau geti ekki lyst frekar i hverju
han felist ,, xxxx er med hana i einhverjum sérkennslutimum .... en ég veit ekki hvernig pvi er hattad”.
Foreldri taladi um ad besti veturinn veeri nina eftir ad proskapjalfi kom inn i teymi barnsins. Foreldrid
vissi meira og hafdi sjalft laert mikid af henni og sérkennaranum. Foreldrar barna sem séttu kennslu i
namsver a unglingastigi voru almennt mjog anaegd med pa pjonustu og sagdist foreldrid sja mun a
arangri barnsins i ndmsgreinum sem pad sotti i namsveri og peim sem pad sotti i bekk, enda veeri
enginn studningur par. Talad var um ,frdbaera“ kennara, persénulega nalgun og einstaklingsmiéad
nam. Foreldri sagdi: ,, Namsverid er gott en pad er bara staerdfraedi og islenska ..... ekki i 6rum
greinum ... en peir eru dnaegdir ad sleppa billega i hinum fégunum ... eru frekar latir”.

Odanaegja foreldra med studning barnanna byggdist oftast & pvi ad peir téldu hann of litinn, jafnvel
engan. Medal annars kom fram ad oft minnki studningur eftir pvi sem ofar dregur i aldri og jafnvel ad
hann falli alveg nidur & unglingastigi. Sérstaklega er petta dberandi vardandi studningsfulltria og
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nefndu foreldrar ad enginn studningsfulltrii starfadi a eldri stigum, studningur haetti i 5. bekk en
berjast hafi purft fyrir ad fa studningsfulltria inn i 4. bekk. Jafnframt kom fram hja sumum foreldrum
ad studningsfulltrdar séu meiri studningur fyrir kennarann en boérnin med sérparfir og ad
studningsfulltrdar hafi oft ekki pekkingu til ad hjalpa barni. Fram kom i rynihdpi ad einungis
namsverid sé i bodi, sem sé gott urraedi, en annars konar studning purfi til vidboétar fyrir pa sem pad
hentar ekki. Foreldri sagdi: ,, ... jd studningurinn virkar ... ad einhverju leyti .... en parf ad vera meiri”.
Nokkrir foreldrar t6ludu um ad bornin pyrftu ,fullan studning“ studning allan skéladaginn, en pad sé
ekki i bodi. b6 kom fram i nokkrum tilvikum ad born fengu studning allan skéladaginn.

[ nokkrum rynihépum komu fram raddir um ad studningur sem settur hafi verid inn sé ekki pad sem
henti barninu best ad mati foreldra. Foreldrar t6ludu um ad peir vilji frekar ad barnid sé inni i timum
og pad gangi ageetlega ad lata pad vinna par med studningi en skélinn sé ekki sammala um pad.
Annad foreldri sagdi ad i bodi sé ad taka barnid ur dénsku en foreldrid vildi ekki ad donskunni yréi
sleppt. Enn annad foreldri taladi um ad pad komi proskapjalfi i bekkinn, sem sé gott, en pad sé ekki
studningur vid namsefnid. Foreldri sagdi: ,,... vid fdum meira af vinnur litid ..... i ndmsgreinum sem
studningurinn er ekki i“ og annad foreldri lysti pessu pannig: .. minn feer litinn studning... dregst aftur
ur i ndmi .... farinn ad upplifa sig heimskan ... fa skot fraé samnemendum ... en peir eru alveg godir vid
hann ... en er ekki d sama stad ... takmarkad sem skdlinn virdist geta gert ... af veikum maetti”,

Fram kom i nokkrum rynihépum ad ekki sé um afleysingar ad reeda ef forfoll verda hja peim sem
sinna studning og sérkennslu, jafnvel ekki pé um langtimaforféll sé ad raeda. betta a sérstaklega vid
pegar um studningstima og sérkennslutima er ad raeda en sidur um kennslu i ndmsverum par sem
starfa fleiri en einn starfsmadur.

[ rynihépunum komu fram margar og fjélbreyttar hugmyndir um 6hefdbundid skélastarf fyrir
nemendur sem hentar ekki hef6bundid nam og skélastarf. Nefnd voru ymis urraedi s.s. i formi
namskeida t.d. dtivistanamskeid, hjolanamskeid, undirbuningur undir bilpréf, fijdlbreyttari valkursa,
meira hagnytt verklegt og ymislegt i sambandi vid tolvur og forritun. Einnig kom fram ad stundum
parf fylgd med bérnum sem ,,skropa”, sérstaklega med peim sem eru med mikinn kvida og treysta sér
ekki inn i adstaedur.

Almennt toldu foreldrar ad starfsfélk skélanna sinnti stodpjonustu eins vel og jafnvel betur en pad
hefdi efni til. Hins vegar sé skdlunum préngur stakkur snidinn fjarhagslega og téldu margir foreldrar
ad pessi malaflokkur yrdi helst fyrir nidurskurdi. Einnig kom fram i nokkrum hépunum ad foreldrar
eru ad kaupa sér utanadkomandi adstod. Helst voru nefndar greiningar en einnig kennsla s.s.
lestrarkennsla, pjalfun s.s. talpjalfun og rddgjof. Foreldri sagdi: ,,.. vid sottum adstod utan frd .... kalla
pad lifsins adstod ... ymislegt sem parf ad laera adur en madur verdur 16 dra ... framkoma, heilsa,
klukkan .... vid foreldrarnir bunir ad tyggja petta upp aftur og aftur ... svo kemur einhver annar ... synir
peim ... pa bara leerist petta”.

[ rynihépunum var einnig raett um hvort barnid vaeri satt vid studninginn sem pad feer ad mati
foreldra. [ mérgum tilfellum toldu foreldrar ad bérnin vaeru sétt vid studninginn og ba moéguleika sem
hann felur i sér. Eitt foreldri sagdi ad drengurinn fengi ad vera tvisvar i smidi i stadinn fyrir textil sem
honum finndist ,,geggjad“. Annad foreldri sagdi ad barninu finnist paegilegt ad geta farid i namsverid
en finnist pé gaman i timum med krokkunum. Nokkrir foreldrar t6ludu um ad bérnin megi fara ur
timum til ndmsradgjafa pegar pad er haegt og peim pyki pad mjog gott. Einnig téludu foreldrar um
g6d og ndin tengsl milli studningsfulltrda og nemenda og milli sérkennara og nemenda.

Nokkrir foreldrar téldu born sin ekki satt vid studninginn. Talad var um ad nemandi kvarti yfir ad talad
sé barnalega vid hana, hun fai barnaleg verkefni og épaegilegt sé ad manneskja sitji alltaf yfir henni.
Annad foreldri taladi um ad sifellt komi nyr studningsfulltrdi sem pekki barnié ekki négu vel en pad
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finni pad strax og enn annad foreldri ad studningsfulltrdinn fari i taugarnar a barninu. Sérstaklega
stelpunum finnist petta skrytid og pad sé erfitt fyrir unglingsstrak. i rynihépi kom fram ad barnid hafi
itrekad komid ,brjdlad“ heim eftir ad hafa lent i samskiptavanda vid kennara sem ekki hafi viljad leyfa
honum ad hafa télvu sem hann samt atti ad hafa samkvamt samkomulagi vié foreldra.

[ nokkrum tilvikum téludu foreldrar um ad haett hafi verid vid studning eda honum breytt vegna
6anaegju barnanna. Drengur atti ad fara tvo tima i viku i ensku inn i ndmsver en likadi pad ekki pegar
a reyndi, stulka atti ad fa ad fara ut ur bekk med hopi til ad lesa vegna athyglisbrests en henni fannst
hun ekki eiga heima par og 6nnur stulka i ndmsveri fékk ad fara inn i bekk i ensku en komst svo sjalf
ad pvi ad pad gengi ekki. [ 6llum tilvikum fengu nemendur ad bakka Gt tr pvi sem reynt var.

[ 68rum tilvikum var petta & hinn béginn, nemandinn , saettist” vid studninginn ad hluta eda alveg.
Stulka sem fékk I-pad til ad vinna med og allt namsefni inn & hann, gat ekki hugsad sér ad nota hann i
timum par sem hdn var ein med |-pad. Han notadi hann hins vegar heima og er reynt ad samraema
parna & milli. Ein médir sagdi ad stulkunni hennar hafi fundist erfitt ad vera tekin Ut og ekki kunnad
vid kennarann. begar peer féru ad kynnast lagadist pad og allt gengi vel ni. Mddir drengs sagdi ad
drengurinn hafi ekki beint verid hafdur med i rddum pegar akvedid var ad hann faeri akvedna tima ur
bekknum. Pad hafi sidan komid i ljés ad stundum kaerdi hann sig ekki um pad og stundum vaeri pad i
lagi. Pad hafi verid brugdist vid pvi pannig ad nu fer hann bara pegar hann er sjalfur sampykkur pvi.

Modir stulku med einhverfu lysti henni og studningnum svona: ,,.. henni likar misvel vid studninginn ...
elskar mismunandi mikid mismunandi adila ... elskar ekkert minna pau sem eru stif vid hana ... hun
skipadi xxxxx ad fara einn morguninn ... kallar petta folk starfsfolkid sitt ... mig grunar ad pad sé
kannski of mikid med hana i bomull ... kannski smd mikid ofani henni .... hin meikar pad ekki”.

9.1.9 Barnid i félagahdpnum, patttaka i skélastarfinu

Almennt téldu foreldrar ad bornin eettu vini. Oft var um ad raeda sérstok vinatengsl s.s. ,vini [
télvunni”, eldri eda yngri born og born sem hafa lika sérparfir. Foreldri sagdi ad sonur hennar hitti vini
sina i télvunni en sé sem betur fer lika i fotbolta. HUn hafi haft miklar ahyggjur af télvunni og eitt sinn
hafi sonur hennar farid ad grata pegar hann vidurkenndi fyrir vini sinum ad hafa engan drepid i
tolvuleiknum. beir voru samt enn vinir. Foreldrar s6gdu einnig fra pvi ad bornin hafi eignast vini pegar
pau féru i ndmsver, sum seaeki i yngri born i frimindtum og eigi par vini og einn ,,hangir” med tveimur
eldri drengum lika med ,, greiningu“ og er alszell.

Oft t6ludu foreldrar um vini i ,,s6mu stédu“. Foreldri sagdi fra pvi ad drengurinn hennar sé mest med
krokkum med svipud ,,vandamadl”, pau séu saman i kennslunni og par myndast hépur. Hann eigi engu
ad sidur vini i bekknum sem eru ,,ekki med greiningar” og finnst lika fint ad vera med peim. Annad
foreldri sagdi: ,,... vinahdpurinn er sérstakur ... i sému stédu ... en honum lidur vel og verdur ekki fyrir
einelti”. [ nokkrum rynihépum kom fram ad sérstaklega hafi verid unnid ad pvi ad styrkja félagslega
st6du barnanna med ymis konar vinaverkefnum. Foreldri sagdi ad hun hafi fengid ad velja i hvada
bekk barnid faeri og hann endadi alltaf daginn markvisst med bekknum. Hann eigi ekki marga vini en
endi alltaf fostudagana i matreidslu sem hann elskar og pa fai alltaf einhverjir strakar ur bekknum adé
vera med honum. bad sé vinsalt.

Nokkud var um ad félagarnir hofou fjarlaegst bornin eftir pvi sem ofar dré i grunnskdélann. Médir sagdi
ad vinkonurnar hefdu gefist upp i 6. bekk og nu pegar er komid i 8. bekk er ein vinkona og hidn er i 5.
bekk. HUn hafdi dhyggjur af pvi ad si myndi lika fjarlaegjast og gefast upp med auknum proska. Annad
foreldri atti tvo syni med sérparfir i skdlanum og taladi um slaka félagslega st6du peirra en peir hafi
félagslegan studning af hvor 63rum. [ einu tilfelli sagdi foreldri ad hin attadi sig ekki 4 félagslegri
st6du dottur sinnar i skélanum. Hun taldi ad hun veeri patttakandi og hluti af félagahépnum en var pé
ekki viss um pad.
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[ rynihdpi sagdi foreldri fra pvi ad barnid hafi enga vini att i skélanum og enginn hafi tekid 4 peim
vanda. Hann hafi , /adst“ medfram veggjum og verid ,gleymda barnid“. Sidan hafi komid i 1jés ad
hann atti tengingu vid dreng i 68rum hoépi. Brnum sem purfi mikla athygli og studning sé dreift 4
kennara svo hver kennari sé ekki med marga slika. Drengurinn hafi ekki ndd tengslum vid neinn i
sinum umsjénarhdpi. HUn raeddi vid stjérnendur og spurdi hvort adrir nemendur med svipadar parfir
veeru ekki i skélanum en var sagt ad vegna persdnuverndar veeri ekki haegt ad gefa slikar upplysingar.
Engu ad sidur hafi hann og nokkrir adrir strakar nad saman pegar peir voru komnir upp a unglingastig.
NU séu peir ca. 10 drengja vinahdpur, sumir med svipadar greiningar, adrir med adrar greiningar eda
enga greiningu. beir eigi margt sameiginlegt en betra hefdi verid ef peir hefdu ndd saman fyrr.
Maedur sumra drengjanna hafi sidan nad tengingu sin a milli og hafi nd gédan studning hver af
annarri. HUn sagdist setja spurningamerki vid mikilvaegi persénuverndar i slikum tilvikum.

9.1.10 Einstaklingsndmskrar og adkoma foreldra

Fjallad var um einstaklingsnamskrar i rynihépunum, hvort paer veeru gerdar, hvort foreldrar teldu paer
gagnlegar fyrir starfsfélkid, barnid og foreldrana og hvort leitad veeri til foreldra vid gerd hennar. |
nokkrum tilvikum kénnudust foreldrar strax vid ad einstaklingsnamskrar hafi verid gerdar og virtust
vanir slikri vinnu. Algengara var hins vegar ad peir voru ekki vissir, pekktu ekki négu vel til
einstaklingsnamskraa eda toldu sig ekki hafa séd hana. Nokkrir foreldrar téludu um ad namsefni hafi
verid adlagad og stundatafla og gerdar veeru adrar kréfur en til annarra barna en téldu ekki beint porf
a einstaklingsnamskra. Foreldrar voru einnig 66ruggir um i hvada tilvikum hun vaeri vid heefi og
gagnist.

Foreldri taladi um ad leitad hafi verid til foreldranna um peirra vaentingar vardandi nam og
skolagéngu barnsins, pad hafi verid mikil samvinna og komid til mots vid hugmyndir peirra i
einstaklingsnamskranni. Gjarnan sé talad um hana a teymisfundum um barnid. Annad foreldri taladi
um ad einstaklingsnamskra hafi verid gerd eftir ad hin 6skadi eftir pvi og enn annad foreldri um ad
bad hafi verid gert pegar barnid fér i namsver. [ einu tilfelli taladi foreldri um ad salfraedingur hafi
bent & ad porf veeri fyrir einstaklingsndmskra en skélanum hafi ekki fundist porf a pvi. [ 68ru tilfelli
taladi foreldri um ad gott sé ad hafa einstaklingsnamskra fyrir barnid a teymisfundum, en han sé ekki
til. Foreldri sagdi: , Eflaust er einstaklingsndmskrd ..... en vid héfum ekki séd hana”.

Foreldri fatlads barns i 4. bekk purfti ad rifja upp hvort gerd hafi verid einstaklingsnamskra og sagdi:
.. huin er einhvern vegin ... biddu ég er ad reyna ad muna ..... pad vantar adeins upp d pad .... var
loksins gerd man ég og vid erum ad skoda hana nuna ..... var ekki gerd i haust .... madur fer
tilfinningu fyrir pvi sem er verid ad gera .... eitthvad til ad tala um & fundum .. ekki bara mér finnst ...
hun er svo frabeer og seet og svoleidis.... madur getur spurt hvernig hitt og petta gangi og hvad ekki ...
svona to do listi”. Annad foreldri fatlads barns sagdi ad hun geti ekki séd einstaklingsnamskra
barnsins i Mentor og ekki heldur stundaskra hans, eingongu bekkjarins. Hun skildi ekki hvers vegna
hun er med adgang ad Mentor, pad sé ekkert um hennar barn par, einu notin eru ad skra veikindi.
Fyrir barn med hans greiningu skipti fyrirvari og undirbuningur 6llu mali pegar kemur i skélann og pvi
mikilvaegt ad foreldrid geti undirbuid barnid sem best.

9.1.11 Teymi og teymisfundir

Reett var um upplifun foreldra af teymum um nemendur og teymisfundum og peir spurdir hvort peir
telji pau skila markvissara starfi med bornunum. Mat foreldra 4 virkni og gagnsemi teymisfunda var
misjafnt en flestir foreldrar téldu pa mikilvaega. Foreldri sagdi ad teymisfundirnir vaeru ,,snilld“ par
veeru malin rommud inn og samraemi skipulagt.

Mjog misjafnt var hve oft teymisfundir eru haldnir allt fra manadarlega til einu sinni & 6nn eda ekki
med reglubundnum haett. Einnig kom fram ad teymisfundir eru haldnir oft 4 dkvednum timabilum en
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svo dregur ur tidni funda eftir pvi sem malum vindur fram. Einnig t6ludu foreldrar um ad
teymisfundir falli nidur vid mannabreytingar og sagdi foreldri ad vegna breytinga 4 umsjonarkennara
séu bara tveir teymisfundir pennan veturinn en peir hefdu verid manadarlega i fyrra. Annad foreldri
sagdi ad ekki veeri porf & peim lengur. Eitt foreldri taladi um ad naudsynlegt sé ad halda teymisfund

< s s

Raett var um hverjir eiga saeti i teymunum og fram kom ad studningsfulltridar eiga par yfirleitt ekki
seeti. Foreldrar toldu hins vegar ad peir eigi erindi a slika fundi ef peir eru mikid med bérnunum.
Einnig kom fram ad fulltrii fristundaheimilis er yfirleitt ekki 8 teymisfundum og s6gdu foreldrar ad
beir hafi sérstaklega dskad eftir pvi sjalfir i peim tilvikum sem peir satu fundi. Fram kom ad algengt er
ad fulltrai skoélapjonustu sitji teymisfundi og i nokkrum tilvikum fulltrdar annarra adila s.s. Sjénarhdls.
[ pvi tilviki taladi foreldrid um ad ekki hafi verid vel tekid i pad af skélans halfu, enda hafi samskiptin
vid skélann ekki verid gdd. Hun hafi hins vegar haft studning af starfsmanni Sjénarhdls sérstaklega af
bvi ad , hun veit hvada spurninga d ad spyrja“. Annars toludu foreldrar um kennsluradgjafa og
hegdunarradgjafa 4 fundum svo og fulltrda fra BUGL og idjupjalfa fra £fingastodinni.

Rynihdéparnir fjolludu um gagnsemi og skilvirkni teymisfunda og kom fram misjafnt mat foreldra
vardandi pad. Sumir téldu pa mjog gagnlega medan adrir h6fdu markvisst akvedid ad haetta peim.
Einnig var misjafnt hvort skélinn eda foreldrar h6fdu frumkvaedi ad fundunum. Nokkrir foreldrar
toludu um ad pad vanti verkferla fyrir teymin og teymisfundina par sem fram komi hvada akvardanir
eru teknar, hvert upplysingar eigi ad fara og hver eigi ad gera hvad. Of oft gerist ekki pad sem akvedid
er a fundi og ekkert hefur skilad sér pegar naesti fundur er haldinn, eftirfylgnina vanti. Engu ad sidur
upplifdu foreldrar almennt vilja hja 6llum a fundunum ad gera pad sem akvedid er ad gera en
,Struktar” vanti il ad fylgja eftir, framkvaema og meela arangur. Foreldri sagdi: ,,... ég veit ekki hvort
pad sem var dkvedid hefur borid drangur eda hvernig er unnid ad pvi“.

Nokkud bar & ad foreldrar toldu fundina ekki ndgu markvissa og oftast sé engin dagskra fyrir fundina.
Ein mddir sagdi ad fundirnir vaeru stundum yfirpyrmandi, margt folk og mikié magn upplysinga. Hun
sé stundum ,alveg lost“ eftir slika fundi. Engu ad sidur eru peir vettvangur til ad upplysa foreldra um
bjénustu i bodi og alltaf sé aréttad ad foreldrar skuli hafa samband ef eitthvad er 6ljést. Onnur médir
sagdi ad henni pyki fundirnir ganga oft Ut 4 einhvers konar ,skjall” ekki markvissar nidurstodur eda
upplysingar um framvindu: .. allt hefur gengid rosa vel ... alveg frabeer stelpa ... og svo er madur
engu neer”.

Nokkrir foreldrar sogdu ad peir hafi tekid stjérnina vardandi teymisfundina, ymist ad leggja pa nidur,
hafa frumkvadi ad peim eda sja um fundarritun 4 fundunum. Foreldri sagdi ad henni hafi fundist peir
nidurbrjétandi fyrir barnid, sérstaklega fra peim sem voru utanadkomandi: ,, ... mér fannst enginn
tilgangur ad heyra bara um veikleikana hans .... pad var bara studningsfulltriinn sem var @ minu
bandi ... og svo var folk ekki undirbuid fyrir fundina”. Han hafi pvi tekid teymisfundina ut. Annad
foreldri sagdi fra pvi ad pau hafi tekid ad sér ad gera fundargerdir a fundunum svo haegt vaeri ad syna
fram & hvad hafi verid akvedid. Pad hafi hjalpad pegar mestu erfidleikarnir voru. Enn annad foreldri
sagdi ad nu séu teymisfundir haldnir pegar han kallar eftir peim.

Eitt foreldri sagdi fra pvi ad stundum komi sonur hennar med a teymisfundina og peir fundir séu mjog
mikilvaegir baedi fyrir hann og foreldrid. Fundirnir séu sérstaklega skipulagdir med tilliti til patttdku
hans og mjog vel sé stadid ad pvi. Onnur médir sagdi ad ef pad yrdi aftur teymisfundur pa muni hin
Oska eftir ad sonur hennar komi med. Hun taldi ad hann geti pa ordid medvitadri um hvad purfi ad
laga og hvad sé verid ad gera fyrir hann. Honum muni pd lida betur i skélanum og med skdélann. Nu sé
hann ad misskilja margt, segja skodun sina 4 rangan hatt og gera ymislegt dvideigandi.
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9.1.12 Arangur sérkennslu og studnings, mat & framférum

Foreldrar voru spurdir hvort peir teldu ad studningurinn og sérkennslan stydji vid proska barnsins og
skili pvi auknum namsarangri, hvort fylgst sé med pérfum barnsins og framférum og paer reglulega
metnar. Misjafnt var hve vel foreldrar téldu sig vera upplystir um namslegar framfarir barna sinna en
mat foreldra vardandi lidan barnanna i skéla var oft akvedid vidmid um arangur peirra. Ekki sist gengi
peirra almennt i skélastarfinu. Vida komu pé fram ahyggjur foreldra af ndmslegum framférum
barnanna sérstaklega hja foreldrum eldri barnanna i tengslum vid mdguleika til aframhaldandi nams
eftir grunnskéla.

Yfirleitt toludu foreldrar um ad kennarar gefi peim munnlega endurgj6f og upplysingar um hvernig
barninu gangi og hvernig mal prdast, |ati vita ef breytingar verda. Einnig t6ludu foreldrar um ad peir
fylgdust med namsefni barnanna. Nokkrir foreldrar nefndu ad tekin séu prof, skimanir eda gerdar
markvissar maelingar og tengist pad yfirleitt mali, lestri og ritun. Eitt foreldri taladi um ad uthald hafi
verid maelt hja barninu sem fékk studning vegna ADHD og fram kom i einum rynihdpi ad markvisst sé
farid yfir framfarir barnsins pegar ndmsmat hefur farié fram. Almennt toldu foreldrar ad studningur
og sérkennsla skiladi bornunum arangri og framférum.

[ nokkrum rynihépum voru foreldrar sem héfdu gengid eftir meiri og nakvaemari upplysingum um
namsframvindu barnanna sem hefdi sidan leitt til umbdta. MAdir sagdi: ,vardandi drangur pa er pessi
vetur eiginlega bestur .... ég aetla samt ad saekja um i sérdeild .... hann er ekki ad fd naegja pjonustu ....
ég hef dhyggjur af framtidinni“. Onnur médir sagdi ad med nyjum sérkennara vaeri verid ad meta
namsframvinduna en pad hafi ekki verid 4dur. Foreldri taladi einnig um ad upplysingagjof um
framfarir megi vera betri. Hun hafi 6skad eftir fundi par sem dregin voru fram proéf sem dottir hennar
hafdi tekid. Nidurstédurnar hafi verid mikid betri en hun hafi gert sér grein fyrir: .. ef vid hefdum ekki
kallad eftir fundinum ... hefdum vid pa ekkert fengid ad vita? ... Vid satum uti i bil og skaeldum ...
framfarirnar voru miklu meiri en vid gerdum okkur grein fyrir ..... vid héfdum ekkert fengid ad vita ...
ekki neitt”,

Nokkrir foreldrar téludu um ad fa litlar eda dndgar upplysingar og ad peir hefdu viljad sja betur
hverjar framfarir barnanna eru. MAadir sagdi ad pad veeri reett 4 fundum en ekki med skilvirkum haetti
s.s hversu mikid barnid er & eftir midad vid jafnaldra, hvar hann er ndkveemlega staddur. Onnur médir
sagdi ad pau hefdu misst sjénar & hvad drengurinn atti ad laera. Vidhorfid var ,petta kemur”. bad
vantadi hins vegar ad skyra Ut hvernig pad zetti ad gerast, hvad parf til ad barnid komist lengra og
foreldrarnir vissu ekki hvernig pau gatu hjalpad honum. Enn 6nnur médir taladi um ad hun vaeri buin
ad ,gefa upp a@ bdtinn“ namsrarangur. Hennar markmid var ad hann haldist i skélanum, vaeri i rdtinu
og finndi sig smatt og smatt i pvi sem hann er ad gera par. Nokkrir foreldrar s6gdu ad peir botnudu
ekki i namsmatinu.

[ nokkrum rynihépum kom fram hja foreldrum ad pau telja oft erfitt ad meta hvort studningurinn skili
bérnunum auknum arangri og sagdi foreldri ad pad sé ekki hagt ad segja ja eda nei um pad. Eitt
foreldri taldi t.d. ad pad skiladi barninu betri arangri i islensku og steerdfraedi ad vera tekinn ur
donsku par sem timunum i peim fégum hafi fjolgad. Algengt var ad foreldrar t6ludu um lidan
barnanna og mikilvaegi pess ad hun vaeri géd. Foreldri sagdi ad barninu lidi nu dgaetlega og pau veeru
ekki ad spa i annad eins og er, vanlidanin hafi adur verid mikil. Annad foreldri sagdi ad numer eitt
veeri ad barninu lidi vel i skélanum. Einnig kom fram ad kennarar leggja meiri dherslu a lidan
barnanna en beinan ndmsarangur. Foreldri sagdi: ,Kennarinn sagdi ad hann veeri ad passa ad honum
lidi vel ... ef ég held ad hann sé ad dragast aftur ur let ég ykkur vita ..... ég var sdtt vid pad”.

Nokkud bar & dhyggjum foreldra vardandi aframhaldandi ndm, sérstaklega foreldra barna a
unglingastigi. Nokkrir téludu um ad erfitt sé ad skilja namsmatid og hvad pad pydi fyrir boérnin eftir
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grunnskélann. Foreldri sagdi: ,, Vid vorum vérud vid ad markmidin eru einstaklingsleg .... bad er ekki
tekid mark d pessu einstaklingsmi@ada ndmi i framhaldsskdla ..... er petta i lagi?”.

Raddir foreldra — Mikilvaegar aherslur
bekking foreldra a stodpjonustu skélans

Upplysingar um stodpjénustu skdla séu adgengilegar og skyrar med parfir allra foreldra i
viokomandi skdla ad leidarljosi. Foreldrar geti alltaf sott sér upplysingar @ heimasidu
skola eda til skilgreindra starfsmanna en jafnframt skipuleggi skélinn beina kynningu og
upplysingagjof til foreldra vid skolabyrjun og sidan reglulega eftir aldursstigum.

Upplysingar séu skyrar um hvert foreldrar eigi ad leita i skdlanum pegar dhyggjur vakna,
hvert ferli mala er, leidir sem farnar eru i studningi i mismunandi adstaedum i skélanum,
fagadila sem starfa i skdlanum, hlutverk peirra og adgengi foreldra ad peim og hvert er
haegt ad leita utan skdlans

Foreldrar og skélapjonustan

Skélapjonustan sé kynnt foreldrum almennt, gerd grein fyrir einstokum fagadilum
hennar, hlutverkum peirra og adgengi foreldra ad peim. Upplysingar um skdlapjonustu
og fjolbreytt hlutverk hennar komi fram strax og studningsparfir barns uppgotvast.

Sérfraedingar skélapjonustu komi strax inn vegna barns sem er a bid eftir greiningu. Ef
han er i formi radgjafar til kennara séu foreldrar upplystir um pad.

Hvert a ad leita — leidir til samskipta og upplysingaflaedi

Tryggt sé ad ferlar mala virki og pau stoppi ekki og hver abyrgdaradili mals er innan
skolans. Samskiptaleidir séu skyrar milli foreldra og skéla og samabyrgd riki um
samskiptin.

Akvedinn verkferill sé um hvernig upplysingar um nemendur berist milli starfsmanna

sem vinna med nemandanum og tryggt sé ad ekki lendi 4 foreldrum ad bera paer & milli.

Samstarf sé vid foreldra um tidni skilaboda eda upplysinga fra skdélanum, leidir og hver
sendir slikar upplysingar og skilabod. Jafnvaegi riki i tidni jakvaedra og neikvaedra
skilaboda. Upplysingaflaedi sé gagnkveemt par sem adstadur heima geta haft ahrif a
gengi barnsins i skélanum.

Skodad sé markvisst hvernig Mentor kerfid nytist sem upplysingaleid fyrir foreldra barna
med studningsparfir.

Kennari nemanda med studningsparfir hafi adgang ad upplysingum um parfir pess hja
fagfélki og fai studning i vinnu sinni med barninu. Skélinn Utvegi kennaranum adgang ad
bekkingu, radgjof og handleidslu pannig ad foreldri purfi ekki ad ,,mennta kennarann®.

Samskiptaleid sé skyr milli foreldra og studningsfulltriia sem sinna studningi vid born
beirra.
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Vidhorf til barna med studningsparfir

Skoli og foreldrar reedi markvisst um parfir barnsins, i hverju paer felast, hvers konar
studning pad parf og skapi sameiginlegan skilning og jafnvaegi.

Foreldrar sem hafa dhyggjur af barni sinu i skélanum vardandi pjénustu sem pad faer eda
faer ekki og vidhorf til pess, hafi 6ruggan og skyran vettvang til ad koma dhyggjum sinum
a framfaeri i skdlanum. Verkferill sé til vid medferd slikra mala s.s. hvort og hvenaer eigi
ad kalla til utanadkomandi fagadila til radgjafar.

Vidhorf til barns med studningsparfir velti ekki 8 hvada starfsmadur vinnur med pad eda
hvort greining hafi farid fram. Upplifun foreldra sé aldrei ad skdlinn vilji losna vid barnid.
Raett sé i skdlum hvernig talad er vid foreldra, linur lagdar og ad paer séu ollum
starfsmonnum ljésar.

Heefilgegar krofur til barnsins

Reglulegt samtal fari fram milli skéla og foreldra um haefilegar nams- og félagslegar
krofur til barnsins. Stédugt framfaramat sé gert m.a. vegna haefilegra namskrafna,
namsefnis og verkefna.

begar lagt er til ad minnka krofur til nemanda s.s. med skertum skoéladegi eda taka ut
namsgrein skal gera foreldrum grein fyrir hvad pad hefur i for med sér fyrir barnid nu og
til lengri tima.

Leitad sé nyrra leida komi upp vandi i ndmi barns frekar en ad minnka krofurnar til pess.
Skolinn skyri fyrir foreldrum leidir sem meelt er med, hvers vegna, hvad avinnst og hvad
er mikilvaegt fyrir barnid.

Studningur vid haefi

Pegar barn med studningsparfir byrjar skdlagéngu skal vinna med snemmtaeka ihlutun,
ekki ad bida og sja. Betra er ad draga ur studningi ef vandinn reynist minni.

Studningur umsjénarkennara vid nemanda i bekk fylgi akvednum vidmidum i skdlanum,
ekki ma velta 4 pvi hvort barnid fai ,gédan” eda ,sleeman“ kennara.

Kennarar nemenda med studningsparfir fai handleidslu og studning og foreldrar séu
upplystir um hvort og hvernig stutt er vid kennarann vardandi barnid. Traust riki milli
foreldra og kennara svo foreldrar upplifi ekki pekkingar- og getuleysi kennara gagnvart
vinnu med barninu.

Raett sé vid foreldra um vaentingar peirra vardandi studning og fundinn sameiginlegur
flotur og skilningur a atfaerslu hans og markmidum.

Foreldrar séu upplystir um pa sérkennslu og studning sem barnid fzer, til hvada patta
nams og skdlastarfs studningurinn naer, i hverju hann felst, markmid hans og hvenzer og
hvar hann fer fram. Foreldrar séu lika upplystir ef breytingar verda.

106



SFS2021050063

Studningur sé aldursmidadur, taki til parfa nemandans i vidum skilningi og sé i takt vid
samsetningu og menningu nemendahdpsins, sérstaklega a unglingastigi. Gera skal
foreldrum reglulega grein fyrir framvindu og arangri. Studningnum sé lyst i
einstaklingsnamskra sem er grunnurinn ad samtali skdla og foreldra.

Nemandinn sé sattur vid studninginn og hafi méguleika & ad koma athugasemdum og
tillogum & framfaeri i samraemi vid aldur og proska, hafi sjalft ahrif s.s. ad rjufa erfida
tima og fara annad pegar a parf ad halda. Hann hafi svigrim til ad bakka at Ur studningi
eda koma med tillégur um breytingar.

GA64 tengsl, trinadur og traust riki milli nemandans og studningsfulltrda eda sérkennara.
Raett sé vid nemandann um moguleika og sveigjanleika studningsins og hann efldur i ad
nyta hann sem best hverju sinni midad vid eigin parfir.

Fjolbreytni Urraeda fyrir Nemendur sem purfa éhefdbundid nam verdi aukid s.s. ymis
namskeid, fjolbreyttir valkirsar, 6hefdbundnar namsaherslur, hagnytt, verklegt og
tolvutengt ndm. Studningur sé veittur vegna kvidavanda s.s. vid ad koma inn i skélann i
upphafi dags. Leitad sé hugmynda hja foreldrum og bérnum.

Skertur skéladagur sem Urraedi komi ekki til greina nema i undantekningartilvikum. Slik
radstofun sé studd skyrum rokum Ut fra porfum nemandans og ad ekki sé haegt ad maeta
bvi & annan hatt i skélastarfinu.

Fundnar séu leidir vegna forfalla sem koma upp i stodpjonustu svo hun detti ekki nidur
hja viokveemum nemendum. Einnig sé komid i veg fyrir ad starfsfélk stodpjonustu sé nytt
i forfoll annarra.

Nemandinn i félagahépnum, pdtttaka i skolastarfinu

Unnid sé markvisst med vinatengsl fatladra nemenda vid jafnaldra sina a forsendum
nemendanna sjalfra. Greina skal vinatengsl peirra vid 6nnur born, hvernig pau myndast
og préast med haekkandi aldri og hvada krofur eru gerdar til peirra vardandi myndun
vinatengsla.

Gefid sé svigrum fyrir alls konar tengsl par sem hver einstaklingur er vidurkenndur og
hefur plass i hépnum. Skodad sé markvisst hvernig patttakandi fatladi nemandinn er i
hépnum, vid hvada teekifeeri og hvada verkefni. Nemandinn sé vidurkenndur patttakandi
b6 ekki sé um ndin persdnuleg vinatengsl ad raeda.

Haft sé samrad vid foreldra um vinatengsl barnanna og peir virkjadir til ad tengja saman
born sem geta myndad vinatengsl. Skodad sé hvada krofur eru gerdar og haegt er ad
gera til vinavirkni barna med einhverfu.

Einstaklingsnamskrdr og adkoma foreldra

Einstaklingsnamskrain sé skyr og skiljanleg foreldrum, lysandi um hvad gert er, hvers
vegna, markmid sem a ad na og um namsframvinduna.

Vikuaaetlanir séu gerdar til vidbotar vid einstaklingsnamskra s.s. vegna barna med
einhverfu sem foreldrar purfa ad undirbua fyrir pad sem til stendur i skdlanum.
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Teymi og teymisfundir

Vinnulag teymis sé akvedid i samstarfi vid foreldra, s.s. tidni funda, aherslur og hverjir
eigi par szeti. beir sem eru mest med barninu i ndmi og skdlastarfi sitji fundina reglulega.
Barnid sjalft sitji akvedna fundi svo pad hafi rodd og sé med i dakvardanatoku. Skipuleggja
a slika fundi med tilliti til patttoku pess. Foreldrar geti sjalfir 6skad eftir teymisfundi

Tryggt sé ad dkvardanir sem teknar eru i teymum komist til framkvaemda, séu settar i
einstaklingsnamskra nemandans og lagt mat @ arangur peirra. Einstaklingsndmskrdin sé
alltaf a bordi teymisfunda. Dagskra funda sé skyr og tryggt ad foreldrar viti hverjir muni
sitja fund. Reglulega sé metin skilvirkni teymisfunda og hvort peir skili barninu betra
nami og skélastarfi.

Arangur sérkennslu og studnings, mat d framférum

Foreldrar séu reglulega upplystir um arangur barnsins. Alltaf séu gerdar krofur og
vaentingar um namsdrangur og géda lidan.

Mat a arangri nemenda sem fa sérkennslu og studning sé reglulegt og markvisst og taki
til allra patta sem nemandinn faer studning vid. Namsarangur er settur fram 8 skyran
hatt i einstaklingsnamskra og haegt er ad lesa arangursferil barnsins. Upplysingar um
gengi barns til foreldra skuli ekki vera eingdngu munnlegar.

9.2 Raddir nemenda

Tekin voru rynihdpavidtsl vid nemendur i 6llum skélunum. | peim skélum sem hafa 1. til 10. bekk
voru héparnir tveir, nemendur a yngsta stigi og nedra midstigi og i eldri hdpnum nemendur a efra
midstigi og 4 unglingastigi. Stjérnendur voru bednir um ad fa nemendaur til patttoku og afla upplysts
sampykkis fra foreldrum peirra. [ hépunum voru prir til fimm nemendur, allt nemendur med
margskonar sérparfir og nutu flestir peirra einhvers konar studnings eda sérkennslu i skélunum.

Fjallad var um pad sem nemendum pykir skemmtilegt i skélanum, i hverju pau telja sig vera géd i og
hvort pau hafi taekifaeri til ad vinna med pad i skélanum. Einnig var fjallad um hvad peim pyki erfitt
skolanum og hvort peir fai adstod vid pad, hver adstodi, hvort pau séu spurd, fai ad rada hvernig
adstodinni er hattad og hvort pau séu anaegd med adstodin. Einnig var raett um patttoku peirra i
skolastarfinu og stodu peirra i félagahdpnum.

9.2.1 Skemmtilegast i skélanum — pad besta vid skdlann

Eldri nemendur hafa almennt mdétad sér skyrari mynd af hvar dhugi peirra liggur og tengja pad frekar
vid namsgreinar og skoélastarfid en yngri nemendur. Engu ad sidur nefna nemendur i ba6um
aldurshopum yfirleitt list- og verkgreinar og ipréttir sem skemmtilegustu greinarnar og peer greinar
sem pau eru god i. Hvergi kom fram hja nemanda ad list- og verkgreinar séu erfidar eda ipyngjandi en
undantekningar voru i nokkrum tilfellum vardandi ipréttir. Voru pad nemendur sem voru ésattir vid
kynjablandada tima i ipréttum sérstaklega stulkur. [ yngri aldurshépnum téludu nemendur almennt
um ad allt veeri skemmtilegt i skélanum en eldri nemendur voru gagnrynni og téludu frekar um pad
sem reynist peim erfitt.
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Af boklegum namsgreinum nefndu yngri nemendur gjarnan steerdfraedi sem skemmtilega namsgrein
og toldu sig pa gdda i henni. Einnig nefndu pau natturufraedi sem skemmtilega grein pvi pad vaeri
gaman ad laera um dyr. Sum peirra tengdu pad lika vid vettvangsferdir sem hofdu verid farnar i
umhverfi skélans. Einnig voru nefnd lestraratok og ségugerd. Nemendur téludu einnig um ad peir fai
ad velja sér verkefni, spil, leiki og fleira pegar peir hafa lokid verkefnum. Friminatur voru yfirleitt
nefndar sem gdédur timi i skélanum en oft med fyrirvara um mikinn kulda. Heimavinna fékk oftast
neikveeda umfjollun en almennt voru nemendur po sattir vid hana.

[ rynihépum eldri nemenda voru list- og verkgreinar einnig taldar fram sem skemmtilegustu
greinarnar en til vidbdtar ymis télvu og taekniverkefni. Auk pess téludu nemendur & unglingastigi
gjarnan um pad sem i bodi er i vali. Talad var um forritunarval, val tengt ténlist og hljodupptokum,
leiklist, glerlist, listasmidju og malmsmidi. | einum skdéla tdludu nemendur mikid um taeknismidju par
sem peir fa teekifeeri til ad vinna med nyja taekni og taeki, sjénraenan veruleika, 6kuhermi og hlédver.
Nemandi sagdi: ... vid getum gert hluti sem vid erum god i i (xxxxxxxxx) ... vid getum ekki gert pd
annars stadar ..... férum bara of sjaldan”.

[ nokkrum rynihépum kom einnig fram hja nemendum & unglingastigi ad skemmtilegast sé ad vinna
med 66rum i verkefnum. Nemendur i einum skdla téludu um skemmtileg hdpverkefni i natturufraedi:
, ... Vi@ férum ut .... tékum myndir af triédm og svoleidis ... rannsékum*. [ d8rum rynihépi var talad um
skemmtileg verkefni i samfélagsfraedi og toludu nemendur um skemmtilega hépvinnu vardandi
atburdi fortidar s.s. heimstyrjaldirnar. Vardandi béklegar greinar kom einnig oft fram i pessum
rynihdpum ad staerdfraedin sé skemmtileg svo og enskan.

[ eldri hépunum tengdu nemendur oft dkvedna kennara vid pad sem skemmtilegt var { skélanum og
vid pann hluta skdlastarfsins sem peim leid vel med. Nemandi sagdi: ,,..... xxxx er skipulégd ... hun er
best vid skdlann .... mér lidur vel hjg henni og bekkurinn er skemmtilegri pbegar hun er ..... ég fae meiri
adstod pegar hun er ..... xxxxx veit hvad hun er ad gera og er med godar utskyringar”. Annar sagdi:
,Besta vid skélann eru pegar kennarar eru ekki hardir i ad banna manni ad tala vid vini sina |
skdlanum ..... leyfa ad tala saman ...... ekki bara i hépverkefnum®. Einnig kom fram i flestum tilfellum
ad frimindtur eru mikilveegur pattur i skéladeginum, baedi hja nemendum sem tengjast morgum
nemendum og lika peim sem tengjast faum, jafnvel engum 68rum nemanda.

9.2.2 Ppad sem er erfitt i skdlanum

Margir yngri nemendur s6gdu ad ekkert veeri erfitt i skdlanum en peir sem téludu um erfidleika i
nami nefndu oftast lestur og steerdfraedi sem erfidar namsgreinar. { nokkrum rynihépunum voru
nemendur sem t6ludu um ad erfitt sé ad eignast vini, stridni, erfitt ad sitja lengi kyrr, erfitt ad bida
lengi eftir kennaranum og leeti i kennslustundum. Drengur & yngsta stigi sagdi: ,,Ef d ad Iata okkur
vinna i fjéra klukkutima .... getum vid pad ekki ..... pad er allt of mikid fyrir heilann okkar”. { einum
rynihépi kom upp umraeda um ad sitja kyrr og kom pa fram ad mismunandi var milli bekkja hvada
krofur eru gerdar um pad. Einn drengur sagdi ad hann pyrfti ad sitja lengi kyrr en annar ad kennarinn
leyfi peim ad standa upp og labba um ef pau vilji.

[ rynihépum eldri nemenda kom oftar fram ad namid sé erfitt og téludu sumir nemendur um ad allar
boklegar namsgreinar vaeru erfidar. SU ndmsgrein sem oftast var nefnd sem erfid var danska og h6fdu
nokkrir nemendur verid undanpegnir dénsku. Adrir téludu um ad dsanngjarnt vaeri ad sumir fai ad
sleppa donsku en adrir ekki. Nokkrir nemendur téludu um lestrarerfidleika og lysti nemandi vanlidan
sinni med ad lata adra heyra sig lesa. Nemandinn hafdi fengid ymis konar lestrarhjalp i skélanum sem
huan hafdi ekki tra 4 ad hjalpadi sér, nefndi t.d. Pals sem hafi verid erfitt pvi pad byggist 4 ad lesa fyrir
annan nemanda.

109



SFS2021050063

Flestir nemendur t6ludu um ad gott sé ad vinna verkefni med 6drum og i hépum. Daemi voru pé um
ad nemanda fannst pad erfitt: , ... ég er hreedd um ad sé gert grin af mér ... ef éqg geri eitthvad vitlaust
i hopnum ... ég er svolitid 6druvisi ...svo heimsk .... erfitt begar madur gerir eitthvad vitlaust ... finnst
pau vera ad dissa mig ..... svona svip ... eins og ég sé vitlaus”. Eldri nemendur téludu einnig um patt
kennara i ad gera namid audveldara eda erfidara. Nemandi taladi um ad pad sé erfitt ad fylgjast med
og skilja pegar kennarinn tali mikid og allan timann, annar sagdi ad sumir kennarar Utskyri ekki mikid
og annar ad kennarinn hans utskyri vel og pad hjalpi mikid ad skilja, ,,.... pad er haegt ad laera vel hjd
henni”. Annar nemandi sagdi: ,stundum pykist madur skilja en skilur ekki”.

Einhverfur drengur a unglingastigi lysti veru sinni i skdlanum pannig ad hann eigi erfitt med pad sem
adrir eiga létt med. Hann hafi skipt um skéla pvi hann atti erfitt med ad kynnast 68rum og pad sé
Opaegilegt ad vera aleinn. Andrimsloftid i pessum skdla sé gott. Hann sagdi ad sumir kennarar Iati sér
lida vel og ad sér lidi betur i sumum timum en 66rum, s.s. forritunartimum. Timar sem honum li&i
ekki vel i eru timar par sem namsefnid er of létt, s.s. i staerdfreedi par sem hann vaeri i of ,léttum
hopi“ og kennarinn of strangur. Timar par sem verid sé ad skamma nemendur eru honum
sérstaklega erfidir: ... ég vissi ad hun var ekki ad tala vid mig ..... leid samt eins og veeri personulega d
moti mér”,

9.2.3 Adstodin og peir sem adstoda

begar yngri nemendur voru spurdir hver hjalpi peim pegar eitthvad er erfitt i skdlanum nefndu pau
yfirleitt fyrst umsjonarkennarann sinn. Nemandi sagdi: ,,..... madur réttir upp hénd ....... ef hun er ad
hjdlpa 68rum.... pd segir htin biddu pu ert naest”. Nokkrir nemendur t6ludu um ad pad séu tveir
kennarar i stofunni og virtust ekki gera greinarmun a kennara og studningsfulltria. Almennt voru pau
sammala um ad betra sé ad hafa tvo kennara og sagdi einn nemandi: ,,.. Stundum fer einn fram ....
einu sinni forum vid fram med 6drum kennara ... pad var gaman ..... Iéttara“. Einnig var raett um hvort
nemendur fai adstod pegar peir purfa og voru nemendur almennt sammala um pad en jafnframt
virtust pau lita 4 adstodina sem sjalfsagdan og edlilegan patt i kennslustundum. Nemandi sagdi:
,Stundum parf ég mikid hjdlp ..... ég leet svoilla ..... einu sinni var bara ég sem gerdi eins og dtti ad
gera...... stundum er ég ad ljuga ...... fae adstod 100 sinnum”,

Nokkrir nemendur i yngri hdpnum téludu um adstod utan kennslustofunnar: ,,.. vid férum til xxxxx i
verkefni .... bara peir sem purfa hjdlp .... ekki komin négu langt ... éqg fer alltaf .... bara gaman ...
baegilegt ad laera hja xxxxxx .... erum fd og pad eru ekki mikil lzeti“. Annar nemandi sagdi fra
lestraradstod utan bekkjar, par fai hann 6nnur verkefni , staerri stafi“ og allt sé gert 6druvisi. Margir af
peim nemendum sem fa adstod utan bekkjar toludu um ad pad sé gott ad leera par og ad mikil laeti i
kennslustofunni séu dpaegileg.

[ hépum eldri nemenda var einnig talad um studning fra umsjénarkennurum og almennum
kennurum. Yfirleitt toldu nemendur peir fa géda adstod fra kennurunum sinum en sé pé misjafnt
eftir kennurum. Stundum purfi ad bida nokkud eftir adstodinni og taladi nemandi um ad hann bidi pa
med pad sem er honum erfitt. Nokkur umraeda vard um hvort leita megi adstodar hja 6drum
nemendum og var pad ymist. | sumum tilfellum virtist markvisst vera hvatt til samvinnu milli
nemenda en i 60rum tilfellum virtist pad beinlinis vera bannad. Nemandi 4 unglingastigi sagdi:
»Kennarinn er oft hjag sému krékkunum ... pd eru hinir krakkarnir ad hjalpa hver 6rum”. Eins og i
yngri hdpnum t6ludu nemendur um ,misgéda“ kennara ad pessu leyti. Besti kennarinn var yfirleitt sa
sem adstodadi og utskyrdi vel.

Nemendur toludu einnig um ad stundum sé adstodarkennari i timum sem adstodar eftir ad buid sé
ad utskyra. Gera ma rad fyrir ad pa sé um studningsfulltria ad reeda. Nemendur téludu einnig um
studningsfulltrda sem adstoda i bekkjum og s6gdu nemendur i einni unglingadeild fra
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studningsfulltrda sem er mikid hja peim, haldi ré i bekknum, ,6skradi“ ekki & krakkana, er skemmtileg
og adstodar vid verkefnin. Nemandi i unglingadeild sagdi einnig fra pvi ad pad sé ,kona“ eiginlega
alltaf med sér. HUn geti haft hana fyrir sig og vinkonan fai lika hjalp fra henni, allir séu komnir langt &
undan peim. Almennt s6gdu nemendur ad gott sé ad hafa adstodarkennara eda studningsfulltria i
timunum.

Nemendur & unglingastigi téludu um ad i akvednum greinum sé 6nnur hdpaskipting en eftir bekkjum,
adallega i islensku og staerdfraedi. P4 séu hdparnir fleiri en bekkirnir. Nemendur téludu um minni
hdpa, meira naedi og betri Utskyringar. Ekki voru allir sattir vid slika hépaskiptingu, adallega ef vinirnir
voru i 68rum hopi en lika pegar nemendur téldu hdpinn ,of léttan”. Nemandi sagdi: ,,... pad er of létt
fyrir mig ... vil hafa pyngra .... kennarinn laetur mig hafa bara prju daemi @ dag ... ég vil f@ mérg daemi
eins og hinir ... pegar ég segi ad éq vil fara i hinn hdpinn ... og mamma min segir pad lika ... pa verdur
kennarinn bara reidur ... ég veit ekki af hverju ég ma ekki skipta um hop“. Annar nemandi sagdi ad
han veeri i of ,léttum“hdpi en han vildi ekki faera sig pvi hun vildi ekki fara til annars kennara.

Sumir nemendur t6ludu einnig um hjalp utan bekkjar og kélludu pad ymist ad fara i namsver eda til
akvedins kennara i akvedinni stofu. Ymist var talad um ad adstodin sé vid namsefni bekkjarins eda ad
unnid sé med 6nnur og léttari verkefni en bekkurinn var ad vinna med. Einnig t6ludu nemendur um
sérkennslu i lestri eda studningsfulltrda sem taki pa ut til ad lesa. Stundum fara nokkrir nemendur
saman Ut ur kennslustofunni med kennara eda sérkennara til ad vinna dkvedin verkefni sem
bekkurinn er ad vinna med, stundum hdp- eda pemaverkefni.

Nokkrir nemendur, sérstaklega & unglingastigi, téldu sig purfa meiri ndmsadstod og téludu sumir um
ad adstodin hafi verid meiri 4dur en peir komu i unglingadeild. Talad var um namsadstod vegna
lestrarerfidleika, adstod vegna athyglisbrests og adstod vegna préfa. Nemandi taladi um sérstaka
adstod sem hann hafi fengid fyrir samraamdu préfin og ad hann hefdi fengid leegri einkunnir ef hdn
hefdi ekki verid til stadar. Einnig var reett um adstod i profum s.s. hlustun i préfum vegna
lestrarerfidleika og proftoku i sérrymi vegna athyglisbrests. Nemandi sagdi: ,,.. ef ég hlusta gengur
mér betur i préfum ... mér finnst allt i lagi ad lesa tveer til prjdr linur .... en ef bad er meira get ég ekki”.
Annar nemandi sagdi ad hann geti lesid spurningarnar sjalfur en skildi paer ekki, pad hjalpi ekki ad lata
lesa fyrir sig ef madur skilur ekki spurninguna. Einnig toludu nemendur um ,,of I6ng” og prof utan
bekkjar par sem pau fai oft betri leidbeiningar og utskyringar.

Nokkur umraeda var i eldri hépnum um notkun télvutaekni i ndmi og notkun annarra hjalpartaekja s.s.
heyrnarhlifa. Algengt var ad nemendur kvortudu yfir of faum I-pédum og télvum og nokkrir ségdu fra
bvi ad peir noti eigin télvur og I-pada i skélanum. [ nokkrum skélunum var simabann og pvi ekki i bodi
ad nota pa i ndminu en i 68rum matti nota pd og voru deemi um ad nemendur vinni markvisst med pa
i naminu.

Nemendur i unglingadeildum téluéu margir um pa adstod sem peir fa hja nams- og starfsradgjofum
skdélanna. Nemendur sogdu fra pvi ad peir geti leitad til namsradgjafa pegar peir vilja og ekki purfi ad
panta tima. Hann sé stundum upptekinn en pa fa pau tima sidar. Nokkrir nemendur ségdu fra
vanlidan vegna kvida og gédri adstod namsrddgjafa vegna pess, par geti pau talad um hvernig peim
lidur i skélanum. Almennt toldu nemendur sig alltaf geta talad vid einhvern og nefndu i nokkrum
tilfellum skélahjukrunarfraedinginn, sérkennara eda adra starfsmenn skélanna. Einn nemandi sagdi:
.. ndmsrddgjafinn hjdlpar mér mikid ..... pad eru ekki allir med foreldra sem segja okkur ad gera
okkar besta”.
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9.2.4 Satt nemenda med adstodina

i rynihépunum voru nemendur spurdir hvort peir vaeru dnaegdir med adstod sem peir fa, hvort peir
vilji breyta einhverju, fa t.d. adstod vid eitthvad annad eda annars konar adstod. Almennt voru yngri
nemendur anaegdir med pa adstod sem peir fa i bekkjunum baedi fra kennurum, 6dru fagfélki og
studningsfulltrdum. Ein stulka sagdi fra pvi ad kennarinn hennar hafi bedié hana ad hjalpa vinkonu
sinni og lesa fyrir hana og peim pyki pad gott badum. Vinkonunni hafi ekki pott gott ad fara ut og vildi
vera i stofunni med bekknum. Onnur stulka sagdi fra pvi ad vinkonu sinni hafi ekki pott gott ad fara til
XXXXx 0g pa hafi hun farid ad fara med henni. ba hafi verid allt i lagi. Nemendur virdast pvi vera hafdir
med i rddum vardandi skipulag studnings vid pa. Almennt kom pé fram anaegja nemenda med
kennslustundir utan bekkjar en jafnframt ad pau misstu stundum eitthvad skemmtilegt ur i bekknum.

i rynihépum eldri nemenda var einnig raett um adstod i almennum kennslustundum. Nemendur tala
um ad peir fai yfirleitt adstod fra kennaranum ef pau rétta upp hénd. Stundum purfi ad bida ef hann
er ad adstoda annan nemanda en svo komi ad peim. Nokkrir nemendur t6ludu pdé um ad peir séu
feimnir vid ad fa adstod en adrir ad pad sé ekkert mal. Einnig var reett um aukakennara i bekk eda
argangi svo og studningsfulltria i bekkjum og voru nemendur almennt sattir vid pad fyrirkomulag.
Adeins bar pd 4 ad nemendur a unglingastigi téludu um ad dpaegilegt sé pegar studningsfulltridinn er
alltaf yfir peim. Stulka sagdi: ,,... stundum dpaegilegt ad hafa hana ... begar hun er of mikid ... fee
stundum aldrei pdsu ... en hun er ekki med pegar ég er ad tala vid vinkonur minar”. Algengt var ad
nemendur dskudu eftir meiri adstod i bekki, annadhvort fleiri kennara eda studningsfulltria.

[ flestum rynihépum eldri nemenda voru nemendur sem téldu sig purfa meiri adstod einnig
nemendur sem toldu sig hafa fengid meiri adstod 4 midstigi og voru désattir vié ad hun hafi minnkad.
Nemendur sem voru i béklegum greinum, einni eda fleiri, i ndmsverum voru almennt sattir vid ad
vera par og ad gott sé ad vera par, enda er i mérgum pessara namsvera undir sampykki nemandans
komid ad hann saki ndm par. Almennt fannst nemendum ekki erfitt ad fara ur bekknum i annan hép
enda er algengt 4 unglingastigi ad bekkjum i argangi sé skipt upp i adra og misstdra hdpa. bar sem
bodid var upp & adstod vid heimanam kvortudu sumir nemendur undan pvi ad pad sé a akvednum
doégum sem passi ekki alltaf vié pad sem framundan var i bekknum, s.s. pegar buid er ad akveda ad
hafa prof og heimandmsadstodin sé moérgum dégum fyrir profid.

bar sem starfraekt eru ndmsver 4 unglingastigi er pad oft val nemenda ad saekja pangad kennslu en
ekki alltaf. Vardandi sérkennslu utan bekkjar i dkvednum kennslustundum, fégum eda ndmskeidum
er yfirleitt ekki um val nemenda ad rada en pad er pé til. Tveir nemendur a unglingastigi s6gdu ad
peir fai ekki ad rdda hvort peir séu i bekk eda sérkennslu, vikuplan sé buid til fyrir pa og timarnir eru
fastir. Annar vildi hins vegar vera meira i bekk en hinn ekki. Nokkrir nemendur s6gdu fra pvi ad peir
hafi verid spurdir hvort peir vildu adstod, fara i sérkennslu til sérkennara eda 4 ndmskeid t.d.
stelpunamskeid. Flestir hofdu dkvedid ad piggja adstodina. Einnig voru deemi um ad nemendur hofdu
Oskad eftir adstod en ekki fengid.

9.2.5 batttaka og félagahdpurinn — vinir

Reett var um patttoku nemenda i skélastarfinu, ndminu sjalfu og vidburdum og vinatengsl. |
rynihdpum yngri nemenda s6gdu nemendur almennt ad peir eigi vini en jafnframt kom i sumum
hépunum upp umraeda um stridni. Almennt s6gdu nemendur einnig ad peir taki patt i 6llu sem gert
er med skélafélégum sinum. [ pessum yngri hépum voru pvi ekki nemendur sem téldu sig einangrada,
vinalausa eda utanveltu i vidburdum.

[ rynihépum eldri nemenda voru nokkrir nemendur sem upplifdu sig utanveltu i almennu kennslunni.
Nemandi @ unglingastigi sagdi ad hann missi af hér um bil 6llu i bekknum, samfélagsfraedi, islensku,
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skapandi skrifum og staerdfraedi pvi hann sé alltaf hja sérkennaranum. Hann sagdi jafnframt ad
honum vaeri sama pvi vinur hans sé med honum i sérkennslunni, hann vildi hafa pad pannig. Annar
sagdi ad hann maetti ekki i tima ef vinur hans er ekki i skélanum og enn annar ad hann geti ekki tekid
patt i neinu og vildi pad ekki. Nemandi i unglingadeild sagdi fra ad i unglingadeildinni vinni sumir
ekkert, séu bara uti i horni, alltaf sé einhver sem geri ekki neitt.

[ 6llum hédpunum kom skyrt fram mikilvaegi pess ad eiga vini og verst sé ad eiga enga vini. Nokkud var
um frasagnir af erfidleikum i stelpuhdpum: , .... pad eru allir gédir vinir .... en pad er lika mikid drama
... adallega stelpurnar i 7. bekk ... en pad er lika drama hja strakunum .... i fétboltanum ... pegar
einhver rekst d einhvern”. { rynihépi sagdi nemandi fra pvi ad i 10. bekk vaeru nokkrir vinahdpar og
allir partur af hépi en pad sé ekki i 8. og 9. bekk. Annar nemandi sagdi ad pau hafi aldrei talad um i
bekknum hvort einhver sé Utundan og enn annar nemandi sagdi ad erfitt sé ad passa i hopinn, erfitt
ad ,fitta inn“ alls stadar, ekki bara i skélanum: ,... stundum er erfitt pegar stelpurnar eru saman ad
gera eitthvad .... og ég er ekkert ad gera”.

Sumir nemendur i rynihdpunum téludu um ad peir hafi att vini en aettu pa ekki lengur og adrir téludu
um sterk vinasambond allan grunnskélann. Nemandi sagdi fra pvi ad vinahdpurinn hafi ,splittast” pau
hafi verid fimm en nu sé hun alltaf ein. Pad voru pvi tilfelli par sem vinir fjarlaegjast nemendur med
sérparfir med aldrinum. Einnig toludu nemendur um ad vinir peirra séu i 66rum bekkjum og peir
mundu vilja vera med peim i bekk en hefdu ekki fengid pad. Adur hefur komid fram ad nemendum
med sérparfir sé gjarnan dreift 4 bekki, kennara.

Raett var um patttoku i ferdum og vidburdum og s6gdu nemendur almennt fra pvi ad peir taki patt i
einhverju eda flestu. Nefnd var t.d. patttaka i arshatidum, ferdum a Reyki, jélaundirbuningi og
Skdlahreysti. Engu ad sidur voru nokkrir nemendur sem taka litinn patt hvort sem er i ferdum eda
vidburdum i skélanum. Nemandi taladi um ad hann fari ekki i ferdir og pad sé ekkert betra ad fa
adstod. Annar taladi um ad pad hafi verid spilakvold og boll en hann hafi ekki farid og sagdist vera
feiminn ad taka patt. Vildi heldur dansa heima. Annar nemandi sagdi ad hann zetti géda vini og peir
spili saman & hljodfeeri, hafi allir bara dhuga a pvi og séu pvi ekki ad taka patt i 6dru.

9.2.6 Pbad sem nemendur vilja breyta eda laga i skdlanum

Reett var um vid nemendur hvort pad sé eitthvad sem peir vilja breyta eda laga i skélanum. [ yngri
aldurshépnum nefndu nemendur vardandi namid og adstaedur i bekk ad peir vilji ad bekkurinn sé
med minni laeti, hafa fleiri aukakennara, betri télvur, styttri kennslustundir, fleiri list- og
verkgreinatima, leiklist, fa enskukennslu og fleiri skemmtileg verkefni. Annad sem nemendur t6ludu
um voru m.a. leikteeki a skélaléd, skélahreystibraut, lata einelti hverfa, eignast nyja vini, hafa kldbba
og aftur kynjaskipt i iprottum.

[ eldri aldurshépnum nefndu nemendur vardandi ndmid ad peir vildu meiri list- og verkgreinar, meiri
ibréttir og sund, gongutura, utindm og fara meira ut fyrir skélann, meira val, betra skipulag profa
pannig ad allt sé ekki @ sama tima, val um ad lzera fleiri tungumal, fjarmalafraedi, meiri

,,,,,

framti@inni“s.s. vardandi bilprof og skatta og i 68rum ad pad veeri gott ad geta laert eitthvad sem
tengist ahugamalum peirra.

Vardandi namsadstaedur téludu nemendur i nokkrum rynihépum um ad fa einhvern inn i bekki sem
,passar pd sem alltaf skemma fyrir 68rum®. Nemandi sagdi: ,,... krakkar sem vilja laera purfa ad fara
.... SVO eru opekku krakkarnir inni i stofu ... med kennarann ... og vid fdum enga adstod”. Einnig toldu
margir nemendur ad gott sé ad fa aukakennara i bekki til ad fa betri og meiri adstod svo og betra
adgengi ad télvum en paer séu oft biladar eda 6nothaefar i stofunum. [ mérgum rynihdpum var einnig
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raett um lengd kennslulota, skélabyrjun & morgnana og lengd skéladagsins. Sumir toludu um ad byrja
seinna & morgnana en adrir métmeeltu pvi og téldu ad pa atti ad stytta skdladaginn @ méti. Mérgum
nemendum fannst ndmslotur of langar, eda allt upp i prjar kennslustundir.

i mérgum rynihdpum eldri nemenda kom fram umraeda um lidan og kvida og s6gdu margir nemendur
ad peir vildu fa salfraeding i skélann. Pad sé gott ad hafa namsradgjafann en hann er ekki
salfraedingur. Daemi um kvidaaukandi adstaedur voru ad nemendur hafa ekki fost szeti
kennslustofum og purfi ad maeta snemma til ad fa saeti med vinum sinum. Sumir skélanna voru
simalausir og h6fdu nemendur mismunandi skodanir a pvi. Sumir dskudu eftir ad pvi yréi breytt,
»begar madur er einn er gott ad geta farid i simann”. Adrir toldu kost ad hafa skdlann simalausan,
pbad skapadi meiri samskipti.

Raddir nemenda — Mikilvagar aherslur
Skemmtilegast i skolanum

Raddir nemenda med studningsparfir heyrist og fai aheyrn. Leitad sé sérstaklega,
markvisst og reglulega eftir peim.

Kannad sé markvisst hvad nemendum med studnigsparfir finnst skemmtilegt og nyta
bad i nami peirra og skélastarfi.

Algengt er ad hefdbundid bédknam vefjist fyrir nemendum med namslegar
studningsparfir og pad sem peim finnst skemmtilegt tengist oft hefdbundnu nami,
verknami og tolvutaekni. Ahersla sé 4 ad ndm peirra sé byggt 4 ad gera, framkvaema og

skoda.

Algengt er ad eldri nemendum finnst hdpavinna skemmtileg en tengja pad vid vinnu
med dkvednum nemendum. Nam i félagslegum adstaedum er nemendum med
studningsparfir mikilvaegt eins og 66rum nemendum en geeta skal ad rodun nemenda i
hopa.

bad sem er erfitt i skolanum

Nemendur med studningsparfir eiga oft erfitt med ad skyra hvad reynist peim erfitt i
nami og skélastarfi, hvad hindrar og i hverju hindranir felast. Reett sé markvisst vid
nemendur um hvad reynist peim erfitt med pad ad markmidi ad studla ad eflingu peirra i
nami og skélastarfi.

Ahersla sé 4 ad efla trd nemanda med studningsparfir & studningnum, ad hann hjalpi
honum, audveldi honum namid og sé mikilvaegur. Nemendur hafi 6ruggar leidir til ad
koma dskum sinum um adstod eda studning a framfeeri.

Adstodin i skélanum

Yngri nemendur leita adstodar hja peim starfsménnum sem eru i skélastofunni hverju
sinni og gera yfirleitt ekki greinarmun 4 kennara og studningsfulltrida. Tryggja skal
nemendum adstod i bekkina og ad peir hafa fleiri en einn starfsmann til ad leita til.
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Sumir nemendur bidja ekki um adstod og geta pvi gleymst. Skrad sé markvisst hve oft
nemendur leita eftir adstod og hve oft peir fa hana til ad koma i veg fyrir ad nemandi
gleymist.

Nemendur lysa mismunandi reglum sem gilda i bekkjum og milli kennara um adstod og
samvinnu nemenda og pvi séu kennslustundir misgddar, oft eftir kennurum. Raett sé og
samramt hvernig nemendur med studningsparfir eru adstodadir i almennri kennslu,
hvada taekni er beitt og hvernig samvinnu nemenda er hattad.

Nemendur med studningsparfir eru ekki alltaf sattir vid ad fara iur nemendahépnum i
studning. Nemendur hafi taekifaeri til ad tja sig um hvort peir fari Ut Ur bekk i studning.
Vinna skal ad fjolbreyttu skipulagi og hépaskiptingu i almennri kennslu til ad skapa betri
moguleika fyrir studning og sérkennslu innan bekkjarins.

Nemendur med studningsparfir eru ekki alltaf sattir vid i hvada hop peir eru flokkadir
begar hopaskipting er eftir getu. bad tengist oft vinasambondum, pyngd namsefnis eda
vidhorfum nemandans til hépsins. Nemendur hafi taekifeeri til ad tja sig um slikar
hépaskiptingar og leitad sé annarra leida.

Fyrir kemur ad studningur og sérkennsla falli nidur an pess ad nemendur séu upplystir
um pad. Nemendur séu upplystir um breytingar a studningi og sérkennslu og bunir
markvisst undir breytinguna.

Nemendur med studningsparfir vilja margir nota meira télvur i ndmi sinu. Nemendur
med studningsparfir fai markvissa pjalfun i notkun tolvutaekni sem leid i nami og skodad

sé hvernig snjalltaekni I-padar og simar geti gagnast peim sem markviss namsleid.

Nemendur 4 unglingastigi tala um ndmsradgjafa og mikilveegi peirra. Skodad sé hver
fjoldi nemenda eigi ad vera 4 hvert stodugildi starfs- og namsradgjafa.

Nemendur 4 unglingastigi tala um kvida og erfidleika vid ad maeta i skdlann. Gerd sé
greining a hvada adstaedur i skolunum, skdlastofunum eru kvidavaldandi fyrir nemendur.
Leitad sé til nemenda sjalfra.

Nams- og starfsradgjafar sinna margir kvidamalum nemenda en 6ljés skil eru milli
hlutverks peirra og salfraedinga ad pessu leyti. Samtal fari fram vid skdlapjonustu um ad
faera vinnu salfreedinga vegna kvidamala inn i skdlana.

bdttaka og félagahdpurinn

Eldri nemendur med studningsparfir upplifa sig frekar utanveltu en yngri nemendur.
Sumir telja sig missa af morgu i bekknum pegar peir fara annad i sérkennslu. Brugdist sé
markvisst vid dvirkum nemendum og leidir fundnar i ndmi med peim.

Félagsleg stada nemenda med studningsparfir er mismunandi milli namshdpa eda
bekkja. Skodad sé hvad einkennir hopa par sem virkt félagslegt samspil er i hdpnum sem
heild og gagnvart nemendum med studningsparfir.
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Nemendur med studningsparfir hafa minni moguleika til ad vera med vinum sinum ef
beir eru i 68rum bekk eda argangi. Geett sé ad pvi ad vidhalda og styrkja vinatengsl
nemenda med studningsparfi og byggja upp ny vinasambond par sem leitast sé vid ad
tengja saman nemendur med svipud ahugamal.

Nemendur 4 unglingastigi med studningsparfir kjdsa sumir ad taka ekki patt i vidburdum
og ferdum. Kannadar séu markvisst astaedur pess pegar nemandi tekur ekki patt i
vidburdum, hvad hindrar og stutt vid nemandann til patttoku.

bad sem nemendur vilja breyta eda laga i skélanum

Nemendur med studningsparfir a unglingastigi dska margir eftir adgengi ad fleira
starfsfélki i kennslustundum, meiri fjélbreytni i nami, verkefnum og namsleidum, meiri
list- og verkgreinum, atindmi, vali, hagnytu nami og nami tengdu dhugamalum peirra.
Skodadar séu markvisst leidir til ad laera ,eitthvad annad”“, 68ruvisi og annars stadar,
eftir 6rum leidum og med 6drum adferdum s.s. med télvutaekni og Utinami.

Nemendur med studningsparfir dska margir eftir styttri kennslulotum. Skodad sé
markvisst hve langar kennslulotur henta hverjum nemanda med studningsparfir.

116



SFS2021050063

10 Nyting fjarmagns og arangur

Reynt var ad fa mynd af rddandi aherslum vid nytingu fjarmagns til sérkennslu og studnings |
skélunum s.s. fjolbreytni pjénustu, fjolda nemenda sem fa pjénustu og vegna hvada parfa er brugdist
innan stodkerfa skélanna.

10.1 Nyting fjarmagns

[ vidtdlum vid skélastjora var spurt hvernig fiarmunum sem zetladir eru til sérkennslu sé radstafad,
hvada aherslur eru lagdar til grundvallar og hverjir komi ad dkvordunum um radstofun fjarmagnsins.

Almennt kom fram hja skdlastjérum ad dkvardanir um nytingu fjarmagns til stodpjonustu séu teknar i
stjérnendateymi skélanna. Fjdrmagnid er eingéngu nytt i launakostnad og er pvi spurningin i hve
margar stodur haegt er ad rada, stodur sérkennara, annars fagfolks og studningsfulltrda. Eins og fram
hefur komid er misjafnt hvort litid sé a vidbotarkennara i argang eda 4 aldursstig sem patt i
stodpjoénustu og pvi virtist misjafnt hvort su radning var innan fjarmagns til stodpjonustu eda ekki.
Fyrir uttektina skiludu skolar inn yfirliti yfir fjélda starfsmanna i stodpjénustu og stéduhlutfall peirra.
Stodugildi i stodpjonustu skélanna voru fra 8 stodugildum til 20 stédugilda og var fjoldi nemenda a
bak vid hvert stodugildi fra 28 nemendum til 43 nemenda.

Flestir skélastjérarnir téludu um ad peir hafi eda séu ad keyra fram ur fjarheimildum til studnings og
sérkennslu vegna mala sem ekki verdi vikist undan ad setja inn pjonustu vegna. Stundum sé um ad
raeda mikla pjénustu og mannafla sem setja parf inn dn mikils fyrirvara en er timabundid og i 66rum
tilfellum par sem mikla pjonustu parf til lengri tima. Skélastjori sagdi fra malum sem hofdu verid i
forgangi vegna 6ryggismala sem nu sé haegt ad ,,sjd fyrir endann @“. Talsvert hafi purft ad draga
saman i annarri stodpjonustu sem ekki hafi verid sarsaukalaust og hafi m.a. foreldrar kvartad.
Tvimaelalaust hafi fjarmagni verid forgangsradad vegna hegdunarmala a kostnad namslegs studnings
en gert hafi verid pad sem var ,,naudsynlegt“ til ad tryggja oryggi.

Stjérnendur reeddu einnig um nemendur med miklar fatlanir sem eiga rétt a studningi og ,,eiga ekki
moéguleika” nema pad fylgi peim alltaf studningur. Pjdonusta vid pessa nemendur sé einnig i akvedinni
forgangsrodun, nemandinn fai pann studning sem hann parf. Skélarnir fa ekki skilgreinda uppheaed
med einstokum nemendum heldur heildarupphad fyrir skilgreindan hdp nemenda med fatlanir.
Sumir purfa meira en adrir minna og er stundum um ad raeda nemendur med fotlunargreiningu sem
burfa ekki studning alltaf eda litinn studning. Pannig nytist fjadrmagnid hverju sinni par sem pess er
mest porf fyrir pennan hép nemenda en pvi midur sé pad ekki neegjanlegt i sumum tilvikum til ad
veita pa bestu pjénustu sem skdlarnir vilja veita.

[ vidtdlum vid nokkra skélastjéra kom einnig fram ad peir hafi reynt ad ,,snida“ stodpjénustuna inn {
fjdrhagsrammann en hafi svo purft ad baeta i vegna dvaentra mala. Skélastjori sagdi fra ad hann hafi i
upphafi skdélaars reynt ad halda sig innan rammans og pau hafi pa verid undirmonnud sidan hafi purft
ad baeta i 4 midju skdladri. Hun sagdi: ,bad loga eldar .... vid erum med ADHD krakka sem parf ad
sinna”. Annar skdlastjoéri sagdi ad umframkeyrsla hafi verid verulega umfram athlutun en nd sé unnid
i ad reyna ad laga skélann ad ,leikreglum®. Verid sé ad taka 4 ofmonnun i stodpjénustunni en pad sé
»ekki af pvi ad pad purfi ekki petta folk ... vid sitjum bara uppi med minus og purfum ad réda fram ur

pvi“.

Raett var um hvada sérstakar aherslur eru lagdar til grundvallar vid skipulagningu fjarmagnsins burt
séo frda skorti. Fram komu hja flestum skdlastjérum hugmyndir og dherslur sem peir vildu gjarnan
vinna samkvaemt en of mikil orka og fjarmagn fari oft i ad slokkva elda. Skélastjéri sagdi ad sin dhersla
sé a fjolbreytni i starfsfélki, ad hafa studninginn fjclbreyttan. Mikilveegt sé ad hafa fj6lbreytta
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fagpekkingu til vidbdtar vid sérkennara s.s kennara med mismunandi menntun og sérhafingu,
broskapjalfa og félagsradgjafa. P6 studningsfulltrdar séu ekki faglaerdir hafi margir peirra verid ungt
folk i fiolbreyttu haskélandami sem nytist mjog vel. Annar skolastjéri taladi um ad sin meginahersla
veeri snemmtaek ihlutun og pvi leggi pau sérstaka aherslu a studningsfulltria i alla 1. bekki til ad
stydja vid skélabyrjun nemenda. [ 68rum skéla var dherslan & ad 61l almenna Gthlutunin til sérkennslu
feeri i beina sérkennslu medan Uthlutun vegna fatladra nemenda feeri i rddningu proskapjalfa,
leikskdlakennara og studningsfulltrda.

Stjérnendur t6ludu um aherslu @ samnytingu fjdrmagns og pvi sé yfirleitt ekki um ad reeda starfsmann
a einstakan nemanda pd pad sé til i einstaka tilvikum. Jafnframt er leitast vid ad skipuleggja
sérkennslu svo og storf proskapjalfa med nemendahdpum og eru oft 6 til 8 nemendur saman i hépi i
slikri kennslu og pjalfun. Einnig kom fram hja stjérnendum ad stundum parf ad bregdast vid dvaentum
atvikum, s.s. veikindaforféllum hja starfsfélki i stodpjonustu, nyjum nemendum eda 6drum évaentum
atburdum med tilfaerslu a pjonustu. bvi purfi stodkerfin ad bua yfir akvednum sveigjanleika. Fyrir
komi ad pjénusta dettur nidur pegar um langtimaveikindi starfsfélks er ad raeda og ekki er haegt ad fa
folk i afleysingar.

Nyting fjdrmagns — Mikilvaegar aherslur

Stodkerfi skdla, skipulag og framkvaemd pess, byggi @ peim pérfum sem fyrir hendi eru i
skélanum, hvernig peim er maett i hinu almenna kerfi, hvort breytingar @ almenna
kerfinu geti nad betur utan um parfir hdpsins, hvada porfum parf sérstaklega ad maeta
og hvernig skipulag stodpjonustu komi best til méts vid paer. Radstdfun fjarmagns til
studnings og sérkennslu i skéla taki mid af pvi heildstaeda stodkerfi sem métad er.

Stjérnendur kostnadarmeti stodkerfi skdlans og meti hvort og hvernig haegt sé ad
skipuleggja pad innan fjarheimilda skélans. burfi ad seekja meira fjarmagn sé pad gert a
grundvelli gagna um stodkerfid og mikilvaegi pess og azetlada nytingu fjarmagnsins.

Radningar starfsfélks i stodpjonustu skola byggi @ stefnu skdlans, forsendum pess
stodkerfis sem métad er og peirri sérhaefingu sem parfir nemenda kalla 3. Litid sé til
hvernig studning nemendur purfa i skélaumhverfinu hverju sinni, hvernig studning haegt
er ad veita i almennum adstaedum, hvad parf til vidbdtar og hvad er haegt ad samnyta.

Sérfraedipekking fagadila sé nytt sem vidast i skdlastarfinu og ndi til margra nemenda.
Fagadili einangrist ekki med faum nemendum i vinnu sem er adgreind fra 66ru
skdlastarfi. Studlad sé ad breidri nytingu sérfraeedipekkingar inn i nemendahdpa og bekki
med beinni innkomu fagadila, umsjén og skipulag studnings vid nemendur og radgjof og
handleidslu til kennara.

Stodpjonustan sé skipulogd sem hluti af heildarskolastarfinu, nai til allra patta pess og
einkennist af sveigjanleika i takt vid annad skdlastarf. Skélastarfio sé adlagad ad
margbreytilegum nemendahdpi, mikilvaeegum aherslum a hverju aldursstigi, fjolbreyttum
leidum i kennslu og ndmi, dherslu @ besta mégulega namsdarangurs allra nemenda og
stodpjonustu sem parf til viobdtar. Nemendur med studningsparfir séu virkir
batttakendur i heildinni og dhersla er 4 ad stydja vid pa almennt i skélastarfinu.

118



SFS2021050063

Skélar purfa oft ad bregdast hratt vid 6fyrirsédum vanda sem vardar studning vid
nemendur. Skélar leitist vid ad skapa sér svigrum til ad bregdast vid slikum vanda en

vidhaldi jafnframt sterku og markvissu stodkerfi. Vid radstofun fjarmagns sé gert rad
fyrir ad bregdast purfi vid o6fyrirsédum vanda.

10.2 Skimanir, mat @ arangri — skraningar og nyting nidurstadna

Leitad var upplysinga um arangursmaelingar vegna einstakra nemenda sem njdta stodpjonustu, hdpa
nemenda med sérparfir sem njdta hennar og ahrif 4 arangur alls nemendahdpsins. Litid var til
arangursmeelinga einstakra nemenda, reglulegra skimana og samraemdra préfa og inngripa i kjolfarid.
Einnig var skodad hvort og hvernig skélarnir standa ad innra mati stodpjénustunnar s.s. arangurs,
fjiolda nemenda sem njota pjénustunnar og fjélbreytni hennar.

10.2.1 Lestur, lestrarskimanir og lestrarframvinda

Allir skdlarnir leggja reglulega fyrir péttridid net lestrarskimana og profa i argéngunum. Flestir leggja
fyrir pau lesskimunarprof sem tiltaek eru, Lesskimun i 2. bekk & vegum skdla- og fristundasvids og
skimanir og proéf fra Menntamalastofnun s.s. Lesferil, Lesfimi, Lesmal, Ordarian og Ordalykil. Svo til
allir skélarnir hafa starfsmann med réttindi 8 LOGOS prof og gera allir skdlarnir einstaklingsgreiningar
i einhverjum maeli og nokkrir skdlar gera reglulega LOGOS skimanir. Ad auki nefna skdlarnir GRP-14,
LH-40 og LH-60, Aston Index, Boehm og Tove Krogh fyrir 1. bekk.

Lestrarskimanir og prof eru 16gd fyrir 4 6llum aldursstigum skdlanna. Til deemis er Ordarun,
lesskilningsprof lagt fyrir i 3. til 8. bekk og Lesferill er lagdur fyrir i 6llum argéngum. Ad auki eru 16gd
fyrir raddlestrarprof, reglulegar hradamaelingar i flestum skdlunum og sérstakar stafakannanir a
yngsta stigi. [ einum skéla kom fram ad lestrarmaelingar eru gerdar 4 — 5 sinnum & skélaari i sumum
argéngum og stodug eftirfylgni sé vegna lestrarframvindu nemenda alla skélagénguna.

[ 6llum skélunum hefur verid unnin dzetlun um reglulegar lestrarskimanir gegnum aldursstigin par
sem fram kemur i hvada argéngum er skimad og hvada skimunartaeki eru notud. bessi
skimunaraaetlun birtist i flestum tilfellum i heildardaetlun skdlanna, i sumum tilfellum i starfsazetlun
beirra og i peim skélum sem sett hafa sér sérstaka lestrarstefnu birtist skimunaraaetlun peirra par. |
lestrarstefnum skdlanna koma auk skimana fram arangursvidmid sem studst er vid i hverri skimun,
markmid, leidir, skil nidurstadna og eftirfylgni. | sumum tilvikum er sameiginleg lestrarstefna
skélanna innan hverfa i samstarfi vid skélapjonustu. | einu hverfi hafa kennsluradgjafar skélapjéonustu
komid og adstodad skdlana med skimanir s.s. LOGOS skimun en pad hafdi fallid nidur pegar uttektin
var gero.

pegar nemendur hefja grunnskdlanam fylgja peim yfirleitt nidurstédur ur Hljém fra leikskélum sem er
skimun sem 16g0 er fyrir til ad meta hljodkerfis- og malmedvitund barna i pvi skyni ad greina pau bérn
sem eru i ahaettu fyrir sidari lestrarerfidleika. Mismunandi var hvort og hvernig skdlarnir nyttu sér
baer nidurstédur og til var ad paer voru ekki nyttar markvisst. Annars stadar kom fram ad markvisst sé
skodad hvort samhljomur er milli lestrarskimana og nidurstadna Hljoms og einnig ad nidurstédur
HIjom séu notadar til ad skipta nemendum i hdpa. Annad hvort ad dreifa peim nemendum sem ekki
na vidmidum 4 hdpana eda safna peim saman i sérstakar innlagnir og inngrip.
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Inngrip i kj6lfar lestrarskimana a yngsta stigi eru mismunandi milli skélanna. Sérkennari i einum skdla
sagd: ,Vid skimum mikid i 1. og 2. bekk .... skodum .... gripum straxinn i ....... i sumum tilfellum ....
vidmidin eru alltaf lestrarframvindan ........ ef bau eru undir vidmidum i Lesfimi er settur inn auka
studningur og eftirfylgni ...... i samrddi vid heimilin .... alltaf”. Annar sérkennari sagdi: ,, vid... vid
fyvlgjum eftir b6rnum sem koma illa ut...... setium pau i litla vinnuhdpa“. Fram kom hja deildarstjéra
sérkennslu i einum skdla ad fylgt sé eftir nidurstodum Laesis, sérkennararnir eru sidan duglegir ad
taka stafaskimanir og sidan sé nemendum skipt i gula, rauda og greena hdpa. bPad sé markvisst gert
upp i 4. bekk.

[ flestum skélunum ryna umsjénarkennarar & yngsta stigi nidurstédur og nyta peer til ad akveda
aherslur i lestrarkennslunni og/eda rada nemendum saman Ut fra peim. Mismunandi er hversu
markviss s vinna var. [ sumum skélum vinna umsjénarkennarar sem teymi, lita & drganginn sem einn
hép og hafa meira svigrdm til ad skipuleggja mismunandi paetti i lestrarndminu. [ 68rum skélum
vinnur sérkennari eda deildarstjori sérkennslu med umsjonarkennurum vid ad skipuleggja
lestrarkennsluna med tilliti til nidurstadna skimana og er pa sérkennsla argangs eda aldursstigs hluti
af pvi skipulagi. Einnig er til ad umsjénarkennarar eru einir ad ryna i nidurstodur og skipuleggja
kennslu an adkomu annarra kennara eda sérkennara. [ einum skélanum kom fram hja
skolastjornanda vardandi nidurstodur skimana: ,,Kennararnir gera pad (ryna nidurstédur), vid ytum
vid kennurum .... ad skoda kennslundlganir, til ad vera gédur kennari parftu alltaf ad skoda pad sem
puert ad gera........ ert alltaf ad baeta pig”.

[ nokkrum skélunum eru haldin markviss skipuleg ndmskeid { kjolfar skimana undir stjérn
stodpjonustunnar, i 4 til 8 vikur fyrir nemendur sem hafa ekki na vismidum. [ einum skéla kom fram
ad i byrjun 4. bekkjar fari allir nemendur i LOGOS lesskimun, pau sem eru undir vidmidunarmdrkum
fari i kjolfarid i 8 vikna ndmskeid 4 sinnum i viku. Sidan sé skimad aftur og framfarir nemenda metnar.
Almennt téldu kennarar inngrip i formi namskeida skila arangri og fram kom gagnryni i skélum par
sem slikt var ekki i bodi. Umsjénarkennari @ midstig sagdi ,,Ekkert i stodkerfinu i bodi, ...... engin
namskeid { bodi fyrir slaka nemendur .... sem koma slakir ut ur skimunum® en sérkennari i 68rum
skdla sagdi: ... vid gerdum pad i 5. bekk .... settum pau i hdpa 5 i hép ...... 3 vikur lestur og
lesskilningur ............ skiladi eiginlega engu”.

{ sumum skélunum var inngrip & yngsta stigi i kjdlfar nidurstadna skimana i formi hefdbundinnar
sérkennslu fyrir pa nemendur sem komu slakastir ut. Yfirleitt var um ad raeda sérkennslu litilla hépa,
4 nemendur, en einnig var eitthvad um einstaklingstima. Nidurstodur lesskimana styrdu i pessum
skdlum pannig ad mestu leyti hvada nemendur yngstu bekkjanna féru i sérkennslu. Adeins bar & pvi i
rynihdpum umsjonarkennara ad peir upplifdu sig eina med nidurstédur skimana. Umsjonarkennari a
yngsta stigi sagdi: ,Eg hef gégnin ur Lesfimi, en pad er enginn sérkennari sem getur tekid pau i
afingarlestur”. Annar sagdi: , Eg veit hvad er haegt ad gera ..... en .... en enginn sem tekur pau i
sérkennslu i lestri”“. Einnig komu fram efasemdir hja umsjénarkennurum um arangur sérkennslunnar.
Umsjénarkennari sagdi: ,Held pau séu ekki ad baeta ndg vid sig ...... fa ekki rétta madlérvun ...........
mikid i pvi sama....... fara til sérkennara i mérg dr ............ nytist peim ekki nogu vel”.

Algengt var a0 deildarstjéri sérkennslu eda sérkennarar haldi utan um skraningar nidurstadna
lestrarskimana og hafa umsjénarkennarar, sérkennarar og proskapjalfi stigsins yfirleitt adgang ad
beirri skraningu. [ einum skéla var skraningin litak6dud og 16gd til grundvallar i starfsmannahépnum
vid akvordun inngripa 4 yngsta stigi. Inngrip voru par i formi skipulags lestrarkennslunnar i
heildarhépnum, litlum studningshépum, K-PALS hopi og Grunn-Pals hdpi. Inngrip voru pvi fjolbreytt
og nadu i raun til allra nemenda. [ vidtali vid skélastjéra i einum skéla kom fram ad lestrarpréfad sé
tvisvar a ari i 6llum argéngum og skrad i excel. Fylgst sé med nemendum upp alla skélagénguna og
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framfarir skodadar. | einum skélanum kom fram hja stjérnanda ad sérkennari og umsjénarkennari
meti saman arangur i lestri ef nemandinn er i sérkennslu.

[ skolum sem hafa starfsmann med réttindi 4 LOGOS lestrargreiningartaekid eru vidast gerdar
einstaklingsgreiningar 4 nemendum par sem grunur er um alvarlega lestrarerfidleika. | sumum
tilfellum eru petta deildarstjérar sérkennslu sem taka slikar greiningar samhlida 68rum stérfum.
Deildarstjéri i einum skéla sagdi: ,Eqg get ekki tekid alla i LOGOS greiningar..... sem purfa...... reyni
samt. Eg tok alla i 6. bekk sem voru undir vidmidum i haust en éq d eftir ..... bau i 3 og 8 bekk”. Annar
deildarstjori sagdi: ,,Skélanum ber ekki skylda til ad gera LOGOS greiningar ....... héfum ekki undan... er
mjég timafrekt ....... og dyrt. Ndum ca. 10 LOGOS greiningum @ énn”“. Enn annar deildarstjéri sagdi:
,Eg er of mikid i LOGOS, tek 4 - 5 nemendur fram ad jélum. Nuna 4 nemendur d bidlista ...... ég kldara
alltaf bidlista”. | skélum sem ekki hafa starfsmann med réttindi 4 LOGOS eru ekki gerdar
einstaklingsgreiningar a alvarlegum lestrarerfidleikum, dyslexiu. Fram kom hins vegar i 6llum
skélunum ad reynt sé ad vinna strax med nemendur sem syna skyr einkenni lesblindu eda
lestrarvanda.

[ 8llum skélunum kom fram ad mikilvaegt sé ad huga ad lestrarframvindu alla grunnskélagénguna, til
loka 10. bekkjar. A unglingastigi var p6 ekki um ad raeda eins fijdlbreyttar leidir til ad bregdast vid
lestrarvanda, eda slokum lestri nemenda, eins og 4 yngri stigum. Vidmid um fj6lda lesinna orda a
minuatu eru til alveg upp i 10. bekk og lestraratok, lestrarvidtol, lestrarsprettir, lestrarkort og
adgangur ad hljédbdkasafni eru sidan deemi um inngrip eda leidir til ad na fram meiri lestrarfeerni a
unglingastigi. AG auki eru gerdar LOGOS lestrargreiningar fyrir einstaka nemendur 8 unglingastigi i
peim skélum sem hafa starfsmann med slik réttindi 4 sinum snaerum.

i nokkrum skélunum komu fram efasemdir kennara vardandi gagnsemi skimana svo og hvort paer séu
alltaf ad maela pad sem parf ad skoda. Til deemis hafa kennarar vida dhyggjur af lesskilningi nemenda
sinna. Kennari sagdi: ,Vid erum alltaf ad meela .... fullt af skimunum .... en margir segja ad sé ekkert
gagn af pessu”. Skoélastjori i einum skélanna sagdi ad reynt sé ad nota pau verkfaeri sem skolarnir
hafa, fylgja eftir og sja hverjir na ekki viomidum eda eru ekki i framférum. P& nemendur séu undir
viomidum geta peir verid i stigandi framforum og mikilvaegt sé ad fylgjast med pvi. Annar skolastjori
sagdi ad of mikil ahersla sé & hrada og lesskilningur sitji eftir. Skoda parf hvernig petta ,talar saman”,
lestrarhradi og skilningur fari ekki alltaf saman.

10.2.2 Steerdfraedi, steerdfreediskimanir og steerdfraediframvinda

Allir skdlarnir, sem eru med yngsta stig, leggja fyrir staerdfraediskimun, Talnalykil, i 3. bekk sem gerd
er & vegum skola- og fristundasvids. Oft er pad sérkennari i skélanum sem leggur skimunina fyrir og
kynnir svo nidurstodur fyrir umsjonarkennurum. Fram kom hja kennurum ad yfirleitt séu peir bunir
ad sja fyrir erfidleika nemenda i steerdfraedi og pvi komi nidurstédur sjaldan a évart. Nidurstodur
beirra nemenda sem skora lagt eru kynntar fyrir foreldrum. | einum skéla kom fram ad unnid sé med
sérstakt atak i steerdfraedi fyrir pd nemendur sem eru undir vidmidum i Talnalykli, i 66rum er sett inn
,Steerdfraedi boost” i lotum sem stodkennari styrir og i peim pridja er drganginum skipt upp i
getuskipta hopa i steerdfraedi i kjolfar Talnalykils. | einum skéla kom fram ad kannanir i
steerdfreedindmsefni, Sprota, leidi til pess ad sifellt sé verid ad skoda st6du nemenda.

Fram kom hja umsjénarkennurum i nokkrum skélunum ad mikil ahersla a lestur komi nidur a
athugunum og inngripum vardandi steerdfraedi. Umsjénarkennari & yngsta stigi sagdi: , Eqg veit hvar
pau standa ..... en engin sem greip inn i ef Siggi stendur sig ekki i staerdfreedi ..... bara ég sem ¢ ad
gera pad ...... er ekki innan sérkennslunnar, er bara lestur lestur”. { 63rum skéla kom fram hja
steerdfraedikennara a unglingastigi ad ekki séu gerdar markvissar skimanir i staerdfraedi heldur er pad
eitthvad sem kennarinn skynjar, hefur 3 tilfinningunni. Kennarinn sagdi: ,Madur sér til daeemis medal
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nemanda .... er allt i einu ordinn raudur .... madur sér ad eitthvad er ekki i lagi ..... pa talar madur vid
umsjonarkennarann ..... og hann talar vid nemandann”.

[ skimunardaetlunum skélanna er ekki ad finna adrar skimanir i staerdfraedi en Talnalykil og samraemd
prof i 4. 7. og 9. bekk. Vida komu fram ahyggjur umsjonarkennara af getu nemenda og
namsframvindu vardandi steerdfraedi og skorti & inngripum vegna staerdfraedierfidleika. Einnig kom
fram hja sérkennurum ad matstaeki i steerdfraedi vanti og benti einn sérkennari til deemis a ad pad
vanti greiningartaeki fyrir yngri nemendur sem greinir malskilning i steerdfraedi, hugtakaskilning.
Skolastjori i einum skdlanum sagédi: ,,bad er almennt fylgst vel med framférum i lestri, spurning um
staerdfreedi og félagslega feerni”.

10.2.3 Samraemd préf, nyting nidurstadna og inngrip

Nokkur gagnryni kom fram hja kennurum vardandi samraeemdu proéfin og breytingar sem gerdar voru
a peim 2016. NU sé ekki haegt ad skoda profin sjalf, breytingar vardandi ritun og stafsetningu hafi ekki
verid gdédar, eingdngu faist nidurstodur nemenda en ekki sé haegt ad nyta pazer eins og adur. bau séu
pvi ekki pad teeki sem haegt sé ad nota eins og adur og gefi ekki eins miklar visbendingar um faerni
nemenda. Vidast kom einnig fram hja stjornendum og kennurum ad nidurstédur komi sjaldnast a
6vart. Umsjoénarkennari sagdi: ,,Pad er bara tviskinnungur med samraemdu profin ..... alltaf verid ad
tala um ad petta veeri stédumat ..... skipti mdli ...... og samt skiptir pad ekki mali“.

i nokkrum skélunum er leitast vid ad setja upp markviss inngrip vegna nemenda sem koma Gt med
slaka nidurst6du. Fram kom ad reynt er ad setja inn studning i staerdfraedi og i einum skoéla er
skipulag sérkennslu markvisst skodad i kjolfar samraamdra prdéfa. Algengara er hins vegar ad hver
kennari eda kennarateymi bregdist vid nidurstodum og leitist vid ad breyta skipulagi kennslu i
einstaka greinum med hlidsjén af peim. Fram kom hja einum deildarstjéra ad kennarar endurskoda
hopaskiptingu og dherslur i steerdfraedi 4 grundvelli nidurstadna einstakra préfpatta og i einum skdla
flokka kennarar pd nemendur sem koma slakir Ut & préfunum saman i hop til vidbdtarkennara i
arganginum. Nidurstédur samraemdra préfa eru pvi grundvollur ad getuskiptingu i nemendahdépnum.
[ 68rum skoéla var undir hverjum kennara komid hvort og hvernig nidurstédur eru nyttar i kennslu.

[ nokkrum skélunum var ekki ad sja ad nidurstédur samraemdra préfa séu markvisst nyttar til ad
skipuleggja kennslu, sérkennslu eda studning. Umsjénarkennari a yngsta stigi sagdi: ,, ..... fdum gégn
til baka ........ sem skdlinn gerir svo sem ekkert med ..... bara haldid dfram ad rembast vid ad kenna
peim sem koma ldgt ut”. Umsjénarkennari 8 unglingastigi i 6drum skdla sagdi ad horft sé a
nidurstodur, paer greindar en Urraedin séu engin. Hja stjérnendum var ekki alltaf skyr yfirsyn yfir
vidbrogd vio nidurstodum samraemdra profa og sagdi einn skolastjori: ,Nei, bad eru ekki fost inngrip
...... ekki svo ég viti”. Hjd 60rum skélastjora kom fram ad skrad sé sérstaklega hverjir eru undir
kritiskum morkum, hvort og hvernig porfum peirra vaeri maett og fylgst med framfarastudlinum. Fram
kom hja deildarstjéra i 6drum skdla ad i kjolfar samreemdra proéfa sé leitast vid ad skoda ,stéru
myndina“ hvada paettir hverrar greinar séu veikir hja nemendum, hvernig peir hafi prdast fra sidasta
profi og hvernig megi baeta ur.

10.2.4 Tengslakannanir, athuganir 4 lidan og inngrip

Fram kom hja flestum skélunum ad peir taka patt i Skdlapulsinum og skoda markvisst pa paetti hans
sem maela lidan nemenda. Auk pess gera ndamsradgjafar tengslakannanir i mérgum skélanna. i
tengslakdnnunum eru tengsl nemenda vid adra nemendur skodud og vid fullordna i sumum
skélunum. | einum skélanum eru tengsl umsjénarkennara vid nemendur sérstaklega skodud. Misjafnt
er hvort slikar kannanir voru gerdar arlega eda pegar mal koma upp sem kalla sérstaklega a paer.
bessar kannanir syna og gefa visbendingar um hvada nemendur eru an tengsla vid adra nemendur.
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Fram kom i einum skdla ad nidurstodur ar kénnunum um lidan og tengsl séu markvisst skodadar og
leitad eftir nemendum sem purfa adstod vardandi pessa paetti.

[ einum skélanum sagdi ndamsradgjafi fra pvi ad pegar hun kom til starfa skélanum voru par fullir
pappakassar af tengslakonnunum og kdnnunum vardandi lidan en aldrei hafi neitt verid gert med
bad. bessari framkvaemd hafi verid breytt og nu geri allir umsjénarkennarar fra 2. bekk til 10. bekkjar
kannanir a tengslum og lidan rafreent. Namsradgjafinn vinnur sidan dr gégnunum og litakddar i prja
flokka, pa sem eru i lagi, ba sem parf ad skoda og pa sem purfa eftirfylgni. petta hjalpi mikid, gefi
betri moguleika a ad fyrirbyggja einelti og koma i veg fyrir djupan samskiptavanda. Auk pess nytist
petta vel i samvinnu vid pa foreldra sem hafa ahyggjur af bornunum sinum.

Vidbrogd vid nidurstodum slikra skimana og kannana eru yfirleitt dkvedin i samradi vid
umsjénarkennara nemenda og felast oft { visbrogdum hans i nemendahépnum. | nokkrum skélunum
vinna proskapjalfar sérstaklega med félagsfaerni t.d. i ndamskeidsformi og einnig koma nadmsradgjafar
vida ad slikum namskeidum. Slik ndmskeid eru oft snidin ad akvednum nemendum t.d. stelpu- eda
strakanamskeid og med aherslu & afmarkada paetti s.s. samskipti & netinu. [ nokkrum skélum voru
haldin ART namskeid, ymist med véldum nemendum eda 6llum nemendum i akvednum argangi.
Algengt er ad inngrip vegna kvida og vanlidunar séu i formi einstaklingsvidtala hja namsradgjafa og
einnig er algengt ad skéladagurinn er rammadur inn med , tékk in og out” kerfi sem namsradgjafi eda
broskapijalfi halda yfirleitt utan um. Einnig er algengt ad inngrip vegna hegdunar felist i umbunarkerfi
fyrir einstaka nemendur.

10.2.5 Melingar & drangri inngripa og skraningar

[ vidtolum vid skélastjora og deildarstjéra sérkennslu og i rynihdpum med starfsfélki i stodpjonustu
og rynihdpum umsjénarkennara var m.a. reett um hvort drangur studnings og sérkennslu sé markvisst
skodadur hja einstokum nemendum, hvort gerdar eru breytingar a skipulagi studnings i kjolfar mats
og hvort starfsmenn telji ad studningur og sérkennsla auki almennt arangur peirra nemenda sem fa
sérkennslu. Fram kom ad gerd er grein fyrir ndmsmati i einstaklingsndmskram nemenda sem peer eru
gerdar fyrir og ad yfirleitt sé namskrain endurmetin einu sinni a 6nn. Einnig kom fram ad almennt sé
litid til namsmats pé nemendur hafi ekki einstaklingsnamskra. Deildarstjoéri i einum skéla sagdi fra pvi
ad gefin er vinnueinkunn, virknimaeling gerd i nami 3 sinnum 4 4ri og i gegnum paer nidurstodur sé
lagt mat a arangur inngripa i nami nemenda.

Sérkennari i skéla sagdi ad arangur sé ekki markvisst maeldur, skdlinn sé ekki med télur i linuriti eda
sérstakar kannanir. Fram kom i nokkrum skélunum, baedi hja stjornendum og starfsfélki
stodpjoénustu, nokkrar efasemdir um gildi maelinga og skraninga. Ofmetid sé ad purfa ,alltaf ad skra”,
ekki vaeri haegt ad meela allt og jafnvel ad , petta maelanlega getur verid haettulegt”. Arangur af
sérkennslu og studningi sé hins vegar reeddur, fylgst er med einkunnum, hvernig paer breytist og
praist. Sifellt sé verid ad meta stodu nemenda og hvernig haegt er ad gera betur. Sé arangur
sérkennslu og inngripa metinn i gegnum einkunnir nemenda ma gera rad fyrir ad markmid inngripa
og sérkennslu sé ad stydja vid og yta vid nemandanum { almennu nami. | einum skdla taladi
umsjoénarkennari um ad samviskusamlega sé unnié med heaefnikortid en par er haegt ad sja hvar hver
nemandi veeri slakur. bad sé po ekki alltaf skyr visbending pvi oft eru nemendur ekki upplagdir fyrir
verkefni po peir geti unnid pad.

Vida kom fram hja sérkennurum ad ndmsmatio sé , meira huglaegt”. Oft sé um ad reeda nemendur
sem ,skila litlu og eiga erfitt”. Sérkennari i einum skéla sagdi: ,, Finn upp eitthvad sem virkar ...... en
svo verda pau fljétt preytt ... reynt ad hafa petta raunhaeft ....... drangursmeelingar eru erfidar .... vid
erum alltaf ad horfa ¢ haenuskrefin®. Algengt var lika ad framfarir voru metnar i ljési lidan nemenda.
Deildarstjori sagdi t.d. ad pad sé arangur pegar nemandi fer ad maeta betur, koma gladari i skélann,
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studningurinn skili anaegdari nemendum. | einum skéla tengdi sérkennari drangur vid vidbrogd
foreldra: ,Vid faum flott vidbrégd fra foreldrum ..... i télvupdsti ...... maeelist best frd foreldrum® og
umsjénarkennari i 6drum skdla sagdi ad stundum skiludu inngrip arangri, en samt ekki alltaf pvi
baklandid purfi ad vera med. Einn skdlastjori benti a ad ekki sé alltaf haegt ad segja um hvort nemandi
hafi tekid framférum vegna inngripa eda annarra radstafana, framfarir geti hafa att sér stad pratt
fyrir pad.

[ sumum skélunum skradu einstaka starfsmenn markvisst framvindu og drangur peirra inngripa sem
beir sdu um pé ekki vaeri gerd krafa um pad fra stjérnendum. | peim skélum var slikt mat og skraning
bvi ad frumkvaedi viokomandi starfsmanns. Sérkennari sagdi fra vardandi lestrarinngrip @ yngsta stigi
ad han leggi reglulega fyrir stafakannanir, skrai og lati nemendur sjdlfa skra framfarir sinar. Annar
sérkennari sagdi fra notkun sinni 8 gagnreyndum adferdum sem hun notar med hverjum nemanda i
afmarkadan tima og markvissum skrdningum og enn annar sérkennari sagdi fra drangursmaelingum
sinum i sambandi vid vinnu med ordaforda. bessir kennarar gatu pannig rakidé framfarir nemenda
sinna.

[ nokkrum skélunum var markvisst og reglulega fylgst med framvindu studnings og sérkennslu. |
einum skola kom fram ad starfsfdlk i stodpjonustu skilar reglulega inn greinargerd & sérstoku
eydubladi um vinnu med nemendum, ymist arlega eda i lok annar. | greinargerdunum kemur fram
hvada nemandi feer studning, hve mikinn i timamagni, hvad er unnié med, hver ahersluatridin eru og
hvad vidkomandi sérkennari eda starfsmadur leggur til vardandi framhald. Fram kom hja sérkennara i
skdlanum ad hun sé alltaf med lifandi plagg i toélvunni, sem kennarar og adrir sem vinna med
vidkomandi nemanda hafi adgang ad. bar sé skrdd hvad er unnid med, hvad nemandinn er budinn ad
na tokum a, hvad er eftir. betta taki hin svo saman a vorin og setji inn i greinargerd til deildarstjora
sérkennslu.

Reett var um arangur i nami vid kennara i ndmsverum og sérhaefdum Urreedum a unglingastigi og vid
umsjonarkennara nemendanna. Fram kom i einu sliku Urraedi ad ekki sé um préf eda markvissar
melingar ad raeeda heldur eru verkefni nemenda skodud og metin. bau gefi géda visbendingu um
framfarir nemenda. [ flestum tilfellum 16gdu kennarar ndmsvers mat & arangur nemenda i peim
greinum sem peir saekja pangad og faggreinakennarar i peim greinum sem nemendur saekja med
arganginum sinum. Yfirleitt var ekki um samvinnu ad raeda parna @ milli. Fram kom i rynihépum
umsjoénarkennara ad peir telja Urreedin god fyrir nemendur, peim lidi vel par en efasemdir komu fram
hja peim um drangur peirra i ndmi par. Umsjonarkennari sagdi um nemanda sem hafdi haett i
namsveri: ,hann baetti ekkert vid sig i ndmsverinu ...... beetir meira vid sig i almenna bekknum”.

Misjafnt var hvort nemendur eru utskrifadir dr ndamsverum med stjérnumerktar einkunnir eda ekki.
Fram kom i tveimur ndmsverum ad yfirleitt sé Utskrifad med stjornumerktum einkunnum en sumir
nai pad géddum arangri i einstokum fogum ad peir nd upp i C. Umsjénarkennari namsvers sagoi:
»Sumir krakkarnir eru med gédan drangur i islensku, utskrifum marga med C ........ peir eiga pd fleiri
méguleika”. [ 53ru ndmsveri kom fram ad pegar nemendur hefja ndm i namsveri sé alltaf Gtskrifad
med stjdrnumerktum einkunnum pannig ad nemendur viti pad fra byrjun. I skéla par sem ekki var
Utskrifad med stjornumerktum einkunnum en mikid samstarf var milli umsjénarkennara og kennara i
namsveri sagdi einn umsjénarkennarinn: , Vid héfum metid saman utskriftareinkunn ...... farid yfir
verkefnin ....... utskrifast oftast med D en hafa samt sum fengid C ....... midad vid pad sem vid gerum |
bekknum ...... sumir nd pangad”.

Ekki kom fram ad mikid sé um markvissar skraningar vardandi inngrip vegna hegdunar, jafnvel pé sett
hafi verid upp markviss og skipuleg umbunarkerfi. Fram kom ad ahrif inngripa eru raedd t.d. &
stigsfundum en ekki sé um markvissa skraningu ad raeda. Einnig kom fram ad pegar inngrip vegna
hegdunar eru sett inn sé fylgst med ndmsframvindunni og hvernig hin breytist vid inngripid. [ einum
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skola kom pé fram ad markvisst sé unnid med virknimaelingar pegar um mjog truflandi hegdun var ad
raeeda i kennslustundum og/eda tid reidikost og arasarhegdun nemanda.

Mismunandi var milli skélanna hvernig var stadid ad skraningum vardandi félagslega peetti s.s.
hegdun, félagsfaerni, tengsl, kvida o.fl. baedi vardandi nidurstodur og framvindu athugana og
maelingar a arangri inngripa. Oft eru slikar skraningar gerdar ad frumkvaedi akvedinna starfsmanna
s.s. hjukrunarfreedings og namsradgjafa sem skra fjélda nemenda sem leita til peirra. Einnig eru slikar
skraningar gerdar ad frumkvaedi einstakra proskapjalfa sem skra hvad er gert, hvernig gekk og hver
framvindan var. broskapjalfi i einum skéla sagdi: ,/ ndminu férum vid ekki mikid i gagnreyndar
adferdir ......... og meelingar i félagsfaernivinnu .... en ég reyni ad gera eitthvad meelanlegt ..... hvad
virkar og hvad virkar ekki”.

Fram kom ad erfitt sé ad maela pessa paetti s.s. persdnulegan vanda nemenda, lidan og hegdun.
Namsradgjafi i einum skdla sagdi: , Eg hef ekki gert meelingar ......... rannsakad drangur af inngripum,
er svoldid erfitt ...... er ekki pannig ad einhver kemur og svo allt i lagi“. Annar namsradgjafi sagdi:
,Vardandi drangur ..... pa ..... pd getur madur skodad einkunnir .... en lidan ...... hef engin meaelitaeki til
ad meta pad”. Deildarstjori sérkennslu i einum skdélanum sagdi ad pad veeri einfaldlega ekki allt
maelanlegt, s.s. hvernig nemendum lidi og hvort peir séu ad efla sig sem persénur.

[ vidtali vid skolastjéra eins skélanna kom fram ad erfitt er ad gera maelingar 4 drangri inngripa
vardandi félagsfeerni, hegdun og lidan & unglingastigi. Arangurinn komi oftast ekki fram fyrr en
nemendur eru farnir Ur skélanum og jafnvel ekki fyrr en l6ngu seinna, steersta proéfid sé pegar pau fari
at i lifid. Spurningin er hverjir maelikvardarnir eigi ad vera: ,,...... kannski feerri utigangsmenn, feerri
likamsardsir .... feerri kennarar i langtimaleyfi vegna dlags ...... spurning hvad ¢ ad maela“. Hans mat
var ad inngrip hafi skilad sér i pvi ad fleiri nemendur Utskrifudust med hofudid hatt, foru i
framhaldsskola og vaeru par enn.

[ rynihdpum starfsfélks i stodpjénustu og i rynihdpum umsjénarkennara var spurt hvort starfsmenn
telji ad studningur og sérkennsla sem veitt er i skélanum auki vid darangur nemendanna sem hann fa.
Nokkud bar & efasemdum hja umsjénarkennurum ad svo sé, sérstaklega par sem um litla samvinnu
var ad raeda milli peirra og stodpjénustunnar. Umsjénarkennari sagdi: ,, Misjafnt hvort sérkennslan er
ad auka drangur nemendanna......... sjaum alla vega ekki mikinn drangur af adstod fyrir erlendu
bérnin“. Annar umsjonarkennari i 66rum skola sagdi: , Erlend brn sem ég er med markvisst skila
drangri ............. svo eru erlendir krakkar i 5. og 6. bekk sem hafa verid i urraedi fra pvi i 1. bekk .......
ekkert ad gerast hjg peim“. Einn annar umsjénarkennari a yngsta stigi sagdi: , Ekki spurning ad
studningurinn eykur drangur barnanna ...... kaemist ekki yfir petta ef pbad veeri ekki studningur i
bekknum*,

10.2.6 Mealingar & virkni stodkerfis og arangurs pess —innra mat

Enginn af skdlunum hefur gert markvisst og reglulegt heildar mat a arangri og virkni stodkerfisins og
enginn hafdi tekid slikt mat fyrir i tengslum vid innra matid. Skoélastjéri i einum skélanum sagdi ad pad
hafi ekki gefist timi til ad meta stodkerfid ndgu skilmerkilega og peir nemendur sem fengid hafa
stodpjoénustu hafi ekki verid skodadir sérstaklega. bPad sé hins vegar skiljanlegt ad menn vilja sja
arangur af stodpjonustunni pegar skolar leita eftir auknu fjarmagni vegna hennar. Hins vegar sé
spurning hverjir maelikvardarnir eigi ad vera. Annar skélastjori sagdi ad allt sem er maelanlegt sé
skodad i skdlanum, s.s. hvernig nemendur standi sig 8 samraeemdum préfum og nidurstédur ur
skimunum og athugunum. Hins vegar hafi skipulag stodpjonustunnar sem slikrar ekki verid skodad og
metid markvisst s.s. hvort pad sé ad na til allra peirra parfa sem eru til stadar i nemendahdépnum, til
hve margra nemenda pad er ad n3, virkni pess, arangur o.s.frv.

125



SFS2021050063

Annar skolastjori taladi um ad hann hafi ekki i peim skélum sem hann hefur starfad i tekid pattiinnra
mati & stodpjonustunni, en pad sé hins vegar mjog dhugavert ad gera pad. Skoda parf hvada taki
skolar geti nytt til ad maela pjénustuna, setja parf vordur pannig ad einstaka paettir stodpjonustunnar
séu maelanlegir. Akvedna paetti sé haegt ad skoda eins og gert er med skimunum og kdnnunum en
bad sé spennandi ad skoda hverju kerfid i heild sinni er ad skila og hverju pad skilar ekki, hvada
porfum pad er ad sinna og hvada parfir fari fram hja okkur.

Heildarfjoldi nemenda sem fengu einhverja stodpjénustu i skélunum 9 var fra 17% af nemendafjolda
peirra upp i 50% samkvaemt télulegum upplysingum sem skélar skila inn med heildardaetlunum
sinum. Hlutfall fatladra nemenda af heildarnemendafjélda var fra 2% upp i 6% og er pd um ad reda
nemendur med greindar farlanir. Hins vegar toéldu skélarnir fra 5% nemenda upp i 47% nemenda med
fatlanir og adrar sérparfir. Pad virdist pvi vera mjog misjafnt milli skéla hvernig peir skilgreina
sérparfir, hvernig peir telja nemendur sem njota stodpjonustu og hvada paetti skdlastarfsins peir
skilgreina sem stodpjonustu. [ einhverjum tilvikum telja skélar t.d. alla nemendur i bekk eda
namshodpi med stodpjonustu ef studningsfulltrui starfar i bekknum. Til ad fa raunsanna mynd af
stodpjoénustu skdlanna og fjolda nemenda sem purfa eda piggja stodpjonustu er mikilveegt ad
skilgreina vidmid um studningsparfir og stodpjénustu.

Skimanir, mat a drangri — skraningar og nyting nidurstadna — Mikilvaegar
aherslur

Skimanir, samraemd prof og inngrip i kiolfarid

Stodkerfi skdla hafi markvisst og fastmaétad hlutverk i leit ad nemendum sem eru ad
stroggla og vidbrogdum vid peim.

Gerdar séu skimunarazaetlanir baedi vegna ndms- og félagslegs vanda, asamt markvissum
daetlunum um vidbrogd og eftirfylgni vegna nemenda sem ekki uppfylla vidmid.
Markvisst sé leitad ad nemendum med vanda 4 einhverju svidi sem getur haft neikvaed
ahrif 3 ndm og skdélagongu peirra.

Verkferill sé gerdur um markvissa ryningu nidurstadna skimana og vidbrogd vid peim,
hverjir koma ad slikri ryningu, hvada peettir eru skodadir og hvernig eftirfylgni er hattad.
Markvisst samtal eigi sér stad um nidurstodur skimana innan kennarateymis og/eda med
sérkennara eda 6drum fagadila.

Azetlun um inngrip i kjolfar skimunar sé til 4 hverju aldursstigi og sveigjanleiki til ad
stofna til peirra. Vidbrogd vid nidurstédum skimana sé fastur lidur og taki baedi til
markvissrar kennslu og/eda pjalfunar og studnings vid annad ndm sem vandinn hefur
ahrif a.

Skolar og leikskolar hafi med sér gagnvirkt samstarf med dherslu a Hljom skimun sem
[6gd er fyrir i elsta drgangi leikskéla i pvi skyni ad greina bérn sem eru i ahaettu fyrir
sidari lestrarerfidleika. Ahersla sé 4 markvissa vinnu med nidurstédur ar Hljom i
grunnskélum.
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Lestrarinngrip i kjolfar skimunar sé alltaf tengt og i takt vid lestrarkennslu
nemendahdpsins og unnid i nanu samstarfi vid umsjonarkennara. Inngrip séu fjdlbreytt
og nai til allra nemenda sem eru undir vidmidum. Stodugt fari fram mat a arangri og
lestrarframvindan metin sameiginlega af sérkennara og umsjénarkennara.

Allir skdlar hafi sérkennara med réttindi 8 LOGOS og geri einstaklingsgreiningar a
nemendum, eda hafi adgang ad adila med slik réttindi. Vidmid sem 16gd eru til
grundvallar fyrir einstaklings LOGOS greiningu séu skyr svo og vidmid um hvernig unnid
er med nemendum med skyr einkenni alvarlegs lestrarvanda, baedi vardandi pjalfun og
studning vid nemandann almennt i nami.

Skodad sé ad hvada taeki eru tiltaek eda moguleg til ad skima markvisst staerdfraedigetu a
mismunandi aldursstigum.

Skolar geri verkferil um markvissa ryningu nidurstada samramdra profa og vidbrogd vid
beim. Stodkerfi skdla komi markvisst ad slikri ryningu nidurstadna, inngripum og
eftirfylgni.

Nidurstodur skimana og samramdra profa séu alltaf ryndar med kennurum og méguleg
Urraedi og vidbrogd i almennri kennslu skodud. Stutt er markvisst vid kennara til ad koma
til mots vid nidurstédur samreemdra proéfa i kennslu sinni.

Stodkerfi skéla hafi markvissa yfirsyn yfir skimanir og athuganir a lidan, félags- og
samskiptafeerni baedi vegna vidbragda vid vanda og vegna forvarna. Markmid skimana sé
annars vegar a0 gefa heildarmynd af nemendahépnum og hins vegar visbendingar um
vanda einstakra nemenda.

Inngrip i kj6lfar skimana taki annars vegar til nemendahdpsins og hins vegar til einstakra
nemenda. Inngrip vegna einstakra nemenda séu annars vegar einstaklingsbundin
faernipjalfun eda studningur og hins vegar studningur vid patttoku i skélasamfélaginu.

i hverjum skola sé gerdur verkferill um skil & nidurstédum skimana og athugana til
foreldra.

Meazelingar d drangri inngripa og skrdningar

Arangur studnings og sérkennslu sé markvisst og reglulega metinn hja einstokum
nemendum, nemendahdpum og stodkerfinu sem heild. Stutt sé vid skdla vid gerd ferla
um arangursmat og vidbragda vid nidurstodum.

Mat & arangri inngripa sé forsenda aframhaldandi skipulags nams nemenda med
studningsparfir, hdpa og stodkerfisins alls.

Hver skoli mati samraamdan verkferil um drangursskraningar. Stutt sé vid kennara sem
hafa umsjon med inngripum og/eda studningi vid einstaka nemendur eda hdpa, vid ad
framfylgja slikum verkferli.
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Lagt sé mat & arangur inngripa pegar arangur einstakra nemenda er metinn, ahrif peirra
a heildarnam og skélagéngu nemandans, samfellu i ndmi og virkni i namssamfélaginu.
Mat & arangri studnings og inngripa fari fram i samvinnu fagadila og kennara. Skili
inngrip ekki arangri i samraemi vid pau markmid sem sett voru er inngripi eda
markmidum breytt.

Pegar sett eru upp inngrip vegna hegdunar eda annarra félagslegra patta sé samspil
inngripa a@ hegdun og namsarangur skodad. Virknimaelingar séu markvissar og kennarar
fa studning vid peer ef parf. Gerdar séu maelingar vid upphaf inngripa vardandi
félagsfaerni, hegdun og lidan og vidmid og meelikvardar gerdir um arangur.

Mat & drangri inngripa sé aldrei eingdngu huglaegt. Sett séu vidmid i upphafi um arangur
inngripa og stoduga skraningu arangurs hvort sem um raedir inngrip vegna namsvanda,
hegdunar-, samskipta-, virkni eda félagslegs vanda. Fram fari sameiginlegt mat
stodpjoénustu og kennara vardandi drangur sérkennslu og studning sem kallar a
samvinnu pessara adila.

Ferill inngripa og drangurs sé skradur i persénumoppur nemenda og/eda
einstaklingsnamskrar. Ferill inngripa og drangurs vardandi hépa eda adgerdir innan
stodkerfis sem na til dkvedinna patta sé einnig markvisst skradur. Deildarstjori
sérkennslu/stjérnandi haldi utan um heildarsyn yfir framkveemd og arangur
stodkerfisins.

Skoélar og skdlapjonusta hafi med sér samstarf um skipulag og framkvaemd
arangursmaelinga og mat a inngripum.

Samraemt sé milli skéla i hvada tilvikum stornumerktar einkunnir eru gefnar fyrir
nemendur med miklar studningsparfir, fatlanir. Geett sé ad sveigjanleika i slikum
einkunnagjofum.

Meazelingar d virkni stodkerfis og drangurs pess — innra mat

Skoélar geri markvisst og reglulegt heildarmat 4 virkni og arangri stodkerfisins og sé slikt
mat reglulegur pattur i innra mati skdla. Stydja skal vid skélana vardandi slikt mat, s.s.
vi0 ad setja upp vidmid, maelikvarda, ferla og visbendingar.

Skodad sé hvernig taeki skolar purfa til ad meta stodpjonustu sina. Hvada paettir
stodpjénustunnar eru maelanlegir, hvernig haegt er ad maela pa og meta arangur peirra.
Skilgreind séu grunnvidmid um studningsparfir og stodpjonustu mead tilliti til
mismunandi skipulags i skélum, kennsluhatta, menningu og moguleika einstakra skola til
ad uppfylla pau s.s. vardandi adgengismal.
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11 Skilvirk, 6flug stodpjonusta — Nokkrar mikilveegar aherslur
Midlaegir peettir

Heildstaed Uttekt sé gerd a pvi hvada sérfraedipekking er mikilvaeg i skélum i dag og grunnvidmid sett
asamt daetlun um fjélgun sérheefdra fagadila i skdlum.

Gerd séu viomid um fjélda nemenda ad baki hverju stodugildi sérhaefds fagfélks i skélum s.s. nams-
og starfsradgjafa.

Samtal fari fram milli skélastjornenda og skélapjénustu um breytt vinnulag vardandi vidveru
einstakra sérfraedinga skdlapjonustu i skolum.

Stefna, starfsazetlun, heildaraaetlun, upplysingar a heimasidu

Skyr stefna sé um stodpjonustu hvers skéla, hin sé unnin i samstarfi adila, satt riki um hana og hun
sé leidarljos stjornenda i proun virkrar og 6flugrar stodpjonustu.

Stefna skéla tryggi samfellu i pjénustu, flaedi yfir 6ll aldursstig og skyr tengsl séu milli stefnu og
skipulags stodpjénustunnar.

Stutt sé vid starfsmenn og peim fylgt eftir vid ad framfylgja stefnu skélans.

[ starfsaaetlun hvers skéla komi fram skyr syn og aherslur vardandi stodpjénustu skélans og lysandi
upplysingar um framkveemd hennar.

Upplysingar um stodpjénustu skdla séu birtar a skyran hatt & heimasidu skélanna og midadar ad
porfum foreldra.

[ heildarazetlun skéla sé dregin upp heildarmynd af stodpjénustu skélans i heildstaedri skipulags-,
verk- og framkvaemdalysingu. Asetlunin sé adgengileg s.s. 4 heimasidu.

Skipulag stodpjonustu
Stodpjonusta sé undir sérstakri skilgreindri stjornun i hverjum skdla.

Skipulag og framkvaemd stodpjonustu falli & skyran hatt undir stefnu skélans og markmié hennar,
einkennist af fjdlbreytni leida og sé virkur pattur i 6llu skélastarfi.

Starfsfélk stodpjonustunnar vinni markvisst med kennarateymum nemendahdpa ad skipulagi og
framkvaemd stodpjénustu i nemendahdpnum.

Skipulag stodpjonustu sé i takt vid adra kennslu og dherslur 4 viokomandi aldursstigi og akvardanir
eru teknar i teymum starfsfélks 4 aldursstigi.

Vid skipulag stodpjonustu sé horft til heildarskipulags kennslu og ndms i drgangi eda aldursstigi
annars vegar og hins vegar til nemenda med studningsparfir og samraemis par & milli.

Veittur sé markviss studningur vié almenna kennara vegna kennslu og ndms nemenda med
margbreytilegar parfir.

Hlutverk sérhaefds starfsfolks sé markvisst skilgreint til hagsbota fyrir skélasamfélagid allt og
hamarksnytingu sérfraedipekkingar s.s. vardandi beina kennslu og pjalfun, innkomu i ndmshdpa,
radgjof og handleidslu vid kennara og eftirfylgni med nemendum.
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Sérfreedipekking almennra kennara sé markvisst nytt til ad leida préunarstarf og fj6lbreytta
kennsluhaetti.

Fjolbreyttir moguleikar séu til ad koma til mots vid nemendur med dhefébundnu nami og skélastarfi
baedi vardandi nams- og félagslegar parfir.

Markvisst sé leitad leida til ad tryggja nemendum med fléknar studningsparfir vegna hegdunar og
samskipta jafnframt bestan mogulegan namsarangur.

Storf studningsfulltria séu markvisst undirbuin og skipulogd @ mismunandi aldursstigum med skyrum
starfslysingum og handleidslu.

/Atid sé unnid markvisst med og stutt vid tengingu nemenda i stodpjonustu vid jafningjahdpinn.

Sérkennsla og studningur sem fram fer utan bekkja sé alltaf i nalaegd vid nemendahdpinn og i
tengslum vid vidfangsefni hans. Horft sé heildsteett 8 nam nemenda og gaett ad samfellu i nami.

Verklag sé til um yfirsyn yfir ndm nemenda, dbyrgdarpatt fagadila og umsjénarkennara med aherslu a
samfellu i ndmi.

Gerd sé sérstok starfslysing fyrir adgreind Urraedi, skipulag pess og stédu innan stefnu skolans og
hlutverk pess i heildarskélasamfélaginu.

{ adgreindum Urraedum sé horft til fjdlbreyttrar pjonustu fyrir breidan hép nemenda i mismunandi
battum skélastarfs @ mismunandi timum.

Stodugt sé leitad nyrra leida i ndmi nemenda med studningsparfir s.s. med nytingu télvubunadar og
upplysingateaekni.

Forgangsrédun og dkvardanir um pjonustu

begar porf nemanda fyrir studning kemur fram fari alltaf fram greining & ndverandi nams- og/eda
félagslegum adstaedum og moguleikum til adlogunar ad porfum nemandans.

Skyr verkferill sé fyrir hendi um medferd beidna um stodpjonustu og akvardanatoku.
Akvardanir um stodpjénustu séu teknar i samradi fagadila og kennara.

Markviss samvinna sé milli skéla og skodlapjonustu vardandi dkvardanir og skipulag stodpjonustu fyrir
einstaka nemendur i takt vid adsteedur, skipulag og stefnu skdlans.

Namskrar

Verkferill og vidmid séu gerd um einstaklingsnamskrar sem eru lysandi og lifandi verklysingar sem
st6dugt er unnid samkvaemt og eru i reglulegri endurskodun.

Hopnamskrar séu gerdar um sérhaefda kennslu og faernipjalfun nemendahdpa i samstarfi fagadila og
umsjonarkennara.

Treymi

Verkferill og viomid séu til um stofnun teyma um nemendur, hlutverk peirra og storf, hlutverk
teymisstjora, hverjir eiga szeti i teymi, skraningu funda og dkvardana og eftirfylgd peirra.

Einstaklingsndmskra eda pjonustudatlun nemanda sé atid til umfjollunar i teymum um nemendur.

Deildarstjoéri sérkennslu hafi yfirsyn yfir fjolda teyma, virkni peirra og stjérnun.
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Nemendaverndarrdd og Lausnarteymi
Starfsreglur nemendaverndarrads séu adgengilegar og kynntar 6llum adilum skdlasamfélagsins.

Skyrt ferli sé til um medferd mala, hvar og hvernig mal eru borin upp og medferd peirra eftir
framvindu og alvarleika.

Malaflokki forvarnarmala sé skipadur markviss farvegur innan nemendaverndarrads.
Allir fastir fulltrdar nemendaverndarrads séu upplystir um stodkerfi skélans og hafa yfirsyn yfir pad.

Nemendaverndarrad hafi samstarf vid fristundaheimili og félagsmidstod vegna urraeda fyrir einstaka
nemendur og um skipulag og framkvamd samhaefdra Urraeda vegna nemendahdpa.

Lausnateymi sé starfraekt par sem kennarar leita lausna mala a fyrri stigum i hépi samstarfsmanna og
fagadila skoélans

Samstarf
Samstarf innan stodpjonustu sé markvisst skipulagt tundir stjorn deildarstjéra sérkennslu.

Starfsfélk stodpjénustu vinni sem teymi & faglegum samstarfsgrunni i einu heildarteymi og/eda minni
teymum sem varda malaflokka eda aldursstig.

Stodteymid sé faglegur vettvangur starfsfélks i stodpjonustu um skipulag og framkveemd
stodpjénustu og samstarf fagadila.

Samstarf fagfolks stodpjonustu og kennara sé formlega skilgreint s.s. vardandi innkomu 4 drganga- og
stigsfundi.

Samstarf studningsfulltrda sé reglulegt og markvisst undir stjorn fagadila og markviss handleidsla sé
fyrir nyja studningsfulltrda pegar peir hefja storf.

Azetlun sé gerd um samstarf stodpjonustu vid utanadkomandi radgefandi adila til ad tryggja bestu
mogulegu fagpekkingu og leidir hverju sinni.

Samvinna sé um samstarf skdlapjonustu og skdla s.s. um markvissa vidveru starfsmanna
skolapjonustunnar i skélanum, dherslur, verklag og verkefni.

Sérfraedingar skélapjonustunnar séu upplystir um og pekkja stefnu og skipulag stodpjénustu skdlans.

Kennarar og fagfdlk skdlans sé upplyst um pjénustu skdlapjonustu og virk tenging er milli peirra og
sérfraedinga skélapjénustunnar.

Radgjof utanadkomandi sérfreedinga sé markvisst fylgt eftir i skélanum med studningi, eftirfylgd og
handleidslu vid kennara.

Samstarf leik- og grunnskéla i hverfi skélans sé formlegt og markvisst og byggi @ gagnkveemum
skilningi og trausti.

Til stadar sé formlegt verklag i hverfinu um samstarf sem tekur til sameiginlegrar fraedslu,
préounarstarfs, Urraseda og sérhafdra inngripa og samstarfs einstakra fagadila.

Raddir foreldra
Upplysingar um stodpjénustu skdlans séu adgengilegar og med parfir foreldra ad leidarljodsi s.s. hvert

4 ad leita og hvert er ferli mala.
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Samabyrgd riki um samskipti foreldra og skéla og samskiptaleidir séu skyrar.
Skyr verkferill sé um ferli upplysinga um nemendur milli starfsmanna skélans.

Skoli og foreldrar reedi markvisst um parfir nemandans og kréfur sem hzefilegt er ad gera til hans,
byggja upp sameiginlegan skilning, traust og jafnvaegi.

Foreldrar hafi 6ruggan vettvang til ad koma ahyggjum og athugasemdum & framfaeri og verkferill sé
til um medferd mala pegar trunadarbrestur kemur upp.

Alltaf sé leitad leida til ad koma til moéts vid parfir nemandans med hafilegum kr6fum og askorunum.
Studningur fylgi akvednum vidmidum og velti ekki & hvada kennari vinnur med nemandanum.

Traust riki milli kennara og foreldra og foreldrar séu upplystir um pann studning sem kennarinn faer i
vinnu sinni med nemandanum.

Foreldrar séu upplystir um pa sérkennslu og studning sem barnid feer, stuéningurinn sé
aldursmidadur og taki til parfa barnsins i vidum skilningi.

Foreldrar séu reglulega upplystir um framvindu ndms og arangurs barnsins, reglulegt mat fari fram og
sé sett fram & skyran hatt i einstaklingsnamskra.

Studningi vid barn sé lyst i einstaklingsndmskra i samvinnu vid foreldra.

L6gd sé dhersla 4 ad tryggja ad nemandinn sé sattur vid studning sem hann faer og hafi moguleika a
ad koma athugasemdum og tillogum a framfzeri.

Nemendur sem njota stodpjonustu séu vidurkenndir patttakendur i jafningjahdpnum og markvisst er
unnid med vinatengsl peirra.

Vinnulag teymis um barnid sé akvedid i samradi vio foreldra og tryggt sé ad akvardanir teyma komist
til framkveemda.

Raddir nemenda
Leitad sé markvisst og reglulega eftir rcddum nemenda med studningsparfir.

Raett sé markvisst vid nemendur um hvad reynist peim erfitt i ndmi og skdlastarfi med pad ad
markmidi ad studla ad eflingu peirra i nami.

Nemendur hafi tru a pvi sem peir eru ad gera, ad pad sé mikilvaegt og hjalpi peim i nami og
skolastarfi.

Markvisst sé fylgst med hvort nemendur kalla eftir adstod og hve oft peir kalla 4 hana.

Reglur um adstod, samvinnu og studning i almennum kennslustund séu samramdar milli
kennslustofa og kennara.

Geett sé ad vinatengslum nemenda med studningsparfir pegar skolastarf er skipulagt.
Markvisst sé stutt vid nemendur med kvida og skélaséknarvanda.
Markvisst sé brugdist vid pegar nemendur verda ovirkir.

Fjolbreytni riki i nami, verkefnum og ndmsleidum.
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Nyting fjarmagns

Radstofun fjarmagns til stodpjonustu i skdla taki mid af stefnu skdlans um stodkerfi sitt og pvi
skipulagi sem métad er um parfir nemendahdpsins.

Pegar sakja parf meira fjdrmagn sé pad gert a grundvelli skyrra gagna um stodkerfid og deetladrar
nytingu fjarmagnsins.

Ahersla sé a breida nytingu sérfraedipekkingar pvert 4 aldurshépa, inn i nemendahdpa, umsjén med
skipulagi studnings vid einstaka nemendur og radgjof og handleidslu.

Ahersla sé & adlégun almenns skélastarfs ad margbreytilegum nemendahdpi.
Skapad sé fjarhagslegt svigrum til ad bregdast vid 6fyrirsédum vanda.
Skimanir, inngrip og mat d drangri

Stodkerfid hafi markvisst og fastmétad hlutverk samkveemt verkferli i leit ad nemendum med nams-
og/eda félagslegan vanda og vidbrogdum vid peim.

Inngrip i kjolfar nidurstadna skimunar séu alltaf tengd og i takt vid nam og kennslu nemendahdpsins
og i samstarfi vid umsjonarkennarann hvort sem er um einstaka nemendur ad reeda eda
nemendahdpa.

[ upphafi inngripa séu sett vidmid um arangur og stéduga og reglulega skraningu arangurs.

Arangur studnings og sérkennslu sé markvisst og reglulega metinn hja einstokum nemendum,
nemendahdpum og stodkerfinu sem heild.

Markvisst og reglulegt heildarmat a virkni og arangri stodkerfisins sé reglulegur pattur i innra mati
skolans.
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13 Fylgiskjol — vidtalsrammar

Vidtalsrammar :

1. Skolastjorar
2. Deildarstjérar sérkennslu
3. Fagadilar adrir en kennarar

Rynihdpar:

Rynihopar starfsfolks i stodpjonustu
Rynihépar umsjénarkennara
Rynihépar nemenda

Rynihépar foreldra

Nowa
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Fylgiskjal 1

Vidtalsrammi — skolastjorar

Hefur verid moétud sérstok stefna i skdlanum um sérkennslu og studning?
o Hverjir komu ad peirri stefnumétun?
o Erhin reglulega endurskodud?
o Hverjar eru helstu dherslur stefnunnar?

Hverjir eru helstu aherslur skélans vardandi studning og sérkennslu, s.s. eftir aldursstigum?

bekkja kennarar og adrir starfsmenn stefnu og aherslur skélans um sérkennslu og
studning?

Hvernig er fjarmunum sem atladir eru til sérkennslu radstafad?
o Hvada aherslur eru lagdar til grundvallar?
o Hverjir koma ad akvérdunum um radstofun fjarmagnsins?

Telur pu ad stodpjonusta skdlans hafi burdi til ad maeta og takast a vid peer parfir sem
nemendur sem purfa a studningi ad halda hafa?
o Ef ekki, hvad parf ad koma til svo ad svo sé?

Telur pu ad starfsmannahdépurinn sem starfar vid studning og sérkennslu hafi yfir peirri
sérfraedipekkingu ad rada sem parf til ad koma til méts vid parfir nemenda sem purfa 4
studningi ad halda i skélanum?
o Ef ekki hvers konar sérfraedipekkingu skortir?
o Eru starfsmenn hvattir til ad saekja sér endurmenntun og pa i samraemi vid peer parfir
sem brenna a hverju sinni i nemendahdpnum?

Hvernig er forgangsradad i sérkennslu og studning?
Telur pu ad skolinn hafi sérstodu vardandi studningsparfir i nemendahépnum?

Telur pu ad skélinn hafi sérst6du vardandi skipulag og framkvamd studnings og
sérkennslu?

Hvad fellur undir sérkennslu og studning i skélanum, fjolbreytni studningsins?

Nytir skolinn pjonustu skélapjonustunnar

Arangur og arangursmaelingar:

Fer reglulega fram mat & arangri og skilvirkni stodkerfisins sem heild?
Er arangur studnings og sérkennslu markvisst skodadur, maeldur og metinn:
o Hja einstokum nemendum sem fa studning og/eda sérkennslu?
o Hja nemendahdpum sem fa studning og/eda sérkennslu?
o Vardandi skipulegar ihlutanir s.s. snemmtaeka ihlutun eda ihlutun i kjélfar skimana
eda samraemdra proéfa?

AD lokum:

Hverja telur pu vera géda og sterka paetti studningskerfis skélans?
Hver telur pu vera helstu teekifzerin til ad efla studningskerfi skdlans?
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Fylgiskjal 2
Vidtalsrammi — Deildarstjorar sérkennslu

Skipulag sérkennslu og studnings, stodkerfis, i skdlanum:
- Hvar og hvernig eru dkvardanir um skipulag sérkennslu og studnings i skélanum teknar og
hverjir koma ad peirri akvordun?

Hverjir koma ad pvi ad bua heildaraaetlun um stodpjoénustuna til i skélanum?
Er stefnan skyr, raedd i starfsmannahépnum og endurskodud reglulega?

Hverjar eru helstu aherslurnar i heildarskipulagi sérkennslu og stu@nings i skélanum?
- Hefur skélinn einhverja sérstodu vardandi studningsparfir i nemendahépnum?
- Hefur skélinn einhverja sérstodu vardandi skipulag og framkvaemd studnings og sérkennslu
ad pinu mati?
- Hverjar eru pinar megin aherslur i starfi sem stjornandi sérkennslu og studnings?
- Hvar og hvernig er akvordun tekin um sérkennslu eda studning vid nemanda?

Hvernig er samstarfi peirra sem starfa vid studning og sérkennslu hdattad
- Er starfandi studningsteymi, er fundad reglulega med hdpnum?

Er sérfreedipekkingin i skdlanum nagileg til ad koma til méts vid sérparfir i nemendahépnum?
- Ef ekki hvers konar sérfraedipekkingu skortir?
- Eru starfsmenn hvattir til ad seekja sér endurmenntun og pa i samraemi vid paer parfir sem
brenna a hverju sinni i nemendahépnum?

Framkvaemd sérkennslu og studnings i skélanum:
- Hvad fellur undir sérkennslu og studning i skélanum, fjélbreytni studningsins?
- Hver eru verkefni deildarstjora sérkennslu i skdlanum?
- Hvar og hvernig er dkvordun tekin um sérkennslu eda studning vid nemanda?
- Hvar og hvernig er dkvordun tekin um tegund studnings vid nemanda?

Hvernig nytist samstarf vid utanadkomandi adila s.s. skélapjonustu til ad:
- skipuleggja stodpjénustuna
- byggja a nam og kennslu einstakra nemenda
- Hvernig nytast greiningar og gogn sérfraedinga vegna einstakra nemenda til ad byggja a
deetlanir um ndm peirra og markvissa ihlutun?

Telur pu ad einstaklingsnamskrar sem gerdar eru fyrir nemendur séu gagnleg verkfzeri fyrir ykkur til
a0 vinna markvisst med nemendum og meta og fylgjast med arangri peirra?

Hvernig nytast teymisfundir um nemendur?

Hvernig er skiplagi sérkennslu og studnings hattad i almennu skdlastarfi, inni i bekkjum og
ndamshoépum?

Hvernig er skipulagi sérkennslu og stud@nings hattad i adgreindum trreedum?

i hverju felst ihlutun og vidbrégd stodkerfis vardandi nidurstédur skimana og athugana i lestri og
staerdfrzedi, vegna einstaklinga og vegna hépa?

i hverju felst ihlutun og vidbrégd stodkerfis vardandi nidurstédur samraemdra préfa?

Arangur og arangursmaelingar:
- Fer reglulega fram mat a arangri og skilvirkni stodkerfisins sem heild?
- Erarangur studnings og sérkennslu markvisst skodadur, maeldur og metinn:

138



SFS2021050063

o Hja einstokum nemendum sem fa studning og/eda sérkennslu?

o Hja nemendahdpum sem fa studning og/eda sérkennslu?

o Vardandi skipulegar ihlutanir s.s. snemmtaeka ihlutun eda ihlutun i kjélfar skimana
eda samraemdra proéfa?

A0 lokum:
- Hverja telur pu vera géda og sterka paetti studningskerfis skélans?
- Hver telur pu vera helstu taekifeerin til ad efla studningskerfi skdlans?
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Fylgiskjal 3
Vidtalsrammi — Fagadilar s.s. proskapjalfi eda nams- og starfsradgjafi

- Hver er pin fagpekking — fagheiti?

- Hvernig nytist pin fag/sérfraeedipekking i stodkerfi skélans?
o Telurdu pad mikilvaega vidboét i stodkerfi skélans eda er haegt ad nyta hana betur?

- Er til starfslysing fyrir pitt starf i skélanum?
o Er hdn skyr og leidbeinandi?

- Hver eru helstu verkefni pin i skélanum:
o vardandi einstaka nemendur
vardandi nemendahdpa
Vardandi skipulag og adlogun i nami einstakra nemenda eda nemendahdpa
vardandi radgjof til annars starfsfolks
vardandi 6nnur verkefni

o O O O

- Kemur pu ad akvordunum um skipulag eda aherslur stodpjonustunnar i skélanum?
- Hver er pin adkoma ad akvérdunum um tegund studnings fyrir einstaka nemendur?

- Hvernig er samstarfi pinu hattad vid adra starfsmenn sem vinna med peim nemendum sem
pu vinnur med?
o Umsjénarkennara
o Studningsfulltria
o Sérkennara

- Hverjir eru helstu samstarfsadilar pinir i skélanum?

- Kemur pu ad gerd einstaklingsnamskraa fyrir nemendur?

- Er drangur studnings og pjalfunar sem pu veitir markvisst skodadur, mzeldur og metinn?
- Hefurdu adgang ad radgjof vegna starfa pinna i skélanum?

- Tekurdu patt i almennri simenntun skélans og/eda sinnir fagtengdri eda persénulegri
simenntun vegna starfa pinna i skélanum?

- Hvernig vidhorf eru rikjandi til proskapjalfa/nams- og starfsradgjafa innan skélans, medal
stjornenda, starfsfolks, fra foreldrum, nemendum?

Ad lokum:
- Hverja telur pu vera géda og sterka paetti studningskerfis skélans?
- Hver telur pu vera helstu takifeerin til ad efla studningskerfi skélans?
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Fylgiskjal 4

Rynihopar starfsfdlks i stodpjonustu

Skipulag sérkennslu og studnings, stodkerfis, i skdlanum:

Er haegt ad segja ad skipulag studnings og sérkennslu i skélanum sé heildstaett kerfi, stodkerfi,
eda er um ad raeda einstaklingsbundin vidbrogd vid porfum hvers einstaklings?

Hafid pid taekifeeri til ad hafa ahrif & skipulag sérkennslu og studnings, koma med tilléogur og
hugmyndir? Er markvisst leitad eftir hugmyndum ykkar?

Hafid pid yfirsyn yfir stodkerfid, skipulagid, hvernig pad virkar 4 mismunandi aldursstigum,
vegna mismunandi parfa o.s.frv?

Starfid pid (starfsfolk i sérkennslu og studningi) sem teymi, eru starfsheettir samraemdir, er
markvisst samstarf og samvinna milli ykkar, eru reglulegir samstarfsfundir i hdpnum?

Til hvada patta naer studningskerfid, a hvers konar vanda tekur pad?

Til hvada patta naer studningskerfid ekki, & hvers konar vanda tekur pad ekki?

Er einhver forgangsrodunin i studningskerfinu, t.d. vardandi mismunandi parfir eda a hverju
aldursstigi?

Hvernig fer mat 4 pvi hvort barn purfi & studningi ad halda fram? Hvad er lagt til grundvallar
pbegar akvedid er hvort nemandi fai studning eda sérkennslu?

Hvad er lagt til grundvallar pegar akvedid er hvers konar studning eda sérkennslu nemandi a
ad fa, inn i ndmshoép eda i adgreindu Urraedi?

i hvers konar tilfellum eru gerdar einstaklingsnamskrar, hvada vidmid eru 16gd til grundvallar?
Er skipulag stodkerfisins i reglulegri endurskodun og gerdar breytingar pegar nyjar parfir eda
hugmyndir koma fram?

Framkvamd sérkennslu og studnings i skélanum:

Teljid pid starfslysingar ykkar skyrar og lysandi?

Hvernig er sérkennslu og studningi hattad inn i bekki og ndmshdpa, hvernig er hun skipulogd,
hverjar eru meginaherslur og hvernig er samstarfi vid almenna kennara ndmshépsins hattad?
Hvernig er framkvaemd adgreindra Urraeda hattad? Hvernig er samfella i ndmi nemandans i
namshdpnum og i adgreinda Urraedinu tryggd?

Eru deetlanir sem studningsfulltrdar starfa samkvamt skyrar og leidbeinandi?

Teljid pid ad einstaklingsndmskrar sem gerdar eru fyrir nemendur séu gagnleg verkfaeri fyrir
ykkur til ad vinna markvisst med nemendum og meta og fylgjast med arangri peirra?

Teljid pid ad gogn/greiningar sérfraedinga vegna einstakra nemenda séu gagnleg verkfaeri
fyrir ykkur til ad vinna markvisst med nemendum og fylgjast med arangri peirra?

Teljid pid ykkur hafa fullnaegjandi upplysingar um nemendur til ad vinna markvisst med
pbeim?

Teljid pid ad teymisfundir um einstaka nemendur skili sér i baettum og markvissari
vinnubrégdum og betri drangri med nemendum?

Hafa nemendur skodun a studningnum sem peir f4, hafa peir taekifeeri og vettvang til ad
koma peim & framfaeri?

Fa nemendur teekifeeri til ad vinna med / eda nyta sér i ndmi og skolastarfi ahugasvid sitt eda
pbad sem peir eru gédir i?

Arangur og arangursmaelingar:

Er arangur studnings og sérkennslu markvisst skodadur, maeldur og metinn hja einstokum
nemendum?

Eru gerdar breytingar a skipulagi studnings og sérkennslu i kjolfar mats og maelinga sem
gerdar eru?

141



SFS2021050063

Teljid pid ad studningur og/eda sérkennsla sem veitt er i skdlanum auki almennt arangur
beirra nemenda sem hann fa, namslega og/eda félagslega?

Er arangur stodkerfisins metinn reglulega, p.e. vardandi fjélda nemenda sem fa studning og
fidlbreytni Urreeda sem stodkerfid bydur upp a?

AO lokum:

Hverja teljid pid vera gd0a og sterka paetti studningskerfis skdlans?
Hver teljid pid vera helstu taekifaerin til ad efla studningskerfi skdlans?
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Fylgiskjal 5

Rynihopar umsjonarkennara

Skipulag sérkennslu og studnings i skélanum:

Teljid pid ykkur hafa gédar upplysingar og yfirsyn um heildarskipulag skélans vardandi
sérkennslu og studning og hvad stodkerfi skdlans hefur upp a ad bjéda?

Hafid pid taekifeeri til ad hafa ahrif 4 skipulag sérkennslu og studnings, koma med tillégur og
hugmyndir? Er markvisst leitad eftir hugmyndum ykkar?

Teljid pid stodkerfid hafa burdi til ad sinna og koma til méts vid pa studningspaetti sem helst
brenna @ nemendum ykkar? Hvada parfir kemur pad vel til mots vid og hverjar ekki?
Hvernig fer mat a pvi hvort nemandi purfi a studningi ad halda fram? Hvada er lagt til
grundvallar pegar akvedid er hvort nemandi fai studning eda sérkennslu? Hver er ykkar
adkoma ad pvi?

Hvad er lagt til grundvallar pegar dkvedid er hvers konar studning eda sérkennslu nemandi a
ad fa s.s. inn i ndmshop eda i adgreindu Urraedi? Hver er ykkar adkoma ad pvi?

Eru haldnir samstarfsfundir umsjonarkennara og peirra studningsadila sem vinna med
nemendum peirra til ad samraema og samhaefa dherslur og vinnubrogd?

Hvernig er gerd einstaklingsnamskraa hattad, hverjir koma ad samningu peirra og til hvada
patta taka paer?

Framkvaemd sérkennslu og studnings i skélanum:

Hafid pid adgang ad radgjof innan eda utan skdlans vegna kennslu nemenda ykkar sem eru
fatladir eda hafa einhverjar sérteekar parfir?

Er studningur sem veittur er i almennum kennslustofum, almennri kennslu samraemdur {
skdlanum, s.s. umbunarkerfi, sjénraenar visbendingar og annad sem skiptir mali fyrir
nemendur med sérparfir i almennum kennslustundum.

Er markvisst leitad ad og skodad hvada hindranir maeta nemendum i skélastarfinu og leitad
leida til ad draga ur peim?

Teljid pid ad pad sé samfella i ndmi peirra nemenda sem fa sérkennslu vegna sérparfa sinna,
b.e. samfella milli almennrar kennslu og sérkennslu?

Teljid pid ad einstaklingsndmskrar sem gerdar eru fyrir nemendur séu gagnleg verkfaeri fyrir
ykkur til ad vinna markvisst med nemendum og meta og fylgjast med drangri peirra?

Er hugad sérstaklega ad snemmtaekri ihlutun i skélanum og hvernig birtist pad?

Arangur og arangursmeelingar:

Bregst studningskerfi skélans vid pegar nemendur koma slakir at Ur kdnnunum, skimunum og
samreemdum préfum

Teljid pid ad studningur og/eda sérkennsla sem veitt er i skdlanum auki drangur peirra
nemenda sem hann f4, ndms- og/eda félagslega?

Ad lokum:

Hverja teljid pid vera géda og sterka paetti studningskerfis skélans?
Hver teljid pid vera helstu taekifzerin til ad efla studningskerfi skdlans?
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Fylgiskjal 6

Rynihopar nemenda

Hvad finnst ykkur skemmtilegt i skélanum?

i hverju erud pid g6d?
o F&id pid ad gera pad sem pid erud géd i i skélanum?
o Hvar f4id pid ad gera pad?

Finnst ykkur ad pid faid taekifeeri til ad vinna med eitthvad sem ykkur finnst rosalega
skemmtilegt eda hafid mikinn ahuga a?

Ef eitthvad er erfitt i skdlanum faid pid pa hjalp eda adstod?
o Hver hjalpar ykkur?

Finnst ykkur ad pid purfid adstod eda hjalp med eitthvad i skélanum?

Faid pid einhverja adstod eda hjalp i skélanum?
o F&id pid ad rdda hvernig adstod pid faid?
o Erud pid spurd hvernig adstod pid viljid? Hver spyr?

Erud pid anaegd med adstodina sem pid faid?
o Myndud pid vilja breyta henni?
o Myndud pid vilja fa adstod vid eitthvad annad?
o Myndud pid vilja fa einhverja annars konar adstod?

Getid pid tekid patt i 6llu skélastarfinu med skélafélogum ykkar?
o Ef pad er ekki haegt stundum, hvad vaeri haegt ad gera svo pid geetud tekid patt?

Er eitthvad sem pid myndud vilja breyta eda laga i skélanum?

Hvad er pad besta vid skélann?
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Fylgiskjal 7

Rynihopar foreldra

Leitast er vid ad fa almenn vidhorf foreldra til stodpjonustu skélans og hve vel hiin kemur til méts vid
mismunandi parfir nemenda nams- og/eda félagslega.

Stodpjonusta skolans:

Hafid pid fengid kynningu a stodpjénustu skdlans? bekkid pid hvad pad hefur ad bjéda?
pekkid pid hvada sérfraedinga skélinn hefur yfir ad rada?

Teljid pid skélann hafa yfir ad rdda sérfreedipekkingu sem parf til ad koma til méts vid
nemendur med sérparfir i nami og skolastarfi?

Eru vidhorf innan skdlans til nemenda med sérparfir jakveed og stydjandi?

Teljid pid skyrt hvert foreldrar geti snuid sér innan skélans hafi peir ahyggjur af bérnum
sinum og telja ad pau purfi einhvers konar studning?

Er audvelt ad leita upplysinga og eru leidir til samskipta skyrar?

pekkid pid skolapjonustuna sem skolinn hefur adgang ad og hvada pjonustu han veitir?

Foreldrarnir, nemandinn og studningurinn:

Teljid pid ad pad sé samrami milli mats skélans vardandi parfir barnanna og mats ykkar?
Teljid pid ad skélinn komi til mots vid éskir foreldra? Stendur hann undir veentingum peirra?
Eru foreldrar almennt sattir vid peer krofur sem eru gerdar til barnsins i skélanum, nams-
og/eda félagslegar, eru peer hafilegar, of miklar eda of litlar?

Erud pid satt vid pann studning sem barnid faer? Hentar hann barninu vel eda parf pad meiri
og/eda annars konar studning?

Teljid pid ad barnid sé satt vid studninginn sem pad feer?

Finnst ykkur ad barnid sé hluti af félagahopnum, pattakandi i skdlastarfinu?

Er nam barnsins skipulagt og markvisst sett fram i einstaklingsnamskra? Telji6 pid hana
gagnlega fyrir starfsfélkid sem vinnur med barninu, barnid sjalft og ykkur? Er leitad eftir ykkar
veentingum og dherslum vid gerd einstaklingsnamskrarinnar?

Teljid pid teymi um barnid skila markvissara starfi med pvi?

Arangur:

Teljid pid ad studningurinn styrki proska barnsins og/eda skili pvi auknum ndmsarangri?
Teljid pid ad vel sé fylgst med porfum barnsins og framférum?
Er arangur sérkennslunnar/studningsins reglulega metinn?

Ad Lokum:

Hvada peetti myndud pid meta sem gdda og sterka i studningskerfi skélans?
Hvada peetti parf ad skoda og baeta?
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