Reykjavikurborg
Skéla- og fristundasvid

Vidhorf dagforeldra
2019-2020

Skrifstofa svidstjora — tolfraedi og rannsoknir
Mai 2021




Efnisyfirlit

EFNISYFIRLIT .ouuversueessuessannssnessancsnesssnsssnesssnssssessansssssssansssssssssssassssassssssssansssssssassssnsssssssassssasssanssnns
INNGANGUR ....retieccnneeecccsneseccssnstsecesssssessssssssssssssssssssssnssssssssssssssssnssssssssnsassssssssssssssnssasssssnses
NIDURSTODUR ...covuverrensnnninessuncsssesssnssssesssnssssessssssssesssnsssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssaasssnssnns
Y U] Fofe Fo Y d o= ST [ SRR
o AT L oY= To T={ [} RO R RO PRSPPI
=100 1Y T 0T o - IO PP UPPRT PRI
NAMISKEIG ..ttt ettt e st e sttt e sa b e e s bt e e be e e sabeeesneeesabeesabeeesnreeeneeesnneas
Anaegja med upplysingagjof frad ReYKjaViKUIDOIG. .....c.ocvvvivieiiieeeceeeieecee ettt



Inngangur

[ mai — juni 2020 var framkvaemd kénnun medal dagforeldra i Reykjavik af halfu skéla- og
fristundasvids. betta var i attunda sinn sem slik kdnnun var framkvamd en fyrsta konnunin var gerd
arid 2006.

Markmid kénnunarinnar er m.a. ad kanna skipulag daggaeslu, upplysingagjof til foreldra, radgjof til
dagforeldra og eftirlit med starfseminni. Sendar voru Ut 119 beidnir um patttdoku a netfong dagforeldra
og sidar var hringt i hluta peirra til ad auka patttdku i kdnnuninni. A endanum var svarhlutfall {
kénnuninni um 64% eins og sja ma i toflu 1.

Tafla 1. Svarhlutfall

119 76 64%

Um 40% svarenda hafdi starfad sem dagforeldri i 2 til 10 ar eins og sja ma i toflu 2 en 43% hafdi starfad
i 14 ar eda lengur. Flestir dagforeldranna sem svorudu koénnuninni stérfudu i BreiSholti eda |
Grafarvogi/Kjalarnesi, eda um 22% i hvorum borgarhluta fyrir sig.

Tafla 2. Hve lengi hefur pu starfad sem dagforeldri?

Fjoldi Hlutfall

1 4r eda skemur 4 5%

2-4 ar 5 7%

5-7 ar 12 16%
8-10 ar 12 16%
11-13 ar 10 13%
14 ar eda lengur 33 43%
Samtals 76 100%

Flestir dagforeldranna sem svérudu kénnuninni storfudu i Breidholti eda i Grafarvogi/Kjalarnesi, eda
um 22% i hvorum borgarhluta fyrir sig, eins og tafla 3 synir. Faestir storfudu i Vesturbae, Midborg og
Hlidum.

Tafla 3. i hvada borgarhluta ertu med daggeesluna?

Fjoldi Hlutfall

Vesturbeer - Midborg - Hlidar 12 16%
Laugardalur - Haaleiti - Bustadir 16 21%
Breidholt 17 22%
Arbeer - Grafarholt - Ulfarsdalur 14 18%
Grafarvogur - Kjalarnes 17 22%
Samtals 76 100%



Nidurstoour

Skipulag daggaeslu

Hja 6llum dagforeldrum sem svérudu kénnuninni komu born og foreldrar fyrst i stutta heimsdkn adur
en eiginleg adlogun hoéfst eins og sja ma a mynd 1. Langflestir dagforeldrar gerdu skriflegan
dvalarsamning vid foreldra og kynntu fyrir peim reglur um nidurgreidslur. Flestir dagforeldrar voru med
foreldravidtol a6ur en vistun hofst en fair voru med formlega foreldrafundi fyrir foreldrahdpinn.

Mynd 1

Hvad af eftirfarandi @ vid um pina daggeesiu?

H Alltaf B Oftast m Sjaldan H Aldrei

Heimsdkn adur en vistun hefst

1%

Geri skriflegan dvalarsamning vid foreldra

3%

Kynni reglur um niurgreioslur | ] 1%
10
Foreldravidtal a6ur en vistun hefst

Matsedill adgengilegur

Dagskipulag adgengilegt

Formlegir foreldrafundir

[ kénnuninni var spurt um hvort rymingardaetlun, daetlun um brunavarnir, hreinlaetis/prifadzetiun og
synileg gjaldskra veeru til stadar hja dagforeldrum. A mynd 2 sést ad um 82% voru med rymingaraaetlun
og 79% voru med daetlun um ad yfirfara brunavarnir. Um 37% voru med synilega gjaldskra.

Mynd 2
Hvad af eftirfarandi @ vid um pina daggaeslu (daetlanir og gjaldskrd)?

mJd ENei

Rymingaraaetlun er til stadar

Azetlun um ad yfirfara brunavarnir er til
stadar

Hreinlaetisazetlun/prifazetlun er til stadar

Gjaldskra er synileg



Hja 60% dagforelda komu foreldri med barn sitt einu sinni i heimsékn ad medaltali a6ur en adlogun
hofst. Hja um 25% kom barn tvisvar i heimsdkn adur en adlégun hoéfst og hja 16% dagforeldra prisvar
sinnum eda oftar. Hja langsamlega flestum dagforeldrum eda um 80%, var azetladur timi i adlogun 4-7
dagar. Hja um 13% dagforeldra var datladur timi 1-3 dagar en hja um 7% peirra var adlégunartiminn
meiri en 7 dagar.

Rumlega helmingur peirra dagforeldra sem svorudu for ad jafnadi daglega ut med bornin eins og tafla
4 synir. Nanast 6ll born hja dagforeldrum fengu einhverja Utiveru i hverri viku.

Tafla 4

Hversu oft ad jafnadi fara bérnin i dtiveru d viku?

Tioni utiveru Hlutfall

Aldrei 1%
1-2 sinnum 1 viku 5%
3-4 sinnum i viku 31%
Daglega 53%
Oftar 9%

Langalgengasta tegund upplysingaflaedis fra dagforeldri til foreldra var i gegnum munnleg samskipti,
likt og mynd 3 synir. Hlutfall dagforeldra sem notar SMS skilabod til ad koma upplysingum til foreldra,
jokst fra arinu 2016 til 2018 Ur 6% upp i 68% en leekkadi arid 2020 i 63%. beim hefur feekkad sem notast
vid facebooksidu til upplysingamidlunar, hlutfallid var 31% arid 2018 en 21% i kdnnuninni 2020.

Mynd 3

Hvernig fer upplysingagjéf til foreldra fram??

Munnlega [N 06%
Med sms skilabodum  [NRBRREEI 63%
Skilabod a upplysingatsfiu [ NNENREGEGEE 38%
Med facebook skilabosum | NG 36%
i gegnum facebooksidu |G 21%
Med 68rum heetti [ IIIIIEIN17%

i gegnum heimasidu daggaeslunnar [l 4%

Dagforeldrar sem merktu vid svarmoguleikann med 68rum haetti nefndu i opnu svari ad par veeri helst
um ad raeda télvupdst.

1 Merkja matti vid allt sem vid atti og pvi er samanlagt hlutfall haerra en 100%.
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Eftirlit og radgjof

//////

dagforeldra eda 85% fannst arid 2020 ad fjoldi eftirlitsheimsdkna vaeri haefilega mikill.

Dagforeldrar voru langflestir anaegdir med eftirlit med starfssemi peirra, eda 88% eins og mynd 4 synir.
petta hlutfall hefur haekkad um 9 prdsentustig fra drinu 2018 og var arié 2020 svipad pvi sem pad var
arié 2016.

Mynd 4

Eg er dnaegd(ur) med eftirlitid med daggaeslunni

W Sammdla M Hvorki né m Osammala
2020
2018
2016
2012

2010

Dagforeldrum fannst langflestum ad eftirlitid taki @ peim pattum sem eru mikilvaegir og langflestir voru
anaegdir med ad fa nidurstddur eftirlits sendar med télvupdsti eins og mynd 5 synir.

Mynd 5

Hversu sammdla eda 6sammdla ertu fullyrdingum um eftirlit?

W Sammadla H Hvorki né m Osammala
Meér finnst eftirlit
ko et _

taka & peim pattum
sem eru mikilvaegir

Eg er anaegd(ur)
med ad fa
nidurstodur ur
eftirliti sendar med
tolvuposti



Daggaesluradgjafar &4 vegum pjonustumidstodva eiga ad heimsaekja hverja daggaeslu ad minnsta kosti
einu sinni 4 ari og voru dagforeldrar spurdir Gt i studning radgjafanna vid daggaesluna. Flestir svarenda
eda 67% fengu eina heimsdékn daggaeslurddgjafa a seinustu 12 manudum en 90% fékk eina eda fleiri
heimsdknir. Um 10% dagforeldra sogdust ekki hafa fengid heimsdkn fra daggaesluradgjafa undanfarna
12 manudi. Um 15% dagforeldra heféu viljad fa fleiri heimsdknir daggaesluradgjafa?.

A mynd 6 sést ad langflestir dagforeldrar eda 93% voru danaegdir med samskiptin vid
daggeeslurddgjafann, sem er sama hlutfall og 4rid 2018. Langflestir voru einnig danaegdir med seinustu
heimson daggaesluradgjafa. Um 77% voru sammala pvi ad peir fengju naegan faglegan studning og
radgjof vid starfid.

Mynd 6

Hversu sammdla eda 6sammadla ertu fullyr@ingum vardandi radgjof til dagforeldra?

mSammala mHvorkiné m Osammala

Eg fee naegan faglegan studning og radgjof
vid starfid

daggaesluradgjafann

: %
Eg er anaegd(ur) med sidustu heimsdkn ’

daggaesluradgjafa

2 bess mé geta ad vegna fyrstu bylgju Covid-19 tveimur til premur manudum adur en kénnunin var 16gd fyrir, voru heimsdknir eftirlitsadila
og daggaeesluradgjafa feerri en i venjulega arferdi.
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Samvinna

Um 57% dagforeldra voru i mjég- eda frekar mikilli samvinnu vid adra dagforeldra samkvemt
kénnuninni eins og mynd 7 synir, samanborid vid 47% arid 2018. Taepur pridjungur var i mikilli
samvinnu vid pjonustumidstod en fair voru i mikilli samvinnu vid leikskélana.

Mynd 734

Med hvada adilum ertu i markvissri samvinnu vid og ad hve miklu leyti?

B Mikil samvinna  ® Hvorki né  ® Litil samvinna

Adrar daggaeslur

pjénustumidstod

Leikskdla i hverfinu

Dagforeldrarnir voru spurdir Ut i hversu mikilvaega eda léttveega peir teldu samvinnu vid fyrrnefnda
adila. Dagforeldrum fannst flestum pjonustumidstod og adrar daggeeslur mikilveeg eins og sja ma a
mynd 8. Séu myndir 7 og 8 bornar saman, sést ad heilt yfir téldu mun fleiri dagforeldrar ad samvinna
vi0 pessa adila vaeri mikilvaeg heldur en umfang samvinnunnar raunverulega var.

Mynd 8

Mikilvaegi samvinnu

B Mikilvaeg B Hvorki né M Léttveeg

Adrar daggeeslur

pjéonustumidstod

Leikskdla i hverfinu

3 [ spurningu um hve mikil samvinna vid adra adila vaeri vantadi 4 svér um samvinnu vid adrar daggaeslur, 8 svor
um samvinnu vid pjonustumidstdd og 12 svor um samvinnu vid leikskdla i hverfinu.

4 { spurningu um mikilvaegi samvinnu vid adra adila vantadi 9 svér um mikilvaegi samvinnu vid adrar daggaeslur,
9 svor um mikilvaegi samvinnu vid pjénustumidstod og 12 svor um mikilvaegi samvinnu vid leikskdla i hverfinu.
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Eins og 4dur kom fram pa attu dagforeldrar ad jafnadi i mestri samvinnu vié adra dagforeldra og voru
beir i kdnnuninni spurdir nanar Gt i b4 samvinnu. A mynd 9 sést ad i flestum tilvikum félst samvinnan i
bvi ad dagforeldrar voru ad veita hverjir 66rum rddgjéf og studning vardandi bérnin. Toluvert var einnig
um ad dagforeldrar hittust med bornin eda veittu hverjir 68rum rddgjéf/studning vardandi foreldra.

Mynd 9

[ hverju felst samvinnan vid adra daggaesiu?

Radgjof/studningur vardandi bornin 67%

Hittast med bornin

61%

59%

Radgj6f/studningur vardandi foreldra

Sakja namskeid/fraedslu saman 43%

Sauma/prjonaklibbar an daggaeslubarna 21%

Annad -8%

[ opinni spurningu ségdu dagforeldrar fra pvi hvers konar samvinnu peir myndu vilja vid 48ur nefnda
adila. Hér var minnst & ad dagforeldrar hittust oftar til ad rada radum sinum, t.d. f
pjénustumidstddvum, opin hus hja leikskélunum fyrir dagforeldra og einhverskonar fraedslu handa
dagforeldum.

Um 44% dagforeldra fannst mjég eda frekar mikilvaegt ad Reykjavikurborg leiti leida til ad fjolda
dagforeldrum sem starfa tveir og tveir saman fremur en einir. Um 30% merktu vid mjég eda frekar
litilveegt og 26% merkja vid hvorki né.

Anzegja med upplysingagjof fra Reykjavikurborg

Um 40% dagforeldra var mjég efa frekar dnaeegdur med upplysingagjof fra Reykjavikurborg vegna starfs
peirra sem dagforeldris. Teepur pridjungur var frekar eda mjég ddnaegdur med upplysingagjofina.
Nidurstodurnar ma sja a mynd 12.
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Mynd 12

Anaegja eda édnaegja med upplysingagjéf Reykjavikurborgar til dagforeldra.

30%

23%
20%
19%
I I 8%

Mjog anaegdur Frekar anaegdur Hvorkiné  Frekar 6dnaegdur Mjog 6anaegdur

AJ lokum var dagforeldrum gefinn kostur & ad koma einhverju a framfeaeri vardandi starf sitt sem
dagforeldri. Helst nefndu dagforeldrar ad peir vildu haerri nidurgreidslur fra borginni med bérnunum.
Pa vildu peir sja ad meiri virding vaeri borin fyrir starfi peirra af embaettisménnum Reykjavikurborgar
og af borgarfulltrdum. Fannst peim morgum ad stjornmalamenn téludu nidur til dagforeldra likt og
vistun barna hja dagforeldri vaeri sidri kostur en vistun i leikskodla.

Dagforeldrum fannst ad taka pyrfti meira tillit til peirra vid innritun barna i leikskdla enda fengju peir
idulega seint upplysingar um hvenaer born keemust ad 4 leikskélum. Einhverjir nefndu ad hépur
foreldra vildi frekar ad ung born vaeru i vistun hja dagforeldrum heldur en leikskélum enda veeru feerri
born og rélegra hja dagforeldrum en i leikskdlum. ba hefdi verid skortur a upplysingum til dagforeldra
vegna stodunnar hverju sinni a timum Covid 19 faraldursins.
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