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Reykjavik, 15. jantar 2025
MSS25010084

Borgarrao

Sampykkt velferdarrads um breytingar a stjornskipulagi malaflokks fatlads folks a
velferdarsvidi Reykjavikurborgar

A fundi velferdarrads pann 15. jantar 2025 var l6gd fram svohljédandi tranadarmerkt
tillaga borgarstjora til breytinga a stjornskipulagi malaflokks fatlads félks & velferdarsvioi
Reykjavikurborgar:

Lagt er til ad velferdarrdad sampykki og visi til borgarrads til stadfestingar ad fela
svidsstjora velferdarsvios ad lata framkvaema og Utfeera breytingu a stjérnskipulagi
malaflokks fatlads folks. Breytingin felur i sér ad fagleg-, rekstrarleg styring og
framkveemd pjonustu vio fatlad folk n.t.t. busetupjénusta, studnings- og
stodpjénusta, vinna og virkni og NPA- og beingreidslusamningar verdi & abyrgd
einnar starfseiningar i stad fjogurra likt og nu er.

Tilgangur breytinganna er ad auka gaedi pjénustu vio fatlad folk med pvi ad einfalda
stjornskipulag, skyra verkaskiptingu, auka yfirsyn og eftirlit, einfalda verklag, draga
ar téfum og einfalda akvordunartoku. Breytingin a ad studla ad aukinni skilvirkni
vio framkvaemd pjonustu med betri nytingu fjarmuna og mannauds. Gert er rad fyrir
aod breytingin taki gildi fra og med 1. februar 2025.

Greinargerd fylgir tillégunni.
Velferdarrad lagoi fram svohljodandi breytingartillogu:

Velferdarrad leggur fram breytingartillogu pess efnis ad eftirfarandi setningu verdi
beett vid tilloguna: Radgjof vid fatlad folk og ymis umsysla, til ad mynda vegna
umsoOkna pjonustu, verdur afram a miostodvum.

Tillagan var sampykkt svo breytt og visad til borgarrads.
FulltrGi Sésialistaflokks islands lagdi fram svohljédandi bokun:

Fulltrai sosialista telur mikilveegt ad haegt verdi ad taka tillit til mégulegra dbendinga
sem kunna ad koma fra starfsfolki eftir samtal vid pa4 um breytingarnar.

Fulltrai Flokks félksins lagdi fram svohljédandi bokun:

Meirihlutinn leggur til ad borgarrad sampykki ad fela svidsstjora velferdarsvios ad
lata framkveema og Utfeera breytingu & stjornskipulagi malaflokks fatlads folks.
Breytingin felur i sér ad fagleg-, rekstrarleg styring og framkveemd pjénustu vid
fatlad folk n.t.t. busetupjénusta, studnings- og stodpjonusta, vinna og virkni og
NPA- og beingreidslusamningar verdi a &byrgd einnar starfseiningar i stad fjégurra

likt og na er. Fulltria Flokks félksins synist ad pessi breyting hljéti ad vera til bota.
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Tillagan er hér med send borgarradi.

Virdingarfylist,

Rannveig Einarsdaottir

svidsstjori velferdarsvios

Hjalagt:

Tillaga borgarstjora til breytinga a stjornskipulagi malaflokks fatlads folks a velferdarsvidi
Reykjavikurborgar, 16go fram a fundi velferdarrads 15. jantar 2025, asamt fylgiskjolum.

:
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Velferdarrad

Reykjavik, 14. jantar 2025
MSS25010084

Tillaga til breytinga a stjérnskipulagi malaflokks fatlads félks a velferdarsvidi
Reykjavikurborgar

Lagt er til ad velferdarrad sampykki og visi til borgarrads til stadfestingar ad fela
svidsstjora velferdarsvids ad lata framkveema og Utfaera breytingu & stjornskipulagi
malaflokks fatlads folks. Breytingin felur i sér ad fagleg-, rekstrarleg styring og
framkveemd pjénustu vid fatlad folk n.t. busetupjénusta, studnings- og stodpjénusta,
vinna og virkni' og NPA- og beingreidslusamningar verdi & abyrgd einnar starfseiningar
i stad fijdgurra likt og nu er.

Tilgangur breytinganna er ad auka geedi pjonustu vid fatlad folk med pvi ad
einfalda stjornskipulag, skyra verkaskiptingu, auka yfirsyn og eftirliti, einfalda verklag,
draga Or tofum og einfalda é&kvorounartoku. Breytingin & ad studla ad aukinni
skilvirkni vid framkveemd pjénustu med betri nytingu fjarmuna og mannauds. Gert
er rad fyrir ad breytingin taki gildi fra og med 1. febraar 2025.

Greinargero:

Heildarutgjold velferdarsvidos voru 42,8 ma. kr. arid 2023, par af voru atgjold pjénustu
vio fatlad folk 19,9 ma. kr. eda 47% af heildaratgjoldum. Milli &ranna 2018-2023 hafa
atgjold i pjonustu vio fatlad folk aukist Gr 9,5 ma. kr. i 19,9 ma. begar utgjoldin eru
leiorétt fyrir launa- og verdlagshaekkunum pa er raunheekkun atgjaldanna & timabilinu
um 43%. Med hlidsjon af peim fjolda einstaklinga2 sem 6skad hafa eftir pjonustu fra
Reykjavikurborg & grundvelli laga um pjonustu vio fatlad folk med langvarandi
studningsparfir, nr. 38/2018, er utlit fyrir aukinn Gtgjaldabrysting a komandi arum.

m BUsetupjonusta

m BoOrn- og fjélskyldur

m NPA- og
breingreidslusamningar

® Adrir samningar og styrkir

m Stodpjonusta

mVinna og virkni

11,2; 56%

1 Framkveemd & vinnu og virkni er a forraedi skrifstofu malefna fatlads folks.
2 Einstaklingar sem 6skad hafa eftir ad komast i sértaekt hisnaedi med busetupjonustu og NPA samningar.
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Mynd 1. Skipting utgjalda, i ma. kr. og hlutfallslega, eftir pjonustupattum vegna pjonustu vid
fatlad folk arid 2023.

Skipulag velferdarsvios Reykjavikurborgar ma sja & mynd 2. brjar fagskrifstofur eru um

malaflokka p.e. malefni fatlads félks, dldrunarmal og félagslega radgjof. brjar skrifstofur
sinna stodpjonustu svidsins p.e. skrifstofa stjornsyslu, mannauds og fjarmala og rekstrar.

Skipurit velferdarsvids

BORGARBUAR
“ Borg‘r.tjérl

Svidsstjéri velferdarsvids

Skrifstofa Skrifstofa Skrifstofa )
um malefni &ldrunarmala radgjafar Ldi ot il
fatlads folks

Skrifstofa
figrmala
og rekstrar

Sudur- Nordur-
midstdd midstdd

Austur-
midstdd

Skrifstofa Skrifstofa Vestur-

stjdrnsyslu mannauds

midstad

Barnavernd

Mynd 2. Skipurit velferdarsvids Reykjavikurborgar

Midstddvar eru fimm talsins, fijérar hverfamidstddvar og ein rafreen midost6d. Rafreen
midstod hefur pad hlutverk ad veita notendum pjonustu velferdarsvids skjéta arlausn
mala med starfreenum haetti eda i gegnum simapjénustu. Rafraen midstéd hefur leitt
umbotaverkefni a svidinu med gédum arangri t.d. sameinad simapjénustu svidsins 4 einn
stad. | rafraenni midstdd er einnig teymi starfsfolks sem nytir velferdartaekni i pjonustu
sinni vid notendur.

Hverfamidstodvar eru fjérar talsins, austur-, sudur-, nordur- og vesturmidstod. Peer veita
notendum pjonustu i hverfum Reykjavikurborgar baedi a skrifstofum midstédva og med
bvi ad radgjafar sem par starfa fara i heimsoknir til notenda, henti pad betur.

I framkveemdastjorn velferdarsvids sitia 12 stjornendur auk svidstjora. Fimm
framkveemdastjorar midstodva, framkveemdastjori barnaverndar og sex skrifstofustjorar.

;
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IBUAR OG STOFNANIR

Framkvamdastjori
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Mynd 3. Stjérnskipulag midstédva.

Fjorir framkveemdastjérar leida hverfamidstddvarnar og par starfa einnig deildastjérar
malaflokka fatlads félks, barna og fj6lskyldna, virkni og radgjafar og heimapjonustu,

Rekstrarstjérar starfa a hverri midstdd enda er allur rekstur pjénustueininga sem tilheyra
viokomandi hverfi innan midstédvanna.

I hverri hverfamidstod starfar deildastjéri i malaflokki fatlads folks en hann er naesti
stjornandi forstddumanna heimila fyrir fatlad folk i hverfinu dsamt pvi ad leida
radgjafahop pann sem starfar & midstodinni og veitir fotludu folki og fjdlskyldum peirra
bjonustu. Einnig eru starfandi i midstodvum verkefnastjorar stodpjonustu og er
deildastjori naesti stjornandi verkefnastjora.

Midstédvar 2023
Austurmiostdo 35,90%
Nordurmidstdd 29,30%
Sudurmiostdo 14,40%
Vesturmiostod 20,40%

Tafla 1. Hlutfallsleg skipting Utgjalda midstddva vegna pjonustu vid fatlad félk arid 2023

pjonusta sem veitt er vid fullordio fatlad folk eda fellur undir starfsemi midstodva er
busetupjonusta, stodpjonusta og NPA- og beingreidslusamningar sem var um 70% af
atgjoldum  pjénustunnar ario 2023. Umfang pjonustunnar sem veitt er &
midstdodvum/borgarhlutum er mismunandi, sem deemi p& voru um 36% peirra Utgjalda
tilkomin & Austurmidstod & sama tima voru 14% utgjaldanna i Sudurmidstoo.

pjonustulrraedum & svidi vinnu og virkni pjénustu er styrt fra skrifstofu malefna fatlads
folks. Verkefni skrifstofu malefna fatlads folks hefur pad hlutverk ad sinna stefnumétun i
malaflokknum, undirbdningi mala fyrir velferdarrad, innleidingu nyjunga a svidi laga- og
reglugerda, heildsteeda proun hdsnaedisméla og busetupjonustu og eftirfylgd
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uppbyggingarasetlunar hdsnsedismala. Einnig annast skrifstofan virkt eftirlit med
framkveemd og setningu gaedavidmida um pjonustu, eftirlit med starfsemi velferdarsvids
i malefnum fatlads folks, samraemingu verklags & midstédvum borgarinnar, dsamt setu i
framkveemdastjorn velferdarsvids, péatttoku i starfshopum innan og utan borgarinnar og
yfirsyn yfir allt er vardar malefni fullordinna fatladra einstaklinga.

I breytingunum er gert er rad fyrir ad radgjafarpjonustan verdi afram i midstodvum
borgarinnar til ad tryggja naerpjénustu vio ibda.

Askoranir sem hlj6tast af niverandi skiptingu & rekstri og framkvaemd pjonustunnar felast
medal annars i peim fjdlda einstaklinga sem koma ad akvorounarferli vid framkveemd
pjonustu. Nuaverandi verklag heegir & umbreytingu og nysképun og minnkar likur &
nytingu a teekifeerum hvad vardar steerdarhagkveemni og heildar yfirsynar a
malaflokkinn. Nuverandi skipulag stendur ad morgu leyti i vegi fyrir pvi ad haegt sé
yfirstiga paer hindranir sem verda & veginum pegar kemur ad uppbyggingu a sérpekkingu
0g sampeettingu a verklagi.

Tillaga um breytt stjornskipulag pjonustu vid fatlad félk & sér akvedna fyrirmynd i
Kedjunni sem hof starfsemi i upphafi ars 2020 en par voru Urraedi fyrir born, ungmenni
og fjélskyldur peirra sameinud & einn stad i stad fimm adur.

Med pad ad markmidi ad na fram rekstrar- og pjonustuumbétum i malaflokki fatlads folks
er forgangs mal ad einfalda stjérnskipulag malaflokksins, auka yfirsyn og tryggja
sampeettingu a faglegri og rekstrarlegri abyrgd. bad verdur best gert med pvi ad feera
rekstur malaflokksins yfir til skrifstofu malaflokksins par sem abyrgd a stefnumétun, fag-
og rekstrarstjornun mun efla enn frekar uppbyggingu a pjénustu Reykjavikurborgar vid
fatlad folk til framtidar.

Einar borsteinsson
borgarstjori
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