133

Borgaraping

Samantekt um helstu nidurstédur borgarapings um
malefni barna 4 aldrinum 0-6 ara sem fram fér i
Tjarnarsal radhuss Reykjavikurborgar 8. juni 2024
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Inngangur

i gildandi samstarfssattmala meirihluta borgarstjérnar segir ad skipuleggja eigi
borgina ut fra hagsmunum barna og barnafjolskyldna. Sampykkt var i borgarstjorn
i mai 2023 ad setja a laggirnar styrihop og adgerdahop um heildsteeda
stefnumoétun um umhverfi og adsteedur barna a aldrinum 0-6 ara. Gert var rad fyrir
ad verkefnid yrdi unnid i vidteeku samradi vid fjolskyldur, born, rikid, sveitarfélog,
fagfolk, hagsmunaadila og atvinnulifid.

Styrinépur dkvad ad efna til borgarapings og tengja pad sampykkt borgarstjérnar

fra 18. april 2023: ,,Borgarstjorn sampykkir ad halda borgaraping um leikskolamal
og umonnun ungra barna. Reett verdi um hlutverk borgarinnar i peim efnum sem

og stodu barna og barnafjdlskyldna i Reykjavik.”

Borgaraping um malefni barna var par med talinn kjorinn vettvangur til ad hvetja til
umraedna um pau mikilveegu vidéfangsefni sem tengjast umhverfi og adsteedum
barna. Foreldrar og forsjaradilar barna voru hvatt til ad maeta og skiptast a
skodunum asamt 6drum hagsmunaadilum sem vildu koma sinum skodunum a
framfeeri.

Fyrirkomulag borgarapingsins

Borgarstjorn Reykjavikur bodadi til borgarapingsins 8. juni 2024 undir yfirskriftinni
Borgaraping - fyrstu skrefin og stdd pingid yfir a milli kl. 11:00 - 13:00 i Tjarnarsal

Radhuss Reykjavikur. Markmid borgarapingsins var ad skapa vettvang sem hvetji
til opinnar umraedu og skodanaskipta um pjénustu vid born a aldrinum 0-6 ara.

Auglysingar og kynningar
e Borgaraping var auglyst a samfélagsmiélum i mai og juni 2024
e Auglyst var i lesum auglysingum i Rikisutvarpinu
e Ymis hagsmunasamtoék fengu tilkynningu um borgarapingid

o Foreldrar og forsjaradilar leikskélabarna og barna a bidlista eftir
leikskélaplassi fengu tilkynningu um pingio
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¢ Haldinn var fundur med sendiherrum (fulltraar ibua af erlendum
uppruna) par sem borgarapingid var kynnt og sendiherrar hvattir til ad
deila vidburdinum med sinu baklandi.

Born voru velkomin og i Radhusinu var sérstakt barnahorn. batttaka a pinginu var
god en hatt i 100 patttakendur toku patt i umraedum a 11 bordum. L6gd var mikil
ahersla a ad na til fjiolmenningarsamfélagsins med kynningarefni a pdlsku og
ensku. A fundinum var eitt bord med polskum patttakendum og tvo bord med
enskum patttakendum.

Dagskra pingsins
e Einar Porsteinsson, borgarstjori, opnadi borgarapingid og baud
pbatttakendur velkomna.

¢ Magnea Gna Johannsdéttir, borgarfulltrdi kynnti stefnumoétun i
malefnum barna sem stendur yfir.

e Sigurlaug Anna Jéhannsdoéttir, sérfraedingur i lydraedismalum, fjalladi
stuttlega um borgarapingid i samhengi vid lydraedisstefnu borgarinnar.

e Radgjafar fra ARCUR kynntu fyrirkomulag fyrir umraedur a boréum og
hépar féru i umraedur.

i lokin var gengi® & milli borda og fengid yfirlit yfir helstu umraedufleti og sjénarmié
sem fram komu i umraedum a boréum.

Viéfangsefni pingsins

A borgarapinginu var unnié i umraedum a bordum, sérstaklega var hvatt til
umraedna um eftirfarandi atridi sem tengjast pjonustu vid born og barnafjolskyldur:
Barnvant borgarumhverfi

Fjolbreyttar fjolskyldugerdir og pjonusta vio peer

Dagvistun - leikskolar og dagforeldrar

Umonnunarbil a milli faadingarorlofs og dagvistunar

a bk wbd-=

Farsaeld barna og adgengi ad velferdarpjonustu

Spurningar sem bornar voru upp i umraedum a boréum voru eftirfarandi:
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1. Hvad er jakveett vid pjonustuna og kerfid okkar i dag sem parf ad
vernda og yta enn frekar undir?

2. Hvernig er haagt ad koma betur til méts vio born og barnafjolskyldur
med nyjum leidum eda breyttri nalgun i pjonustu?

Fundarstjorar & borgarapinginu voru radgjafarnir Arnar Palsson, Halldor
Porkelsson og Helga Gudmundsdattir.

Tillogur sem fram koma a pinginu

1. Barnvant borgarumhverfi

1. Samgongur og umhverfi: Vantar skyrari gétumerkingar, stundum
gangbraut og/eda ljés, stundum bara hradahindrun.

2.  Fleiri inniplass og frjals leiksvaedi: Opna innhussleikvelli fyrir born og
tryggja adgang ad frjalsum leiksvaedum.

3. Betra adgengi ad greenum sveedum og umferdaroryggi: Beeta adgengi
ad greenum svaedum, vidhald leikvalla og baeta umferdaroryggi i
kringum leikskola.

4.  Loka hluta af einhverjum graenum opnum svaedum, hafa adgengi ad
salerni naleegt/inni a svaedi

5. Beeta adgengi ad greenum svaedum: Auka vidhald og adgengi ad
greenum svaedum og leikvollum, og hvetja ibua til ad taka patt i
vidhaldi.

Fleiri leikvelli sem henta vidum aldurshépi (0-12 ara)
Fjolskyldumidstodvar
Nyta betur almenningsrymi fyrir born og barnafjélskyldur

© ® N o

Studla ad minni bilanotkun/mengun. Gera fjolskyldum audveldara fyrir
ad lifa billausum lifstil.

10. Adgengileg borg: Betra adgengi fyrir barnavagna og hjolastola.
Skipuleggja og hanna ny hverfi og graen svaedi ut fra porfum barna.

11. Betri borg fyrir born: Breikka hugmyndafraedina a fleiri svid.
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2. Fjolbreyttar fjolskyldugerdir og pjonusta vid paer

1.

Efla mjog islenskukennslu fyrir innflytjiendur: Sérstaklega fyrir born og
foreldra i leikskdlum, og gera namskeid adgengilegri.

Nyta leikskoélakerfid til ad studla ad inngildingu fyrir erlenda foreldra og
born: Sérhaefd urraedi fyrir flottafolk og innflytjendur.

Efla upplysingagjof til innflytienda: Betri og adgengilegri upplysingar
um réttindi og pjénustu i bodi, med tilliti til tungumalaparfa.

Fjolbreyttar fjolskyldur: Auka pekkingu a adsteedum barna sem bua a
tveimur heimilum — hver eru réttindi peirra?

Kruttkarfa: Taka inn kruttkorfuna fra Hafnarfirdi

Auka virkniurraedi fyrir fijolskyldur af erlendum uppruna a4 medan
foreldrar eru an atvinnu og born ekki i dagvistun/skola

3. Dagvistun - leikskélar og dagforeldrar

1.

Fjolga leikskolaplassum: Byggja fleiri leikskéla & sveedum par sem
borfin er mest.

Endurbaetur & husnaedi leikskola: Auka fjarveitingar til vidhalds og
endurbéta a leikskélabyggingum. Nota videigandi efni til ad koma i veg
fyrir myglu.

Baeta vinnuadstaedur leikskdlakennara: Til ad hvetja fleiri til ad velja
starfsstéttina, halda i gott starfsfélk med géodum starfskjorum.
Systkinaforgangur og hverfisforgangur: Tryggja systkinaforgang og
hverfisforgang vid innritun i leikskola til ad draga ur alagi a fjolskyldur

Auka sveigjanleika innan leikskola: Kanna hvort skipta megi upp
leikskdladeginum, fyrir og eftir hadegi — pannig ad fleiri born komist ad
og félk komist ad hluta til fyrr ut @ vinnumarkad.

Meiri sveigjanleiki i leikskolakerfinu: Halfsdagsplass og sveigjanleiki i
skolabyrjun til ad meeta pérfum barna og foreldra.

Efla menntun og pjalfun starfsfélks i leikskélum: Sérstaklega i
menningarlegum fjdlbreytileika og umburdarlyndi.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.
21.

Baeta gagnseaei og fyrirsjaanleika i innritunarkerfum: Skyrari
upplysingar og betra upplysingafleedi til foreldra um innritun barna i
leikskola. Uthluta plassum fyrr og uthluta oftar yfir arid.

Fleiri ungbarnaleikskolar: Opna fleiri ungbarnaleikskola og vinna ad pvi
ad baeta gaedi peirra.

Auka vidbrogd vid husnaedisvandamalum: Nota einingahus til ad leysa
bradahusnaedisvanda og tryggja ad born séu ekki i mygluskemmdum
husnaedi.

Stytting a bidlistum: Vidhalda og auka fjarveitingar til ad stytta bidlista
eftir leikskdlaplassum og sérfraedipjonustu.

Auka studning og eftirlit med dagforeldrum: Tryggja 6ryggi og vellidan
barna.

Auka upplysingar um dagforeldra: Betri upplysingar til foreldra um
dagforeldra og adsteedur peirra.

Dagforeldrar: Kanna hvort gefa megi ut bradabirgdaleyfi fyrir
dagforeldra, t.d. heldri borgara. Porf a heildarendurskodun
dagforeldrakerfis.

Samraeming i skolastarfi: Samraema starfsdaga milli skdlastiga.
Studla ad islensku malumhverfi 8 maltokuskeidi

Auka sveigjanleika i starfstima leikskéla: Til ad meeta porfum foreldra
sem vinna 6hefébundnar vaktir.

Sjalfbodalidar i leikskélum: Leyfa foreldrum, 6mmum og 6fum ad
adstoda i leikskolum til ad létta alagi af starfsfolki.

Fjolga opnum leiksk6lum og auka opnunartima peirra
Leikskolaforgangur fyrir born einstakra foreldra

Adlogunarprogramm (e. adaptation programs) fyrir innflytjendur og
born a leikskolum

4. Umonnunarbil &4 milli faedingarorlofs og dagvistunar

1.

Lengja faedingarorlof: Samtal vid rikid um lengingu faedingarorlofs til ad
brua bilid milli faedingarorlofs og dagvistunar.
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2.

Hafa bidlistagreidslu sem valmoguleika: Hafa bidlistagreidslur eda
heimgreidslu sem valmoguleika sem skiptist a milli foreldra.

5. Farsald barna og adgengi ad velferdarpjonustu

1.

© o N O

10.

11.

12.

Stytta bidtima eftir sérfraedipjonustu: Stytta bidlista eftir
talmeinafreedingum og greiningum, og veita studning medan bedid er.

Efla samstarf milli rikis og sveitarfélaga: Til ad samraema pjonustu og
tryggja betra samspil i kerfinu.

Samraemd pjonusta og studningur: Nyta maedravernd til oflugrar
upplysingagjafar, m.a. utskyra kerfid fyrir nyjum foreldrum.

Efla mjog islenskukennslu fyrir innflytjiendur: Sérstaklega fyrir born og
foreldra i leiksk6lum, og gera namskeid adgengilegri.

Betri og adgengilegri upplysingagjof um velferdarpjonustu: Samraemd
upplysingagjof um alla moguleika a studningi og pjénustu.

Efla hverfismidstodvar enn frekar
Einfalda adgengi ad pjénustu
Tryggja NPA born

Nyta leikskoélakerfid til ad studla ad inngildingu fyrir erlenda foreldra og
born: Sérhaefd urraedi fyrir flottafolk og innflytjendur.

Utbua rafraena gatt par sem foreldrar geta komi® & framfzeri
abendingum

Utfeera sjalfvirka upplysingagjof — rafraenar uppfeerdar bodleidir utan
opnunartima f. alla pjonustu fyrir born. T.d. ad hnippa rafreent i foreldra
t.d. Atlar pu ad heetta med barn pitt i leikskdla? Atlar pu ad nota
fristundarstyrkinn

Fristundastyrkur: Born fai fristundastyrk fra O ara aldri.
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Helstu nidurstodur ur umraoum

Spurning 1. Hvad er jakvaett vido pjonustuna og kerfio okkar i dag
sem parf ad vernda og yta enn frekar undir?

Helstu sjonarmid sem fram komu a fundinum:

1. Barnvaent borgarumhverfi

e Anzegja med fjdlda 6ruggra leiksvaeda og vidhald a leiksvaedum.

e Morg frabaer green svaedi og stutt i green sveaedi.

e Jakvaed proun; betri borg fyrir born, samstarf milli svida batnar.

¢ Innvidir til stadar og godur vilji til ad gera betur en skortir fiarmagn.

2. Fjolbreyttar fjolskyldugerdir og pjonusta vio peer

e Freedsla t.d. um mismunandi fjolskyldugerdir.

e Regnbogavottun jakvaed — aukin pekking a kynsegin bornum.

e Fraedsla og studningur fyrir fidlbreyttar fidlskyldugerdir.

e Bruarsmidir sem er verkefni sem ma utvikka - gott félagslegt net

e Oflugt kerfi sem bregst vi® og veitir studning til peirra sem eru i ney®.

3. Dagvistun - leikskélar og dagforeldrar

o Leikskolareiknirinn meelist vel fyrir.

e Nyir leikskélar, betri namsadstaedur og starfsadstaedur.
e Bradabirgdaleyfi fyrir dagforeldra, t.d. heldri borgara.

e Meiri studningur og aukid eftirlit med dagforeldrum.

e BoOrnum lidur vel i leikskolum.
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4. Umonnunarbil &4 milli faedingarorlofs og dagvistunar

o Gott kerfi sem parf ad verja (almennir leikskélar, faedingaroriof).
e Anzegja med simaver og upplysingagjof 4 vefsidu.
e Faedingarorlof.

5. Farsald barna og adgengi ad velferdarpjénustu

e Betra adgengi ad sérfreedingum en adur.
e Barnavernd virkar vel.
e Dbjonustumidstod i hverfum hjalplegar.

e Spitali, tannleeknar og heilbrigdiskerfid i heild sinni gagnvart pjénustu vid
born.

e Barnavernd og fristundarheimili.
e Farsaeldarpjonustan hefur aukid og einfaldad pjonustu til fjidlskyldna.

Spurning 2. Hvernig er hagt ad koma betur til méts vid born og
barnafjolskyldur med nyjum leidum eda breyttri nalgun i pjonustu?

Helstu sjonarmid sem fram komu a fundinum:

1. Barnvaent borgarumhverfi

e Barnveent samfélag

e Draga ur umferd og bilanotkun. Til ad minnka bilaumferd og mengun pa eetti
ad taka tillit til pess hversu mikid folk parf ad aka. Gera fjolskyldum
audveldara fyrir ad vidhafa billausan lifstil

o Morg haettuleg gatnamaot par sem kemur graent gonguljos en beygjuljos er
ennpa greent (t.d. Listabraut vid Kringluna). Skortur & umferdaroryggi, meetti
gera meira sbr. Grandinn - Saebraut
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Vantar skyrari gotumerkingar, stundum gangbraut og/eda ljos, stundum bara
hradahindun

Utbua innanhussleikvelli fyrir bérn (frir adgangur)

Fleiri rymi fyrir born innanhuss par sem er haegt ad halda uti virkni fyrir pau -
Fjolskyldumidstodvarhugmyndin

Meetti nota meira pad sem er til stadar og gera meira og vidar -
samfélagshusin, bokasofn o.s.frv. Meira fjarmagn i ad opna a pennan
moguleika.

Lokad svaedi a leikvollum fyrir yngri born

Leiksvaedi sem henta bornum 0-12 ara @ sama stad

Leiksvaedi sem henta yngstu bérnunum virka daga f. feedingarorlof
Betra vidhald a leikvollum. Hvetja/stydja ibua i vidhaldi

Frelsi fyrir born - prengja ad einkabilnum, skipuleggja og kanna ny hverfi ut
fra pérfum barna og green svaedi og pjonustu

Byggja hverfi med uppbyggingu innvida i huga

Ma auglysa ad nota megi leikskolalodir

Gott naerumhverfi fyrir alla pvi bornin verda fyrir er umhverfi er 66ruggt
Vantar bekki og stadi fyrir born og foreldra til ad stoppa

Betra adgengi fyrir barnavagna og hjélastola

Adgengi ad greenum svaedum.

Loka hluta af einhverjum graenum opnum svaedum + salerni nalaegt/inni a
svaeli

Fleiri ipréttavellir (frir abgangur)
Fristundastyrkur fra 0 ara

. Fjolbreyttar fjolskyldugerdir og pjonusta vio peaer

Auka adgengi ad godri og mikilli islenskukennslu
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Erfitt ad finna tima fyrir islenskunam, lika fyrir heimavinnandi an
leikskélaplass. Pad er ad auki of dyrt , gefa afslatt. Hafa daggaeslu med
islenskunami

Auka umburdarlyndi fyrir folki sem hefur ekki islensku ad médurmali en
leggur a sig ad leera hana

Gripa fyrr inn i frekar en seinna. Gaetum stadid okkur betur i inngildingunni?
islenskukennsla a leikskélum parf ad vera mikid meiri

Gefa folki séns sem talar ekki islensku. Hvad erum vid ad gera med pvi ad
byda allt efni? Hvernig leerir pu pa islensku? Setja allt efni fram a audveldri
islensku

Nyta leikskoélakerfid til ad na til félks og studla ad inngildingu fyrir erlenda
foreldra og born, setja upp sérstaka verkferla m.t.t. innflytienda / flottafélks.

Foélk af erlendu bergi parf ad inngildast hradar i samfélagid, parf ad vera
meira og betra adgengi ad islenskukennslu, samveru med ibuum, pjalfun og
freedslu. Skiptir svo miklu mali ad komast hratt inn i samfélagid.

Gera folki af erlendum uppruna audveldara ad nyta menntun sina, t.d.
kennaramenntun.

Mikilveegt ad hafa eitthvad fyrir stafni, nyta timann sinn vel — vantar meira af
virkniurreedum. bad er lika mikilvaegt fyrir bornin. Fjolskyldan er heild, lidan
og virkni allra skiptir mali — hefur ahrif a alla fjolskylduna (samreemd méttaka
flottafolks)

Adgengilegri upplysingar um pa pjonustu sem er i bodi fyrir folk af erlendum
uppruna / innflytiendur

Sumarnamskeid fyrir yngri bornin — vantar upplysingar og leidsogn. Vantar
upplysingar um pjonustu sem er i bodi (Samraemd mottaka fléttafolks)

Skortur a upplysingum um velferdarmal, heilbrigdiskerfid, fundi o.s.frv.
Mikilveegt ad upplysa folk um moguleika, rétt peirra og skyldur.

Fyrir innflytiendur, gefa folki upplysingar um moguleika svo sem vefsidu,
skraningasidur, leikskola, pjonustumidstod

Forgangur i dagvistun fyrir born einstaka foreldra
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. Dagvistun - leikskélar og dagforeldrar

Passa islensku a maltokuskeidi
pad parf ad fjdlga leikskélaplassum

Pad er verid ad byggja mikid t.d. i Vesturbaenum og pad er ekki verid ad
byggja fleiri leikskéla

Breyta innritunarkerfi t.d. aramot og gefa foreldrum kost a ad segja hvert pau
vilja ekki ad barnid fari & (lausn til ad minnka ovissu)

Nota Vetnisperoxid til ad hreinsa leikskola pvi pad kemur i veg fyrir myglu
Upplysingagjof i innritun

Gagnseei og fyrirsjaanleiki i innritunarkerfinu - uthluta fyrr
Systkinaforgangur - mikilveegt fyrir alag foreldra ungra barna

Aukid samstarf rikis — og sveitafélaga og horfa a skolakerfid heildsteett
Reikna kostnad pess ad folk haetti ad vinna og borgi skatta

Aukin ahersla a endurbaetur husnaedis

Frabeert folk ad storfum — efla gott starfsfolk

Fraedsla og endurmenntun til starfsfolks leikskéla um umburdarlyndi,
forddbma og menningarnaemi

Adlogunarferli (Adaptation programs) fyrir innflytiendur og born a leikskélum
Extra time for kid in the kindergarten for the working parents

Hafa heilneema faedu/ hollan mat a leikskolum

Opening of new groups

Open information for parents about start date in kindergarten to have
opportunity to plan the life

Skélinn sveigjanlegur t.d. vardandi skélabyrjun td. Born sem purfa aukna
orvun — eru a undan. Af hverju ad horfa til feedingarars barns

Foreldrar purfa studning vid ad akveda hvort barn fer i almennan eda
sérskola
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Betri monnun — aukid fjarmagn
Vantar fleiri leikskélabyggingar

Reglugerdir um born , byggingar, starfsfolk — reglugerdum ekki fylgt eftir
begar kemur ad bornum

Vantar vidmid um notkun samskipta/uppl i leikskoéla
Haerri laun, minnka alag, samraema milli skolastiga
Leyfa sjalfbodalidum ad hjalpa / foreldrum/6mmum og 6fum
Samraeming starfsdaga

Systkina og hverfisforgangur

Fjdlga plassum strax — einingahus vid mygluhus (?)
Passa svefn — tveir lurar pegar parf

Passa islensku a maltokuskeidi

Engar unnar kjotvorur i matinn

Einingahus til ad nyta leikskolalodir

Hrada vidhaldsframkvaemdum

Setja naegt fjarmagn i petta, i forgang

Auka jakvaeda umraedu um pjonustuna

Auka kostnadarvitund foreldra um leikskélagjold

Lata koma fram hver raunkostnadur barns er i leikskola i heildina
(leikskdlagjold + nidurgreidslur)

Betri menntun fyrir studningsfulltria og sérkennslustjora i alla leikskola — oll
born fai somu pjonustu

Vantar fyrirsjaanleika um dagvistun
Menntun fyrir nytt 6fagleert starfsfolk

Vantar halfsdags leikskélaplass i bodi, sérstaklega fyrsta arid a
leikskolanum

;

Reykjavik

->>
[ 33
-



333

Forgangur fyrir einstaka foreldra

Bornin purfa ad komast fyrr inn

Studningur vid dmenntad starfsfolk, p.e. til ad mennta sig
Taka oftar inn yfir arid

Fa skyr svor vid umsdknum

Riki® komi meira ad malefnum barna t.a.m. med rekstur leikskola vid stora
vinnustadi eins og spitalana

Nota leikskolakerfid til pess ad na til folks

Bua til sérhaefd x til ad taka & mati folki af erlendum uppruna og sérstaklega
flottafolki

Hlua ad starfsfolki
Vantar fleira starfsfélk; haekka launin + lengri kaffipasa

Ovissa hvenzer barnid mitt kemst inn (18man); skyrt plan og betra
upplysingaflaedi

Brjota upp leikskoladaginn t.d. fra 18 sé tryggt ad born fai 4 klist til pess ad
vera med 6drum bornum

Finna lausnir / jakveeda hvata pannig ad foreldrar seeki a réttum tima
Fleiri leikskolar

Reyna ad finna lausn med kvodldvaktir. Ef eitt foreldri vinnur dagvakt medan
annad foreldri sinni barni, pa veeri fint ad pad foreldri fai kvoldvakt

Betri laun til leikskolakennara til ad hvetja folk i pessa starfsstétt

Betri styrkir upp a pad ef madur neydist til ad senda barn a einkarekinn
leikskola

Nyta almenningsrymi, par til buid ad er gera vid pa leikskola sem eru i
framkveemdum. Haegt skipta hopum upp, hluta ur viku inni a leikskola, hluta
ur viku i pannig rymum

Skipta upp leikskoladeginum, fyrir og eftir hadegi — pannig ad fleiri born
komist ad

Fa sjonarhol dagforeldra
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Fa bornin inn 8-10 manada svo pau séu ekki mannafeelur
Dagforeldrar ekki fyrst kostur

Audvelda folki sem a fleiri born

Erfitt ad komast ad hja dagforeldrum

Vantar sanngirni i pvi hver feer plass og betra eftirlit

. Umonnunarbil a milli fa2dingarorlofs og dagvistunar

Mikilveegt ad brua bilid fyrir folk sem feer enga vistun.

EKKki rétt timabil til utreikninga fyrir faedingarorlof t.d. ef folk tekur 2 man
olaunad a medgongu

Bid, ovissa veldur streitu

Hvar liggur abyrgd stjérnvalda, riki eda sveitafélaga?
Oskyrt og pvi timafrekt ad skapa lausnir!

. Farszld barna og adgengi ad velferdarpjonustu

Bidlistar — greiningar, talmeinafraedingar, skrefid milli skolastiga,
heilsugaeslan

Vantar fleiri talmeinafraedinga
Audvelda adgengi ad maldrvun/greiningum og stydja medan bedid er

Stytta bid eftir talmeinafreedingum og stydja medan bedid er — lika einhverfa.
T.d. i samstarfi vid heilsugaeslu

Skyra leidir fyrir foreldra pegar vandamal koma upp
Einfalda adgengi ad pjonustu

Auka pekkingu a adstaeedum barna sem bua a tveimur heimilum — hver eru
réttindi peirra?

Hverfamidstodvar purfa ad vera oflugar- eru pad — eru mikilveegar

Nyta maedravernd til ad utskyra kerfid og ad pad verdi ad seekja um
dagforeldra snemma
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Tryggja NPA born
Taka inn kruttkorfuna fra Hafnarfirdi
Kerfid taki mid af 6llum fjolskyldugerdum

Sumarnamskeid fyrir yngri bornin — vantar upplysingar og leidsogn. Vantar
upplysingar um pjonustu sem er i bodi (Samraemd moéttaka fléttafolks)

Upplysingagjof og frambod a namskeidum: Sumarnamskeid fyrir yngri
bornin — vantar upplysingar og leidsogn.

Utbua rafraena gatt par sem foreldrar geta komid & framfaeri abendingum

Skortur a upplysingum um velferdarmal, heilbrigdiskerfid, fundi o.s.frv.
Mikilvaegt ad upplysa félk um moguleika, rétt peirra og skyldur (innflytjendur)

Adgengilegri upplysingar um pa pjonustu sem er i bodi fyrir folk af erlendum
uppruna / innflytiendur

Sjalfvirk upplysingagjof — rafreenar uppfaerdar bodleidir utan opnunartima f.
alla pjénustu fyrir born. T.d. ad hnippa rafreent i foreldra t.d. Atlar pu ad
haetta med barn pitt i leikskola? Atlar pu ad nota fristundarstyrkinn

Oreidukennt upplysingaumhverfi.

Fyrir innflytjendur, gefa folki upplysingar um maoguleika svo sem vefsidu,
skraningasidur, leikskola, pjonustumidstod

Pegar pu feer post fra utlendingastofnun um sampykki pa eetti pad ad fylgja
(lika abending um D-vitamin)

Prju olik svor fra RVK vid somu spurningu — vantar upplysingar um hver
réttindi barna og foreldra eru a pjonustu.

Koma & samradshapi milli rikis og borgar. Oljést hlutverk rikis og borgar
Hagraeding i rekstri i pagu barna

Lata fjarmagn fylgja lofordum

Lata fulltrda lydreedis vinna vinnuna sina

Fa fram frekari hrislun til foreldra og starfsfolks pjonustukerfisins um
eiginleika og kosti farsaeldarlaganna. Gaetum haft borgaraping pjonustupega

Mota parf framtidarsyn til 10 ara pvert a riki og borg/sveitafélog
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