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Tillaga um sampykki samnings um neyslurymi

A fundi velferdarrads pann 17. névember 2021 var 16gd fram svohlj6dandi tillaga svidsstjora
um sampykki samnings um neyslurymi:

Lagt er til ad medfylgjandi samningur velferdarsvids og Sjikratrygginga islands um
neyslurymi fyrir skadaminnkandi pjonustu fyrir einstaklinga med vimuefnavanda verdi
sampykktur. Gildistimi samningsins er eitt ar frd 3. janGar til 31. desember 2022.
Samningavidraedur velferdarsvids vid Rauda kross Islands (RKI) um rekstur
neyslurymisins eru langt komnar. Aztladur rekstrarkostnadur & arsgrundvelli nemur um 50
m.kr. & ari. Gert er rad fyrir pvi ad neyslurymid verdi feeranlegt og starfraekt i bifreid Fru
Ragnheidar. Sjukratryggingar Islands standa straum af rekstrarkostnadi og er pvi ekki um
ad reeda kostnadarauka fyrir velferdarsvid Reykjavikurborgar.

Tillagan var sampykkt og henni visad til borgarrads.

Fulltrdar Samfylkingarinnar, Pirata og Vinstri greenna [6gdu fram svohljédandi bokun:

Fulltrdarnir fagna framkomnum samningi um rekstur neyslurymis i Reykjavik.
Borgarstjorn sampykkti pann 20. oktéber 2020 ad 6ska eftir vidreedum vid rikid um
rekstur neyslurymis og fél velferdarrad velferdarsvidi ad hefja vidraedur vid Rauda
krossinn um rekstur faeranlegs neyslurymis & fundi sinum pann 21. mars sl. Markmid
Reykjavikurborgar er ad halda afram innleidingu skadaminnkandi hugmyndafraedi i
bjonustu Reykjavikurborgar sem er mannréttindamidud nalgun sem byggist a pvi ad
draga Ur skada og adstoda einstaklinga a peirra eigin forsendum. Med samningnum vid
Sjukratryggingar faest naudsynlegt fjarmagn til ad haegt sé ad veita jadarsettasta hopi
samfélagsins lifsnaudsynlega heilbrigdispjonustu. Neyslurymi draga ur skadlegum
afleidingum sem fylgja neyslu avana- og fikniefna, badi fyrir einstaklinginn sjalfan,
adstandendur og naersamfélagid.



Fulltrai Sjalfstaedisflokksins lagdi fram svohljodandi bokun:

Sjalfsteedisflokkurinn fagnar pvi ad kominn sé & samningur um uppsetningu neysluryma
i borginni. Neyslurymi hafa verid ad skila mjoég gédum arangri erlendis pé ekki sist
vegna pess ad pad kemur pjonustupegum neer heilbrigdispjonustu edli malsins
samkvaemt. | peim 16ndum sem neyslurymi eru til og eru vel nytt hefur daudsfollum sem
rekja ma til notkunar vimuefna i &0 feekkad. Hér er verid ad stiga fyrstu skrefin i pessum
malum en Sjalfstaedisflokkurinn vonast til ad i nainni framtid verdi petta Grraedi komid
i fastar skordur, stadsett & nokkrum stédum og opid allan solarhringinn.

Sampykktin er hér med send borgarradi.

Virdingarfylist

@ij % /6/‘/311741"'“

Regina Asvaldsdottir

svidsstjori

Hjalagt:
Tillaga um sampykki samnings um neyslurymi, dsamt fylgiskjolum, 16gd fyrir fund velferdarrads 17. ndvember

2021.
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Vidtakandi: Velferdarrad

Sendandi: Regina Asvaldsdattir, svidsstjori

Efni tillogu: Sampykki samnings um neyslurymi

Lagt er til ad medfylgjandi samningur velferdarsvids og Sjukratrygginga islands
um neyslurymi fyrir skadaminnkandi pjonustu fyrir einstaklinga med
vimuefnavanda verdi sampykktur. Gildistimi samningsins er eitt ar fra 3. janGar til
31. desember 2022. Samningavidraedur velferdarsvids vid Rauda kross Islands
(RKI) um rekstur neyslurymisins eru langt komnar. Astladur rekstrarkostnadur &
arsgrundvelli nemur um 50 m.kr. & ari. Gert er r&d fyrir pvi ad neyslurymid verdi
feeranlegt og starfraekt i bifreid Fri Ragnheidar. Sjikratryggingar Islands standa
straum af rekstrarkostnadi og er pvi ekki um ad reda kostnadarauka fyrir
velferdarsvid Reykjavikurborgar.

Greinargero:

I mai 2020 sampykkti Alpingi frumvarp heilbrigdisradherra um breytingu & I6gum nr.
65/1974 um avana- og fikniefni, sem felur i sér heimild til sveitarfélaga til ad koma a
fot neyslurymi, par sem einstaklingar, 18 &ra og eldri, geta neytt avana- og fikniefna i
@0 undir eftirliti starfsfolks. A fundi borgarstjornar pann 20. oktober sama ar var
sampykkt ad fela velferdarsvidi ad ganga til vidreedna vid heilbrigdisraduneytid um
sameiginlegan rekstur a neyslurymi i Reykjavik.

[ framhaldi 6skadi velferdarsvid eftir vidreedum vid heilbrigdisraduneytid um
sameiginlegan rekstur & neyslurymi i Reykjavik. I svari fra raduneytinu 10. febriar
2021 var bent 4 ad skv. 2. gr. a laga um avana- og fikniefni veeri pad embeetti landlaeknis
sem geeti veitt sveitarfélagi heimild til ad stofna og reka neyslurymi. Raduneytid taldi
sig pvi ekki hafa lagaheimild til ad ganga til samninga vid Reykjavikurborg um
sameiginlegan rekstur neyslurymis fyrr en slik heimild leegi fyrir. Hins vegar var bent
a heimild i 16gum um avana- og fikniefni sem sveitarfélag hefdi til ad semja vid
félagasamtok um rekstur neysluryma, sem og heimild til ad semja vid
heilbrigdisstofnun um reksturinn skv. nyrri reglugerd nr. 170/2021 um neyslurymi. ba
var visad til sérstakrar heimildar i bradabirgdaakvadi reglugerdarinnar til pess ad nyta
annan af bilum Frd Ragnheidar sem neyslurymi.



A fundi velferdarrads 21. mars 2021 sampykkti pvi velferdarrad ad fela velferdarsvidi
a0 ,,stofna til vidreedna vio Rauda krossinn i Reykjavik um timabundna nytingu a bil
Fru Ragnheidar sem neyslurymi til bradabirgda og hefja undirbining umsoknar til
Landlaeknisembeettisins badi vardandi pann rekstur og rekstur neysluryma fyrir
notendur pjonustu i neydarskylum Reykjavikurborgar “.

Velferdarsvid sotti i kjolfario um leyfi til reksturs neyslurymis til
Landleknisembeettisins og hof samhlida samningavidredur vid Sjukratryggingar
[slands sem fara med samningsumbod fyrir hoénd rikisins. Samningavidreedum
velferdarsvids lauk med undirritun medfylgjandi samnings, sem er hadur pvi ad
Embeetti landlaeknis gefi Gt leyfi fyrir starfseminni, ad heilbrigdisradherra stadfesti hann
0g ad velferdarrdd og borgarrad sampykki hann.

Samningavidradur velferdarsvids og RKI um rekstur neyslurymis i annarri bifreid Fra
Ragnheidar eru langt komnar og er radgert ad rekstur neyslurymisins hefjist 3. jantar
ef 6llum framangreindum fyrirvorum er meett.

Gildistimi samningsins er fr4 3. januar til og med 31. desember 2022. Sjukratryggingar
[sland greida allan rekstrarkostnad upp ad 50 m.kr. RKI &atlar ad rekstrarkostnadur
neyslurymis i bifreid Fru Ragnheidar muni nema 50 m.kr. &r &ri. Néanara yfirlit um
4aetladan kostnad mun fylgja samningi velferdarsvids vid RKI.

Fylgiskjal:
Samingur um neyslurymi fyrir skadaminnkandi pjénustu fyrir einstaklinga med
vimuefnavanda.



Samningur

milli Sjukratrygginga islands (SI), kt. 650309-0220 og Velferdarsvids Reykjavikur kt.
440472-0609 (hér eftir nefndur verksali) um neyslurymi fyrir skadaminnkandi pjénustu
fyrir einstaklinga med vimuefnavanda.

1. gr.
Gildissvid
Samningur pessi er gerdur a grundvelli laga nr. 112/2008 um sjakratryggingar og laga nr.
65/1974 um &vana- og fikniefni, sbr. og reglugerd nr. 170/2021 um neyslurymi.

Samningurinn tekur til pjonustu & vettvangi sem byggir & hugmyndafraedi
skadaminnkunar og skal vera sérstaklega snidin ad porfum jadarsettra einstaklinga sem
nota reglubundid vimuefni i &d.

2. gr.
Samningsgdgn

Um samninga Si um heilbrigdispjonustu gilda 16g nr. 112/2008 um sjukratryggingar.

Si gera almennar kréfur til vidsemjenda sinna um framkvaemd samninga, sbr. fylgiskjal
1.

Eftirtalid fylgiskjal eru hluti samnings pessa:

Fylgiskjal | Almennir skilmalar Sjikratrygginga islands (SI) um kaup &
heilbrigdispjonustu, ni med gildistoku fra 1. jali 2019.
Komi upp misreemi milli gagna skal pad ganga framar sem rikari krofur gerir & hendur
verksala.

3. gr.
Markmid og tilgangur

Markmid med samningi pessum er ad auka lifsgaedi og baeta heilsufar einstaklinga sem
nota vimuefni i @0 og jafnframt ad draga Ur notkun pessara efna utan dyra og &
almannaferi. Neyslurymi eru fyrst og fremst atlud til skadaminnkunar, p.e. draga ur
heilsufarslegum, félagslegum og efnahagslegum afleidingum notkunar vimuefna &n pess
endilega ad draga Ur notkun peirra. Skadaminnkun gagnast ekki adeins peim sem nota
efnin heldur einnig fjolskyldum peirra, neersamfélagi notanda og samfélaginu i heild.

Vid framkveemd samningsins skal verksali leita leida til ad n4& markmidum hans med
skilvirkum hatti og geeta ytrustu hagkveemni gagnvart sjukratryggingum landsmanna med
hlidsjon af faglegum kréfum og vidurkenndum freedum.

4. gr.
Pjonusta

Med neyslurymi er einstaklingum 18 ara og eldri tryggt lagalega verndad umhverfi til ad
nota vimuefni i &d i 6ruggu umhverfi undir eftirliti starfsfolks par sem geett er fylista
hreinlatis, 6ryggis og sykingavarna.

I pjonustunni felst m.a. ad bjoda notendum upp & almennar radleggingar um sprautubtinad
0g sprautunotkun og adra haettuminni adferdir vid inntoku efna. Notendum er bodid upp
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& almenna radgjof um heinleeti og sjalfshjalp til ad koma i veg fyrir sykingar og draga Ur
likum & sjalfskada og gera radstafanir til ad minnka likur a ofskdmmtun. Dreift verdur
hreinum sprautubdnadi fyrir hvern notanda og tekid vid notudum sprautubinadi til
forgunar. Haft verdur eftirlit med notanda i neyslurymi og notanda veitt
einstaklingsmidud radgjof i tengslum vid neyslu.

P4 er notanda veittar upplysingar um heilbrigdis- og félagspjonustu sem stendur honum
til boda.

Einnig er heimilt ad bjéoa upp & almenna heilbrigdispjonustu s.s. hreinsun sara, melingu
a blodsprystingi ofl. Verksala er auk pess heimilt ad bjéda upp & frekari pjonustu s.s.
sturtuadstodu, sbr. nénar reglugerd nr. 170/2021 um neyslurymi. bjonustan skal standa
einstaklingum til boda & audsottum stad, sem mest midsveedis og i hefilegri fjarlegd fra
sjukrahtsi og skal adgengi sjukrabila vera greitt. Stadsetning skal ad 6dru leiti vera
akvoroud i samradi vio logreglu.

pjonustan skal vera opin alla virkadaga fra kl. 10:00 til 16:00.
Beidni um pjonustu fer i gegnum sima.

5. gr.
Krofur til verksala

pjonusta verksala skal veitt pannig ad & hverri vakt er a.m.k. einn starfsmadur med
heilbrigdismenntudum og einn starfsmadur med pekkingu & svidi skadaminnkunar.

Starfsfolk og/eda sjalfbodalidar verksala skulu fai videigandi kennslu, pjalfun,
endurmenntun og handleidslu m.t.t. skadaminnkunar og veitingu almennrar
heilbrigdispjonustu a vettvangi.

Verksali skal leggja aherslu & ad na til einstaklinga sem fa ekki samberilega pjonustu hja
sveitarféelagi.

Verksali skal halda utan um skraningu notanda.
Verksali skal veita pjonustuna med eins hagkveemum hatti og kostur er.

Skadaminnkandi pjonusta & vettvangi skal byggja & gagnreyndri pekkingu & hverjum tima
sem og fylgja leidbeiningum Embeettis landlaeknis um rekstur heilbrigdispjénustu.

Verksali skuldbindur sig til ad veita ofangreinda pjonustu sem jafnast yfir
samningstimann.

Verksali skal uppfylla allar opinberar krofur um faglega pjénustu, rekstur og eftirlit.

Verksali ber fulla fjarhagslega abyrgd & 6llum rekstri sinum, p.m.t. & greidslu launa, vegna
starfsmanna sinna, starfstengdum kostnadi t.d. launum stadgengla vegna veikinda,
namsleyfum og namskostnadi og hugsanlegum bétakréfum vegna starfseminnar.

6. gr.
poknun

Pjénusta skv. samningi pessum er sjikratryggdum ad kostnadarlausu. Fyrir pjonustu skv.
samningi pessum greida Sl verksala gegn framlégdum reikningi kr. 25.000.000,- i april
2022 og kr. 25.000.000,- i oktéber 2022 kr. Samtals kr. 50.000.000,-.



7. gr.
Greioslutilhégun

Reikningar skulu sendir til SI tvisvar & ari (i april og oktdber) med rafreenum heetti i
gegnum gagnagatt. Reikningar skulu vera & pvi formi sem 16g gera rad fyrir og ad 6dru
leyti uppfylla pau skilyrdi sem sett kunna ad verda.

Ad 68ru leyti fer skv. 7. gr. i Almennum skilmalum Si um kaup & heilbrigdispjonustu,
sbr. fylgiskjal I.

8. gr.
Upplysingaskylda a samningstima

Verksali skal standa SI og Embaetti landlaeknis skil & upplysingum um starfsemi sina med
arsskyrslu.

Verksali skal senda Si vid lok samningstimans upplysingar um veitta pjonustu par sem
m.a. kemur fram: Fjoldi einstaklinga sem fengid hefur pjonustu og medalfjoldi skipta pr.
einstakling.

Adilar skulu fara yfir framkveemd samningsins eftir 3 manudi fra gildistoku hans.

9. gr.
pagnarskylda og vernd persénuupplysinga

Allir starfsmenn verksala skulu bundnir pagnarskyldu um allt pad er peir fa vitneskju um
i starfi sinu og leynt & ad fara hvort sem er samkveemt légum par um eda edli méls
samkveaemt. Peir skulu einnig geeta akvaeda laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga i hvivetna. Allir starfsmenn verksala svo og sjalfbooalidar og
undirverktakar, ef vid &, skulu undirrita sérstaka yfirlysingu pess efnis.

10. gr.

Abyrgd
Verksali ber abyrgd & stoérfum sinum, sbr. akveedi laga nr. 111/2000 um
sjuklingatryggingu.

Verksali skal hafa l6gbodnar tryggingar vegna sjuklingatryggingar og fullnzegjandi
starfsabyrgdartryggingar.

Feli verksali Rauda krossi Islands (RKI) ad taka vid skyldum sinum samkveemt samningi
pessum, sbr. 14. gr. tekur pad einnig til pess ad RKI uppfylli 16gbodnar tryggingar skv. 2.
mgr.

11. gr.
Eftirlit

Um eftirlit fer skv. 12. gr. i almennum skilméalum Si um kaup & heilbrigdispjonustu, sbr.
fylgiskjal I.

12. gr.
Vanefndir

Um vanefndir fer skv. 15. gr. i Almennum skilmalum Si um kaup & heilbrigdispjonustu,
sbr. fylgiskjali I.



13. gr.
Réttarfar

Um réttarfar fer skv. 16. gr. i Almennum skilmalum Si um kaup & heilbrigdispjonustu,
sbr. fylgiskjali .

14. gr.
Framsal & réttindum eda skyldum

Verksala er 6heimilt ad framselja rétt sinn samkvemt samningi pessum eda fela 6drum
adila ad ganga inn i eda taka vid skyldum hans, 68rum en Rauda krossi Islands, ad hluta
eda Ollu leyti, enda hafi hann ldgbodnar tryggingar vegna sjuklingatryggingar og
fullnaegjandi starfsabyrgdartryggingu, nema med skriflegu fyrirfram sampykki Si. Ef
verksali feer slika heimild, breytast i engu skyldur verksala gagnvart Si.

15. gr.
Verklok og vidskilnadur

Um verklok og vidskilnad fer skv. 13. gr. i Almennum skilméalum Si um kaup &
heilbrigdispjénustu, sbr. fylgiskjal I.

16. gr.
Gildistimi
Samningur pessi gildir i eitt ar frA og med peim degi sem mottaka einstaklinga hefst. Vid
undirritun samnings pessa er 4zetlad ad mottaka einstaklinga hefjist 3. jantar 2022. Gangi
pbad eftir gildir samningurinn til og med 31. desember 2022. Hann 6dlast po ekki gildi fyrr

en oOll tilskilin leyfi hafa verid veitt og hann stadfestur af heilbrigdisradherra. Ef
leyfisveiting dregst pa skerdast greidslur ad tiltélu vid frestunina.

17. gr.
Fyrirvari

Samningur pessi er undirritadur af halfu Reykjavikurborgar med fyrirvara um sampykki
velferdarrads Reykjavikurborgar og borgarrads.

Reykjavik, 10. n6vember 2021

Samningur pessi er undirritadur med rafreenum haetti.



Fylgiskjal |

Almennir skilméalar Sjukratrygginga islands (Si)
um kaup & heilbrigdispjonustu

1.9r.
Gildissvio

Samningar SI eru gerdir & grundvelli laga nr. 112/2008 um sjikratryggingar, laga nr.
40/2007 um heilbrigdispjonustu, svo og annarra laga sem vid geta att i hvert sinn og skal
til peirra visad i videigandi samningum.

2. 9r.
Gerd samninga

Samningar sem Si gera vid pjonustuveitendur um kaup & heilbrigdispjonustu eru
grundvalladir & IV. kafla. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar.

Val & pjonustuveitendum byggist & hlutlegum og malefnalegum forsendum. Til
grundvallar vali er tekid mid af stefnumdrkun heilbrigdisradherra hverju sinni og
akvaedum laga um sjukratryggingar og heilbrigdispjonustu.

Onnur atridi svo sem hafni hvers veitanda, gaedi peirrar pjonustu sem veitt er, hagkveemni
hennar, kostnadur vid veitingu hennar, adgengi og 6ryggi sjukratryggdra, aatlun um
vidhald & naudsynlegri pekkingu koma einnig til skodunar og 4kveda Si vegi pessara
patta i hvert sinn.

Oll kaup & pjonustu munu taka mid af porf fyrir viskomandi pjonustu samkvamt mati Si
ad teknu tilliti til pess fjarmagns sem til radstéfunar er & hverjum tima.

3.qr.
Krofur til pjénustuveitenda

pjénustuveitandi skal hafa stadfestingu Embeettis landleeknis (EL), sbr. 16g nr. 41/2007,
um landlekni og lydheilsu og uppfylla faglegar lagmarkskrofur skv. 16gum nr. 40/2007
um heilbrigdispjonustu og reglugerdum settum samkveaemt peim I6gum. Hann skal ad
jafnadi byggja starfsemi sina & gagnreyndri pekkingu. & svidi heilbrigdispjénustu, fylgja
faglegum fyrirmaelum EL og stydjast vid faglegar leidbeiningar EL, sbr. 16g um landlaekni
og lydheilsu eftir pvi sem vid & hverju sinni.

Pjénustan skal innt af hendi & starfsstofu sem fullnaegir kr6fum EL, uppfyllir skilyrdi laga
nr. 34/2012 um heilbrigdisstarfsmenn svo og paer lagmarkskréfur sem Si kunna ad setja i
einstékum samningum. Jafnframt skulu starfsstofur uppfylla adrar opinberar krofur eftir
pvi sem vid kann ad eiga.

pjonustuveitandi skal tryggja faglega haefni starfsmanna sinna s.s. tungumalakunnattu.
Nanar skal kvedid a um kréfur um hafni i einstbkum samningum.



Pjonustuveitandi skal geeta jafnraedis og tryggja jafnt adgengi sjukratryggadra an tillits til
busetu, efnahags eda sambarilegra sjonarmida, sbr. m.a. 16g um réttindi sjuklinga.

pjonustuveitanda ber ad tryggja ad timasetningar pantadra tima sjukratryggdra a
starfsstofu standist sem best og gera vidkomandi vidvart i teeka tid, purfi af naudsynlegum
asteedum ad breyta peim. s.s. i peim tilfellum ef pjonustuveitandi er fjarverandi og getur
ekki sinnt pjonustu.

pjonustuveitendur skulu hafa gjaldskrar vegna pjonustu sinnar adgengilegar og synilegar
peim sem leita pjonustu, m.a. & heimasidu par sem pad a vid.

I samningum skal m.a. kvedid & um pjonustustig, pjonustutima og hvar pjonusta verdi
veitt. Breytingar skal tilkynna til SI med a.m.k. 30 daga fyrirvara. Verulegar breytingar &
pbjonustu eru hadar sampykki SI.

Leitast skal vid ad st pjénusta sem samid er um sé veitt sem jafnast yfir arid.

Um ferslu og vardveislu sjukraskrda gilda 16g um sjakraskrar nr. 55/2009.
Pjonustuveitandi skal skra videigandi upplysingar i rafrena sjukraskré til ad tryggja
samfellda medferd sjukratryggds. ba skulu timabdkanir almennt vera skradar & rafrenu
formi og geymdar ekki skemur en i fjogur ar. Si geta hvenar sem er kallad eftir
timabokunum og stadfestingum sjukratryggdra & samskiptum vid veitendur pjénustu.

Vid alla veitingu heilbrigdispjénustu er 16gd ahersla a ad efla samstarf milli mismunandi
pjonustuadila sem koma ad medferd sjukratryggdra til ad tryggja samfellu i pjonustunni.
Vid skipulag heilbrigdispjonustu skal ad pvi stefnt ad hun sé avallt veitt a videigandi
pjonustustigi.

Veitandi heilbrigdispjonustu skal tryggja ad sjuklingur sé upplystur um astand sitt, hvada
medferdarmaoguleikar standi honum til boda hverju sinni, kosti peirra og galla svo og likur
& arangri.

Pegar sérhaefdri medferd sjukratryggos lykur skal eftirfylgni ad jafnadi feerast yfir til
heilsugeeslustodvar og/eda heimilisleknis sjukratryggds. Skal pjonustuveitandi gera
samantekt um &rangur medferdar og annad sem skiptir mali (s.s. leeknabréf eda
samberilega greinargerd veitanda heilbrigdispjonustu) adgengilega tilvisandi laekni,
heimilisleekni og eftir atvikum 6drum veitanda heilbrigdispjonustu. bar sem pvi verdur
vid komid skulu samskiptin fari fram med rafrenum hetti. Jafnframt skulu veittar
leidbeiningar um framhaldsmedferd og/eda eftirlit i pvi sambandi.

Pjénustuveitendur skulu markvisst vinna ad pvi ad nyir sjuklingar komist ad. Skapist bid
eftir pjonustu skal leitast vid ad sinna fyrst peim sem sist geta bedid byggt a faglegum
forsendum. Geti veitandi heilbrigdispjonustu ekki sinnt pjonustu vid einstaka
sjukratryggda innan skilgreindra viomida um bidtima, skal hann visa vidkomandi til
annarra veitenda heilbrigdispjonustu.

Almennt skulu sjukratryggdir med tilvisun njota forgangs og i peim tilvikum sem naudsyn
reynist ad forgangsrada skulu peir sem eru i brynustu porf njéta forgangs umfram adra.

pjonustuveitanda ber ad geeta ytrustu hagkvemni gagnvart sjukratryggingum
landsmanna, svo sem vid alla medferd, visun a rannséknir, myndgreiningu og lyf, med
hlidsjon af gagnreyndri pekkingu og 6drum vidurkenndum vinnureglum.
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Um akvadi pessarar greinar er nanar kvedid i einstokum samningum vid
bjonustuveitendur.

4.9r.
Magn, verd og afsleettir
I samningum vid veitendur heilbrigdispjonustu er kvedid & um magn, verd og afsletti.
Verdlagsbreytingar samninga skulu midast vid forsendur fjarlaga sé ekki um annad samid.

5. gr.
Greidslur sjukratryggdra

Um greidslur sjukratryggadra fyrir pa heilbrigdispjonustu og adstod sem samid er um og
sjukratryggdir eiga rétt a, a grundvelli laga eda samninga, er kvedid nanar i reglugerd sem
rddherra setur.

beim hluta greidslu, sem SI ber ad greida vegna umsaminnar pjonustu, skal
bjonustuveitandi aldrei veita viotoku Ur hendi hins sjukratryggda.

I sérstokum tilvikum og pegar hagsmunir sjikratryggds krefjast pess, s.s. vegna
nafnleyndar, er pjonustuveitanda heimilt ad veita viokomandi adila samningsbundna
medferd an greidslupétttoku SI. T peim tilvikum skal pa liggja fyrir skrifleg, upplyst og
undirritud beidni fra viokomandi einstaklingi par sem gerd er grein fyrir asteedum pess ad
bessi leid er valin. Oheimilt er ad nota petta akvaedi til ad veita sjikratryggdum forgang &
bidlista og er pjonustuveitanda éheimilt ad krefja viokomandi sjukratryggdan um herra
gjald fyrir veitta medferd en heimilt er samkvemt samningi um vidkomandi pjonustu.
Krefji sjukratryggdur Si engu ad sidur um endurgreidslu & reikningi fyrir pjonustu sem
pbannig er veitt skal htin skrad hja Si eins og hin hafi verid veitt med greidslupétttoku Si.

6.gr.
Greiodslur Sl

Gjalddagi reikninga i vidskiptum vid Si eru 30 dagar fra mottoku reiknings. I hverjum
samningi fyrir sig er kvedid & um greidslur Sl fyrir umsamda heilbrigdispjonustu.

7.9r.
Reikningar

Reikningar skulu uppfylla skilyrdi laga og reglna & hverjum tima. Sé ekki um annad samid
skulu ad lagmarki koma fram & reikningi nafn og kennitala sjukratryggds, hvada dag verk
var unnid, hvada heilbrigdisstarfsmadur vann verkid, hvar pjonustan var veitt,
gjaldskrarlidur, einingafjoldi/verd og greidsluhlutur sjukratryggas.

Sjukratryggdur eda adstandandi hans skal stadfesta reikning med undirskrift sinni eda
med rafrenum heetti vid hverja heimsdkn og fa afrit hans, 0h&d greidslupatttoku
vidkomandi. Veitandi heilbrigdispjonustu skal vardveita frumrit reikninga og stadfestingu
sjukratryggds & 6ruggan og adgengilegan héatt i samraemi vid bokhaldsreglur.



Veitandi heilbrigdispjonustu skal senda Si reikningsupplysingar um veitta pjonustu
rafreent og an milligéngu hins sjukratryggda. Vid sendingu rafreenna reikningsupplysinga
ber ad fara eftir faerslulysingu Si. Rafraen samskipti adila og vardveisla gagna skulu fara
eftir akvaeedum laga nr. 145/1994 um bokhald, reglugerd nr. 44/2019 um rafraena reikninga
vegna opinberra samninga og 6drum reglum sem um petta kunna ad gilda & hverjum tima.

Si geta hvenar sem er dskad skyringa & reikningsupplysingum/reikningi og ber utgefanda
reiknings ad gefa paer. Medan ekki hefur fengist skyring er SI heimilt ad:
e greida reikning med fyrirvara

e hafna greidslu reiknings.

8. gr.
Aetlanir um vinnumagn (mat & pjonustuporf) og fjarhagslegt svigram

Aztlanir um vinnumagn og fjarhagslegt svigram til kaupa & viskomandi pjonustu skulu
koma fram i samningum vid einstaka pjonustuveitendur.

9.0r.
Geedi

Med geedum i heilbrigdispjonustu er visad til pess ad hve miklu leyti han eykur likur a
beaettri heilsu og auknum lifsgeedum sjuklinga og ekki sidur ad hve miklu leyti hin er veitt
i samreemi vid bestu pekkingu sem vol er & pannig ad notandi heilbrigdispjénustu eigi
ekki & heettu ad hljéta skada af medferd eda annarri pjonustu, sem atlad er ad beeta heilsu
og lifsgeedi.

Med hlidsjon af gedaasetlun EL skulu pjonustuveitendur setja sér geedastefnu og
meelanleg gedamarkmid i peim tilgangi ad tryggja geedi og Oryggi pjonustunnar. beir
skulu hafa skjalfeerdar verklagsreglur/gedahandbok, par sem m.a. skal kvedid a um
stjornun og skiptingu abyrgdar. Jafnframt skulu peir tryggja ad 61l adgfong til verkefnisins
uppfylli settar krofur og ad allir peir sem ad pjonustunni koma hafi tilskilin starfsleyfi
eftir pvi sem vid &.

pjonustuveitendur skulu hafa virkt innra eftirlit. Skal pad framkvaemt med kerfisbundnum
heetti og nidurstodur skradar. Virkt innra eftirlit felst m.a. i skipulégdum innri Gttektum
sem syna fram & hvort starfsemin sé i samremi vid gaedastefnu og pa tilhdgun sem
skipuldgd hefur verid (t.d. verklagsreglur) og setja fram adgerdarasetlun um Urbaetur sé
bess porf. Veitendur heilbrigdispjonustu skulu jafnframt setja sér melanlega gaedavisa
sem maldir eru med reglubundnum heetti og birtir ad ldgmarki einu sinni & ari pannig ad
beir séu adgengilegir fyrir notendur, heilbrigdisstofnanir, heilbrigdisstarfsmenn,
stjornendur og stjornvold, sbr. 7. gr. reglugerdar nr. 1148/2008, med sidari breytingu.

Veitendur heilbrigdispjonustu skulu gripa til adgerda til pess ad uppreeta orsakir fravika
og atvika, sem i 1jos kunna ad koma, i pvi skyni ad koma i veg fyrir ad slikt endurtaki sig.
Fravik geta komid i ljos vid innra eftirlit eda vid kvortun. Pa geta komid upp Ovant atvik.
Veitendur heilbrigdispjonustu skulu stunda skipulagdar forvarnir, p.e. greina og meta
hugsanlegar orsakir fravika og atvika i starfsemi sinni og gera videigandi radstafanir.
Nanar er kvedid & um gaedi i samningum vid einstaka pjonustuveitendur.



Veitendur heilbrigdispjonustu skulu jafnframt setja verklagsreglur um medferd og
afgreidslu athugasemda og kvartana fra sjuklingum vegna pjonustu sinnar. Réttur
einstaklinga til ad gera athugasemdir vid og kvarta yfir heilbrigdispjonustu er tryggdur i
[6gum nr. 74/1997 um réttindi sjuklinga og lI6gum nr. 41/2007 um landlakni og lydheilsu.

10. gr.
Adgangur ad upplysingum

Laknar Si, eda eftir atvikum adrir heilbrigdisstarfsmenn, skulu hafa adgang ad peim
upplysingum p.a.m. sjukraskram er varda pjonustu vid hina sjukratryggdu i samremi vid
45. 0g 46. gr. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar.

11. gr.
Abyrgd

Veitendur  heilbrigdispjonustu  skulu  hafa fullnegjandi  starfsdbyrgdar- og
sjuklingatryggingar hja vidurkenndu vatryggingafélagi og faera sénnur & pad ef pess er
0skad.

12. gr.
Eftirlit

[ samraemi vid 1. mgr. 45. gr. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar ber Si ad hafa eftirlit
med starfsemi samningsadila sem m.a. midar ad pvi ad tryggja ad tegundir, magn, gadi,
kostnadur og arangur pjénustu sé i samraemi vid gerda samninga. Stofnunin hefur samrad
vid landlaekni um fyrirkomulag og framkvaemd eftirlits.

Eftirlit SI getur m.a. falist i greiningu innsendra gagna, bréfaskiptum vid veitendur
heilbrigdispjénustu og heimsdknum & starfsstofur peirra. Veitendum heilbrigdispjénustu
er skylt ad veita Si eda skilgreindum starfsménnum Si paer upplysingar sem stofnuninni
eru naudsynlegar vegna greidsina eda vegna eftirlitshlutverks hennar. Si er heimilt ad
stddva greidslur til viokomandi pjénustuveitenda verdi verulegar eda itrekadar tafir &
afhendingu upplysinga.

Embeetti landlaeknis hefur eftirlit med ad veitendur heilbrigdispjonustu uppfylli faglegar
krofur til reksturs heilbrigdispjonustu og uppfylli akveedi heilbrigdislggjafar & hverjum
tima, sbr. 7. gr. laga nr. 41/2007 um landlekni og lydheilsu. Sinni veitendur
heilbrigdispjonustu ekki kréfum EL um skil & gognum til EL geta SI frestad greidslu &
reikningum par til videigandi skil hafi att sér stad.

Rikisendurskodun hefur heimild til eftirlits med framkvaemd samninga sem gerdir eru vid
sveitarfelog eda einkaadila, sbr. d. lid 4. gr. laga nr. 46/2016 um rikisendurskodanda og
endurskodun rikisreikninga. SU heimild nar baedi til fjarhagsendurskodunar og
stjornsysluendurskodunar. 1 10. gr. sému laga er kvedid & um skodunarheimildir
Rikisendurskodunar.



13. gr.
Verklok og vidskilnadur

Veitandi heilbrigdispjonustu sem ekki vill eda getur lengur starfad samkvaemt samningi,
skal med skriflegum hetti segja upp adild sinni ad honum med priggja ménada fyrirvara
midad vid manadamot sé ekki um annad samid.

Heetti veitandi heilbrigdispjonustu ad veita pjonustu skv. samningi, hvort sem pad verdur
ad loknum samningstima, framlengdum samningstima eda af 6drum &asteedum, skal tryggt
ad pjonustan geti haldid afram i hondum nys pjénustuveitanda med sem minnstum
Opeaegindum fyrir sjukratryggda og an pess ad rof verdi & pjonustunni.

Veitendur heilbrigdispjonustu skuldbinda sig til ad taka patt i gerd verklokadsetlunar
vegna adilaskipta ef til peirra kemur. Slik &astlun verdur gerd i samstarfi vid
pjonustuveitanda, SI og pess adila sem tekur vid pjonustunni. Veitandi
heilbrigdispjonustu skal einnig taka patt i vinnu vid verklok sin og tryggja med pvi
vidskilnad sem hefur lagmarksahrif & sjukratryggda og ryfur ekki samfellda pjénustu vid

bé.

14. gr.
pagnarskylda

Ollum veitendum heilbrigdispjonustu og starfsmonnum peirra er skylt ad geeta
pbagmeelsku um pau atridi er pau fa vitneskju um i starfi sinu og leynt skulu fara hvort
heldur vegna fyrirmala i 16gum eda pegar um er ad reeda atridi sem rétt er og edlilegt ad
leynt skuli fara.

pagnarskylda samkvemt akvaedi pessu vikur eingdngu i peim tilvikum ad 16g bjodi ad
upplyst sé um pau atridi sem undir akveedi petta falla, ad adila verdi gert skylt ad greina
fr& pessum atridum med akvordun islenskra domstola eda adili hefur verid leystur undan
bagnarskyldu af peim sem malefnid tekur til.

Stydjist veitendur heilbrigdispjonustu vid vinnu undirverktaka skuldbinda peir sig til ad
lata undirverktaka og starfsmenn peirra undirrita heit um pagnarskyldu samkveemt pessari
grein.

~15.gr.
Agreiningur

Berist kvartanir fra sjukratryggdum vardandi framkveemd pjénustuveitanda & peirri
pjonustu sem um er samid, eda S telja ad pjonustuveitandi uppfylli ekki skyldur sinar
samkvaemt skilmalum pessum eda vidkomandi samningi, skulu Si senda vidkomandi
pjonustuveitanda skriflega athugasemd par sem gerd er grein fyrir framkomnum
athugasemdum og pjénustuveitanda gefinn frestur, sem eigi skal vera lengri en tveer vikur,
til ad lagfera pau atridi sem talid er ad Urskeidis hafi farid eda gera annars grein fyrir
sjénarmidum sinum. Hafi pjonustuveitandi ekki brugdist vid erindi SI & fullnaegjandi hatt,
innan pess frests sem honum er veittur, telst pad vanefnd & samningi. Geta SI pa an frekari
fyrirvara gripid til peirra sérstoku vanefndalrreeda sem upp eru talin i I6gum um
sjukratryggingar, s.s. takmarka magn og tegund pjonustu sem undir samninginn falla, sagt
samningi upp med umsdémdum fyrirfara eda rift samningi tafarlaust, teljist vanefndir vera

10



verulegar. Si geta alltaf krafist endurgreidslu og annarra vanefndadrreda, p.a m.
skadabota, eftir pvi sem vid a hverju sinni.

Réttur SI til endurgreidslu tekur jafnframt til greidslu patttokuhluta sjukratryggds og helst
b6 svo ad samningi adila sé lokid.

16. gr.
Réttarfar

Agreiningur sem risa kann og vardar val & pjonustuveitanda eda framkvaemd
bjonustuveitanda & samningi verdur ekki borinn undir radherra. Mal Gt af agreiningi um
efni samnings, framkvaemd hans eda tulkun skal rekid fyrir héradsdomi Reykjavikur.

17. gr.
Fyrirvarar

Fjarhaedir i samningum eru settar fram med fyrirvara um fjarveitingar grundvalladar &
akvordun Alpingis um fjarveitingu i fjarlogum og med fyrirvara um ad stjornvold kunni
ad akveda adrar viomidanir vid undirbining fjarlaga vegna adsteedna i rikisfjarmalum &
hverjum tima.

pannig er heimilt ad gera rad fyrir adhaldi eda hagraedingu i rekstri peirra verkefna sem
samningar taka til & sama hatt og i malaflokkum hja rikisstofnunum og 6drum adilum sem
annast samberilega starfsemi, taki stjornvold akvordun um pad vid gerd fjarlaga. Komi
til leekkunar a fjarveitingu til verkefnis skulu adilar taka upp vidredur um ad adlaga
verkefnid ad breyttri fjarveitingu.

Samningar Si eru gerdir med fyrirvara um stadfestingu heilbrigdisradherra og ef

samningar eru til lengri tima en eins ars eru peir einnig gerdir med fyrirvara um
stadfestingu fjarmala- og efnahagsradherra.

18. gr.
Gildistimi

Skilmalar pessir taka gildi fra og med 1. juli 2019. Si askilja sér rétt til ad breyta
skilmalum pessum og verda par breytingar kynntar med 30 daga fyrirvara.

Skilmalar pessir hafa verid stadfestir af heilbrigdisradherra.
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