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Efni: Abati Reykjavikurborgar af ferdapjénustu
Vidtakandi: Borgarstjori
Sendandi: Fjarmala- og ahaettustyringarsvid

Ahrif ferdapjénustu geta verid baedi jakvaed og neikvaed 4 sveitarfélog og ibta peirra. Jakvaed ahrif geta
birst i aukinni eftirspurn eftir starfsménnum, auknum atvinnutekjum a svaedinu, auknum eignum og
stodugleika eigin gjaldmidils vegna innfladis erlendra gjaldmidla. Vegna ferdapjénustunnar er oft farid
i enduruppbyggingu séguminja og menningarverdmaeta og adra uppbyggingu innvida sem badi
ferdamenn og ibuar njéta og getur pannig haft jakvaed & ahrif & umhverfi og lifsgeedi. Fjolgun ferda-
manna getur skapad taekifaeri fyrir margs konar atvinnustarfsemi sem aftur eykur eftirspurn eftir
vinnuafli og svo koll af kolli. En ferdapjonustan getur lika haft neikvad ahrif. Hin er pekkt fyrir ad bjéda
upp a fremur illa launud storf og sveiflukennda eftirspurn eftir vinnuafli. Fjdlgun ferdamanna getur haft
umtalsverd ahrif 4 verdlag & voru, pjonustu og ibudarhidsnaedi sem getur komid illa nidur a ibdum
svaedisins. Oft verdur umgengni um menningarverdmaeti og umhverfi dbdtavant med vaxandi ferda-
mannastraumi og ferdamenn og ferdapjénustuadilar taka pvi oft illa pegar beitt er strongum reglum til
ad standa voré um pessi verdmaeti. Ferdapjonustufyrirtaeki faerast oft med timanum i eigu erlendra
adila sem leggja aherslu @ ad rada til sin édyrt erlent vinnuafl og flytja ardinn til landa med laga
fjarmagnsskatta.

Mikid hefur verid raett um hvort sveitarfélog hafi mikinn fjarhagslegan dbata af aukningu ferdamanna
og ferdapjonustu sem atvinnugrein. Ljost er ad sveitarfélog & islandi fa engar beinar skatttekjur af
ferdamoénnum, s.s. gistinattagjald, eins og tidkast vida erlendis, pratt fyrir ymsa Gtgjaldaaukningu sem
fylgir auknum ferdamannastraumi. Pannig hefur Reykjavikurborg haft umtalsverdan vidbdtarkostnad
vegna uppbyggingar alls kyns innvida i borginni og rekstri peirra auk pess sem borgin hefur tekid patt i
markadssetningu lands og borgar med framlégum/styrkjum. Borgin hefur einnig lagt til margvislega
bjénustu og menningarstarfsemi til ad lada ad gesti til lands og borgar. Einu beinu tekjurnar sem rekja
ma til ferdamanna eru pjénustutekjur t.d. i formi adgangseyris ad s6fnum og sundlaugum en & méti
hefur rekstrarkostnadur safna, sundlauga og almenningssamgangna hakkad mikid m.a. vegna aukins
mannafla- og rekstrarkostnadar.

Med pvi ad bera saman gjold og tekjur Reykjavikurborgar, baedi bein og dbein, er meginnidurstadan su
ad gjaldaahrifin séu mun sterkari en tekjudhrifin og pvi neikvaedur fjarhagslegur abati fyrir
sveitarfélagid af ferdapjénustu. | heildarmyndinni barf b6 einnig ad lita til pess ad ferdamannastraumur
til landsins hefur haft mikil jakvaed ahrif 4 ytra rekstrarumhverfi Reykjavikurborgar, sem ekki er litid til
i Utreikningi a gjoldum og tekjum. ba birtast jdkveed ahrif einnig i miklum vexti i pjénustu hétela og
veitingastada og fj6lbreyttara menningar- og mannlifi.
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Aoferdafraedi

Toluverd vinna hefur verid 16gd i ad ryna hvada adferdafradi eigi ad beita til pess ad meta ahrif
ferdapjonustu a fjarhag sveitarfélaga.

Alpjodlega ferdamalaradiod hefur metid pjodhagsleg ahrif ferdapjonustu med pvi ad nota hefdbundnar
hagtdlur pjédhagsreikninga®. Areidanlegar hagtolur 4 grunni pjédhagsreikninga fyrir einstok sveitar-
félog a islandi liggja ekki fyrir sem utilokar ad beita bessari adferd vid ad meta bjédhagslegan abata
ferdapjonustu med pessum haetti a einstok sveitarfélog. Framsetning 4 grunni pjodhagsreikninga a ad
gefa heildarmynd af efnahagsstarfseminni i pjédarbuskapnum fra framleidsluhlid til ad meta ahrif
einstakra greina (eda radstéfunarhlid til varpa ljési & nytinguna s.s. einkaneyslu og samneyslu). Pessi
framsetning & fjarmalum sveitarfélaga er nanast opekkt og litid notud i umradu um fjarmal
sveitarfélaga.

bad er vidurkennt ad beinar tekjur sveitarfélaga af ferdamonnum eru ekki miklar i heildarsamhenginu.
A8 undanférnu hafa verid birtar ymsar greiningar? par sem reynt hefur verid ad meta fjdrhagleg
jadarahrif ferdapjonustu p.e. hvort dbati sé af hverjum og einum fer6amanni. Helsta dvissan i pessum
greiningum felst i skilgreiningu a pvi hvad telst til beinna og dbeinna (afleiddra) dhrifa af ferdapjonustu.
Vegna takmarkanna { gégnum er erfitt ad leggja mat 4 dbata per ferdamann. Mikilvaegt ad stydjast vid
vel rokstudda adferdafraedi sem dregur fram tekju- og kostnadarahrif og metur abatann.

Lykilatridi i greiningum & abata af hverri atvinnugrein er samraemd medferd a skatttekjum starfs-
manna i atvinnugreininni og peirri pjénustu sem peir eiga tilkall til. | greiningum Deloitte og fleiri er
liti0 & skatttekjur vegna starfsmanna i fer8apjénustu sem hreinan abata en almennt rikir samhljémur
innan hagfreedinnar um ad slik nalgun sé ekki rétt. Rokin fyrir pvi eru eftirfarandi: Ef allar skatttekjur
fra tiltekinni atvinnugrein eru hreinn abati fyrir sveitarfélag pa er i raun og veru verid ad gefa sér ad
engin énnur atvinnugrein kami i stadinn ef ekki veeri fyrir pa atvinnugrein sem verid er ad meta abata
af. Lita eetti i pessu samhengi fremur til peirra rudningsahrifa og fornarkostnadar sem ferdapjénustan
sem atvinnugrein hefur @ adrar atvinnugreinar. Ef taka a tillit til skatttekna vegna starfsmanna i
ferdapjonustu parf einnig ad taka tillit til Gtgjalda sveitarfélaga vegna grunnpjoénustu sem pessir
einstaklingar eiga rétt 4. Annars storgraedir sveitarfélag & hvada atvinnugrein sem er, p.e. ef abyrgdin
og kostnadur af légskyldri pjonustuveitingu til ibda s.s. skdla- og velferdarkerfi og sameiginlegir
innvidir, er feerd & adrar atvinnugreinar. Breytt adferdarfraedi hér, sem felur i sér ad draga fra
skatttekjum kostnad vegna grunnpjénustu, synir einfaldlega réttari mynd.

Oumdeilt er ad ferdapjonustan & islandi hefur 4tt mikinn pétt i hradari efnahagsbata eftir hrunid en
annars hefdi ordid og skiladi par miklum bdhnykk i formi starfa og skatttekna. Gengi islensku
krénunnar eftir hrun var mjog lagt en hefur batnad verulega og styrkst a sidustu darum, ekki sist fyrir
tilstilli ferdapjénustunnar. Ef horft er hins vegar til lengri tima hlytur pad ad vera akjésanlegra ad
byggja upp greinar i landinu sem nyta betur menntunarstig pjédarinnar, bjéda upp a fleiri halauna-
storf, skila meiri skatttekjum i pjodarbuid og hafa sem minnst neikvaed dhrif 8 umhverfid. Ef vid berum

1 https://www.slovenia.info/uploads/dokumenti/raziskave/raziskave/world2019.pdf
2 https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/is/Documents/consumer-business/17-06-
02%20Kynning_Deloitte bein%20%C3%A1hrif%20fer%C3%B0amanna.pdf Sja frekari umfjéliun i vidauka
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saman ferdapjénustuna 4 [slandi vid hataeknistorf i t.d. hugbdinadargeiranum bd eru laun i ferdapjon-
ustunni almennt miklu laegri, skila litlum skatttekjum og eru oft timabundin (arstidabundin).
Atvinnugreinin hefur talsvert neikveed umhverfisahrif, s.s. flug, skemmtiferdaskip og utanvegaakstur
og greinin i heild sinni hefur haft talsverd rudningsahrif i hagkerfinu sem hygla undir ferdapjénustuna
a kostnad annarra greina®.

Adferdafreedin sem 16gd er til hér byggir 4 hefdbundnum gégnum um rekstur, efnahag og sjédstreymi
sveitarfélagsins og stillir upp med samramdum hatti megintekjustofnum sveitarfélagsins vegna
starfsmanna og mannvirkja i ferapjonustu annars vegar og ttgjéldum sem fylgja peim hins vegar. Stillt
er upp grunnmynd par sem lagt er mat a hlutdeild fer8apjénustu i skatttekjum p.e. hversu stéran hluta
af skatttekjum megi rekja beint til einstaklinga sem starfa i ferdapjénustu. A méti eru Gtgjéld vegna
l6gskyldrar pjonustu dregin fra ad vidbaettum utgjéldum vegna verkefna sem teljast ekki 16gskyld en
rekja ma til fer6apjonustu s.s. rekstur Hofudborgarstofu. Litid er & tekjur sem koma beint fra
ferdamonnum eda ferdapjonustufyrirtaekjum sem bein ahrif en tekjur sem koma fra pridja adila, s.s.
Utsvar eda fasteignagjold starfsmanna fer8apjonustufyrirtaekis sem dbeinar tekjur. Med sama haetti er
horft & beinan studning borgarinnar vid ferdapjonustuna i formi styrkja eda vid ferdamenn i formi
nidurgreiddrar pjonustu sem beinan kostnad en utgjold borgarinnar vegna logskyldrar pjonustu vid
starfsmenn ferdapjonustufyrirtaekja sem ébeinan kostnad.

Lykilforsenda i pessari greiningu er ad leggja mat a hlutdeild ferdapjonustu baedi i skatttekjum og
utgjoldum Reykjavikurborgar. Svidid hefur fengid gogn fra RSK sem syna hversu stér hluti Utsvarstekna
dranna 2015-2018 var vegna starfsmanna fyrirtaekja i einkennandi atvinnugreinum ferdapjénustu®.
Onnur meginforsenda snyr sidan ad skilgreiningu & pvi hvada utgjold teljast til l16gskyldra verkefna. A
vef stjdrnarradsins ma finna yfirlit yfir 16gskyld og l6gheimil verkefni sveitarfélaga flokkud eftir
malaflokkum. Yfirlitid er notad til hlidsjénar pegar lagt er mat 4 hvada utgjéld Reykjavikurborgar teljast
til 16gskyldra verkefna®. Akvedid var ad halda B-hluta fyrirtaekjum fyrir utan greininguna par sem
rekstur peirra er fjarhagslega sjalfstaedur og tekjur verda ad standa undir gjoldum. Ma par nefna t.d.
uppbyggingu a félagslegu leiguhisnaedi, urdun sorps og rekstur vatns- og fraveitu.

Fjarhagsleg ahrif fer6apjonustu a borgarsjoo

Beinar tekjur borgarsj6ds af ferdamonnum

Beinar tekjur borgarsjods af ferdaménnum felast einkum i adgangseyri sem peir greida i sundlaugum,
s6fnum og 68rum menningarstofnunum en einnig og ekki sidur i fasteignaskéttum og lédarleigu
ferdapjonustufyrirtakja.

3 Skv. skyrslu Deloitte fékk ferdapjonustan nettd tilbaka 3,8 ma kr @ arinu 2015 ur rikissjodi vegna virdisaukaskatts.

4 Notast var vid ISAT2008 atvinnugreinaflokkun Hagstofu islands vid ad finna hvada atvinnugreinar teljast til einkennandi
atvinnugreina ferdapjénustu. P6 ber ad nefna ad sum fyrirtaeki i pessum flokki eru ekki hrein ferdapjonustufyrirtaeki t.d.
fyrirtaeki i veitingahusarekstri og veislupjonustu.

5 https://www.stjornarradid.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=06aad5c1-bda3-11e8-942¢-005056bc530c

Sida3af8



Reykjavikurborg

Fjarmdla- og dhcettustyringarsvid

18. febrdar 2020

BBS/ESB

Beinar tekjur i mkr 2015 2016 2017 2018

Fasteignagjold fyrirtaekja 741 895 1.097 1.193
Adgangseyrir ferdamanna i sundlaugar 278 309 314 346
Adgangseyrir ferdamanna i Listasafn og Borgarsogusafn 152 202 206 230
bjénustu- og rekstrartekjur Hofudborgarstofu 44 51 65 49
Gistinattagjald 0 0 0 0
Beinar tekjur alls 1.215 1456 1.682 1.818

Ef gistindttagjaldi sem ferGamonnum ber ad greifa veeri skilad til sveitarfélaganna eins og
rikisstjérnarsattmali kvedur 8 um myndu pad teljast beinar tekjur borgarsjéds af ferdamonnum.

Obeinar tekjur borgarsj6ds af ferdamoénnum

Med ébeinum tekjudhrifum er att vid tekjur sem ekki eru beintengdar vid vidskipti ferdamannsins eda
ferdapjénustufyrirtaekis vid borgarstofnanir eda borgarsjod heldur verda pessar tekjur til fyrir tilstilli
bessara vidskipta. Utsvarsgreidslur starfsmanna ferdapjénustufyrirtaekja koma pannig ekki beint fra
ferdaménnum heldur frd starfsménnum slikra fyrirtaekja sem fa laun fyrir ad pjonusta ferdamenn.
Sama gildir um fasteignagjold starfsmanna fer8apjénustu af ibidum. Pannig leida vidskipti ferdamanna
til 6beinna tekjudhrifa & sveitarsj6d sem geta verid umtalsverd og miklu meiri en beinu ahrifin.

Obeinar tekjur i mkr 2015 2016 2017 2018

Utsvar starfsmanna 4863 6.224 7.313 8.096
Fasteignagjold starfsmanna 313 390 465 510
Obeinar tekjur alls 5.175 6.614 7.778 8.607

begar lagt er mat & hlutdeild fer8apjonustu i dtsvarstekjum er studst vid upplysingar RSK um hlut
starfsmanna i ferdapjonustu af utsvarstekjum. bessi hlutdeild var eftirfarandi 2015-2018:

2015 2016 2017 2018
Hlutfall ferdapjonustu af Utsvarstekjum i Reykjavik 8,7% 10,0% 10,7% 10,9%

Ekki hefur verid unnt ad grafast fyrir um kennitdlur peirra starfsmanna ferdapjénustunnar sem eru
busettir i Reykjavik og eiga par ibGdarhidsnadi. Ef kennitélurnar leegju fyrir veeri unnt ad finna
fasteignaskatta og l6darleigu viGkomandi i fasteignaskrd. Hér eru pessar tolur daetladar at fra pvi ad
hlutdeild starfsmanna ferdapjonustu sé hin sama i fasteignaskottum af ibidarhisnaedi eins og gildir
um utsvarstekjur.

Beinn kostnadur borgarsj6ds af ferdaménnum

Beinn kostnadur borgarsjéds felst einkum i metinni hlutdeild fer6amanna og ferdapjénustufyrirtakja i
rekstrarkostnadi sundlauga, safna og menningarstofnana auk styrkja. Hlutdeild fer6amanna i beinum
kostnadi borgarsjdds vegna sundlauga, safna og annarra menningarstofnana eru er dzetlud at fra
kénnunum vidkomandi stofnana a fjélda og samsetningu gesta.

Beinn kostnadur i mkr 2015 2016 2017 2018
Kostnadur vid rekstur Hofudborgarstofu 164 165 179 158
Framlég og styrkir Reykjavikurborgar 478 395 474 477
Hlutdeild ferdamanna i Utgjoldum Lista- og borgarségusafi 556 684 685 799
Hlutdeild ferdamanna i Gtgjoldum vegna sundlauga 681 719 755 823
Beinn kostnadur alls 1.880 1.963 2.093 2.257
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Obeinn kostnadur borgarsjéds af ferdaménnum

Obeinn kostnadur borgarsjéds verdur einkum til fyrir l6gskylda grunnpjénustu vid starfsmenn
ferdapjonustu og ferdapjonustufyrirtaeki og fjarfestingardtgjold vid veitingu pjonustunnar.

Pattur ferdapjonustunnar i I6gskyldum Gtgjoldum sveitarfélaga eins og pau hafa verid skilgreind hér ad
ofan er hugsadur pannig ad peir sem starfa i ferdapjonustunni og fjélskyldur peirra eigi rétt & pvi ad
njota légskyldrar pjénustu til jafns vid adra ibda. Til ad nalgast hlutdeild peirra i pessum Gtgjoldum
liggur beinast vid ad horfa a fjélda peirra sem starfa i ferdapjénustu sem hlutfall af heildarvinnuafli
(m.v. t6lur & landsvisu).

2015 2016 2017 2018
Hlutfall ferdapjénustu af heildarvinnuafli 14,0% 15,5% 16,4% 16,5%

Likt og utsvarstekjur starfsmanna ferdapjonustunnar i borgarsjéd eru steersti tekjupatturinn er
kostnadur borgarinnar vegna l6gskyldrar pjonustu vid pessa starfsmenn steersti kostnadarpattur
borgarsjéds.

Obeinn kostnadur i mkr 2015 2016 2017 2018
Netté utgjold v 16gskyldrar pjénustu vid starfsmenn 11.708 12.145 15.848 15.151
Framlog JS @ méti utgjoldum vegna l6gskyldrar pjonustu 539 -670 -772  -805
Fjarfestingarutgjéld vegna |6gskyldrar pjénustu 703 691 1.529 2.157
Obeinn kostnadur alls 11.872 12.165 16.604 16.503

Abatagreining: Mat 4 ahrifum ferdapjénustu 4 tekjur og titgjold borgarsj6ds

Nidurstadan vardandi ahrif ferdapjonustunnar a tekjur og utgjold Reykjavikurborgar er fundin med
samanburdi a daetludum beinum og dbeinum tekjum sem rekja ma til ferdapjonustunnar og beinum
og 6beinum kostnadi sem rakinn verdur til ferdapjonustunnar.
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NIDURSTADA ABATAGREININGAR 2015-2018

Beinar tekjur i mkr 2015 2016 2017 2018

Fasteignagjold fyrirtaekja 895 1.097 1.193
Adgangseyrir ferdamanna i sundlaugar 278 309 314 346
Adgangseyrir ferdamanna i Listasafn og Borgarségusafn 152 202 206 230
bjénustu- og rekstrartekjur Héfudborgarstofu 44 51 65 49
Gistinattagjald 0 0 0 0
Beinar tekjur alls 1.215 1.456 1.682 1.818
Obeinar tekjur i mkr 2015 2016 2017 2018

Utsvar starfsmanna 4.863 6.224 7313 8.09
Fasteignagjold starfsmanna 313 390 465 510
Obeinar tekjur alls 5175 6.614 7.778 8.607
Beinar og dbeinar tekjur af ferdapjénustu 6.391 8.071 9.460 10.425
Beinn kostnadur i mkr 2015 2016 2017 2018

Kostnadur vid rekstur Hofudborgarstofu 164 165 179 158
Framlog og styrkir Reykjavikurborgar 478 395 474 477
Hlutdeild ferdamanna i Gtgjoéldum Lista- og borgarségusafi 556 684 685 799
Hlutdeild ferdamanna i utgjoldum vegna sundlauga 681 719 755 823
Beinn kostnaduralls 1.880 1.963 2.093 2.257
Obeinn kostnadur i mkr 2015 2016 2017 2018

Netto utgjold v 16gskyldrar pjonustu vid starfsmenn 11.708 12.145 15.848 15.151
Framlog JS @ mati utgjoldum vegna logskyldrar pjénustu -539 -670 -772  -805
Fjarfestingaratgjold vegna logskyldrar pjonustu 703 691 1.529 2.157
Obeinn kostnadur alls 11.872 12.165 16.604 16.503
Beinn og ébeinn kostnadur af ferdapjénustu i mkr 13.752 14.128 18.697 18.760
Abati (+)/Halli (-) i mkr -7.362 -6.057 -9.237 -8.335

Samantekt

Hér er metinn abatinn af ferdapjonustu a fjarhag Reykjavikurborgar. Adferdafraedin sem 16gd er til hér
byggir 4 hefdbundnum gégnum um rekstur, efnahag og sjédstreymi sveitarfélagsins og stillir upp med
samraeemdum haetti megintekjustofnum sveitarfélagsins vegna starfsmanna og mannvirkja i ferdapjon-
ustu annars vegar og utgjoldum sem fylgja peim hins vegar. Meginnidurstadan i minnisbladinu er sd
ad gjaldaahrifin eru mun sterkari en tekjuahrifin og fjarhagslegi abatinn pess vegna neikvaedur. |
vidauka er gerdur samanburdur 4 adferdafradi og nidurstodum greiningar Deloitte frd 2.6.2017 og
pessari greiningu.

pratt fyrir pessa nidurstodu verdur ekki hja pvi litid ad aukinn ferdamannastraumur til landsins hefur
haft mikilvaeg jakveed ahrif & ytra rekstrarumhverfi Reykjavikurborgar eins og annarra adila sem sést &
haekkandi gengi krénunnar og gengis- og verdstédugleika. Ahrifin birtast einnig i miklum vexti i
bjénustu hétela og veitingastada og fjolbreyttara menningar- og mannlifi.

Halldéra Kdaraddttir, svidsstjori fjarmala- og ahaettustyringarsvids
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Vidauki:
Vidauki: Samanburdur vid adferdafraedi og nidurstédur greiningar Deloitte

Pegar fjallad er um bein og ébein fjarhagsleg ahrif ferdapjénustunnar 4 sveitarsjod skiptir mali hvort
att er vid ahrif einstakra ferdamanna & sveitarsjod eda ahrif einstakra fer8apjénustufyrirtaekja eda
fer8apjénustunnar i heild sinni.

Bein tekjuahrif ferdamanna:

[ skyrslu Deloitte eru bein tekjuahrif ferdamanna & sveitarsj6d talin koma i gegnum atsvarstekjur,
tekjur af framlégum J6fnunarsjéds, tekjur af fasteignaskottum og lé6darleigu, og einnig hafnar- og
afgreidslugjold. Utsvarstekjur koma fra einstékum starfsménnum ferdapjénustufyrirtaekja ymist i
gegnum ferdapjénustufyrirtaeki eda innheimtumann rikisins. Tekjur af framlégum J6fnunarsjods eru
greiddar til ad vega @ mati kostnadi sveitarfélagsins af 6gskyldri grunnpjénustu og eiga pannig
ekkert skylt vid dtsvar sveitarfélagsins heldur zettu fremur ad dragast fra kostnadi vegna I6gskyldrar
bjénustu en pann patt tekur Deloitte ekki med i deemid. Fasteignaskattar og |6darleiga koma baedi fra
fyrirtaekjum i ferdapjénustu og fra einstokum starfsménnum ferdapjénustufyrirtaekja. bPad er
augljéslega ekki samkvamni i adferdafraedi Deloitte ad pessu leyti.

[ adferdafraedi Fjdrmala- og ahaettustyringarsvids er horft & ferdapjénustufyrirtaeki og hvada tekjum
bau skila beint i sveitarsj6d. Rekstur hétela/gististada og veitingastada er uppspretta beinna tekna
sveitarsjods i gegnum fasteignaskatta og I6darleigu. Einnig er litid til pess hvada tekjum ferdamenn
skila i borgarsjod, s.s. adgangseyri i sundlaugar og s6fn sem skila dkvednum beinum tekjudhrifum
enda p6tt pau séu takmérkud. Hitt er |jost ad ferdamenn greida borgarsjédi hvorki Utsvar af atvinnu-
tekjum sinum, fasteignagjold af ibadarhisnaedi i heimabyggd sinni eda hafnar- og afgreidslugjéld.

Obein tekjudhrif ferdamanna:

Fremur 6ljds lysing er i skyrslu Deloitte a pvi hvada tekjur teljast dbeinar tekjur sveitarsjods. Helst ma
skilja ad slik ahrif verdi til vegna véru- og pjonustukaupa fyrirtaekja i ferdapjénustu sem skapa storf og
(atsvars)tekjur hja 68rum i hagkerfinu. Pessi tekjuahrif eru ekki skodud frekar hja Deloitte. Skv.
adferdafraedi Fjarmala- og ahaettustyringarsvids er hér um afleidd ahrif ad raeda sem ekki eru metin.

i adferdafraedi Fjdrmala- og ahaettustyringarsvids eru ébein tekjuahrif skodud ut fra peim tekjum sem
ferdamenn skila inn i hagkerfid med kaupum & voru og pjonustu af |16gadilum og verktékum sem
sidan kunna ad leida til Utsvarsgreidsina af launum starfsmanna. Utsvarsgreidslur koma pannig ekki
beint fra ferdamoénnum heldur fra starfsménnum sem fa laun og starfa i ferdapjénustunni. Sama
gildir um starfsmenn ferdapjénustu sem eiga ibUdir i sveitarfélaginu og greida pangad fasteignagjold.
bannig leida vidskipti ferdamanna til dbeinna tekjudahrifa a sveitarsjéd sem geta verid umtalsverd og
miklu meiri en beinu ahrifin. | adferdafradi Fjarmala- og ahattustyringarsvids er badi reynt ad leggja
mat a bein og 6bein tekjudhrif ferdamanna.

Bein kostnadur vegna ferdamanna:

begar kemur ad atgjaldahlidinni er i skyrslu Deloitte einungis tekinn med daetladur kostnadur af
samgdngum, skipulagsmalum, ferdamalum, kynningar og markadsmalum og vegna vidbragdsadila.

Sida 7 af 8



Reykjavikurborg

Fjdarmdla- og dheettustyringarsvio

18. febraar 2020
BBS/ESB

[ adferdafraedi Fjarmala- og dhaettustyringarsvids er horft 4 starfsemi sveitarfélagsins sem vardar
ferdapjonustuna og metin hlutdeild ferdapjonustunnar i netté Gtgjéldum starfseminnar. Hér er um
ad reda menningarstarfsemi og sundlaugar sem daemi auk styrkja. Fram kemur i greiningu Fjarmala-
og dhaettustyringarsvids ad nettd Gtgjold borgarinnar vegna styrkja til ferdapjénustu og hlutdeildar
ferdamanna i beinum netté Utgjéldum vegna safna, sundlauga og Horpu er umtalsverdur og er pessi
kostnadur talinn hafa bein ahrif.

Obeinn kostnadur vegna ferdamanna:

Samkvamt Deloitte er kostnadur vid grunnpjonustu vegna starfsmanna ferdapjonustu talinn dbeinn
kostnadur og hluti af kostnadi vid innvidi sem ekki er tekinn med i mat 4 abata sveitarfélaga af ferda-
bjonustu, pratt fyrir ad framlég Jofnunarsjéds og hluti af kostnadi vid skipulag og samgdngur ratiinn i
matid.

[ adferdafraedi Fjarmala- og dhaettustyringarsvids er einnig litid 4 kostnad sveitarfélags vid l6gskylda
grunnpjonustu vid starfsmenn ferdapjonustu og ferdapjénustufyrirteeki sem ébeinan kostnad vegna
ferdapjonustu og hann er tekinn med til samraemis vid ad taka med dbeinar tekjur, m.a. Utsvarstekjur
vegna starfsmanna ferdapjonustufyrirtaekja, i dbatagreininguna.

[ toflunni hér ad nedan er borin saman nidurstadan i pessari greiningu vid adferdafraedi Deloitte.
Tolur vegna Deloitte fyrir Reykjavikurborg liggja ekki fyrir opinberlega en byggja 4 svorum borgar-
innar vid fyrirspurnum Deloitte og eiga ad endurspegla mismuninn i adferdafraedi.

ABATAGREINING SVEITARFELAGS skv DELOITTE NIDURSTADA ABATAGREININGAR 2015-2018
Beinar tekjur f mkr 2015 2016 2017 2018 Beinar tekjur i mkr 2015 2016 2017 2018
Utsvar starfsmanna og framlég Jéfnunarsjods 5.402 6.895 8.085 8.901 Fasteignagjéld fyrirtakja 741 895 1.097 1.193
Fasteignagjold fyrirtaekja 741 895 1.097 1.193 i isundl 278 309 314 346
Fasteignagjold starfsmanna 313 390 465 510 Adgangseyrir ferdamanna i Listasafn og Bargarsogusafn 152 202 206 230
Hafna- og afgreidslugjéld bjénustu- og rekstrartekjur Hofudborgarstofu 44 51 65 49
Beinar tekjur alls 76455 8.179 9.647 10.605 Gistinattagjald 0 0 0 0
Beinar tekjur alls 1215 1456 1.682 1.818
Obeinar tekjur
Ekki tekid med Obeinar tekjur i mkr 2015 2016 2017 2018
Utsvar starfsmanna 4863 6.224 7313 8.096
Fasteignagjéld starfsmanna 313 390 465 510
Gbeinar tekjur alls 5.175 6.614 7.778 8.607
Belnar og ébeinar tekjur af ferdapjénustu 6.455 8.179 9.647 10.605
Beinar og 6beinar tekjur af ferdapjénustu 6.391 8.071 9.460 10.425
Beinn kostnadur { mkr 2015 2016 2017 2018
skipulagsmil T
samgongumal 532 531 540 621 Kostnadur vid rekstur Héfudborgarstofu 164 165 179 158
ferdamal 144 144 148 105 Framldg og styrkir Reykjavikurborgar 478 395 474 477
Héfudborgarstofa 164 165 179 158 Hlutdeild fer i utgjéldum Lista- og borgarsdgusafi 556 684 685 799
Beinn kostnadur alls 864 863 882 895 Hlutdeild ferdamanna i utgjéldum vegna sundlauga 681 719 755 823
Beinn kostnadur alls 1.880 1.963 2.093 2.257
Gbeinn kostnadur  mkr Obeinn kostnadur i mkr 2015 2016 2017 2018
Ekki tekid med Netté utgjéld v 16gskyldrar pjonustu vid starfsmenn 11.708 12.145 15.848 15.151
Framlég JS 4@ méti utgjdldum vegna I6gskyldrar bjonustu 539 -670 -772 -80S
Fjarfestingarutgjold vegna I6gskyldrar pjénustu 703 691 1.529 2.1S7
Obeinn kostnadur alls 11.872 12.165 16.604 16.503
Beinn og 6beinn kostnadur af ferdapjénustu { mkr 864 863 882 895 Beinn og ébeinn kostnadur af ferdapjénustu i mkr 13.752 14.128 18.697 18.760
Abati (+)/Halli () i mkr 5.592 7.317 8.765 9.710 Abati (+)/Halli {-) f mkr -7.362 -6.057 -9.237 -8.335
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