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Nytt erindisbréf fyrir fagsvid rddgjafar

Endurskodunarnefnd sampykkti & fundi sinum pann 24. oktéber sl. nytt erindisbréf fyrir
fagsvid réddgjafar hja Innri endurskodun og radgjof. Helstu breytingar & erindisbréfinu eru:

e Fagsvidi radgjafar hefur verid skipt upp i fagsvid radgjafar og fagsvid
personuverndar. Medfylgjandi erindisbréf er fyrir fagsvid radgjafar.

e [ stad umbodsmadur borgarbla kemur radgjafi borgarbda, sem er i samraemi vid
leidbeiningar International Ombudsman Institude, 10I, par sem meelst er til ad heitid
umbodsmadur sé adeins notad um hlutverk I6gskipads umbodsmanns pjédpinga.

e Fagsvidiradgjafar er ekki lengur gert ad adstoda vid ad semja kaerur fyrir borgarbua
begar peir eiga i samskiptum vid Reykjavikurborg.

o Minniformlegar krofur gerdar til kvartana borgarbua pegar peir bera erindi sin undir
fagsvid radgjafar enda er pad i samraemi vid stjornsyslulég ad fagsvidid verdi ad
tilkynna borgarbua hvada gogn skorti og eftir atvikum leidbeina honum um ad
tilgreina kréfur sinar betur.

e Fagsvid radgjafar tekur ekki lengur til medferdar einstaka mal pannig ad peim ljaki
med aliti fagsvidsins. Er pad i samraemi vid rynividtal vid umbodsmann Alpingis en
bar kom fram ad “umbodsmadur borgarbua sé ekki I6gbundid hlutverk. Mikilvaegt
sé ad tryggja skilvirkni og koma i veg fyrir skérun @ hlutverkum og tafir i ferli madla
vegna adkomu slikrar einingar.”

e Fagsvid radgjafar hefur dafram heimildir til ad bregfast vid med
frumkvaedisathugunum eda beina tilmaelum til fag- og kjarnasvida
Reykjavikurborgar um drbaetur & méalsmedferd og/eda starfsemi sinni. pratt fyrir ad
Reykjavikurborg sé ekki bundin af tilmaelum fagsvidsins pa upplysir fagsvid radgjafar
innri endurskodanda, videigandi fagrad eda borgarstjorn fari fag- og/eda kjarnasvid
borgarinnar ekki eftir tilmaelum eda radleggingum fagsvids radgjafar.

e Breytt er ordalagi um ad svidid taki ekki til medferdar kvartanir um starfsmannamal
i stad starfsmannastefnu. Hér er ekki um efnislega breytingu ad reeda.

Sent borgarradi til kynningar.
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Erindisbréf fyrir fagsvio raogjafar

1. Inngangur

Hja Reykjavikurborg annast Innri endurskodun og radgjof Reykjavikurborgar m.a. raogjof
vi0 borgarbua, umbeaetur i stjornsyslu og stjornsyslufraedslu fyrir starfsmenn borgarinnar.
Fagsvid radgjafar er su eining innan Innri endurskodunar og radgjafar sem annast
framangreint. Fagsvid radgjafar byggir & peim grunni ad styrkja tengslin & milli borgarbuda
og borgarkerfis. Med pvi ma studla ad auknu réttaroryggi borgarbua i tengslum vid
stjornsysluframkvaemd og pjénustu Reykjavikurborgar dsamt pvi ad vera adhald fyrir
borgarkerfio.

Erindisbréf petta er zetlad ad skilgreina tilgang, heimildir og abyrgd fagsvids radgjafar
med formlegum heaetti.

2. Stada, umbod og 6hadi

Fagsvio radgjafar er hluti af Innri endurskodun og raogjof Reykjavikurborgar sem heyrir
undir borgarrad. Endurskodunarnefnd hefur eftirlit med stérfum Innri endurskodunar og
raogjof Reykjavikurborgar. Radgjafi borgarbua er fagstjori radgjafar. Fagsvid radgjafar er
ad 60ru leyti 6had fyrirmeelum fra 60rum og nytur faglegs sjalfsteedis { storfum sinum
gagnvart allri stjérnsyslu Reykjavikurborgar.

Fagsvio radgjafar fylgir { storfum sinum ymsum logum, viomidum og reglum. Ma par nefna
m.a. stjornsyslulég, nr. 37/1993, upplysingalég nr. 140/2012, sveitarstjornarlog nr.
138/2011, reglugerdir, sampykktir, stefnur og verklagsreglur Reykjavikurborgar og
dotturfélaga.

[ storfum sinum parf fagsvid radgjafar ad hafa adgang ad ollum goégnum
Reykjavikurborgar sem varda verkefni pess. Upplysingar fra starfsfolki og
samstarfsadilum Reykjavikurborgar skulu medhéndladar med pad ad markmidid ad koma
a stjérnsyslulegum umbdétum og koma { veg fyrir réttarspjoll i stjérnsyslu og pjonustu
Reykjavikurborgar. Fagsvid radgjafar hefur heimild til adgangs ad 6llum gégnum mals og
ber fag- og kjarnasvioum ad veita upplysingar til svidsins i samremi vid 15. gr.
sampykktar fyrir Innri endurskodun og radgjof Reykjavikurborgar og innri
endurskodanda.

3. Heimildir

Fagsvio radgjafar getur tekid til medferdar kvartanir borgarbtia sem ldta m.a. ad
eftirfarandi:

e Malsmeodferd Reykjavikurborgar og til Félagsbustada hf. Er snyr ad hlutverki
fagsvios raogjafar.




e Malsmedferd einkaadila ad pvi marki sem peim hefur ad 16gum verdi fengio
opinbert vald til ad taka akvardanir um rétt eda skyldu manna { skilningi 2. mgr.
1. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993.

e Framkveemd l6gbundinna og 6l6gbundinna verkefna.

Fagsvio radgjafar tekur ekki til medferdar kvartanir borgarbtia sem lata ad eftirfarandi:

e Efnislegrar umfjollunar um pélitiskar dkvardanir, p.m.t. &kvéréunum um
pjonustustig og malum sem borgarstjérn hefur fjallad um og tekid akvordun um.

e Alitaefnum sem varda starfsmannamal borgarinnar eda storfum og
starfsadferdum einstakra starfsmanna.

e Alitaefnum sem bera ma undir sdra stjérnvald.

e Alitaefnum sem eru pegar til umfjollunar hja 16gbundnum trraedum, svo sem hja
stjornsyslunefndum, umbodsmanni Alpingis eda domstolum.

Fagsvid radgjafar hefur heimild til ad vakta og fylgjast med edli kvartana borgarbua til
einstakra fag- og kjarnasvioa yfir veittri pjénustu og eftir atvikum ad bregdast vido med
frumkvaedisathugunum eda beina tilmeaelum til fag- og kjarnasvida um urbaetur a
malsmedferd og/eda starfsemi sinni. Voktun pessi skal pjéna pvi markmidi ad efla
samfellu innan stjornsyslunnar um medferd kvortunarmala, na fram skilvirkni og
betrumbeaeta gbda stjornsysluheetti.

Fagsvio radgjafar getur beint tilmaelum, pratt fyrir ad nidurstada mals liggi ekki fyrir, til
stjornvalds ad taka til medferdar eda ljuka tilgreindu mali { peim tilvikum par sem
fyrirliggjandi gogn gefa tilefni til ad setla ad 6hoéflegur drattur hafi ordio & medferd mals.

Reykjavikurborg er ekki bundin af tilmaelum fagsvids radgjafar. Telji Reykjavikurborg ad
ekki sé rétt a0 fara eftir tilmeaelum eda radleggingum fagsvids radgjafar skal videigandi
starfsstdo tilkynna fagsvidi radgjafar um pa nidurstodu. Fagsvio radgjafar upplysir pa um
slika afst6du til innri endurskodanda, videigandi fagrad eda borgarstjorn.

4, Verkefni

Fagsvio radgjafar a4 a0 veita borgarblum sem eru Osattir vid malsmedferd
Reykjavikurborgar { malum peirra leidbeiningar og radgjof svo sem med ao:

e Leidbeina um mogulegar keeruleidir.

e Leidbeina um moguleika og heimildir til endurupptoku.

e Veita utskyringar og tulkun a efnislegu innihaldi dkvérounartoku
Reykjavikurborgar.

e A0 bjooda sattamidlun i peim tilvikum sem likur eru a ad agreiningi milli
Reykjavikurborgar og borgarbuia megi seetta med slikri adkomu.

e Taka mal til athugunar ad eigin frumkvaedi.

Fagsvio radgjafar 4 ad koma ad umbotum { stjornsyslu Reykjavikurborgar. Fagsvidinu er
m.a. falid aod:

e Bjoda samstarfsadilum Reykjavikurborgar fraedslu og kennslu i tengslum vid
tilgreint samstarf.

e Veita Reykjarvikurborg leidbeiningar og radgjof vegna malsmedferdar i
einstokum verkefnum.



e Stunda fraedslu og kennslu { stjérnsyslurétti og 60rum réttarsvioum sem tengjast
einstokum malaflokkum innan verksvids Reykjavikurborgar.
o Leitaleida til a0 koma 4 umbo6tum { stjornsyslu og pjonustu Reykjavikurborgar.

5. SKilyrdi fyrir kvortun

Hver sd sem hefur logvarinna og einstaklingslega hagsmuna ad geeta getur kvartad til
fagsvids radgjafar.

Hver sem er getur kvartad vegna hattsemi Reykjavikurborgar sem snertir umtalsverdan
fjolda borgarbuda ad pvi skilyrdi uppfylltu ad hattsemin vardi hann ad einhverju leyti.

Kvortunum verdur ad hafa verid beint til viokomandi svids eda fagrads hja borginni adur
en fagsvio radgjafar getur tekid pad til skodunar.

Kvortun skal bera fram innan ars fra pvi er stjéornsyslugerningur sa, er um radir, var til
lykta leiddur.

Fagsvid radgjafar getur ekki tekid mal sem borid hefur verid undir sedra stjérnvald,
umbodsmann Alpingis eda démstola. Haegt er ad senda abendingu um nidurstéou pess
stjérnvalds eda umbodsmanns Alpingis til fagsvidsins ef ad stjérnsyslu Reykjavikurborgar
er abotavant midad vid nidurstéour aedra stjérnvaldsins, umbodsmanns Alpingis eda
domstola.

6. Endurskodun a erindisbréfi

Erindisbréfid er yfirfarid arlega af innri endurskodanda Reykjavikurborgar og lagt fyrir
endurskodunarnefnd Reykjavikurborgar til sampykktar med pad fyrir augum ad meta
hvort tilgangur, heimildir og abyrgd séu fullneegjandi til pess ad markmidum med
starfsemi fagsvio radgjafar sé nao.

Tilvisanir

Sampykkt fyrir Innri endurskodun og radgjof Reykjavikurborgar og innri endurskodanda, samp.
4 fundi borgarstjérnar 15. juni 2021

Alpjédlegir stadlar um innri endurskodun - Stadlarnir. ,International Standards for the
Professional Practice of Internal Auditing”

Sidareglur um innri endurskodun, ,Code of Ethics“

19. lidur fundargerdar borgarrads, dags. 25. oktéber 2007

Sampykkt fyrir endurskodunarnefnd Reykjavikurborgar, dags. 10. juli 2014
Upplysingastefna Innri endurskodunar

Stjornsyslulog nr. 37 /1993

Lég um persénuvernd og vinnslu perséonuupplysinga nr. 90/2018

Sveitarstjérnarlog nr. 138/2011

Sidustu breytingar og/eda athugasemdir
Sampykkt & fundi endurskodunarnefndar 24. oktéber 2022
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