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@ Reykjavikurborg
Utbod nr. 15679

0. Utbodsskilmalar

i Utbodsskilmalum koma fram upplysingar um innkaupaferlid og paer reglur sem fylgt verdur vid
framkvaemd innkaupaferilsins. Einnig eru settar fram kréfur um haefi sem bjédanda ber ad uppfylla
samkvamt ndnari skilgreiningu i Utbodsgdégnum.

0.1 Almenn lysing utbods

Innkaupaskrifstofa Reykjavikurborgar (hér eftir nefnd Innkaupaskrifstofa), f.h. velferdarsvids
Reykjavikurborgar (hér eftir nefndur kaupandi) dskar eftir tilbodum i leigu & 100 - 200
lyfjaskdmmturum fyrir velferdarpjénustu borgarinnar samkvaemt pessum Utbodsgégnum. Leiga &
bunadi mun vera 2 ar med moguleika & framlengingu um eitt ar, tvisvar sinnum. Um er ad raeda
almennt Utbod par sem hvada fyrirtaeki sem er getur lagt fram tilbod.

0.1.1  Utbodsyfirlit og helstu dagsetningar
e EES utbod: Ja.
e Fyrirspurnarfrestur bjéodanda: 21. névember 2022 kl. 12:00
e Svarfrestur kaupanda: 28. névember 2022 kl. 12:00

e Opnunartimi og tilbodsfrestur rennur ut: 5. desember 2022 kl. 10:15
e Tilbod skulu gilda i 8 vikur fra opnunardegi tilboda.

0.1.2  Upplysingar um umsjonaradila utbods
Innkaupaskrifstofa Reykjavikurborgar
Borgartun 12-14
105 Reykjavik

island

Simi: 411-1040

Netfang Innkaupaskrifstofu: utbod @reykijavik.is
Utbodsvefur Reykjavikurborgar: http://utbod.reykjavik.is
Vefsida Innkaupaskrifstofu: http://reykjavik.is/utbod

0.1.3  Utbodsgogn

e Utbodslysing pessi nr. 15679

e Fylgiskjal 1 - Tilbodsbdk nr. 15679 (Excel skjal sem inniheldur Tilbodsblad, Tilboodsskra,
lagmarkskrofulist og matstofiu).

e Fylgiskjal 2 — Gatlisti og formbl6d A1-A6.

e Fylgiskjal 3 — Vinnslusamningur.

e Vidaukar sem sendir eru ut adur en tilbodsfrestur rennur Ut af Innkaupaskrifstofu
Reykjavikurborgar, ef vid a.

Hér eftir verdur visad til allra ofangreindra Gtbodsgagna sem Utbodsgogn nr. 15679
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0.2 Fyrirspurnir, vidaukar og 6nnur samskipti

Oll samskipti skulu fara fram med skriflegum haetti 4 Utbodsvef Reykjavikurborgar i gegnum flipann
»Samskipti/Correspondence” fyrir petta Utbod & utbodsvef Reykjavikurborgar.

Oski bjédandi eftir nanari upplysingum eda frekari skyringum & Utbodsgdgnum eda verdi hann var vid
dsamraemi i peim sem getur haft ahrif a tilbodsfjarhadina, skal hann pa senda Innkaupaskrifstofu
skriflega fyrirspurn med hezfilegum fyrirvara midad vid edli fyrirspurnar eda i sifasta lagi fyrir
tilgreindan fyrirspurnarfrest. Fyrirspurnir sem berast sidar verda ekki teknar til greina.

Bjédandi er hvattur til pess ad kynna sér Gtbodsgognin vel og nyta sér fyrirspurnir til pess ad koma a
framfaeri athugasemdum sem hann hefur vié goégnin.

Vidaukar vié Utbodsgdgn sem geta innihaldid svor vid fyrirspurnum, breytingar 4 Utbodsgégnum eda
adrar viéboétarupplysingar verda birtir & Utbodsvef Reykjavikurborgar. Bjédendur bera dbyrgd a pvi
ad fylgjast med framkvaemd utbodsins a Utbodsvefnum.

0.3 Kynningarfundur/ Vettvangsskodun

Ekki verdur bodid upp a kynningarfund eda vettvangsskodun i pessu Utbodi.

0.4 Hafi bjédanda

0.4.1  Krofur um haefi vegna starfsréttinda

Gerdar eru eftirtaldar krofur um haefi vegna starfsréttinda til bjédenda og gilda paer fyrir alla hluta
Utbodsins nema annad sé tekid fram. Uppfylli bjédendur ekki kréfur utbodsgagna um haefi vegna
starfsréttinda verdur tilbodum peirra hafnad.

Bjodendur skulu vera skradir i fyrirtaekjaskrd. Pegar um er ad reeda fyrirteeki frd 66rum rikjum
Evrépska efnahagssvaedisins eda adildarrikjum stofnsamnings Friverslunarsamtaka Evrépu skal
fyrirteeki syna fram 4 fullnaegjandi skraningu i heimariki sinu med vottordi.

0.4.2 Kréfur um haefi vegna fjarhagsstodu

Gerdar eru eftirtaldar krofur um heefi vegna fjarhagsstodu til bjédenda og gilda paer fyrir alla hluta
Utbodsins nema annad sé tekid fram. Uppfylli bjédendur ekki krofur utbodsgagna um haefi vegna
fjarhagsstodu verdur tilbodum peirra hafnad.

e Bjodandi skal vera i skilum med opinber gjold.
e Bjodandi skal vera i skilum med lifeyrissjédsidgjold.
e Bjodandi skal vera med jakveett eigid fé.

e Bjdédandi skal vera med arsveltu sem nemur 10% af tilbodsfjarhaed bjédanda.

0.4.3 Krofur um heefi vegna taeknilegrar og faglegrar getu

Gerdar eru eftirtaldar krofur um haefi vegna taeknilegrar og faglegrar getu til bjodenda og gilda peer
fyrir alla hluta Utbodsins nema annad sé tekid fram. Uppfylli bjodendur ekki krofur utbodsgagna um
hzefi vegna teeknilegrar og faglegrar getu verdur tilbodum peirra hafnad.

e Bjodandi skal starfa samkvaemt vidurkenndu gaedakerfi og med tilbodi skila greinargerd par
sem gerd er grein fyrir innra eftirliti og hvernig gaedi eru tryggd.
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e Bjodandi skal hafa skilgreint skriflegt upplysingadryggiskerfi og hafa skilgreinda
upplysingadryggisstefnu, persdnuverndarstefnu og hafa skipad persénuverndarfulltria.

e Bodinn bunadur skal hafa reynslu @ markadi og skal bunadur vera notadur af a.m.k. 400
notendum hér 4 landi eda 4 evropska efnahagssvaedinu a sl. 5 drum.

e Bjodandi skal hafa yfirgripsmikla pekkingu baedi 4 vél- og hugbunadi pess bunadar sem
bjédandi bydur upp & og veita Reykjavikurborg alla pa pekkingu sem naudsynleg er til ad
profa og innleida kerfid.

e Bjodandi skal geta veitt vidbragdspjonustu allan sdlahringinn vegna taeknibilana eda
misraemis i lyfjagjof.

e Bjodandi skal tilgreina a.m.k. einn sérhaefdan verkefnastjéra i verkefnid sem er virkur
pattakandi i verkefninu.

Kaupandi askilur sér rétt til ad visa fra tilbodum bjédenda sem hafa ekki stadid sig vié framkvaemd
fyrri og/eda yfirstandandi samninga vid kaupanda/opinbera kaupendur. Vid mat a pvi hvort
framangreindri heimild verdi beitt verdur m.a. litid til upplysinga og gagna kaupanda/opinberra
kaupenda um erfid samskipti bjodanda vid kaupanda og/eda eftirlitsadila & samningstima, itrekud
eda alvarlegt brot bjodanda a akvaedum samnings adila vid framkveemd samnings, tafir o.fl.

0.4.4  Teeknilysing bunadar

Bjodandi skal skila inn med tilbodi synu taeknilysingu bunadar og skal bjédandi uppfylla allar
lagmarkskrofur sem settar eru fram i kafla 2 p.e. ,Lagmarkskrofur til vélbinadar, hugbinadar og
pbjénustuveitenda”.

0.5 Fylgigogn bjodanda med tilbodi
Eftirfarandi gbgn skulu fylgja med tilbodi bjédanda.

A. Upplysingar um heefi vegna starfsréttinda, sbr. kafla 0.4.1

v Bj6dandi skal skila med tilbodi sinu afriti af skraningu ar fyrirtaekjaskra eda sambaerilegu
vottordi fra heimariki sinu.

B. Upplysingar um hafi vegna fjarhagsstodu, sbr. kafla 0

v" Bjodandi skal skila med tilbodi sinu stadfestingu vidkomandi yfirvalds 4 ad bjédandi sé i
skilum med opinber gj6ld. Stadfesting skal vera dagsett innan 30 daga fyrir opnun tilboda
ad peim degi medtoldum.

v' Bjodandi skal skila med tilbodi sinu stadfestingu fra lifeyrissj6di/sjédum & ad bjédandi sé
i skilum med lifeyrissj6dsidgjold. Stadfesting skal vera dagsett innan 30 daga fyrir opnun
tilboda ad peim degi medtoldum.

v" Bjodandi skal skila med tilbodi sinu sidastgerdum drsreikningi, eigi eldri en tveggja ara.
Framlagdur arsreikningur skal vera endurskodadur og Aaritadur af I6ggiltum
endurskodanda an fyrirvara um rekstrarhzefi bjédanda.

C. Upplysingar um heefi vegna taeknilegrar og faglegrar getu, sbr. kafla 0

v" Bjodandi skal skila med tilbodi sinu upplysingar sem stadfesta ad bjédandi uppfylli allar
baer korfur sem lagdar eru fram i kafla ,,0.4.3-Krofur um hzefi vegna teeknilegrar og
faglegrar getu”.
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D. Upplysingar um laun, starfskjor og kedjudbyrgd, sbr. kafla 1.12

v" Bjodandi skal skila undirritadri yfirlysingu um dbyrgd sina vardandi pad ad hann tryggi og
beri abyrgd a ad allir starfsmenn, hvort sem um raedir starfsmenn samningsadila,
undirverktaka eda starfsmannaleigu, fai laun, starfskjor, sjukra- og slysatryggingar og
onnur réttindi i samraemi vid gildandi kjarasamninga og |6g hverju sinni. Einnig skal
seljandi tryggja med virku eftirliti ad starfsmenn undirverktaka og starfsmannaleigu fai
videigandi laun og réttindi i samraemi vid framangreint.

E. Upplysingar er varda verkefnid
v Utfyllt og undirritad tilbodsblad (sja 15679 - Fylgiskjal 1 - Tilbodsbdk)

v Utfyllt og undirritud tilbodsskra (sja 15679 - Fylgiskjal 1 - Tilbodsbok)

v' Utfylltur og undirritadur lagmarkskrofulisti (sja 15679 - Fylgiskjal 1 - Tilbodsbok)

v Utfyllt tilbodsbdk (Tilbodsblad, tilbodsskra og lagmarkskrofulisti) sem Excel-skjal

v' Upplysingar um fyrirtaekid og helstu stjérnendur pess (sja 15679 - Fylgiskjal 2 —
Gatlisti og formbl6d A1-A6)

v Upplysingar um bodna véru/pjonustu

v" Upplysingar um geedastjdrnunarkerfi og upplysingadryggiskerfi bjéodenda (sja

15679 - Fylgiskjal 2 — Gatlisti og formbl6d A1-A6)

v Upplysingar um reynslu af fyrri verkum bjédenda (sja 15679 - Fylgiskjal 2 —
Gatlisti og formblod A1-A6)

v" Upplysingar um sérhafdan verkefnastjora fyrir verkefnid (sja 15679 - Fylgiskjal 2
— Gatlisti og formbl6d A1-A6)

v' Teeknilysing & bunadi

v Stadfesting & CE vottun

v' Drég ad innleidingardaetiun

Ekki er tryggt ad merktir lidir séu taeemandi listi yfir géogn sem bjodendum ber ad skila og er rik skylda
16gd 4 bjodendur ad kynna sér gognin raekilega. Kaupandi askilur sér rétt til ad kalla eftir upplysingum
sem varda verkefnid.

Logd er rik dhersla @ ad bjodendur skili inn umbednum gégnum med tilbodum sinum. Geri peir pad
ekki kann pad ad valda égildingu tilbods.

0.6 Gerd, framsetning og afhending tilbods

Tilbod skal sett fram i tilbodsbdk og skilad dsamt umbednum gégnum med rafreenum haetti a
Utbodsvef Reykjavikurborgar. Ekki er haegt ad skila inn tilbodum eftir ad tilbodsfrestur er Gtrunninn.

Bjodandi skal i tilbodi sinu gera rad fyrir 6llum kostnadi og gjoldum sem hann skal bera, hvada nafni
sem pau nefnast, sem hljétast af vegna verkefnisins eins og pvi er lyst i pessum Utbodsgégnum.
Tilbodsfjarhaedir skulu tilgreindar an virdisaukaskatts.

Sé dsamraemi 4 milli tilbodsskrar og tilbodsblads verda tilbod leidrétt m.t.t. tilbodsskrar.

Kaupandi askilur sér rétt til ad hafna peim tilbodum sem ekki eru sett fram samkveemt Utbodsgégnum
pessum. Kaupandi mun ekki greida fyrir kostnad bjodanda sem hlyst vegna patttoku og tilbodsgerdar
i pessu Utbodi. Tilbodum og umbednum fylgigdgnum skal skilad & islensku og/eda ensku.

Innkaupaskrifstofa meelir med pvi ad bjodandi kynni sér utbodsvef Reykjavikurborgar.
Innkaupaskrifstofa getur ekki tryggt ad bjédandi fai adstod vid notkun & Utbodsvef.
Innkaupaskrifstofa mun leitast vid ad adstoda bjédanda vid notkun & utbodsvef enda berist sk par
um med haefilegum fyrirvara eda eigi sidar en tveimur virkum dégum fyrir vidkomandi timafrest.
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0.6.1 Tilbod i hluta
Utbodi er ekki skipt upp i hluta.

0.6.2 Fyrirvarar
Bjodanda er éheimilt ad gera hvers kyns fyrirvara vid tilbod sitt. Innihaldi tilbod fyrirvara an pess ad
slikt sé heimilad verdur vidkomandi tilbodi hafnad.

0.6.3  Fravikstilbod

Fravikstilbod eru éheimil.

0.6.4 Afturkollun tilboda

Bjodandi getur afturkallad tilbod sitt & utbodsvef Reykjavikurborgar adur en tilbodsfrestur rennur at.

0.7 Opnun tilboda

Tilbod verda opnud eftir ad tilbodsfrestur rennur ut.
Opnun tilboda fer fram 4 opnunarfundi med rafreenum heetti 4 Utbodsvef Reykjavikurborgar.

A opnunarfundi verda lesin upp néfn bjédenda, heildartilbodsupphaed og hvort tilbod séu sett fram
sem fravikstilbod og skrdd i fundargerd opnunarfundar. Fundargerdin dsamt samantekt sem
inniheldur frekari upplysingar af tilbodsblédum bjédenda verdur birt opinberlega & vefsidu
Innkaupaskrifstofu eftir opnun tilboda.

Tilbod verda opnud eftir ad tilbodsfrestur rennur ut.
Opnun tilboda fer fram med rafreenum haetti & utbodsvef Reykjavikurborgar.
Sja ma nidurstddu i fundargerd opnunarfundar a vefslddinni Opnun tilboda 2022 | Reykjavik

0.8 Forsendur fyrir vali tilbods

Tilbod verda einungis metin a grundvelli innsendra gagna. Samid verdur vid pann adila sem fzer flest
stig ut ar mati samkvaemt matslikani Utbodsins.

Kaupandi mun pvi velja og semja vid pann adila sem 4 hagkveemasta gilda tilbod @ grundvelli besta
hlutfalls milli verds og geeda ad uppfylltum lagmarkskrofum. Veegi verds i utbodi bessu er 50% og
veegi geda er 50%.

Tilbod bjédanda telst 6adgengilegt ef bjédandi bydur haerra verd en kostnadaraaetlun kaupanda gerir
rad fyrir. Kaupandi askilur sér po rétt til ad taka tilbodi sem er haerra en kostnadaraaetlun eftir pvi
sem vid 3.

Kaupandi tilnefnir fimm adila til pess ad meta gadi lyfjaskammtara.

e Tveir adilar fra velferdartaeknismidju Reykjavikurborgar
e brir adilar frd heimapjdénustu Reykjavikurborgar

Kaupandi askilur sér rétt til ad kalla eftir skyringum, upplysingum eda boda til skyringarfundar med
bjédanda ef gégn sem bjédandi leggur fram virdast 6fullkomin eda ef tiltekin skjol vantar, pannig ad
kaupandi geti betur lagt mat a tilbod bjédanda med tilliti til ldagmarkskrafna og hzefi bjédanda.

Kaupandi askilur sér rétt til ad lata minni hattar vontun eda formannmarka a fylgigégnum med tilbodi
ekki hafa ahrif & gildi tilboda, enda hafi vontunin eda annmarkinn ad mati kaupanda ekki ahrif a
tolulega nidurstodu tilbods, jafnraedi bjodenda sé ekki raskad og ogildi tilbods faeli i sé strangari
akvordun en naudsynlegt veeri vegna edlis og umfangs annmarkans.
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ﬁ Reykjavikurborg

Bjédendur skulu fylla at alla lidi i 15679 - Fylgiskjali 1 - Tilbodsbok og skila med tilbodi sinu. Geri
bjodandi pad ekki askilur kaupandi sér rétt til ad hafna tilbodi bjédanda an frekari skodunar.

Ef margféldunar- eda samlagningarskekkjur finnast i tilbodsbék verd gerdar videigandi leidréttingar
a nidurstédum verdtilbods en einingaverd/magntolur eru bindandi fyrir bjédendur.

Stigagjof: Leegsta verdtilbod fyrir lyfjaskammtara gefur haestu einkunn eda 50 stig. Stig fyrir pennan
hluta eru reiknud samkvamt reikniformdlu : S=50x(L/Ti) par sem S taknar fjolda stiga, L taknar
upphaed laegsta verdtilbod og Ti tdknar upphaed pess tilbods sem verid er ad reikna stig fyrir.

Upplysingar um hvernig mati a verdtilbodi bjédenda verdur hattad ma finna i Tilbodsbdk nr. 15679:

0.8.1 A -Verd (50%)

Matstafla med Utbodsgdgnum pessum.

Ga0i bunadar verdur metin Ut frd nedangreindum matsflokkum, sja 15679 - Fylgiskjali 1 —

0.8.2 B-Gadi (50%)

Tilbodsbok. beir matsflokkar sem verda metnir :

1.

2.

Vidmoét lyfjaskammtara sem snyr ad notendum er paegilegt:
1.1 Styrihnappur a bunadi eru audsjaanlegir.
1.2 Steerd hnappa er hentug svo einfalt er ad yta a takka.

1.3 Stadsetning styrihnappa er a dkjésanlegum stad par sem einfalt er ad yta a pa.

1.4 Yta parf hafilega lengi 4 hnappa til pess ad nalgast Iyf.

1.5 Lyfjaskammtari getur synt notanda hvenaer naesti lyfjaskammtur er.

1.6 Lyfjaskammtari er med stafreenan skja, O stig eru gefin fyrir lyfjaskammtara sem
ekki er med stafreenan skja, 4 stig ef lyfjaskammtari er med stafraenan skja, og
6 eda 8 stig eftir pvi hversu notendaveenn skjdrinn er s.s. einfaldleiki og hversu

audvelt sé ad yta a skjainn
1.7 Heegt er a0 stilla hljéd & a.m.k. 3 styrkleikaflokka.

1.8 Haegt er ad stilla hljod yfir 75 db, 0 stig eru gefin fyrir allt undir og 8 stig fyrir

allt yfir
1.9 Haegt er ad stilla @ mismunandi raddleidbeiningar.

1.10  Akefd hljéds & tilkynningum eykst med timanum sem lidur fra tilsettum

lyfjatima.

Stig fyrir geedi fyrir vibmot notenda midast vid eftirfarandi flokka:
e MS - Mjog Sammala = 8 stig
e S-Sammala = 6 stig
e H - Hvorki Né = 4 stig
e O-0Ossammala = 2 stig
e MO - Mjog 6ssammala = 0 stig

Vidmot lyfjaskammtara sem snyr ad starfsfélki er einfalt:

2.1 Lyfjaskammtarar eru einfaldir til medhondlunar.

2.2 Einfalt er ad skipta um lyfjarullur.

2.3 Vidmat i midlaegu kerfi er einfalt og audvelt ad vinna med.
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2.4 Kerfid bydur upp 4 ad starfsmadur purfi ad stadfesta méttoku tilkynninga pegar
pzer berast.
2.5 Audvelt er ad rekja hvada starfsmadur ték vid vidvorun i midlaegu kerfi.

Stig fyrir geedi fyrir viomot starfsfolks midast vid eftirfarandi flokka:
e MS - Mjog Sammala = 4 stig
e S-Sammala = 2 stig
e H - Hvorki Né =1 stig
e MO - Mjog 6ssammala = 0 stig

Kaupandi askilur sér pann rétt ad hafna tilbodi sem hlytur laegri en 25 stig fyrir geedi, haesti stigafjoldi
fyrir gadi er 50 stig.

Innan stutts frests fra opnun tilboda skulu bjédendur, sé pess dskad, afhenda kaupanda eitt eintak af
bunadi sem bodinn er, til Ians i vikutima fyrir matsnefnd til samanburdar.

Upplysingar um hvernig mat 4 tilbodi bjédenda m.t.t. gaeda verdur hattad ma finna i Tilbodsbdk nr.
15679: Matslikan med Utbodsgégnum pessum.

0.9 Astadur til atilokunar vegna persénulegra adstaedna

Sé kaupanda kunnugt um ad bjédandi hafi a opnunardegi tilbods, verid sakfelldur med endanlegum
démi fyrir spillingu, sviksemi, peningapvaetti, hrydjuverk, brot sem tengjast hrydjuverkastarfsemi,
mansali eda patttoku i skipuldgdum glaepasamtokum skal bjédandi utilokadur frd gerd opinbers
samnings. Skylda til ad utiloka bjédanda gildir einnig pegar einstaklingur, sem hefur verid sakfelldur
med endanlegum démi fyrir framangreind brot, er i stjérn, framkvamdastjérn eda eftirlitsstjorn
viokomandi fyrirtaekis eda hefur heimild til fyrirsvars, akvérdunartoku eda yfirrada i pvi.

Heimilt er ad utiloka bjédanda fra samningum ef eitthvad af tilvikum sem nefnd eru i 4. og 6. mgr.
68. gr. laga nr. 120/2016 eiga vid um hann.

Vid mat a pvi hvort skilyrdi 3., 4. og 6. mgr. 68. gr. laga um opinber innkaup eigi vi6 um bjédanda skal
litid til pess hvort um sé ad reeda somu rekstrareiningu, med sému eda naer sdmu eigendur i sému
eda neer sOmu atvinnustarfsemi @ sama markadi, an tillits til pess hvort fyrirtaekid hafi skipt um
kennitdlu eda verid stofnad ad nyju. | pessu skyni er heimilt ad kanna vidskiptaségu stjérnenda og
helstu eigenda.

Ef kbnnun & vidskiptasogu stjérnenda og helstu eigenda bjédanda leidir i ljos atvik samanber
ofangreind akvaedi eda sambeerileg atvik er varda bjédanda, stjérnendur eda eigendur hans, askilur
kaupandi sér rétt til ad hafna tilbodi hans, enda eigi i hlut sama rekstrareining, med sému eda naer
somu eigendur (eda skyldmenni eda tengdafdlk fyrri eigenda), i somu eda neser sému
atvinnustarfsemi, 8 sama markadi en med nyja kennitolu.

0.10 Sampykki tilbods og samningur

Tilbod verdur sampykkt skriflega innan gildistima pess og telst pa kominn a bindandi samningur 3
grundvelli utbodsgagna og tilbods bjédanda.

Eftir ad samningur er kominn a verdur samningsform undirritad.
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0.11 Réttarurraedi bjodenda, fyrirvari um ovirkni og botaskyldu

i XI. kafla laga nr. 120/2016 um opinber innkaup er fjallad um kaeruleid og keerunefnd Gtbodsmala.
bpar kemur m.a. fram i 1. mgr. 106 gr.: ,Keera skal borin skriflega undir kaerunefnd Gtbodsmala innan
20 daga fra pvi ad keerandi vissi um eda matti vita um pd dkvordun, athofn eda athafnaleysi sem hann
telur brjéta gegn réttindum sinum. Kréfu um évirkni samnings er pé heimilt ad bera undir nefndina
innan 30 daga fra framangreindu timamarki. Pé verdur krafa um évirkni samnings ekki hofé uppi
pbegar sex manudir eru lidnir frd gerd hans. Vid ndnari dkvordun frestsins gildir eftirfarandi:
1. begar kaerd er akvordun um val tilbods eda adrar dkvardanir skv. 1. og 2. mgr. 85. gr. skal
mida upphaf frests vid birtingu peirra tilkynninga sem par greinir, enda hafi paer ad geyma tilskildar
upplysingar.

2. bpegar hofd er uppi krafa um &virkni samnings sem gerdur hefur verid an undanfarandi
Utbodsauglysingar skal mida upphaf frests vid eftirfarandi birtingu tilkynningar um gerd samningsins
i Stjérnartidindum Evrépusambandsins, enda komi par fram rokstudningur akvordunar kaupanda um
ad auglysa ekki innkaup.

i keeru skulu koma fram upplysingar um keeranda, pann adila sem kaera beinist ad (varnaradila) og
akvordun, athofn eda athafnaleysi sem er kaerd. [ kaeru skulu koma fram kréfur keeranda dsamt stuttri
lysingu malsatvika og malsasteedna og rokstudningur. Krofugerd kseranda skal lita ad Urraedum
nefndarinnar samkvaeemt 16gum pessum. Kaerandi skal tilkynna kaupanda um kaeru eins skjott og
mogulegt er.”

Bjédandi er hvattur til ad kynna sér frekar Urraedi laga nr. 120/2016.

Kaupandi sem stendur ad uUtbodinu telur ad framkvaemd pess sé logmaet en komist keerunefnd
Utbodsmala eda domstdlar ad annarri nidurstodu skulu botakrofur takmarkadar vid vangildisbaetur
bannig ad kaupanda sé einungis skylt ad greida baetur sem nemi kostnadi vid ad undirbua tilbod og
taka patt i utbodi. Gengur bjédandi ad peim skilmalum um leid og tilbod hans er sampykkt.

1. Samningsskilmalar

i samningsskilmdlum er kvedid & um skyldur og réttindi samningsadila pegar tilbod hefur verid
endanlega sampykkt og eftir ad kominn er 4 bindandi samningur ad loknu innkaupaferli. Sa adili sem
kaupandi semur vid ad loknu innkaupaferli er hér eftir kalladur ,seljandi” og/eda ,bjédandi”.

1.1 Samskipti @ samningstima

pegar kominn er & samningur mun kaupandi annast samskipti vid seljanda a samningstimanum.

Kaupanda er heimilt ad 6ska eftir minnihattar breytingum & verkefninu og skulu adilar semja
sérstaklega um breytingar og greidslur vegna peirra 4dur en paer koma til framkvaemda. A sama hatt
er seljanda heimilt ad dska breytinga, svo fremi ad paer hafi engin ahrif 4 starfsemi kaupanda. Allar
oskir um breytingar, framhaldskaup, ny verkefni eda nidurfellingu & kaupum, skulu adilar tilkynna
skriflega med heaefilegum fyrirvara i samraemi vid edli verkefnisins.

Samningur um breytingar, framhaldskaup, ny verkefni eda nidurfellingu 4 kaupum skal vera skriflegur
og undirritadur af samningsadilum. Kaupandi askilur sér rétt til ad leigja allt ad 100 stykkjum til
vidbétar af blinadi peim sem tilgreindur eru i lid 1.1. a grundvelli pessa utbods.

A samningstima er kaupanda heimilt ad taka patt i préfunum 4 sambaerilegum bunadi ef ny og préadri
vara kemur inn @ markadinn.
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1.2 Gildistimi samnings

Samningurinn tekur gildi vid undirskrift og er gildistimi samning 2 ar fra pvi ad bunadur er afhentur
til Velferdarsvids Reykjavikur. Heimilt er ad framlengja samninginn timabundid tvisvar sinnum um
hamark eitt ar i senn, pannig ad samningstimi verdi samtals 4.ar. Sampykki beggja adila parf fyrir
framlengingu samningstima.

Akvérdun kaupanda um framlengingu samnings, med sampykki og stadfestingu seljanda, skal liggja
fyrir fjiorum manudum adur en samningur rennur Ut.

1.3 Afhending og afhendingarskilmalar
Seljandi dbyrgist ad vorur séu samkvaemt forskrift Utbodsgagna vid afhendingu.

Seljandi abyrgist ad videigandi rekstrarvorur (lyfjapokar/lyfjardllur) séu adgengilegar allt
samningstimabilid.

Séu vorur skemmdar vid afhendingu vegna flutninga, framleidslugalla eda annarra astaedna skal
seljandi taka vid skemmdu vérunum og afhenda heilar vorur eins fljott og mogulegt er a sinn kostnad.

Kaupandi mun i samstarfi vid seljanda innleida nyja lyfjaskammtara i dkvednum skrefum yfir tiltekid
timabil 8 samningstima. Kaupandi mun skuldbinda sig vié 100 stk af lyfjaskdommturum en mun askila
sér pann rétt ad auka fjolda lyfjaskammtara ad hamarki i 200 stk. 4 samningstima.

Kaupandi mun ekki purfa ad vera med hvern lyfjaskammtara fyrir sig i leigu i samfelld 2.ar. Gert er
rad fyrir ad leiga 4 hvern lyfjaskammtara mun aldrei vera minni en 6.manudir.

Kaupandi og seljandi munu purfa ad vinna innleidingardatlun saman, sja drog ad innleidingaraaetiun
i toflu ad nedan.

Droég ad innleidingar aztlun & samningstima
Timabil Fjoldi Heild
Vid undirskrift samnings 35 stk 35 stk
A timabili 15. feb til 15. 4gust | 35 stk 70 stk
15. Agust - 31. desember 30 stk 100 stk
15. Agust 2023 - Lok &rs 2024 | Eftir porfum Ad hamarki 200 stk
(valkveett)

1.4 Verdlagsgrundvollur

Heimilt er ad leggja fram tilbod i islenskum kronum eda erlendum gjaldmidli sem hefur skrad gengi
hja Sedlabanka islands. Oll tilbod verda metin i islenskum krénum. Tilbod i erlendum gjaldmidli verda
uppreiknud af kaupanda med skradu midgengi vidkomandi gjaldmidils hja Sedlabanka islands &
opnunardegi tilboda.

Sé gjaldmidill ekki tilgreindur 4 tilbodsbladi verdur litid svo a ad tilbod sé i islenskum krénum.

Oll tilbodsverd skulu sett fram an virdisaukaskatts.

Tilbodsverd skal vera fast it samningstimann.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar 11 Innkaupaskrifstofa Reykjavikurborgar



@ Reykjavikurborg
Utbod nr. 15679

1.5 Greidslur

Manadarlegar greidslur fyrir leigu a taekjabunadi og fyrirfram tilgreindar pjonustu.

Ef kaupandi eykur umfang sitt umfram 100 stk. pa skal greidast sama einingaverd fyrir binad og gefid
var upp i tilbodi.

Reykjavikurborg askilur sér 30 daga greidslufrest midad vid dagsetningu reiknings. Ef reikningur er
ekki sendur samkvaemt forskrift eda ber ekki med sér naegar upplysingar til ad stadfesta réttmeeti
hans gildir ekki fyrirheit um greidslufrest.

p6 Reykjavikurborg greidi reikninga samkvaemt gjaldskra sem ekki er stadfest af kaupanda felst ekki {
bvi vidurkenning & nyrri gjaldskra. Komi slikt i 1jés askilur Reykjavikurborg sér rétt til skuldajofnunar a
grundvelli gildandi gjaldskrar.

Seljendur sem vilja grennslast fyrir um st6du reikninga sinna hja Reykjavikurborg snui sér til Fjarmala-
og ahaettustyringarsvids i sima 411-1111 eda tolvupdstfang: bokhald@reykjavik.is.

1.5.1  Rafraenir reikningar

Seljandi skal senda reikning vegna verkefnisins eftir ad vara, pjonusta eda verk hefur verié afhent og
sampykkt af kaupanda.

Ekki skulu koma fram & reikningi gjold sem ekki tengjast seldri voru eda pjonustu, s.s. sedil- eda
bjénustugjold.

Allir reikningar til Reykjavikurborgar skulu vera a rafreenu formi. Skulu peir fylgja gildandi
teekniforskriftum fra Stadlaradi islands fyrir rafraena reikninga.

Upplysingar er varda rafrena reikninga mda nalgast & vef Reykjavikurborgar:
http://reykjavik.is/sjalfvirkir-rafraenir-reikningar.

Reikningur skal avallt innihalda eftirfarandi upplysingar:

e Kennitala kaupanda: 530269-7609 (Reykjavikurborg — Adalsjédur)
e Kostnadarstadur/deild: F1300

e VerknUmer og/eda verkpattur: F2168

e NuUmer samnings/atbodsnumer: 15679

e GLN kennitala: 5699112305322. (F1300)

e Sundurlidun a véru og/eda pjonustu, magn og eining

e Listaverd an vsk., afslattarprésenta og afslattarverd an vsk.

e UNSPSC numer: 42132201

e Adrar logbundnar upplysingar

Rafraena reikninga skal senda pann dag sem dagsetning reiknings segir til um.

Reykjavikurborg askilur sér rétt til ad hafna reikningum sem uppfylla ekki framangreind skilyrdi.

Ef nanari upplysinga er 6skad vegna rafraenna reikninga ma hafa samband vid Agresso sérfreedinga
Fjarmala- og Ahaettustyringarsvids Reykjavikurborgar i sima 411-1111 eda senda fyrirspurn &
netfangid: rafraenir.reikningar @reykijavik.is.

Bjodendur skulu gera rad fyrir ollum kostnadi vegna utgdfu og sendingu rafraenna reikninga i
tilbodsverdi sinu, p.m.t. sundurlidun reikninga.
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1.5.2 UNSPSC voruflokkun

UNSPSC (United Nations Standard Product and Services Code®) er alpjédlegt flokkunarkerfi fyrir
vorur og pjénustu. UNSPSC flokkunin hentar fyrir allar gerdir framleidsluvara og pjénustu i 6llum
greinum atvinnulifs. UNSPSC stadallinn er opinn stadall og er adgengilegur adilum an kostnadar.
Uppbygging UNSPSC voruflokkunarstadals sameinudu pjédanna:

. Voruhdpur (Segment): 10000000
J Flokkur (Family): 10100000
J Tegund (Class): 10101500
J Vara (Commodity): 10101501

Reykjavikurborg gerir krofu til seljanda ad i 6llum linum rafraens reiknings komi fram UNSPSC ndmer
samkvamt upplysingum um rafraena reikninga.
Nanari upplysingar um UNSPSC flokkunarkerfid ma nalgast & https://www.unspsc.org/.

1.6 Féviti

Dragist afhending umfram umsaminn skiladag af orsékum sem ekki verda raktar til kaupanda, pa
getur kaupandi krafid seljanda um féviti 0,2% af heildarsamningsfjarhaed fyrir hvern byrjadan
almanaksdag sem afhending dregst umfram umsaminn skiladag. Pé skal hamark févita vera sem
svarar 10% af heildarsamningsfjarhaed. Sé hamarki févita nad telst pad veruleg vanefnd @ samningi.
Heimilt er ad skuldajafna af heildarsamningsfjarhaed hafi greidslur vegna févitis ekki skilad sér.

Hveneer sem er & samningstima skal seljandi geta synt kaupanda fram 4 ad oll réttindi og skyldur
gagnvart starfsmonnum séu uppfyllt i samraemi vid kafla 1.12. Seljandi sampykkir ad ef hann getur
ekki framvisad gognum eda synt eftirlitsmanni pjonustunnar fram & ad samningsskyldur séu
uppfylltar innan fimm daga fra pvi ad dsk um slikt er borin fram af kaupanda getur kaupandi beitt
févitum sem nemur 0,5% af heildarsamningsfjarhaed fyrir hvern dag sem umbednar upplysingar
skortir eda sagt upp samningi an frekari fyrirvara.

Verdi seljandi uppvis ad brotum gegn kedjudbyrgd sinni samkvaemt kafla 1.12 skal kaupandi beita
sektardkvaedum par til seljandi hefur rétt hlut allra starfsmanna sem um raedir. Kaupandi skal i peim
tilfellum beita féviti sem nemur 0,5% af heildarsamningsfjarhaed fyrir hvern dag sem dakvaedi
kedjudbyrgdar eru brotin eda sagt upp samningi an frekari fyrirvara.

Akvaedi pessa kafla skulu ekki takmarka kaupanda til ad saekja frekari béta sé pess porf vegna dratta
a afhendingu skv. I16gbundnum vanefndarurraeedum gangi pau lengra en akveaedi petta.

1.7 Ovidradanleg ytri atvik

Komi upp évidradanleg stada vegna Ofyrirsédra orsaka (force majeure), t.d. vidskiptahamlana,
flutningsskada, eldsvoda, farsottar, verkfalla, natturuhamfara, stridsdstands, hrydjuverka, hdpslysa,
deilna & vinnumarkadi, fyrirmaela stjérnvalda eda truflunar a fjarskiptum eda orkuveitum skal seljandi
eda kaupandi tilkynna eins fljétt og vid verdur komist um slikar adstaedur og skilgreina a hvada hatt
bad hefur ahrif 8 samningskyldur peirra. Séu einhverjar af ofantéldum adstaedum fyrir hendi skal ekki
beita vanefndarurraedum ef seljanda eda kaupanda er ékleift ad uppfylla samningsskyldur sinar enda
hafi slikar adsteedur verid tilkomnar eftir gildistoku samnings og ekki fyrirsjaanlegar i addraganda
samnings.

1.8 Abyrgd og tryggingar

Seljandi skal vera me?d allar 16gbodnar tryggingar i gildi sem eiga vid um hans starfsemi.
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1.9 Misreemi i gognum

Logd er rik skylda & bjodendur ad kynna sér gognin reekilega. Ef seljandi verdur var vid dsamraemi i
Utbodsgdgnum eftir ad samningur er kominn 3 skal seljandi tafarlaust tilkynna kaupanda pad til
urskurdar. Komi fram villur i Utbodsgdégnum, er seljandi eftir sem adur bundinn af tilbodi sinu.
Vanraeki seljandi ad tilkynna slika villu a8ur en viokomandi vara er afhent fellur réttur seljanda til béta
nidur. Kaupandi a rétt a leekkun samningsupphadar, ef villan leidir til minni kostnadar. Semja skal
eins fljétt og unnt er um paer breytingar 4 samningsupphad sem leida af framanségdu.

1.10 Framsal réttinda

Seljanda er éheimilt ad framselja eda vedsetja rétt sinn samkvaeemt samningi sem gerdur verdur i
framhaldi af Utbodi pessu nema med skriflegu sampykki kaupanda.

Seljanda er 6heimilt ad binda kaupanda & nokkurn hatt af [dnum eda 6drum skuldbindingum sem
hann kann ad taka & sig @ samningstimanum. Einnig er seljanda éheimilt, dn sérstaks sampykkis
kaupanda, ad vedsetja efni, taeki, vélar eda annan pann bunad sem verdur hluti af verkefninu og
kaupandi hefur greitt fyrir.

Vara sem kaupandi hefur fengid reikning fyrir ma ekki vera med eignarréttarfyrirvara fra seljanda
vorunnar, an sérstaks sampykkis kaupanda.

1.11 Skuldskeyting - undirverktaka

Seljanda er 6heimilt, an sampykkis kaupanda, ad fela 66rum adila ad ganga inn i eda taka vid skyldum
i sinn stad, ad hluta eda 6llu leyti. Feli seljandi undirverktaka ad taka ad sér einstaka peetti, i kjolfar
sampykktar kaupanda, skal tilkynna pad kaupanda og breytast i engu skyldur seljanda gagnvart
kaupanda.

1.12 Laun, starfskjor og kedjuabyrgd

Seljandi skal tryggja og bera abyrgd 4 ad allir starfsmenn, hvort sem um rzadir starfsmenn
samningsadila, undirverktaka eda starfsmannaleigu, fai laun, starfskjor, sjukra- og slysatryggingar og
onnur réttindi i samraemi vid gildandi kjarasamninga og 16g hverju sinni. Einnig skal seljandi tryggja
med virku eftirliti ad starfsmenn undirverktaka og starfsmannaleigu fai videigandi laun og réttindi i
samraemi vid framangreint.

pa skal kaupanda heimilt ad greida vangoldnar greidslur til undirverktaka og annarra starfsmanna,
sem svarar til launatengdra greidslina, a kostnad seljanda standi hann ekki i skilum med slikar greidslur
sbr. 42. gr. Innkaupareglna Reykjavikurborgar.

Efni seljandi ekki samningsskyldur sinar i samraemi vid dkvaedi pessa kafla er kaupanda heimilt ad
beita dkvaedum sem fram koma i kafla 1.6 og i kafla 1.14.

1.13 Personuvernd

Reykjavikurborg hefur pad ad markmidi ad tryggja i hvivetna areidanleika, triunad og oOryggi allra
persénuupplysinga sem unnid er med a vegum Reykjavikurborgar. Reykjavikurborg hefur pvi sett sér
persénuverndarstefnu i samrami vid akvaedi laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga (persdnuverndarlaga). Login eru byggd a reglugerd Evrépupingsins og radsins
(ESB) 2016/679 fra 27. april 2016 um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og
um frjalsa midlun slikra upplysinga (almenna personuverndarreglugerdin) eda ,GDPR".

Starfsemi peirrar pjonustu sem Utbodsgdgn pessi taka til grundvallast & lagaskyldu. Naudsynlegt er
ad vinna med tilteknar persénuupplysingar svo velferdarsvidi Reykjavikurborgar sé mogulegt ad
starfraekja studningspjénustu annars vegar og heimahjukrun hins vegar og pannig veita pa pjénustu
sem velferdarsvidi Reykjaborgar er skylt ad veita. Nanar tiltekid byggir vinnslan & 16gum um
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félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991, I6gum um heilbrigdispjénustu nr. 40/2007 og samningi vid
Sjukratryggingar islands um rekstur heimahjikrunar i Reykjavik sem ték gildi 1. janGar 2021, dsamt
fylgiskjolum.

[ utbodsgdgnum pessum er gert rad fyrir ad bjédendum verdi falin vinnsla almennra og vidkveemra
persénuupplysinga @ samningstimanum. Velferdarsvid Reykjavikurborgar, abyrgdaradili, felur pvi
bjénustuadila, vinnsluadila, vinnslu persénuupplysinga. Adur en samningur velferdarsvids
Reykjavikurborgar og pjonustuadila er undirritadur skal gera vinnslusamning og vinnsluskra i
samraemi vid 25. og 26. gr. persdnuverndarlaga, framkvaema mat a ahrifum 4 persénuvernd, sbr. 29.
gr. persénuverndarlaga auk annarra radstafana sem l6g gera krofu um.

Personuverndarstefnu Reykjavikurborgar ma sja i heild sinni 4 heimasidu Reykjavikurborgar:
https://reykjavik.is/personuvernd.

Reykjavikurborg hefur pad ad markmidi ad tryggja i hvivetna areidanleika, trinad og oryggi allra
persénuupplysinga sem unnid er med 4 vegum borgarinnar. Reykjavikurborg hefur pvi sett sér
persénuverndarstefnu i samrami vid akvaedi laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga (hér eftir: ,persénuverndarlog”). Login eru byggd a reglugerd Evrépupingsins og
radsins (ESB) 2016/679 fra 27. april 2016 um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu
personuupplysinga og um frjalsa midlun slikra upplysinga (almenna personuverndarreglugerdin) eda
,GDPR".

Persénuverndarstefnu Reykjavikurborgar ma sjd i heild sinni & heimasidu borgarinnar
https://reykjavik.is/personuvernd.

Med utbodslysingu pessari fylgir vinnslusamningur sem er érjufanlegur hluti Utbodsgagna og seljandi
bvi bundinn af honum vid téku tilbods. Sérstakir vidaukar verda gerdir vid vinnslusamninginn vegna
allra verkefna a grundvelli samnings pessa, par sem unnid er med persénuupplysingar, par sem
vinnsluadgerdir eru sérstaklega skilgreindar. Seljandi skal undirrita vidauka um vinnslu adur en
verkefni hefst.

Seljandi skuldbindur sig til ad gripa ad lagmarki til peirra 6ryggisradstafana sem fram koma i
vinnslusamningnum. Ef itarlegri kréfur eru ad finna i Utbodslysingu pessari og ésamrami er milli
oryggisradstafana i vinnslusamningi og taeknilegra krafna i utbodslysingu pessari, pa skulu strangari
krofur til bjédanda gilda.

Fravik fra akvaedum pessum, krofum skv. vinnslusamningi, vidauka vid hann, 16gum og reglum um
persénuvernd telst veruleg vanefnd a samningi pessum.

1.14 Vanefndir og uppsogn

Seljandi skal i einu og 6llu reekja samningsskyldur sinar i samraemi vid dkvaedi Utbodsgagna pessa.
Vanefni hann peer, er kaupanda heimilt ad fella nidur greidslur eda beita 66rum logformlegum
vanefndaulrradum.

Verdi kaupandi fyrir tjoni af voldum vanefnda seljanda er seljandi ad fullu dbyrgur fyrir bétum vegna
pbessa samkvaemt dkveedum laga.

Verdi um itrekadar eda verulegar vanefndir af halfu seljanda ad raeda getur kaupandi sett fram
skriflega vidvorun til seljanda. Ef pjonustan hefur verid 6fullnaegjandi ber seljanda ad gera kaupanda
grein fyrir pvi hvada rddstafana verdur gripid til. Séu radstafanir metnar fullnaegjandi af halfu
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kaupanda faer seljandi annad taekifeeri til ad halda afram pjonustu. Séu radstafanir ekki metnar
fullnzegjandi af halfu kaupanda telst pad veruleg vanefnd a samningi og er kaupanda pa heimilt ad
segja upp samningi vid vidkomandi seljanda.

Leiti seljandi naudasamninga, greidslustodvunar eda sé 6skad gjaldprotaskipta a bui hans eda ef gert
er arangurslaust fjarndm hja honum hvenaer sem er 48 samningstimanum getur kaupandi an frekari
fyrirvara sagt samningi upp.

Hvenaer sem er a samningstima skal seljandi geta synt kaupanda fram & ad 6ll réttindi og skyldur
gagnvart starfsmonnum séu uppfyllt i samraemi vid kafla 1.12. Seljandi sampykkir ad ef hann getur
ekki framvisad gognum eda synt eftirlitsmanni pjonustunnar fram & ad samningsskyldur séu
uppfylltar innan fimm daga fra pvi ad dsk um slikt er borin fram af kaupanda getur kaupandi beitt
févitum sem nemur 0,5% af heildarsamningsfjarhaed fyrir hvern dag sem umbednar upplysingar
skortir eda sagt upp samningi an frekari fyrirvara.

Verdi seljandi uppvis ad brotum gegn kedjuabyrgd sinni samkvaemt kaflal.12 1.12 skal kaupandi beita
sektarakvaedum par til seljandi hefur rétt hlut allra starfsmanna sem um raedir. Kaupandi skal i peim
tilfellum beita féviti sem nemur 0,5% af heildarsamningsfjarhaed fyrir hvern dag sem d&kveaedi
kedjudbyrgdar eru brotin eda sagt upp samningi an frekari fyrirvara.

1.15 Log og reglugerdir

Seljandi skal IGta i einu og 6llu akvaedum islenskra laga og reglugerda. Seljandi skal tryggja ad afhent
vara og/eda pjonusta sé i samraemi vid gildandi 16g og reglugerdir og alpjédlega samninga sem [sland
er adili ad 4 hverjum tima Ut samningstimann.

1.16  Agreiningsmal

Risi agreiningur at af verkefni pvi, sem pessi Utbodslysing fjallar um, skulu adilar reyna sitt itrasta til
ad na sattum og jafnvel leita formlegrar sattamidlunar hja sattamidlara en ad 6drum kosti skal
agreiningi visad til Héradsdéms Reykjavikur.

2. Teaeknilysing
Velferdarsvid Reykjavikurborgar dskar eftir tilbodum i leigu & 100 — 200 lyfjaskdmmturum fyrir
velferdarpjonustu borgarinnar.

Bodinn bunadur skal uppfylla ldgmarkskrofur auk teeknilysingar sem tilgreind er i pessum
Utbodsgdgnum og vera vidurkenndur.

2.1 Lagmarkskrofur til vélbunadar, hugbunadar og pjonustuveitenda

2.1.1  T=xknilegar forsendur:

1. Med lyfjaskammtaranum skal vera haegt ad skipuleggja, timasetja og veita pjonustupega
lyfjagjof med 6ruggum haetti an daglegrar adkomu starfsmanns borgarinnar.

2. Lyfjaskammtarinn skal gefa fra sér hlj6d og/eda raddmerki pegar pjonustupegi a ad taka lyfin.

3. bjoénustupegi skal med einfoldum haetti geta ndlgast lyfin ur lyfjaskammtaranum & réttum
tima.

4. bjonustupegi skal eingdngu geta nalgast einn lyfjaskammt i einu.

5. Lyfin er haegt ad geyma med 6ruggum haetti i lyfjaskammtara, haegt er ad laesa
lyfjaskammtara 4 6ruggan hatt og tryggja ad pjonustupegi hafi adeins adgang ad peim
lyfjlum sem honum er zetlad ad taka hverju sinni.
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6. Lyfjaskammtari skal geta bodid upp a ad fleiri en einn lyfjaskammtur sé tekinn Ut i einu, en
bad skal adeins vera haegt med leyfi pjénustuveitanda.

7. Lyfjapoki skal vera opinn / med rifu pegar hann er tekinn ur lyfjaskammtaranum.

8. Lyfjaskammtari skal geta tekid & méti lyfjapokum fra a.m.k. premur
lyfjaskdémmtunarfyrirtaekjum sem til stadar er & islandi.

9. Lyfjaskammtarinn skal med markvissum haetti minna pjénustupega a ad taka lyf ur
lyfjaskammtara.

10. Lyfjaskammtari skal yfirfara lyfjapoka adur en skammtad er og tryggja ad réttur
skjdlsteedingur sé ad fa réttan lyfjaskammt a réttum tima.

2.1.2 Vidvaranir

1. Eflyferu ekkitekin skal kerfid sjalfkrafa senda skilabod / vidvorun til videigandi dbyrgdaradila
par til brugdist hefur verid vid vidvorunni.

2. Bodinn bunadur skal senda skilabod a starfsmenn um pau fravik sem starfsmenn purfa ad
bregdast vid svo ad lyfjagjof skjolstaedings haldist 4 datlun.

3. Bodinn bunadur skal ad lagmarki geta sent textaskilabod i farsima starfsmanna /
umsjonaadila hja borginni og / efa 4 utanadkomandi vidbragdsstdd allan solarhringinn.
Utanadkomandi vidbragdsstod skal pjonusta notendur & islensku a virkum dégum fra kl. 08 —
16 en utan pess er i lagi ad pjonustan sé & islensku og/eda a ensku.

4. Bodinn bunadur skal bjéda upp 4 ad haegt sé ad stilla hversu langan tima hver og einn
skjolstaedingur hefur til pess ad taka lyf pangad til vidvorun fer i gang um ad viokomandi hafi
ekki tekid lyfin

5. Bodinn bunadur skal einnig bjoda upp 4 ad haegt sé ad stilla vidvaranir pannig ad paer sendist
a fjolda (ad lagmarki priggja) vidbragdsadila. Pannig ad ef vidbragdsadili 1 hefur ekki brugdist
vid vidvorun innan x tima skal vidvorun sendast & vidbragdsadili 2, o.s.frv. par til brugdist
hefur verid vid og tryggt ad i lagi sé med pjénustupega.

6. Vidvaranir sem skulu berast skulu ad lagmarki vera:

a. Lyf hafa ekki verid tekin

b. Lyfjaskammtari er ekki tengdur vid rafmagn
c. Breytingar & netsambandi

d. Villur sem hindra sjalfvirka lyfjagjof

2.13 bjonustulegar forsendur:

1. Pjénustuadili skal vera virkur patttakandi i verkefninu med Reykjavikurborg og tilgreina
a.m.k. einn sérhaefdan verkefnastjora i verkefnid, sem talar islensku/ensku. (innifalid i lid 1.3
i tilbodsskra).
bjénustuadili skal vera stadsettur & islandi/med tibu & islandi.
pjénustuadili sér alfarid um vidgerdir og Utskipti 4 taekjabunadi og skal skipta ut biludum eda
gblludum bunadi innan 24 kist. fra pvi ad tilkynnt er um bilun til pjénustuadila (innifalid i id
1.1. i tilbodsskra).

4. Med tilbodi skal fylgja a.m.k. drég ad innleidingardeetlun og pjénustuadili skal utfeera
innleidingarasetlun i samraemi vid pa pjonustu sem kaupandi veitir i samvinnu vid
kaupanda.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar 17 Innkaupaskrifstofa Reykjavikurborgar



@ Reykjavikurborg
Utbod nr. 15679

5. Tilbod skal innihalda kennslu fyrir stjérnendur og starfsfolk Reykjavikurborgar (lidur 1.2 i
tilbodsskra)

pjénustuadili skal alltaf vera med auka byrgdir af lyfjaskémmturum ef upp koma bilanir.
Kerfid skal vera pjénustad, hyst og rekid af seljanda p.e. fullur alrekstur a kerfinu skal vera
innifalinn i manadarlegri leigu og skal unnin af seljanda Ut samningstima (lidur 1.1 i
tilbodsskra).

2.1.4  Hugbunadur

1. Ef kerfid er med ,Fat client” notendavidmét skal kerfid virka & styrikerfi notenda
Reykjavikurborgar sem er Windows 10 eda nyrra.

2. Kerfid skal ad ollu leiti uppfylla 16g um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga
(90/2018).

3. Kerfid skal vera tilbdin lausn (e. COTS, commercial off the shelf) sem uppfyllir allar
[dgmarkskrofur sem koma fram i pessum Utbodsgdgnum.

4. Kerfid skal geta nytt pann netpjon sem til stadar er 4 islandi.

5. Kerfid skal bjéda upp 4 ad haegt verdi ad fylgjast med hveneer sidasti lyfjaskammtur er i
lyfjaskammtara.

6. Kerfid skal vera 4 islensku vid afhendingu, baedi hvad snyr ad starfsménnum og
bjénustupegum.

7. Allar leidbeiningar skulu vera & islensku baedi sem snyr ad vél- og hugbuinadi.

2.1.5  Oryggi- vél og hugbunadar

Bunadur skal vera CE vottadur
Lausnin, baedi vélbunadur og hugbunadur, skal vera med peim haetti ad notkun pess hja
Reykjavikurborg uppfylli 16g um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga (90/2018).

3. Pbjoénustuadili skal adstoda Reykjavikurborg vid allar adlaganir lausnarinnar a préfunartima til
ad uppfylla 16g um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga (90/2018) (Lidur 1.3 i
tilbodsskra).

Tilkynningar um fravik i lyfjagjof skulu berast i rauntima

5. Haegt skal vera ad laesa lyfjaholfi til koma i veg fyrir misnotkun lyfja.

6. Starfsfolk skal skra sig inn i lyfjaskammtara med rafreenum heaetti t.d. RFID korti eda 6dru
sambaerilegu, eda notendanafni og lykiloradi.

7. bad skal vera haegt ad tryggja lyfjagjof vid rafmagnsleysi.

8. Hugbunadur skal krefja notendur med kerfisstjérnaradgang um tvipatta audkenningu vid
innskraningu inn i kerfid.

9. Adgangi ad stillingum i lyfjaskammtara skal vera haegt ad adgangsstyra, og krefjast
innskraningar adur en haegt er ad komast i stillingar. Stillingar 4 lyfjaskammtaranum sjalfum
skulu ekki vera adgengilegar nema med pvi ad skra sig inn med rafreenum heetti. T.d. med
rafreenum lykli eda notendanafni og lykilordi. Haegt skal vera ad skra sig inn i lyfjaskammtara
a fleiri en einn hatt, t.d. baedi med rafraenum lykli og notendanafni/leyninimeri.
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