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Efni: Afangastadastofa hofudborgarsvaedisins

A 543. fundi stjornar SSH, hinn 5. september 2022, var ofangreint til umraedu og eftirfarandi bokad i
fundargero:

2208014 - Rekstrargreining Afangastadastofu héfudborgarsvaedisins

Fyrir liggur rekstrargreining KPMG & Afangastadastofu hofudborgarsvadisins. Seevar
Kristinsson verkefnastjéri hja KPMG kynnir nidurstédur hennar. P4 er fyrirliggjandi minnisblad
Bjorns H. Reynissonar verkefnastjéra um nastu skref malsins. Umradur um forsdgu malsins og

aframhald pessa verkefnis.

Nidurstada:
Stjorn sampykkir ad fela verkefnastjora Afangastadastofu hofudborgarsvaedisins ad senda

sveitarfélogunum ofangreinda rekstrargreiningu og fylgja henni eftir med sérstakri kynningu.

A grundvelli ofangreinds er pess 6skad ad Birni H. Reynissyni verkefnastjora afangastadarins
héfudborgarsvedisins verdi bodid ad halda kynningu & vettvangi sveitarafélagsins vio fyrsta teekifaeri. Haegt
er hafa samband vid Bjorn i télvuposti bjorn@ssh.is eda sima 8630001.

Virdingarfyllst,
S Fyrlr hond SSH

Pall BjorgV|W606mundsson framkveemdastjori
<

Medfylgjandi:
1. Minnisblad Bjorns H. Reynissonar dags. 1. september 2022.
2. Afangastadastofa héfudborgarsvedisins. Rekstrargreining KPMG. Agust 2022.
3. Kynning stefnurads 2 fundur. 31. Agust. 2022
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2203019/BHR
MINNISBLAD

TIL: PALS BJORGVINS GUDMUNDSSONAR FRAMKVAMDASTIORA SSH

FRA: BIRNI H. REYNISSYNI VERKEFNASTIORA

EFNI: STOFNUN AFANGASTADASTOFU

DAGS: 1. SEPTEMBER 2022

A 2. fundi Stefnurads afangastadarins hofudborgarsvaedisins 31. agist sidastlidinn var farid yfir stodu
verkefnisins og rekstrargreining KPMG 4 Afangastadastofu hofudborgarsvadisins kynnt par sem m.a. kemur
fram umfang og kostnadargreining hagadila stofunnar sem eru stjornvold, sveitarfélog og fyrirtaeki.

Forsaga verkefnisins hofst i febraar 2021 pegar stjorn SSH sampykkti ad motun markads- og afangastadastofu
fyrir hofudborgarsvaedid yrdi ahersluverkefni i soknardztlun hofudborgarsvaedisins. [ juni 2021 var
radgjafahopur stofnadur i kringum verkefnid par sem adilar satu fra sveitarfélogum, atvinnulifinu og samtokum
verslunar og pjonustu. Tilgangur verkefnisins var ad moéta samstarf og skipulag um markads- og
afangastadastofu fyrir hofudborgarsvaedid med patttdku stjérnvalda, sveitarfélaga, atvinnulifisins og annarra
hagadila. [ jantar 2022 var sidan radinn verkefnastjori til eins éars til ad vinna ad afangastadadztlun um
stefnumotun og framtidarsyn fyrir afangastadinn auk adgerdarazetlunar til priggja ara. Auk pess var honum falid
a0 undirbua stofnun markads- og afangastadastofu fyrir hofudborgarsvaoid.

Hefur petta verkefni i raun verid i motun sidan 2018 pegar reynt var ad gera afangastadadztlun fyrir
hofudborgarsveedid sem ekki var klarud.

Taka skal fram ad hofudborgarsvadio er eina sv0id 4 [slandi sem ekki er med afangastadastofu, sem
pyoir ao hofudborgarsvaoio hefur ekki adgang ad pvi fjarmagni sem adrar afangastadastofur fa fra
stjornvoldum fyrir malaflokkinn.

[ kostnadargreiningunni KPMG er lagt til ad dfangastadastofa verdi rekin sem sjalfseignarstofnun. Azetlad er ad
heildarframlag sveitarfélagana 4 hofudborgarsvedinu verdi 107 milljonir 4 fyrsta ari stofunnar. Framlag
stjornvalda hefur verid 22 milljonir i gegnum Ferdamalastofu. Aatlad er ad framlag fyrirtaekja 4 fyrsta ari yroi
14,9 milljonir. Heildarkostnadur stofunnar & fyrsta ari yroi pvi 144 milljonir.

Hamraborg 9, 200 Képavogur, simi: 5641788, ssh@ssh.is, www.ssh.is, 1af2
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Af hverju afangastadastofa?

A undanférnum tveimur arum hefur verid farid i miklar greiningar og samtal um hvernig veeri best ad tryggja
samkeppnish&fni afangastadarins hfudborgarsvedid. Voru lagdar til prjar tillogur hvernig heegt veeri ad styra
ferdapjonustu & svaedinu:

Tillaga 1: Stofan yrdi sjalfseignarstofnun i eigu sveitarfélaganna og hagadila.

Tillaga 2: Stofan yrdi sjalfsted eining undir Samtokum sveitarfélaga 4 hofudborgarsveedinu i eigu
sveitarfélaganna med sérstoku ferdamalaradi badi fra sveitarfélogunum og atvinnulifinu.

Tillaga 3: Stofan yrdi afram hjé Reykjavikurborg med sérstoku ferdamalaradi fra badi sveitarfélogunum og
atvinnulifinu.

Eftir miklar umraedur var dkvedid ad tillaga 1 myndi henta best fyrir ferdapjonustu 4 hofudborgarsvaedinu. Auk
pess voru gerdar greiningar 4 m.a. hvernig samkeppnisborgir eru ad vinna petta, hvernig petta er unnid hja
afangastadastofum landshlutanna, vinnustofur auk annara greininga. Pad er pvi mat adila ad afangastadastofa
myndi:

o auka slagkraft ferdapjonustu a svaedinu

e ad allir hagadilar zettu i stofunni — sveitarfélog og atvinnulifio
e tryggja sameiginleg syn 4 hvao afangastadurinn staeoi fyrir

o leioa til betri nytingar fjarmagns

e skapa vidari pekkingu og reynslu fyrir allt svaedio

e tryggja samvinnu

e vera talsmadur svaedisins

Til a0 markmio samkomulags sveitarfélaga naist um stofnun afangastadastofu parf ao taka formlega
akvoroun um stofnun hennar fyrir fjairhagsasetlanagero sveitarfélaga ario 2023.

Medfylgjandi er rekstrargreining KPMG.

Bjorn H. Reynisson verkefnastjori

Hamraborg 9, 200 Képavogur, simi: 5641788, ssh@ssh.is, www.ssh.is, 2af2
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Fyrirvari

Samantekt pessi inniheldur nidurstédur greiningar vegna stofnunar
Afangastadastofu héfudborgarsvaedisins sem er til skodunar hja
sveitarfélogum a hofudborgarsveedinu. Framkveemd vinnunnar og
ahersluatridi eru i samraemi vid samning KPMG vid Samtok sveitarfélaga
a hofudborgarsveedinu (SSH).

KPMG ber ekki abyrgd a ad uppfeera efni og nidurstédur skyrslunnar i
tengslum vid atburdi eda upplysingar sem kunna ad koma sidar fram.

Vinnan er m.a. byggd a upplysingum fra SSH, sveitarfelogum a
hofudborgarsveedinu, 6drum afangastadastofum & landinu og vidtélum
sem tekin voru vid hagadila. Jafnframt afladi KPMG upplysinga ar ymsum
opinberum gégnum.

Ekki hefur verid framkveemd sérstok kdnnun a areidanleika peirra gagna
sem byggt er & en midad er vid ad um heimildir traustra adila sé ad reeda.
KPMG getur ekki abyrgst nakveemni né areidanleika peirra upplysinga
sem hér koma fram né ad peer séu teemandi.

KPMG ber enga abyrgo a akvorounum sem teknar eru & grundvelli
nidurstodu skyrslunnar. Oll byrgd vegna adkvardana sem teknar verda &
grundvelli skyrslunnar eda nidurstadna hennar er a hondum verkkaupa
eda annarra adila er ad malinu kunna ad koma.



Samantekt

| dag eru starfandi
afangastadastofur i 6llum
landshlutum nema a
hofudborgarsvaedinu.

Veentur avinningur af stofnun
slikrar starfsemi a
hofudborgarsvaedinu er talinn
umtalsverdur fyrir baedi fyrirteeki
0g sveitarfeldog a sveedinu, en
virk patttaka fyrirteekja og
sveitarfelaga er naudsynleg til ad
raungera og hamarka veentan
avinning.

Aukin samkeppnishaefni

Samstarfid skapar teekifeeri til ad efla samkeppnisstédu
hofudborgarsveedisins sem afangastadar i ferdapjénustu til
langs tima med sampeaettu préunar- og markadsstarfi.

Kostnadur og tekjur

Azetlad er ad kostnadur og tekjur vid rekstur
Afangastadastofunnar verdi 144 m.kr. a fyrsta ari og par af er
framlag sveitarfélaga 107 m.kr. ZEtid verdur geett jafnveegis i
tekjum og kostnadi.

Framlog og patttaka adila

Gert er rao fyrir ad framlog sveitarfélaga, tekjur af adildargjéldum
ferdapjonustufyrirteekja og fastur styrkur fra Ferdamalastofu
fiarmagni grunnstarfsemi Afangastadastofunnar.



ErnisyTiriit

01 |02

Afangastadastofa Ferdapjonustan a Rekstrarumhverfi og Greining verkefna og
Islandi naverandi stada kostnadarmat

Hlutverk og rekstrarform Greining a ferdapjonustu a Stada sveitarfélaganna a Kostnadarmat fyrir
afangastadastofu. hofudborgarsveedinu i dag og spa héfudborgarsvaedinu. afangastadastofu.
um framhaldid.
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Hvad er Afangastadastofa?

Afangastadastofa (e. Destination Management Organisation) er svaedisbundin
pjonustueining & vegum opinberra adila og einkaadila sem hefur pad
meginhlutverk ad stydja vio ferdapjénustu i viokomandi landshluta og tryggja ad
han praist i takt vid vilja heimamanna par sem sjalfbaerni er héfd ad leidarljosi. |
dag eru afangastadastofur i 6llum landshlutum & islandi nema &
hofudborgarsveedinu.

Samkvaemt skilgreiningu Ferdamalastofu eru hlutverk &fangastadastofu
eftirfarandi:

1. Gerd og framkveemd afangastadaaeetlana asamt tengingu vid adrar opinberar
stefnur og aaetlanir.

2. Adkoma ad gerd stefnumétunar og aeetlana a landsvisu sem snertir
ferdapjonustu.

3. Adkoma ad parfagreiningu rannsékna og meelinga & landsvisu til ad tryggja
samanburdarhaefni milli sveeda auk pess ad koma mead tilldgur og innsyn inn i
rannsoknarporf hvers landshluta.

4. Studla ad vorupréun og nyskoépun auk pess ad vinna ad préunarverkefnum.
5. Leggja mat a freedsluporf, hafa adkomu ad prounarverkefnum er varda heaefni
0g geedi i ferdapjonustu, veita radgjof vardandi freedslu og midla upplysingum um
hvad er i bodi.

6. Sinna sveedisbundinni markadssetningu i samstarfi vio sveitarfélog og
ferdapjonustuadila sem dregur fram sérstédu landshlutanna og stydur vid
markadssetningu islands i heild.

7. Vera grunneining i stodkerfi ferdamala i landshlutunum. Afangastadastofur
lidsinna sveitarfélogum, fyrirteekjum og einstaklingum innan sveedis vegna
ferdapjonustu samkveemt samstarfssamningum.

Heimild: Ferdamalastofa

KPMG

Stefna og framtidarsyn Préoun
Afangastadaaaetiun Markadsproun, télfreedi og
Markmid og meelikvardar skipulagsmal

Verkefni afangastada-

stofu i hnotskurn

Samstarf og tengsl
vid hagadila
Sveitarfélog
og atvinnulifid

Samraemt kynningar

og markadsstarf
Mead virku samtali hagadila



Afangastadastofahofudborgarsvaedisins

Med starfsemi afangastadastofu a héfudborgarsveedinu er stefnt ad pvi ad virkja
teekifeeri sem felast i frekari uppbyggingu og nyskodpun i ferdapjonustu, m.a. a svidi
sbgu, nattaru, heilsueflingar, menningar og lista, til aukinnar hagseeldar fyrir
samfélodgin & sveedinu.

Med tilkomu Afangastadastofu hofudborgarsveedisins yrdu gerdir samningar vid
sveitarfélogin & sveedinu sem og pau ferdapjonustufyrirteeki sem par starfa um

adkomu peirra ad starfseminni. Samstarf pessara adila er m.a. etlad ad audvelda Starfssveeoi:
opinbera  akvordounartoku pegar kemur ad skipulagsmalum,  pjonustu, .,
markadsaherslum og adgangsstyringu. Pannig yréi unnid ad pvi ad auka tekjur af - ReykJaV|k
ferdapjonustu og skapa aukin atvinnuteekifeeri i greininni & sveedinu med skyrari Gardabzer
framtioarsyn, oflugu samstarfi, virkri préun afangastadarins og fastmétudu

markadsstarfi. Ko pavogur
Markmid Afangastadastofu hofudborgarsveedisins er pvi ad auka samkeppnishaefni
ferdapjonustu a hofudborgarsveedinu i heild og stydja vid proun i att ad sjalfbaerri Hafnarfjoréur

framtidasyn. Mosfellsbhaer
Seltjarnarnes




Rekstrarformog stjorn

KPMG leggur til ad Afangastadastofan verdi rekin sem sjalfseignarstofnun.
Einkenni sjalfseignarstofnana er ad peer eiga sig sjalfar. Til eru prjar tegundir
sjalfseignarstofnana:

1) Sjélfseignarstofnanir sem starfa a grundvelli laga nr. 33/1999 um
sjélfseignarstofnanir sem stunda atvinnurekstur, en ekki er sjélfgefid ad
Afangastadastofa hofudborgarsvaedisins muni stunda atvinnurekstur.

2) Sjalfseignarstofnanir sem starfa & grundvelli laga nr. 19/1988 um sjodi og stofnanir
sem starfa samkvaemt stadfestri skipulagsskra.

3) Sjélfseignarstofnanir sem falla ekki undir framangreint.

Sé tilgangur félagsins ekki ad endurgreida pad fjarmagn sem til pess er lagt eda ard af
pvi fjarmagni telur KPMG ad sjalfseignarstofnanir uppfylli vel pau skilgreindu markmid
sem stefnt er ad med stofnun félagsins.

Til upplysingar pa eru allar ndverandi &fangastadastofur & landinu reknar sem
sjalfseignarstofnanir.

Stjorn geeti verio skipud fimm adilum, par sem Reykjavikurborg eetti fast eitt seeti en
tveimur seetum yradi skipt a milli hinna sveitarfélaganna a tveggja ara fresti og sidan
vaeru tveir adilar fra ferdapjonustufyrirtaekjum sem adild eiga ad Afangastadastofunni.
Auk pess verdi mogulegt ad skipa stefnurad/fulltriaraad til studnings stjornar.

Nanari Gtskyringar & félagsformi og stjérn Afangastadastofunnar ma finna i Vidauka.
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Fer0apjonustan - tolulegar stadreyndir

A6

Medafjoldi gistinatta a
islandi fra jani 2021 til
mai 2022

Brottfarira
Keflavikurflugvellli x
eftirlondumimai2022

Lénd % af brottforum

Bandarikin 28
Bretland 14
pyskaland 8,4
Pélland 6,9
Frakkland 5,4
ftalia 3,7
Danmork 3,4
Spann 2,9
Holland 2,7
Eystrarsaltslond 1,9
Onnur 16nd 22,7

Heimild:Hagstofan og Ferdamalastofa

KPMG

937% ferdamannaheimsottu
hofudhorgarsveeoio

Fré jani 2021 til mai 2022 var
héfudborgarsveedio heimsott hvad mest af
Ollum landshlutum

35% 31%,

b 00,9%

Megin tilgangur - 88,5% af
ferdamodnnunum sem komu til
landsins var ad fara i fri samkvaemt
g6gnum fra juni 2021 til mai 2022

ma.kr.

Utgjold erlendra oginniendra ferdamanna

Tekjur af ferdaménnum stédu hvad haest aridé 2018 og namu 530 ma.kr. Eins og
sja ma hér ad nedan, hafdi COVID mikil ahrif & ferdapjénustuna arin 2020 og

2021.

600 -

500

400

300 -

200 -

100 -+

Synir petta hversu mikilveeg ferdapjénustan er fyrir landid i tekjusképun.

Utgjoéld innlendra og erlendra ferdamanna

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

m Utgjold ferdamanna, alls  m - Utgjéld erlendra ferdamanna - Utgjéld innlendra ferdamanna

| 10



Umfjoliun

Uppgangur ferdapjénustu sidustu misserin
hefur ratad i fijélmidla. Mikil aukning hefur
verid i komum ferdamanna til landsins og
hefur kortavelta aldrei verid meiri en i juni
2022 fra upphafi maelinga.

Til umfjollunar i fjiolmidlum hefur m.a. verid
uppgangur i greininni & nordurlandi, en &
undanférnum arum hefur verid radist i ymsa
proéun og fjarfestingar & sveedinu til ad
stydja vid voxt i ferdapjonustu.

Mikilvaegt er ad vinna ad skilvirkri dreifingu
ferdamanna um hofudborgarsvaedid og
hamarka pann avinning sem fjdlgun peirra
getur haft i for med ser.

Heimild:Visir

KPMG

Kortavelta erlendra ferdamanna aldrei
meiri

Gera rad fyrir 5,7 milljonum farpega

AtliIsleifsson skrifar ® 11. mai 2022 08:01

Vltlaust a6 gera a Noéurlandl vio ad
pjonusta ferdamenn

Magnus Hlynur Hreidarsson skrifar - ® 25.jali 2022 15:03

w visit North celand

\ - =
S Island heldur afram ad heilla ferdamenn

_ upp ur skénum: ,petta er yndislegur
2 |(stadur, alveg yndislegur

Fanndis Birna Logadottir skrifar  ® 12.jali 2022 23:22

Fer6amenn fer6alog og elnkaneysla
knyja mikinn hagvoxt

Tryggvi Pall Tryggvason skrifar  ® 31.mai 2022 10:31

Eftu spm ni feréabjonustu hafi nanast verio of

Keflavikurflugvollur idar aftur af lifi: ,,pad mikil

liour 6llum miklu betur

Fanndis Bima Logadottit og Snorri Masson skiifa ® 18.april 20221955

© 2022 KPMG ehf. & Islandi er adili ad alpjédlegu neti KPMG, samtokum sjélfstaedra fyrirteekja sem adild eiga ad KPMG International 11
Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn
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Afangastadastofur eru til stadar i 6llum landshiutumnemaa
Hofuohorgarsvaoinu

MEII'KEIOSSIOT? Nordurlands

Markaosstofa Vestfjaroa

---------- Markadsstofa Austurlands

Markadsstofa Vesturlands

MarkaosstofaReykjaness -«



Tekjur af feroapjonustuisveitarfelogunuma
hofuoborgarsvaeoinu

I toflunni nedar ma sja umfang ferdapjoénustunnar a hofudborgarsvaedinu arid 2019. Heildartekjur i greinum ferdapjonustunnar voru haestar i
Reykjavik 55,2 ma. kr. og naest par a eftir kom Koépavogur med 16,1 ma kr. Vert er ad nefna ad flest ferdapjonustufyrirtaekin eru i Reykjavik en
par sem héfudborgarsveedio er eitt atvinnusveaedi pa skila Gtsvarstekjur af ferdapjonustunni sér til peirra allra. Gloggt ma sja hversu mikilveeg
ferdapjonustan er fyrir ibla sveitarfélaganna ef skodad er hlutfall atvinnutekna ferdapjonustu sem var & milli 8,4% — 12,4% af
heildaratvinnutekjum.

Reykjavik Gardabeer Hafnafjorour Képavogur Mosfellsbeaer Seltjarnarnes

Heildartekjur i

ferdapjonustu-

tengdum greinum 55,2 9,4 13,5 16,1 3,9 2,1
i sveitarfélaginu

2019 (ma.kr)

Hlutfall . .
ettt 110% 124% 115% 10.4%  84% 103% -andioallt
11.7%

m.v. heildar
atvinnutekjur 2019

14 15 15 15 10 17%

. . 14%
Préun og breyting 4% % 7 % % % o0 % 70
. ., % 4% 6% 7% a0h
?tv(%nr;gfeknal - -35% m -24% I = . -31% I ™ 3 -30% I 2% B W -29% L -
erdapjonustu m - B
milli &ra 2017-2020 8% 6% - . - 6%
’ % 10% 3% -10%

Heimild: Ferdamalastofa, heimasidur sveitarfélaganna og KPMG greining

KPMG



Uthlutun ar Framkvamdasjooi ferdamannastada

6.9 ma.kr

Neer allir ferdamenn sem koma til
landsins dvelja &
hofudborgarsveedinu. pratt fyrir pad
hefur einungis brot Uthlutana ur
Framkveemdasjodi ferdamannastada
0og 68rum sjodum farid til uppbygginga
a hofudborgarsveedinu.

Medal mikilveegra verkefna
afangastadastofu er ad vinna ad
stefnumotandi prounar- og
markadsmalum. Pannig aettu
umsoknir fra hofudborgarsveedinu ad
eiga betri moguleika a uthlutun ar
Framkveemdasjodi ferdamannastada,
einkum sameiginleg verkefni sem
styrkja sveedid i heild. Auk pess getur
afangastadastofa stutt vio bakid a
fyrirteekjum og sveitarfélogum i
umsoknarferlinu m.a. med maotadri
afangastadaasetlun fyrir sveedid.

Heimild: Framkveemdasj6dur Ferdamannastada.

KPMG

Heildarupphaed uthlutunar ar
Framkveemdasj6di
Ferdamannastada fra arinu 2012

Uthlutanir ar Framkvaemdarsj6di ferdamannastada til
hoéfudborgarsveedisins

m.kr.

%o

Hlutfall athlutunar til
héfudborgarsvaedisins
fra arinu 2012

40
30
26
18

2017 2018 2019 2020

2021

2022

464 m.Kr.- 691 m.kr.

Arleg uthlutun til annarra landshluta arin 2017-2022 fra
Framkvaemdasj6di ferdamannastada.

A sama tima namu Gthlutanir til héfudborgarsvaedisins &
bilinu

8 M.Kr-93 m.Kr.

| 15



Avinningur af afangastadastofu fyrir fyrirtaeki og sveitarféldg

Avinningur fyrir sveitarfélog

Sveitarféldg og fyrirtaeki mota sameiginlega stefnu og
framtidarsyn svaedisins

Aukinn slagkraftur i markadsstarfi &fangastadarins

Betri nyting fjarmagns

Skilgreind stefna i markadsstarfi

Pekking og reynsla byggist upp fyrir allt sveedid

Eykur samvinnu hagadila s.s. sveitarfélaga, fyrirteekja og ibta
Malsvari sveedisins i ferdamalum

Eflir markvissa og hnitmidada markadssetningu

Orvar frekari uppbyggingu i ferdapjonustu hja sveitarfélégunum
0g par med atvinnuskopun

Studlar ad sjalfbaerni og alagsstyringu nattGruaudlinda med
jafnari dreifingu ferdamanna yfir arstimann

Eykur samkeppnishaefni sveitarfélaganna med meiri fjilbreytni
atvinnulifs sem jafnframt skilar sér i auknum tekjum

OO0

Avinningur fyrir ferdapjénustufyrirteeki

pétttaka i préun afangastadarins til framtidar, 6llum til avinnings
Aukinn slagkraftur i markadsstarfi fyrir afangastadinn i heild

Adgengi ad tengslaneti og samstarf vio hagadila &
hofudborgarsvaedinu

patttaka i reglulegum stefnumotunar- og samstarfsfundum sem
studlar ad aukinni samlegd og samvinnu

patttaka i faghdpum s.s. um markadsmal, préunarverkefni og fl.

Synileiki i markadsefni htfudborgarsvaedisins (t.d. kynningar & vef,
samfélagsmidlum o.fl.)

Sameiginlegur kynningarvettvangur pegar vid a, t.d.i tengslum vid
Hittumst/Mannamét og fleiri vidburoi

Moguleg adkoma ad méttbku bladamanna, ahrifavalda og
skipulagningu skodanaferda erlendra ferdaskrifstofa

Adstod i tengslum vid ferdamal og tengingar
Afslattur af vioburdum

Studla ad sjalfbeerni, m.a. med alagsstyringu ad
néattiruaudlindunum og jafnari dreifingu ferdamanna yfir ario

| 16
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Verkefnavfirlit afangastadastofaa Norourlondunum

Wonderful Copenhagen

Stofnun fyrir héfudborgarsvaedid,
Kaupmannahofn og sveitarfélogin
naest henni.

Helstu aherslur eru:

Visit Oslo

“Oslo brand Alliance” er
samstarfsverkefni sveitarfélaga a
svaedinu i kring um Oslé sem hefur
pad markmid ad gera borgina og

Visit Stockholm

Stokkhélmur vinnur meo
vorumerkid “Stockholm — The
Capital of Scandinavia”. Undir pvi
vorumerki er Visit Stockholm og
Invest in Stocholm. Stockholm

Helsinki Marketing

Félag i eigu borgarinnar sem sér
um markadssetningu og
vidskiptasambond, samskipti vid
fyrirteeki og sveitarfélog.

nagrenni hennar ad
Samskipti eftirséknarverdum sjalfbaerum stad
med aukinn synileika.

Helstu aherslur:
Business Region sér um stjérnun

Stjérnun & préun
og préun félagsins J b

Syningar i ;
Félagid er med yfirstjorn sem sér Anerslur Visit Stockholm eru: Markadssetning
um proun, tvo stodsvid en megin Syningar Sala

aherslur hennar eru fjérar:

Prounarstarf

Markadssetning B -
. Samskipti Syningar
p6un tengd flugumferd Markadssetning

Markadssetning Samskipti

Upplysingamidstod Syningar
Samskipti

Upplysingamidstod Upplysingamidstod

Ahersla er & langtima kynningu &

Upplysingamidstod borginni med hagadilum.

Félogin eiga pad 6ll sameiginlegt ad leggja mikla aherslu & gott samstarf vid hagadila, pau taka virkan patt i ad gera héfudborgarsvaedio i kringum
borgirnar eftirsoknarvert og sjélfbeert til pess ad lada ad fleiri ferdamenn. Ahersla er [6gd & markadssetningu en par ad auki er [6gd mikil ahersla & ad
vera tengiliour milli fyrirteekja og sveitarfélaganna fyrir stefnu sveedisins.

Oll félogin leggja aherslu & markadssetningu ferdamala og vidburda en innan sumra peirra er einnig l16gd ahersla & ad fa fjarfesta til landsins auk
annarra vidbotarverkefna.

Heimild: Heimasidur og arsskyrslur: Wonderful Copenhagen, Visit Oslo, Visit Stockholm og Helsinki Marketing

EHEE | 18



Verkefni Afangastadastofu hofudhorgarsvaedisins

Nidurstédur skodunar
KPMG & helstu verkefnum
afangastadastofu a
Nordurléndunum og hja
0drum afangastadastofum a
islandi bendir til pess ad
pad séu prjar meginaherslur
sem Afangastadastofan aetti
ad einbeita sér ag;
préunarstarf, samskipti
og markadsstarf.

Sidar meir ma leggja mat a4
pad hvort 6nnur sértaekari
verkefni eigi heima hja
Afangastadastofunni likt og
markadssetning innanlands,
“Invest in Iceland”, “Meet in
Reykjavik” og “Inspired by
Iceland”. Slikum verkefnum
parf p6 ad fylgja sérstok
fjarmdgnun.

KPMG

Prounarstarf

Markadsstarf Samskipti
* Sameiginleg markadssetning » Samvinna vid helstu hagadila og
sveedisins vera tengilidur fyrir sveitarfélog,

fyrirteeki, stofnanir tengdar
ferdapjonustu auk rikisstofnana og
styrktarsjoda.

» Vefsida og samfélagsmidlar

* Moéttaka bladamanna og
ahrifavalda

Markaosstarf « Utanumhald &fangastadaéaeetiunar.

o

* Syningar og vinnustofur

» Skipulagning skodanaferda erl.
ferdaskrifstofa um sveedid

Aherslur
SamskKipti

patttaka i opinberum verkefnum /i

Vinna med fyrirteekjum og
sveitarféldgunum ad sameiginlegum
préunarverkefnum sem efla sérstédu
héfudborgarsvaedisins

bPréunarstarf

Efla hagseeld héfudborgarsveedisins
med markvissu préunarstarfi

Markadsprounarverkefni t.d. i anda
“Demantshringsins” @ Nordurlandi



Aokomaannarra hagaoila

Pad eru ekki einungis
ferdapjonustufyrirteekin sem hafa avinning
af komu ferdamanna til landsins heldur
einnig sveitarféldgin og adrir hagadilar.

Stor hluti ferdamanna a vidskipti vio adra
hagadila innan sveitarfélaganna og njéta
bvi hagadilarnir géds af stofnun
afangastadastofu.

Daemi um slika hagadila:
- Verslanir

- Bankar

- Tryggingafelog

- Bensinstodvar

- Opinberir adilar

© 2022 KPMG ehf. & islandi er adili ad alpjodlegu neti KPMG, samtokum sjélfsteedra fyrirteekja sem adild eiga ad KPMG International | 20
Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn.



Daemium sertaek verkefni

Eftirfarandi eru deemi um sérteek
verkefni sem Afangastadastofan gaeti
tekid ad sér, en mikilveegt er ad tryggja
ffarmognun slikra verkefna sérstaklega.

- Innlend markadssetning
- Meet in Reykjavik
- Invest in Reykjavik

- Inspired by Iceland North
America

- Film in Reykjavik — Vert er ad hafa
i huga ad verkefnid er ekki til eins
0g er en geeti verio frabeert teekifaeri
bar sem pad yrdi unnid i nanu
samstarfi vid framkveemdasvid
sveitarfelaganna.

- Pbréun nyrra vidburda

© 2022 KPMG ehf. & Islandi er adili ad alpjédlegu neti KPMG, samtdkum sjalfstaedra fyrirteekja sem adild eiga ad KPMG International 21
Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn



Aatlud starfsmannaborf

Til ad sinna peim grunnverkefnum sem KPMG leggur til ad Afangastadastofa héfudborgarsveedisins sinni, mun purfa ad lagmarki 4-5 stodugildi. |
eftirfarandi kostnadarmati er unnid ut fra 4,5 stodugildum. Starfsfolk bui yfir fjidlbreyttri pekkingu og reynslu og geti pannig adstodad hvert annad eftir
porfum asamt pvi ad leita til ytri adila eftir sérpekkingu & peim svidum sem vantar. Gert er rad fyrir ad sumum pattum rekstrar verdi Uthyst svo sem

bdkhaldi, vefhysingu og umsjon télvukerfa.
2. Samskipti E

1. Framkvaemdastjori

Ber abyrgd a framkveemd Efla tengslanetid og
stefnu og stjérnun.

Samskipti vid stjornvéld og

SSH. Malsvari

ferdapjonustu sveedisins.

samstarf milli sveitarfélaga,
fyrirteekja og annarra
_Afangastadastofa
hofudborgarsvaedisins

hagadila. Umsjon
. 4. Markadsstarf
E 3. brounarstarf
Umsjon markadssetningar,
Sér um eftirfylgni helstu J, . ! g
, . . samfélagsmidla og vefsidu
préunarverkefna i takt vid - .
. j Einnig moétttaka bladamanna
afangastadaaeetiun. Adstoda s . .
i . og ahrifavalda, patttaka a
vid styrkumsoknir og fl. - :
syningum og vinnustofur.
Gert rad fyrir 1,5 stoougildi

afangastadaaeetlunar og
stefnumaotunar sveedis




Husnaoisvalmoguleikar

Meoal vero hiisnaeois a Leiga hja Grosku

2,9 MKr.

norunborgarsvmﬁinu Leiguverd hja Grosku midast vid 5 starfsstédvar og Stofnkostnadur

) innifalid i leigu eru rafdrifin skrifbord, skrifbordsstélar, vegna kaupa &
Verd a fermetra: 2.720 kr./fm rafmagn, hiti, prif og nettenging. Einnig er adgangur ad tzekjablnadi, s.s.
Leiguverd a ari: 3,3 m.kr. m.v. 100 fm. auk kaffivélum, kolsyrdudrykkjarvatni, fundarherbergjum, Bivum. simum 0g

rekstrarkostnadar (rafmagn, prif, nettenging og fl) eldhtisum og naedisrymum.
Auk pess beetast vid kaup a hisbunadi, s.s. bord
og stoélar a skrifstofur og i fundarrymi, alls 2,5 mkr

Heimild:, Gogn fra skradum fasteignafélégum 4 islandi, Grosku, hisgagna og tolvuverslanir & islandi og greining KPMG i aglst 2022

KPMG

tengdum bunadi
fyrir 4-5 stoougildi

Heildarkostnadur Aea

Heildarkostnadur fyrir hisnaedi i Grosku med husbunadi er
400 pusund a manudi m.v. 4-5 stodugildi. Pad gerir 4,8
m.kr. med vsk. & ari sem haekkar med visitolum.

Husaleiga 4,8 m.kr. aari
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Kostnadur Afangastadastofu

Kostnadur er aaetladur Gt fra skilgreiningu & verkefnum Afangastadastofunnar. Gert rad fyrir ad framldg sveitarfélaga, fastir styrkir fra Ferdamalastofu og adildargjold

fyrirteekja standi undir rekstri.

Stofnkostnadur 10,5 m.kr.

Gert er rad fyrir heildarstofnkostnadi & fyrsta ari uppa 10,5 m.kr. Innifalio i
peirri upphaed er:

» Kostnadur vio stofnun séreignarstofnunar

» Skrifstofubunadur

* Morkun

Markadsstarf 47 m.kr. a ari 1

Gert er rad fyrir ad grunnur markadsstarfs sé ad upphaed 47 m.kr en
reiknad er med ad markadskostnadur breytist i kjolfar prounarstarfs nyrra
mogulegra afangastada. Lidurinn markadsstarf inniheldur m.a.:

« Starf i gegnum samfélagsmidla

» Efnisgerd

Vefinn

Grunn markadsstarf / markadséatok

Almannatengsl, mottoku fjolmidla og FAM (maéttokur ferdaskrifstofa)
pétttaka og skipulagning syninga og feréamalapings

Heimild: Greining KPMG

KPMG
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Almennur rekstur 68,9 m.kr. a ari 1

Almennur rekstrarkostnadur er asetladur 68,9 m.kr. a fyrsta ari. Innifalid i pvi er:

* Husnaedi og tengd adstada fyrir 4-5 stédugildi

* Laun og launatengd gj6ld sem midast vid 4,5 starfsmenn
+ Teeknimal og adkeypt pjonusta

+ Stjérnunarkostnadur

Stefna og prounarstarf 12,5 m.kr. 4 ari 1

Samstarf um stefnu og prounarstarf verda medal lykilverkefna. Medal pess sem er
innifalio par er:

« Afangastadadeetlun og stefnumétun

» Ppréunarverkefni med sveitarfélégum og ferdapjonustufyrirtaeekjum

Rekstraraeetlun

Kostnadarliour ari ar 2 ar3
Rekstur

Stofnkostnadur 10.500.000

Almennur rekstur 68.933.600 72.920.932 76.206.954
Stefna og préunarstarf 12.500.000 15.000.000 15.000.000
Markadsstarf 47.000.000 61.500.000 72.500.000
Annar oskilgreindur kostnadur 5.070.400 5.246.268 5.086.934
Samtals grunnkostnadur 144.004.000 154.667.200 168.793.888




Tekjur Afangastadastofu - framlag sveitarfélaga og Ferdamalastofu

Gert rad fyrir ad framlag sveitarfélaga, fastir styrkir fra Ferdamalastofu og framldg fyrirteekja standi undir fiarmégnun grunnstarfsemi Afangastadastofunnar. Til vidbétar geta

komid til styrkir og sérframlog tengt sérverkefnum.

Hall Sveitarfélog 107 m.kr. & fyrsta ari

il

Lagt er til ad framlag sveitarfélagana til afangastadastofunnar verdi skipt
eftir ibdafjolda i hverju sveitarfélagi og verdi uppfeert arlega i samraemi
vid proun ibuafjolda. Nemur uppheaed hvers ibda 450 kr. & fyrsta ari og
taki su upphaed arlegum breytingum i samraemi vid préun visitdlu.

Ferdamalastofa 22 m.kr.

Gert er rad fyrir ad arlegum styrk ad upphaed 22 m.kr. fra
Ferdamalastofu

i toflunni hér til hlidar ma sja asetlad framlag sveitarfélaganna fyrstu 3
arin til ad meeta grunnkostnadi Afangastadastofunnar auk framlags fra
Ferdamalastofu. Ymsir adilar hafa stutt vid starfsemi annarra
afangastadastofa og ma par m.a. nefna Islandsstofu og
Flugpréunarsjod. Slikir samningar eru po yfirleitt sértaekir og bundnir vid
akvedin verkefni.

Heimild: Hagstofan og greining KPMG

KPMG

Heildarkostnadur fyrir sveitarfélégin

Heildar fjoldi ibda i pasundum  Hiutfall af heildar fijélda ibda Kostnadur per ar
Seltjarnarnes 4.690 2,3% 2.110.500
Mosfellsbaer 12.880 3,8% 5.796.000
Gardabeer 18.060 8,8% 8.127.000
Hafnarfijorour 29.530 12,5% 13.288.500
Képavogur 38.760 15,2% 17.442.000
Reykjavik 134.000 57,5% 60.300.000
Samtals 237.920 100,0% 107.064.000

Rekstrarasetlun

tekjulidur arl ar 2 ar 3
Framlag sveitarfélaga 107.064.000 112.417.200 116.913.888
Seltjarnarnes 2.110.500 2.216.025 2.304.666
Mosfellsbaer 5.796.000 6.085.800 6.329.232
Gardabeer 8.127.000 8.533.350 8.874.684
Hafnarfjorour 13.288.500 13.952.925 14.511.042
Koépavogur 17.442.000 18.314.100 19.046.664
Reykjavik 60.300.000 63.315.000 65.847.600
Styrkur fra Ferdamalastofu 22.000.000 22.000.000 22.000.000
Samtals tekjur 129.064.000 134.417.200 138.913.888
| 25



Tekjur Afangastadastofu - framlag fyrirtaekja

Gert rad fyrir ad framlag sveitarfélaga, fastir styrkir fra Ferdamalastofu og framldg fyrirteekja standi undir fiarmégnun grunnstarfsemi Afangastadastofunnar. Til vidbétar geta
komid til styrkir og sérframlog tengt sérverkefnum.

° ° . .
I:ET?.I.] Fyrl rt&kl 15 m. kr — 30 m. kr Fjoldi fyrirteekja eftir einkennandi atvinnugreinum i feréapjonustu & Héfudborgarsveedinu 2020
. ., . L . , L. Veitinga- Hoépferdir og Ferda-
Mikilveegt er ad feréabjor]ustufyrlrtaekl a hofuébqrgarsvaeému séu virkir velta Afpreying  Gististadir rekstur  Bilaleigur  hépbilaleiga  skrifstofur| Samtals
patttakendur i starfsemi Afangastadastofunnar. | téflunni hér til hlidar ma sja <50 m.Kr. 347 170 204 30 77 36 364
fiolda ferdapjonustufyrirteekja & H6fudborgarsveedinu arid 2020. Listinn er 50 - 500 m.kr. 33 39 172 12 7 25 288
ekki teemandi og til ad mynda eru flugfélog og verslun ekki meétalin. > 500 m kr. 1 4 0 3 ’ 7 22
Samtals 381 213 376 45 91 68 1174

KPMG leggur til ao fyrirtaekjum verid skipt i prja flokka og ad greidslur til
Afangastadastofunnar skiptist eftir veltu. Gert er rad fyrir ad einféld verdskra

muni audvelda stofunni ad lada ad félagsmenn, en auk pess verdi patttakan

grunnur pess ad vera med i markads- og préunarefni Afangastofunnar. velta Al fre s

<50 m.kr. 15% 20% 30%
Til vidbétar geta baest vid 6nnur fyrirteeki sem hafa hagsmuna af 50 - 500 m.kr. 15% 20% 30%
ferdaionadinum & Islandi likt og verslun, bankar og tryggingarféldg. Pau geta > 500 m.kr. 30% 45% 60%

annars vegar verid beinir adilar ad Afangastadastofunni en einnig komid ad
patttoku og kostun sérverkefna.

Aeetlud adildargjéld fyrstu prju ar Afangastadastofu Hofudborgarsvaedisins

Velta Verd & ari Ar 1 Ar2 Ar3
< 50 m.kr. 50.000 6.480.000 8.640.000 12.960.000
50 - 500 m.kr. 150.000 6.480.000 8.640.000 12.960.000
> 500 m.kr. 300.000 1.980.000 2.970.000 3.960.000
Samtals 14.940.000 20.250.000 29.880.000

Heimild: Greining KPMG



Samantekid rekstraryfirlit Afangastadastofunnar

Rekstrarazetiun

arl ar 2 ar3
Tekjur
Framlag sveitarfélaga 107.064.000 112.417.200 116.913.888
Framlag fyrirtaekja 14.940.000 20.250.000 29.880.000
Styrkur fra Ferdamalastofu 22.000.000 22.000.000 22.000.000
Samtals Tekjur 144.004.000 154.667.200 168.793.888
Kostnadur
Stofnkostnadur 10.500.000 - -
Sjalfseignarstofnun 5.000.000 - -
Skrifstofubtnadur 2.500.000 - -
Morkun 3.000.000 - -
Almennur rekstur 68.933.600 72.920.932 76.206.954
Hasnaeoi 4.836.000 5.072.964 5.240.372
Laun og launatengd gjold 59.097.600 62.347.968 64.966.583
Taeknimal og adkeypt pjénusta 3.000.000 3.500.000 4.000.000
Stjérnunarkostnadur 2.000.000 2.000.000 2.000.000
Stefna og préun 12.500.000 15.000.000 15.000.000
Afangastadaazetlun og stefnumétun 5.000.000 5.000.000 5.000.000
préunarverkefni 7.500.000 10.000.000 10.000.000
Markadsstarf 47.000.000 61.500.000 72.500.000
Samfélagsmidlar og efnisgerd 3.000.000 6.000.000 6.500.000
Vefur 3.000.000 3.500.000 4.000.000
Almannatengsl, moéttaka fjdlmidla og FAM 2.000.000 3.000.000 3.000.000
Grunn markadsstarf / markadsatok 30.000.000 40.000.000 50.000.000
pétttaka og skipulagning syninga og feréamalapings 9.000.000 9.000.000 9.000.000
Annar oskilgreindur kostnadur 5.070.400 5.246.268 5.086.934
Samtals grunnkostnadur 144.004.000 154.667.200 168.793.888

Heimild: Greining KPMG, Byggt er & forsendum sem gert er grein fyrir i samantekt pessari
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Félagsform Afangastadastofu hofudborgarsvaedising

Hlutverk og tilgangur félags

— Ad mati KPMG er mikilvaegt fyrir verkefnid ad pad sé rekid i sér
einingu.

— Best er pvi ad stofna um verkefnid sérstakt félag, sem hefur
sjalfsteeda stjorn og stjornkerfi.

— Tilgangur sliks félags er ad leida saman a einn stad fulltria peirra
sem ad verkefninu koma.

Tegund félags
— Helstu félagsform sem pekkjast & islandi eru eftirfarandi:
— Sameignar- eda samlagsfélag
— Samlagshlutafélag
— Byggdasamlog sveitarfélaga
— Sjélfseignarstofnanir
— Hluta- eda einkahlutafélag
— Atridi sem parf ad hafa i huga vid val félagsforms:
—  Abyrgd félagsmanna, takmérkud eda 6takmorkud

—  Er il stadar lagarammi um félagsformid og hversu teemandi
eru lagareglurnar

— Hversu mikill sveigjanleiki er vardandi adkomu og brotthvarf
félagsmanna/haghafa

—  Fleekjustig vid slit/nidurlagningu félagsins
— ,Tekjustofnar®, hlutafjarframlag, stofnfé, lansfjarmégnun

— Skattaleg malefni

kPG



Felagsform frh.

par sem sameignar-, samlags-, og samlagshlutafélogum og
byggdasamlogum getur fylgt abyrgd félagsmanna telur KPMG pau
ekki koma til greina.

Sjalfseignarstofnanir

Einkenni sjalfseignarstofnana er ad paer eiga sig sjalfar. Til eru
prjar tegundir sjalfseignarstofnana;

1) Sjélfseignarstofnanir sem starfa a grundvelli laga nr. 33/1999
um sjalfseignarstofnanir sem stunda atvinnurekstur, en ekki er
sjélfgefid ad Afangastadastofa hofudborgarsvaedisins muni stunda
atvinnurekstur.

2) Sjalfseignarstofnanir sem starfa a grundvelli laga nr. 19/1988
um sjédi og stofnanir sem starfa samkvaeemt stadfestri
skipulagsskra.

3) Sjalfseignarstofnanir sem falla ekki undir framangreint.

Kostir sjalfseignarstofnana:
— Meiri sveigjanleiki en hlutafélagal6ggjof kvedur a um.

—  Akvedio vald er jatad i 16gum nr. 33/1999 peim sem hafa lagt
fram stofnfé. Medal annars vardandi akvérdun um slit o.fl.

— Madgulegt ad hafa fleiri stjérnareiningar, t.d. fulltriaraaé.

— Stofnanir sem starfa samkvaemt stadfestri skipulagsskra eru
almennt undanpegnar tekjuskatti en greida skatt af vaxtatekjum

— Stofnanir sem stunda atvinnurekstur kunna ad vera
undanpegnar greidslu tekjuskatts ef hagnadi félagsins er varid
til almannaheilla.

— Hefdbundnar reglur um békhald, reikningsskil, launagreidslur,
virdisaukaskatt o.fl.

Gallar sjalfseignarstofnana:

— Stofnendur geta ekki krafist pess ad fa neinskonar ard eda
fijarhagslegan avinning og framlég eru dafturkreef.

— Fabrotnari 16ggjof.
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Felagsform frh.

Hluta- og einkahlutaféldog

Hluta- og einkahlutaféldg eru algengustu form félaga & islandi.

Félogin bera sjalfsteeda skattadild. Allar tekjur ad fradregnum
gjoldum eru skattskyldar og & pad vid um hvers konar styrki sem
félaginu hlotnast og ekki er sjalfgefid ad gjold séu fradrattarbaer par
sem markmid félagsins er ekki ad hagnast.

Hlutafjarframlég eigenda teljast p6 ekki til tekna og pvi mdguleiki
ad auka hlutafé i stad pess ad veita félaginu rekstrarstyrki.

Ef eigendur félagsins eru undanpegnir skattskyldu, t.d.
sveitarfélog, greidist lika fjarmagnstekjuskattur af Gttektum, t.d. af
Uthlutun vio slit.

Slik félog kunna p6 ad vera undanpegin greidslu tekjuskatts ef
hagnadi félagsins er varid til almannaheilla og ad hluthafar geri
ekki krofu um ard. Hluthafar geta pa ekki fengid greitt at ar
félaginu, hvorki ard, andlag leekkunar hlutafjar eda uthlutun vid
félagsslit. Med pessu moti er einkahlutafélag i raun farid ad nalgast
pad ad vera sjalfseignarstofnun i atvinnurekstri.

Samantekt

— Kostir hluta- og einkahlutafélags:

Stjérnunarleg yfirrad sveitarfélaga best tryggo.

Sveigjanleiki, t.d. vardandi hvernig skattlagningu er hattad
EKki Utilokad ad eigendur radstafi til sin mégulegum hagnadi.
Vel pekktar grunnreglur sem adilar i atvinnulifinu pekkja vel til.

Markmidi um ad hagsmunafyrirteeki komi ad verkefninu en ad
sveitarféldgin hafi meirihlutavald haegt ad na fram t.d. med pvi
ao gefa it mismunandi hlutafjarflokka.

Moguleiki & ad undir félagsstjorn starfi starfsstjorn sem fer med
daglegan rekstur eda ad fulltrGarnefnd verdi skipud sem fer
mead eftirlit med stdrfum félagsstjoérnar og framkveemdastjéra.

— Gallar hluta- og einkahlutafélags:

Hagsmunaadilar e.t.v. frekar tilbanir til ad leggja fjarmuni inn i
sjalfseignarstofnun.

Sé tilgangur félagsins ekki ad endurgreida pad fjarmagn sem til pess er lagt eda ard af pvi fjarmagni teljum vid ad sjalfseignarstofnanir
uppfylli vel pau skilgreindu markmid sem stefnt er ad med stofnun félagsins.

Sé hins vegar tilgangurinn ad skapa ard og ad eiga moguleika & endurgreidslu fjarmagns fra félaginu til eigenda sinni myndi
hlutafélagaform betur uppfylla pau markmid sem sett hafa verid fram og pa einkum m.t.t. pess hvort félagio komi til med ad halda utan

um verulega eignir eda ekki.
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Stiorn Afangastadastofu hofudborgarsvaedising

Almennt

Naudsynlegt er ad hafa tilskilin dkveedi i sampykktum félags um
hvernig standa skuli ad vali stjornar og hvernig skuli fara ef saeti
stjérnarmanns verdur laust, t.d. vegna Ursagnar.

FulltrGanefnd

Verdi akvedid ad skipa fulltrianefnd parf einnig ad kveda a um
hana i sampykktum félagsins, t.d. um vald hennar, starfssvid og
starfstima nefndarmanna.

Framkveemdarstjérar og stjornarmenn mega ekki vera i
fulltrdanefnd enda skal hin hafa eftirlit med pvi hvernig félagsstjorn
og framkvaemdastjéri rAda malum félagsins.

Fulltrdanefnd geetu skipad:

1) Fulltrbar peirra sem eiga adild ad stofnuninni og feeri hver adili
med eitt atkveedi.

2) Fulltrdar fr& hagsmunaadilum sem hver fer med eitt atkvaedi.
Hagsmunadilar veeru t.d. I6gadilar med starfssttd eda l6gheimili &
héfudborgarsveedinu og gera pjonustu- eda samstarfssamninga vid
stofnunina gegn fostu argjaldi er stjérn dkvedur.

Stjérn

Stjérn félagsins geetu skipad fimm adilar. Alltaf yrdi i stjorn einn
adili fra Reykjavikurborg en tveimur saetum yrdi skipt & milli hinna
sveitarfélaganna a tveggja ara fresti. Tveir adilar i stjorn keemu svo
fra ferdapjonustufyrirteekjum med adild ad Afangastadastofunni.
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Afangastadurinn héfudborgarsvaedid

Verkefnastjori

31. Agust 2022
Stefnurad — 2 fundur

Bjorn H Reynisson Verkefnastjori



Hlutverk stefnuraos

Hlutverk stefnuradsins er ad mota og vera radgefandi um tillbgur um
afangastadaaeetiun, stefnu og framtiéarsyn um hofudborgarsvaedio
sem afangastad til naeestu 3 — 5 ara sem 0ll sveitarfelégin vinna pa
eftir. Tillogur stefnuradsins verda lagdar fyrir stjiorn SSH til
sampykktar, og i framhaldi I6g0 fyrir sveitarfelogin til endanlegrar
afgreidslu.



2017 /2018

Unnid ad afangastadaaeetlun fyrir
hoéfudborgarsveedid
en verkefnid gekk ekki til enda.

ZAONES

Undirbuningur og motun
sOknaraeaetlunar héfudborgarsveedisins
2020-2024

Kjornir fulltraar, atvinnulif og stofnanir
unnu stefnuna.

2020

Aherslumal i Soéknaraaetlunar
héfudborgarsveedisins

- Atvinna og nyskdépun

- Efla frekar sveedasamvinnu og
samstarf

2021

Sérstakt ahersluverkefni
soknaraaetlunar 2021.

Akvéréun um ad méta samstarf og
skipulag um afangastada- og
markadsstofu fyrir
héfudborgarsvaedio med patttdku
stjornvalda, sveitarfélaga,
atvinnulifsins og annarra hagadila.

Radgjafahdpur sveitarfélaganna og
ferdapjonustunnar settur a fot.

Tilldgum skilad um ad verkefninu
skuli haldi® afram.

*

Samningur sveitarfélaganna og
atvinnulifsins.

Samningur vié atvinnu- og
menningamalaraduneytio.

Stefnurrad sett a laggirnar og
radgjafahdpur starfar afram og ni med
verkefnastjora.

- Afangastadaaaetiun
- Undirbuningur og stofnun

afangastadastofu
hoéfudborgarsvaedsins



Samantekt a verkefni

Viotol:
Sameiginlegt Markadsstofa
verkefni: Nordurlands
 Visit Reykjavik Markadsstofa
2015 Sudurlands
Austurbru

Afangastadurinn
Hofudborgarsvaedio

Vinnustofur: Greiningar:
* menningar og

ferdamalasvid * Hvers konar -
« Hagadilar stofnun?




Tillogur settar fram

« Tillaga 1: Stofan yradi sjalfseignarstofnun i eigu sveitarféelaganna og
hagadila.

 Tillaga 2: Stofan yrdi sjalfstaed eining undir Samtokum
sveitarfelaga a hofudborgarsvaedinu i eigu sveitarfelaganna med
serstoku ferdamalaradi baedi fra sveitarféelogunum og atvinnulifinu.

 Tillaga 3: Stofan yrdi afram hja Reykjavikurborg med serstoku

ferdamalaradi fra baedi sveitarfelogunum og atvinnulifinu.
27. April 2021



Tilgangur, markmio og helstu verkefni

Tilgangur pessa samnings er ad setja af stad samstarfsvettvang sveitarfélaga og atvinnulifsins a h6fudborgarsvaedinu um ferdamal med
pad hlutverk ad stydja vid pbroun afangastadarins i att ad sjalfbaerri framtidarsyn og aukinni samkeppnishaefni. Aherslan verdi a proun,
kynningar- og markadsstarf asamt samlegd og samtali hagadila i feréapjonustu og tengdra adila.

Markmid samnings pessa eru:

Ad efla vitund og pekkingu um afangastadinn og allt pad sem svaedid hefur upp a ad bjoda, jafnt fyrir ferdamenn og ibua.

Ad proa, méta og efla samstarf og samlegd um malefni ferdapjonustunnar a héfudborgarsvaedinu milli sveitarfélaga, atvinnulifs og
stjornvalda.

Ad efla samkeppnishaefni og slagkraft afangastadarins i alpjodlegri samkeppni.
Ad studla ad satt ibua, atvinnulifs og sveitarfélaga um malefni ferdapjonustunnar.
Ad styrkja stodir og uppbyggingu feréapjonustunnar eftir COVID19

Helstu verkefni samradsvettvangsins a arinu 2022:

Ad vinna afangastadaaaetlun, stefnumodtun og framtidarsyn fyrir afangastadinn og adgerdaraaetiun (til 3-5 ara).
Ad greina télfreedi og vinna markmid og maelikvarda fyrir afangastadinn.

Ad moéta og byggja upp samstarfid.

Ad byggja upp samstarf vid patttakendur/fyrirteeki.

Ad undirbua stofnun afangastada — og markadsstofu fyrir h6fudborgarsvaedid.



Afangastadaaaetiun

Afangastadadaetiun er heilstaett ferli bar sem litid er til skipulags og samhaefingar
i pbroun og styringu allra peirra pbatta sem geta haft ahrif a upplifun ferdamanna a
vidkomandi svaedi/afangastad, b.m.t. parfir gesta, heimamanna, fyrirtaekja og
umhverfis.

Afangastadaaaetlun er sameiginleg stefnuyfirlysing sem hefur bad aé markmidi
ad styra uppbyggingu og pbroun svaedis yfir akvedinn tima, skilgreina hlutverk
hagsmunaadila, tiltaka beinar adgerdir sem hver og einn hagsmunaadili ber
abyrgd a og hvada bjargir/audlindir beir hyggjast nyta vid pa vinnu.



angastadaaaetl

Sett fram sameiginleg syn & markadsmal

Vefsidur & Samfélagsmidlar

Markadsaherslur
Syningar

Verkefni Afangastadastofu

Bladamenn og Ahrifavaldar

markadsverkefni

Verkefni - Framkvaemdasjodur
ferdamannastada

Verkefni sem sameiginlega er unnid ad

) Adgerdaaaetiun
Onnur verkefni - sem ekki eru & abyrgd

sveitarfélaga

Afangastadaasetiun

un

Lykil tolur

Greining a ferdahjonustu a sveedinu

Stoédugreining

Greining a stodu mismunandi sveitarfélaga

imynd sveitarfélaga ut fra ferdap.

Sameiginleg framtidarsyn

\_/ Byggir a greiningu taskifeera svaedis

Framtidarsyn
j \ Spurning a utfaersiu




Afangastadastofa

Afangastadastofa (e. Destination Management Organisation) er svaedisbundin
pjonustueining a vegum opinberra adila og einkaadila sem hefur pad
meginhlutverk ad stydja vid ferdapjonustu i vibkomandi landshluta og tryggja ad
hun proist i takt vid villa heimamanna par sem sjalfbaerni er hofo ad leibarljosi.



Afangastadastofa

Samkvaemt skilgreiningu stjornvalda eru hlutverk afangastadastofu eftirfarandi:

a. Gerd og framkveemd afangastadaaaetlana asamt tengingu vid adrar opinberar stefnur og asetlanir.
b. ABkoma ad gerd stefnumotunar og azetlana a landsvisu sem snertir feréapjonustu.

c. AGkoma ad parfagreiningu rannsokna og maelinga a landsvisu til ad tryggja samanburdarhaefni milli
sveeda auk pess ad koma med tillbgur og innsyn inn i rannsoknarpdrf hvers landshluta.

d. Studla ad voruproun og nyskbpun auk pess ad vinna ad prounarverkefnum.

e. Leggja mat a fraedsluporf, hafa abkomu ad prounarverkefnum er varda haefni og gaedi i ferdapjonustu,
veita radgjof vardandi fraedslu og midla upplysingum um hvad er i bodi.

f. Sinna svaedisbundinni markadssetningu i samstarfi vid sveitarfélog og ferdapjonustuadila sem dregur
fram serstédu landshlutanna og stydur vid markadssetningu Islands i heild.

g. Vera grunneining i stodkerfi feréamala i landshlutunum. Afangastadastofur lidsinna

sveitarfelégum, fyrirteekjum og einstaklingum innan svaedis vegna ferdapjonustu samkveemt
samstarfssamningum.



Lykil tolur um ferdapjonustu
a hofudborgarsvaedinu

« Ferdapjonusta er 3 staersta atvinnugrein
hdfudborgarsvaedisins ut fra stadgreidslu launa.

« [ Reykjavik er pad 2 staersta einkarekna
atvinnugrein borgarinnar.

« Utsvar launpega i ferdapjénustu eru 15,1 ma.kr.
eda 10,8% af heildinni arid 2019.

« 2,4 ma.kr fasteignaskattar af fyrirtaekjum i
ferdapjonustu arid 2019.

Heimild: Samték ferdapjonustunnar.




Atvinnutekjur - Hofudborgarsvaeodio

Sveitarfélog a Hofudborgarsvaedinu
Atvinnutekjur a ibua - Hlutdeild ferdapjonustu af heildartekjum eftir sveedum
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Framkvaemdasjodur ferdamannastada

* 6,9 milljardar fra arinu 2012

 Hofudborgarsvaedid fengid 4% af
heildar uthlutun fra upphafi eda
256. milljonir.

* 3 sveitarfélog aldrei fengid styrk

Heimild: Ferdamdlastofa.is
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Framkvaemdasjodur ferdamannastada

2017

Hofudborgarsvaedio

2018 2019

Hafnarfjordur
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Byggja upp samstarf vid
feraapjonustufyrirtaeki og —
ferdamalafulltraa

Hvetja til nysképunar i greininni —

Soknardsetlun 55H

Afangastadastofa /
Markadsstofa

Héfudborgarsvaedia

[— Bygagja upp imynd svaedis

Adkoma stefnumotun og azetlun a
landsvisu

— Markadssetning - --oseemeeuiiimie e

[— Kynning & afangastad

[— Yefur & Samfalagsmidlar
f—Syningar

== Bladarnenn & dhrifavaldar

Vera stodeining i ferdapjonustu i
landshluta

— Markadsverkefni

[~ Myungar

— Vidburdir

~—— brounarverkefni

Byggja upp verkefni fra grunmni

Markadsprounarverkefni

—

Mat & freedsluporf —|

[— Cerd afangastadaasetiunar

M- Varupréun og nysképun

Frarmmkvaemasjodur ferdamannastada

¥
— Markadssetning

[slandsstofu

—_—



|

Viatol
|
I' | 1
Bajarstjorar Starfsmenn Radgjafahdpur

|

Greining a skyrslum
og vefsioum

— Visit Reykjavik
—— Heimasioa sveitarfélazs
b Vinnustofur m. hagadilum - Inga Hlin

Vinnustofu m. menningar- og
ferdamalasvid - Inga Hlin

— Greining d erl. sidum

!

Greining a ferdapjonustu a
svegedinu

[ 1 1
Hvernig fyrirtaeki  Gisting Veitingarstadir

Stefnur

— Fordarmalastefnur
— Svaedisskipulag

e Heimesmarkmia

Leidandii sjalfbeerri ferdapjonustu -
islensk ferdapjdnusta 2030



Gljufrasteinn
Ulfarsfell

Esja

Sund

Alafosskvosin

Heimasida Sveitarfelags =

Visit Reykjavik

Sofn og Gallery

Gongule=idir
Gonguleiair
Fuglaskodunarhis Fuglaskodun
Golfvallur
Tialdswazai
Stefna | brounar og ferdamalum [

Grotta

Bakkatjom Pond

Medical History Museum

Sund

GOlf

Cupstone

Gongukart

Visit Reykjavik

Heimasida Sveitarfélags =

Saga Seltjamanesar

Hefur verid | vinnsiu i 3 ar

Feraamalastefna

Subtopic |

Visit Reykjavik

Jakvesdir i gard ferdamanna 2

20% ferdzmanna gefa Reykjavik frabaera

A
einkunn &

Reykjavik hlytur gullverdlaun sem Destination
2020

[

Heimasida Reykjavikur

nattura / Gonguleidir
Sund
visit reykjavik
Weitingar- og verslunarstadir
Sport (GOIf - Hestamennska ofl)
Vidburdir
Markmid: Starfa ad ferda- og markadsmalum
U:gér'a ferdamannabasklings - Welcome to
- Hafnarfjoraur
Hafnarfjordur = !
Mosfellsbaer Feraamal 5k hafud disi
) erdamalasamtok hofudborgarsvesdising
Hafnarfjardarbaer Hlutverk
Heimasidu fyrir Wisithafnarfjordur.is
Ferdamal - kortlagning
2019 - Markadsstefnumatun fyrir hafnarfjord 3
2012 - Feraamalastefna Hafnarfjardar 2
Heimasida Sveitarfélags = Tjaldsve=ai
Hannunarsafn islands
Bessastadir
. ,__ Visit Reykjavik Sundlaug
Sveitarfelog
_ Hofstadir
Gardabaar =
Gongu og hjdlzleisir
Seltjarnarnes
Heimasida sveitarfélags Engar upplysingar ferdapjonustu
Gerdasafn
Kapavogur bokasafn
Visit Reykjavik Sund
Mattorumynjasafnid
Reykjavik . =3lurinn
Kopavogur

Ferdamalastefna 2011 - 2020 2

Jakwesd reynsla ferdamanna af Revkjavk
2007

=

Markmid: Ad styrkja Kopavog sem
afangastad ferdamanna

Markadsstofa Kopavogs |

Litid um adrar upplysingar

Heimasida Sveitarfelags =

Engar upplysingar




Framtidarsyn

Menning &

Nattura . .. Velllidan
Listir

Sjalfbaerni




Hvad kemur uppi hugann pegar reett er um

afangastadinn hofudborgarsvaedio ut fra upplifun?
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Nordurljos =—— Skilgreind sveedi til ad skoda Nordurljos

Gonguleidir —— Adgengilegt 1 sima

Hjolaleidir —[Circle of Reykjavik capital J

Outdoor/Nature __ Fjaran —— hvernig er heegt ad upplifa fjoruna

O Nateg "
attura Fjollin =——— Draga pau fram i markadsefni

Heidmork —— Byggja upp heildarskipulag fyrir svaedid
Esjan =—— Mogulegt Vorouverkefni

Hvalaskodun og dyraskodun
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Sky Lagoon
Bod —[
Cupstone

sundlaugar
Wellness /| _ Nauth6lsvik
Vellidan
Gonguleidir
Hjolaleidir =

Heillsueflandi samfelag —— Mosfellsbeer



Samm setur og syningar =
Matarmenning
j— Matur =
Framleidsla

Iceland Alrwaves =,

ListahAatid Reykjavikur —
— Vidburdir -4
Menningarnott —

Jdlabarinn - Hafnarfjorour —
Folkid . . e

O culture/ Menning og listir =
HOfdl —
Alpingishuisid —
— Huisin =
Perlan —

Harpan —
0ld Harbure —
Laugardalurinmn —

Midbaerinn —

— SvEdin -
Midbharinn i Hafnarfirai —

Besszastadir =

Alafoss —~



Vakinn — Sustalnable restaurant

Vakinn =—— Accommondation

Vorur t.d. Hvalaskodun - Kolefnisjafnadar
ferdir

Hjolaferdir

21% vagna = Metan & rafmagn

Hus upphitud med jardhita —

Hvernig get ég fengid hreint vatn - Kort —— Hreint vatn = —

Vakinn =—

Earth Check —~

Svanurinn —

j— Substainable transportation = =

Substainable activities =

Sorpmal —— behaviour =

— Helstu umhverfisstadlar =

ISO umhverfisvottunarkerfio —

Substainable living / _
Sjalfbaer proun



Af hverju Afangastadastofa

G —( Afagnastadaaaetlun )— "

12 —C Samskipti vio hagadila )— a

-[ Afangastadastofa ]-

- —< Markadsmal )— 24

" —C Prounarverkefni >— &)




Fjarmognun Afangastadastofa

Stjornvold

Afangastadastofa

= e




Hvad parf til ad ferdamenn séu liklegri til ad mzaela med

Hvao eru prounarverkef ™™

patttakendur i Prounarverkefni Markads- Sameiginleg

verkefnum brounarverkefni Verkefni

Verkefni sem
Verkefni a vegum motast af porfum Verkefni par sem
[slandsstofu svaedis haegt veerilading
Verkefni a vegum Reykjanesgeopark betri drangri med
stjornvalda Flugklasinn Air66N

par sem fleira en
eitt sveitarfélaga
kemur ad malum.
markadsetningu. Hjolreidarhringur
Talsmadur svaedis Demantshringur Kortlagning &
Vestfjardarleidin Sjalfbaerni




Aodgerodaraaetiun

* Hvert sveitarféelag tekur saman hvada
verkefni skal gera sem tengjast
ferdapjonstu

 Hluti verkefna mogulega sott i
framkvaemdasjod ferdamannastada.

 15. november

Ver kef ni 2 Heiti ver ke.f nis: Afangastadir 4 Hofduborgarsvaedinu.
Helstu paettir verkefnis Kostnadur ABYRGD
Greining & aningarstddum a héfudborgarsvaedinu Gt fra visit reykjavik og

Hvert er verkefnid

vinnu vid afangastadaaaetlun 2018.

Azetladur kostnadur
ing - Grofur til i - adrir mikil ir paettir (heimilt ad syna grofa Hver ber abyrgd d framkvaemd. Eru
deetlun) studningsadilar?

Stutt lysing @ verkefni (synidaemi) verkefnis




Framtidarsyn verkefnis

Menning
og listir

Sjalfbaerni

%

Adgerdarazetlun sveitarfélaga

patttakendur i , : Markadsprounar- Sameiginleg
brounarverkefni . .
verkefnum verkefni verkefni

U

Markadsetning a afangastad




Timaaaetiun

Timaplan verkefnis — 31. Januar 2023

Tillaga ad Afangastadastofa — 15. September 2022

Sveitarfélog skila inn adgerdaazetlun afangastadaaeetlunar -
15. November 2022

Skil 3 afangastadaazetlun — 15. Januar 2023




Af hverju Afangastadastofa

'ﬁm

* Hvad er ad fara gerast til 203077 3.4 milioni
03
— Hvar aetlum vid ad vera?

— Hvernig tryggjum vié samvinnu vid ibua?
— Hvernig verndum vid og buum til nyja aningarstadi I I

— Hvernig tryggjum vio ad samskipti
vid fyrirtaeki sveedisins

— Hvernig tryggjum vid samkeppnishaefni svaedisins



Af hverju Afangastadastofa

Eykur slagkraft

Allir eiga i stofunni — sveitarfelog og atvinnulifio
Sameiginleg syn a hvad afangastadurinn stendur fyrir
Betri nyting fjarmagns

Pekking og reynsla fyrir allt svaedid

Tryggir samvinnu

Talsmadur svaedisins



Takk fyrir

Verkefnastjori
Bjorn H Reynisson
bjorn@ssh.is
GSM 863 0001



mailto:bjorn@ssh.is
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