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Samantekt

[ skyrslunni er lyst vidhorfum foreldra barna sem voru i daggaeslu hja dagforeldrum i Reykjavik veturinn
2017-2018. Koénnun pessi er su sjounda i rodinni af reglulegum kénnunum til foreldra barna i daggeeslu
en paer hafa verid lagdar fyrir annad hvert fra arinu 2006. Markmid peirra er ad fylgjast med gaedum
pjonustunnar.

Samtals hofdu um 64% barna svarenda verid i daggaeslunni i 9 mdnudi eda skemur pegar kdnnunin var
16gd fyrir en um 35% barna verid i 10 mdnudi eda lengur. Um helmingur foreldra sem svérudu
kénnuninni ad pessu sinni nytir daggeeslu par sem tveir dagforeldrar starfa saman.

Helst er sott i daggeeslu i Grafarvogi og Breidholti ur 68rum borgarhlutum og mest er um ad foreldrar
sem bua i Vesturbae, HIidum/Holtum/Nordurmyri og Grafaholti/Ulfarsarsdal saeki daggaeslu ut fyrir
sinn borgarhluta. RUmlega tveir af hverjum premur peirra sem bda i 66rum borgarhluta en par sem
daggaeslan er stadsett, segjast heldur kjésa daggaeslu i sinum borgarhluta sem er aukning fra fyrri
arum.

Foreldrar hefja leit ad dagforeldri fyrr en 4dur og nd hofdu 60% byrjad leitina fyrir 4 manada aldur
barnsins. Flest bornin hofu vistun hja dagforeldri pegar pau voru 10-12 manada eda 46%. Hlutfallslega
fleiri born nu byrja eldri en 12 ménada i daggaeslu og hlutfallslega faerri born byrja yngri en 9 manada
en i fyrri konnunum sem geeti gefid til kynna ad erfidara er ad fa daggaeslu nd en adur. Um 77% foreldra
fannst peim hafa ur of faum dagforeldrum ad velja.

Sem adur eru langflestir foreldrar eda 87%, dnaegdir med pjonustu dagforeldra og litlar breytingar a
milli ara. A bilinu 69-84% foreldra eru dnaegdir med ymsa hagnyta pjénustu og skipulag hja
dagforeldrum eins og feedi/mat, adstédu inni og dagskipulag. Minni anaegja er med fri- og veikindaga
dagforeldra og kostnad vid geesluna en 6anaegja med kostnad eykst & milli kannana. [ pessu sambandi
nefna foreldrar ad peir vilji fa sambaerilega nidurgreidslu med bérnum sinum vid 18 manada aldur hvort
sem vistun fer fram hja dagforeldri eda i leikskdla. A bilinu 70-96% foreldra eru sammdla javaedum
stadhaefingum um félagslega peaetti daggaeslunnar eins og ad barnid sé glatt og lidi vel i daggaeslunni,
vel sé stadid ad adlogun og ad viomot dagforeldra i samskiptum sé gott.

Ef hvort tveggja veeri i bodi, vistun hja dagforeldri og i leikskdla, segjast um 69% foreldra frekar kjdsa
vistun i leikskdla fyrir barn sitt. Af peim sem merktu vid vistun hja dagforeldri tala flestir um kosti pess
ad bornin séu feerri saman hja dagforeldrum en einnig ad umhverfid hja dagforeldrum sé persénulegra,
rolegra, heimilislegra og druggara fyrir litil born og gott traust sé hja foreldrum til dagforeldris. pa séu
hrod mannaskipti 4 leikskdlum ékostur vid leikskdlana.

Peir sem merktu vid vistun i leikskdla gefa upp astadur eins og fagmenntun starfsfdlks, meiri 6rvun
fyrir proska barns, betri upplysingagjof, betri adstodu leikskdlanna til ativeru og hollustu matarins.
Komid er inn & ad fleiri en einn umonnunaradili sé til stadar i leikskélunum sem auki 6ryggi barnanna,
ad oliklegra sé ad vistun falli nidur dagsdaglega i leikskdla og ad kostnadur vid vistun i leikskola sé laegri.

[ opnum spurningum kom fram ad svor til foreldra um hvort barn peirra fengi vistun hja dagforeldri
baerust seint, enda fengju dagforeldrar sjalfir seint svér um hvenaer eldri bérn i vistun hja peim haefu
leikskolavist. betta segja foreldrar dhyggju- og streituvald i faedingarorlofinu enda viti foreldrar pa illa
hvenzer peir geti snuid til baka til sinnar vinnu.
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Framkvaemd

i mai 2018 var framkvaemd vidhorfskénnun medal foreldra barna sem nyttu sér pjénustu dagforeldra i
Reykjavik. betta er i sjounda sinn sem vidhorfskonnun hefur verid gerd medal foreldra yngstu barnanna
en su fyrsta var gerd arid 2006.

Markmid konnunarinnar er ad kanna viéhorf foreldra til pjonustu dagforeldra og pjonustu
Reykjavikurborgar vid pennan malaflokk. Sendar voru ut 609 beidnir um patttoku a netféng foreldra
sem voru med barn sitt hja dagforeldri veturinn 2017-2018. Svarhlutfall i kdnnuninni var 75% eins og
sést i toflu 1.

Tafla 1. Svarhlutfall.

609 459 75%

Nidurstodur

Svarendur
Eins og adur sagdi téku alls 459 foreldrar patt i kénnuninni. Mun fzerri fedur en maedur svorudu
kénnuninni eins og tafla 2 synir.

Tafla 2. Svarendur.?

Modir 331 72%
Fadir 99 22%
Baedi 28 6%

Alls 458 100%

Steerstur hluti barnanna sem um raedir eru feedd arid 2016 eins og sja ma i t6flu 3.

Tafla 3. Fedingarar barna hja dagforeldrum.?

2018 3 1%
2017 127 29%
2016 296 68%
2015 10 2%
Alls 436 100%

! { einu tilviki kom ekki fram hver svaradi kénnuninni.
21 23 tilvikum kom ekki fram hvert faedingarar barns veeri.
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Samtals h6fdu um 64% barna svarenda verid i daggaeslunni i 9 mdnudi eda skemur pegar konnunin var
|6gd fyrir en um 35% barna verid { 10 mdnudi eda lengur. Arid 2016 var hlutfall barna sem hofdu verid
10 mdnudi eda lengur i daggeeslu 29%. Hversu lengi born héfdu verid i daggaeslunni pegar kdnnunin
for fram, mad sja i toflu 4.

Tafla 4. Hvad hefur barnid verid lengi hja pvi dagforeldri sem pad er hja nina (eda var i vetur ef barnid er
haett?)?

1-2 manudi 15 3%

3-6 manudi 99 22%
7-9 manudi 177 39%
10-12 manudi 113 25%
13 manudi eda lengur 47 10%
Alls 451 100%

[ toflu 5 ma sja ad taeplega helmingur foreldra sem svérudu kdnnuninni nytti daggaeslu par sem tveir
dagforeldrar starfa saman. A3 auki voru nokkrir foreldrar sem svérudu annad t.d. par sem prir
dagforeldrar stérfudu saman med daggaeslu®.

Tafla 5. Fjoldi dagforeldra i daggaeslunni.®

Eitt dagforeldri 229 50%
Tveir dagforeldrar 216 47%
Annad 11 3%

Alls 456 100%

Flestir foreldranna i kdnnuninni bla i Laugardal og naestflestir i Breidholti eins og sja ma i toflu 6.
Stadsetning daggaeslunnar sem foreldrar nyta er oftast i Breidholti og par a eftir koma Laugardalur og
Grafarvogur. [ téflunni sést ad helst er sott i daggaeslu i Grafarvogi og Breidholti af foreldrum ur 63rum
borgarhlutum og mest um ad foreldrar sem bua i Vesturbae, Hlidum/Holt/Nordurmyri og
Grafaholti/Ulfarsdrsdal seeki daggaeslu Gt fyrir sitt hverfi.

3 { 4tta tilvikum kom ekki fram hversu lengi barnid hafdi verid hja viskomandi dagforeldri.
4 A sumum stédum starfa prir dagforeldrar i hlutastarfi ad gaeslu 10 barna.
5 | premur tilvikum kom ekki fram hversu margir dagforeldrarnir i viskomandi daggaeslu.
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Tafla 6. Biseta foreldra og stadsetning daggaeslu®.

Laugardalur 17% 17%
Breidholt 16% 19%
Arbaer/Nordlingaholt 13% 14%
Grafarvogur 12% 17%
Hlidar/Holt/Nordurmyri 10% 5%
Haaleiti/Bustadir 10% 10%
Vesturbaer 9% 4%
Grafarholt/Ulfarsardalur 7% 3%
Midborg 5% 7%

1% 3%

Utan Reykjavikur

beir sem eru med barn sitt i daggaeslu i 66rum borgarhluta en peim sem peir bua i, voru spurdir hvort
ad peir hefdu kosid ad fa daggeeslu i peim borgarhluta sem peir bua i. Rumlega tveir pridju svara
spurningunni jatandi eins og sést a mynd 1. bar sést einnig ad pessi hdpur staekkar med hverri kdnnun

og hefur aldrei verid stzerri en nu.

mJ3 M Nei mSkiptir ekki mali

Mynd 1. Ef daggeeslan er ekki i pinum borgarhluta: Hefdir pu frekar kosid dagforeldri i peim borgarhluta sem
bu byrd i?

A mynd 2 ma sja sému spurningu og @ mynd 1 nema hér eru svor foreldra synd eftir pvi i hvada
borgarhluta peir bla. Af peim foreldrum sem ekki hafa barn sitt i daggaeslu i peim borgarhluta sem peir
bua, eru foreldrar busettir i Midborginni sa hopur sem helst myndi vilja ad barnid veeri i daggaeslu i
peim borgarhluta sem pad byr i. Svipada sogu er ad segja af foreldrum Ur 68rum borgarhlutum nema
foreldrum i Grafarvogi. bar eru hlutfallslega mikid faerri sem svarandi spurningunni jatandi en hér parf

6 Nanari Gtlistun & busetu foreldra og stadsetningu daggaeslu ma sja i t6flu 8 i vidauka.
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ad hafa i huga i Grafarvogi eru hlutfallslega flestir foreldrar med barn sitt i sama borgarhluta. bar er pvi
mjog litill hépur sem er med barn sitt i 68rum borgarhluta.

HJ3a ®Nei B Skiptir ekki mali

Midborg TN T0% | 10

Laugardalur I OEIs% | 34

Grafarholt/Ulfarsardalur G 22% e | 18

Hlidar/Holt/Nordumyri G297z | 34

Vesturbaer NG s N T0%N | 30

Breicholt NGO ToZ [ 16

Haaleiti/Bustadir NG a2 | 24
Arbzr/Nordlingaholt NG | 13
Grafarvogur NSRS s | 8

o
X

20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 2. Ef daggeeslan er ekki i pinum borgarhluta: Hefdir pu frekar kosid dagforeldri i peim borgarhluta sem
bu byrd i? (eftir busetu foreldra)’.

Val a dagforeldri

Misjafnt er hveneer foreldrar héfu leit ad dagforeldri, eins og mynd 3 synir, en i flestum tilvikum voru
bornin a aldrinum 4 mdnada eda yngri eda 60%. bar sést einnig ad foreldrar byrja sifellt fyrr ad leita ad
dagforeldri sé kdnnunin ndna borin saman vid kannanir seinustu ara. A sex arum hefur hlutfall foreldra
sem byrja ad leita ad dagforeldri fyrir fyrir 4ra mdnada aldur barns aukist um 32 prdsentustig.

H2018 m2016 m2014 m2012

60%

30%

0,

20%

18% 19%

12%

Fyrir 4ra manada aldur 4-6 man 7-9 man 10-12 man

Mynd 3. Aldur barns pegar leit ad daggaeslu hofst.

7 A enda stlnanna ma sja fjolda svara fyrir hvern borgarhluta.
7
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Teepur helmingur barnanna hoéf vistun hja dagforeldri pegar pau voru 10-12 mdanada eins og sést a
mynd 4. Hlutfallslega fleiri born byrja eldri en 12 manada og hlutfallslega faerri born byrja yngri en 9
manada en arin 4 undan sem gaeti gefid til kynna ad erfidara er ad f4 daggaeslu nu en adur.

H2018 m20l6 m2014 m2012

50%

46% 449 43%

31% .40, 32%
29% 27%
23%
4% 6% 3% 5%
4-6 man 7-9 man 10-12 man Eldra en 12 man

Mynd 4. Aldur barns vid upphaf vistunar.

Pegar foreldrar eru spurdir hvar peir fengu upplysingar um pad dagforeldri sem barnid dvelur hja i dag,
er dberandi oftast nefnt ad foreldrarnir hafi heyrt af viokomandi dagforeldri hjg vinum, kunningja eda
fiolskyldunni eins og sést @ mynd 5. Sa vettvangur upplysinga sem svarendur nefna naest oftast er
heimasida skdla- og fristundasvids.

Heyrdi um dagforeldrid annars stadar s.s. fra vini,
kunningja eda fjolskyldunni

_ 41%
I 21%

A heimasidu skéla og fristundasvids Reykjavikurborgar
i gegnum foreldri sem hafdi barn sitt { vistun hja
viodkomandi dagforeldri

I 17%

Eldra systkini er/var hja dagforeldrinu || N N N 15%
Aannas [ 4%
A heimasidu pjénustumidstodvar || NG 10%
A foreldravef Reykjavikurborgar [N 7%
{ gegnumn auglysingu fra dagforeldri [N 6%

Mynd 5. Hvar fékkst pu upplysingar um dagforeldrid sem barnid dvelur hja nuna?®

8 Merkja matti vid allt sem vid atti og pvi er samanlagt hlutfall haerra en 100%.
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[ toflu 7 sjast nidurstddur vegna nokkurra stadhaefinga um upphaf vistunar. Langflestir foreldrar
skrifudu undir dvalarsamning hja dagforeldrinu og 79% fengu afrit af dvalarsamningi sem er laekkun ar
87% fra arinu 2016. bad skal po tekid fram ad stért hlutfall foreldra segist ekki vita eda muna hvort peir
fengu afrit. RUmur helmingur taladi vid eda heimsétti fleira en eitt dagforeldri ddur en pad valdi og
svipad hlutfall athugadi hvort dagforeldrid veeri med gilt starfsleyfi. RUmur pridjungur kynnti sér
reglugerd um daggaesiu i heimahusi. | pessum premur sidastnefndu stadhaefingum er hzerra hlutfall
foreldra nd sem svarar peim jatandi en var arid 2016.

Tafla 7. Hvad af eftirfarandi a vid um pig (stadhaefingar um upphaf vistunar)?

Eg taladi vid eda heimsotti fleiri en eitt dagforeldri 4dur en ég valdi 53% 48%
Eg athugadi hvort dagforeldrid veeri med gilt starfsleyfi 52% 48%
Eg skrifadi undir dvalarsamning 91% 9%
Eg fékk afrit af dvalarsamningi 79% 21%
Upplysingar gefnar um greidslur vegna veikinda/fridaga dagforeldris 71% 29%
Nidurgreidslur Reykjavikurborgar kynntar 77% 23%
Eg kynnti mér reglugerd um daggaeslu i heimahusi 35% 65%

Yfirgnaefandi meirihluti eda 77% foreldra er sammdla peirri fullyrdingu ad peir hafi haft dr mérgum
dagforeldrum ad velja og adeins 7% eru sammadla fullyréingunni eins og sést 8 mynd 6. bar sést einnig
ad taepur pridjungur er sammdla pvi ad peir hefdu purft & meiri adstod/radgjof ad halda vid val a
dagforeldri en raunin var.

W Sammala ® Hvorki né Osammala

Eg hafdi Gr mérgum dagforeldum ad velja - 77%
Eg hefdi purft meiri adstod/radgjof ad halda vid val &
- 37%
dagforeldri

Mynd 6. Val a daggaeslu.

Ef hvort tveggja veeri i bodi, vistun hja dagforeldri og i leikskdla, segjast um 69% foreldra frekar kjdsa
vistun i leikskdla fyrir barn sitt eins og sést 8 mynd 7. Ekki er til beinn samanburdur vid fyrri ar en arid
2016 voru foreldrar bednir um ad svara hvort peir vaeru sammdla eda ésammdla fullyrdingu um ad
peir hefur frekar kosid vistun i leikskdla en hja dagforeldri og voru pa 58% foreldra sammdla
fullyrdingunni.
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Vistun hja dagforeldri -

Vistun hja dagforeldrum ef tveir vinna saman

Mynd 7. Hvort myndir pu velja vistun hja dagforeldri eda i leikskéla, ef hvort tveggja vaeri i bodi?

Foreldrar voru i kjolfarid bednir um ad svara opinni spurningu um hvad myndi rada mestu um val peirra
um vistun hja dagforeldri eda leikskdla. Af peim sem merktu vid vistun hjd dagforeldri svorudu 43
spurningunni. Flestir tala um kosti pess ad bornin séu feerri saman hja dagforeldrum og margir segja
umhverfid hja dagforeldrum persénulegra, rélegra, heimilislegra og/eda 6ruggara fyrir litil born. pa geti
born hja dagforeldrum frekar tengst sama ummonnunaradila i stad margra eins og frekar veeri i
leikskdla. Hér er einnig komid inn & gott traust foreldra til dagforeldris sem pau eru med barn i vistun
hja og ad hrod mannaskipti a leikskdlum sé ékostur vid leikskdlana.

Teeplega 40 svarendur sem merktu vid vistun hjg dagforeldrum ef tveir vinna saman hafa ad storu leyti
frammi sdmu rok og peir sem merktu vid vistun hjd dagforeldri. Helsti munurinn @ hépunum tveimur
er sa ad pessi hépur nefnir 6ryggi sem astaedu pess ad vilja frekar vistun par sem tveir dagforeldrar
vinna saman frekar en par sem dagforeldri vinnur eitt.

Af peim sem merktu vid vistun i leikskéla svorudu 161 opnu spurningunni. Rumlega pridjungur hdpsins
talar um faglegt starf i leikskélum & einn eda annan hatt, hvort sem um er ad raeda fagmenntun
starfsfélks, 6rvun fyrir proska barnsins, upplysingargjof, formfestu o.s.frv. P4 nefna margir adstodu
leikskdlanna, dtiveru, adstddu til utiveru og hollustu matarins. Talsvert er talad um ad eftirlit og 6ryggi
sé betra i leikskdlum en ekki endilega utskyrt i hverju pad oryggi sé félgid. b6 er komid inn a ad fleiri
en einn ummonnunaradili sé til stadar i leikskdlunum sem sé m.a. mikilvaegt vegna 6ryggis barnanna.
pa er talad um meira 6ryggi i leikskéla gagnvart pvi ad vistun falli nidur dagsdaglega og visa par i évissu
vegna fri- og veikindadaga dagforeldra. ba nefna einhverjir litinn rétt sinn gagnvart dagforeldrum og
vald dagforeldra til ad geta sagt vistun upp. Einhverjir nefna vistunartima hja dagforeldum sem astadu
og litinn sveigjanleika med hann. Um fjérdungur talar um ad kostnadur vid vistun i leikskdla sé laegri og
fimmtungur talar um heppilegri stadsetningu leikskéla midad vid dagforeldri. ba nefna nokkrir ad
ekkert val sé i raun fyrir foreldra ad velja sér dagforeldra, foreldrar verdi einfaldlega ad taka pvi
dagforeldri sem bydst, tengslanet skipti 6llu mali til pess ad tryggja sér vistun hja dagforeldri og ekki
sé haegt ad treysta a bidlista.

par sem ekki var talad um nakvaeman aldur voru pé nokkrir sem téludu um ad peir vildu dagforeldra til
annad hvort 12 manada eda 18 mdnada aldurs barns en ad pa taeki vid leikskdladvol. Nokkrir sem voldu
leikskdlann véldu hann vegna pess ad barn peirra pyrfti meiri 6rvun eftir 18 manada aldur en geefist
hja dagforeldri.

10
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Vidhorf til fyrirkomulags a daggeeslu yngstu barna

Foreldrar voru spurdir ut i @ hvada aldri born attu ad hefja vistun i leikskdla. Nidurstodurnar eru a
mynd 9° og par sést ad adeins 14% foreldra telja ad bérn aettu ad hefja leikskdlavistun fyrir 12 manada
aldur. Mjog stér hépur foreldra baetist vid pennan fyrsta hép pegar bornin eru komin a aldurinn 12-18
manada og samanlagt er hépurinn pa ordinn 78%. begar um er ad raeda born 4 aldrinum 18 -24 manada
hafa nanast allir svarendur baest i hdpinn. Eins og sja ma vard mikil breyting a vidhorfum foreldra hvad
petta vardar 4@ milli aranna 2014 og 2016. Munurinn nuna fra seinustu kdnnun er hinsvegar litill sem
engin.

2018 2016 2014

99% 100%

97%

100%

14%
8%
Yngrien 12 manada 12 til 18 manada 18 til 24 manada 24-30 manada 30-36 manada

Mynd 8. A hvada aldri aettu born ad hefja leikskélagongu?

Afram eru langflestir foreldrar jdkvaedir gagnvart pvi ad dagforeldrar starfi tveir og tveir saman eins og
sést d mynd 9. Litlar breytingar eru a milli ara en jakvaednin maelist samt mest nu.

W Jdkveett M Hvorkiné m Neikvaett

2018

2016 3%

2014

2012

Mynd 9. Hvad finnst pér um ad dagforeldrar vinni tveir saman vid daggaeslu?

9 A myndinni hladast présentustigin upp eftir pvi sem bérnin eru eldri. Fyrir arid 2018 leggjast pbannig 14% foreldra
sem finnst ad born eigi ad hefja leikskdlavistun pegar pau eru yngri en 12 manada, vid 64% foreldra sem finnst
ad born eigi ad byrja leikskolavistun pegar pau eru 12-18 mdanada. Samtalan verdur pa 78% og sidan koll af kolli.
Til einféldunar eru @ myndinni synd gildi aranna 2014 og 2018 en ekki arsins 2016.
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Anzegja med pjonustu dagforeldra
Sem adur eru langflestir foreldrar dnaegdir med pjonustu dagforeldra og litlar breytingar @ milli ara eins
og mynd 10 synir. Anaegjan var pé mest fyrir fjorum drum.

® Anaegd(ur) ®Hvorkiné m Oanaegd(ur)

2018
2016
2014

2012

Mynd 10. Hversu anagd(ur) eda 6anaegd(ur) ertu almennt med pjonustu dagforeldrisins?

Foreldrar eru fyrst og fremst dnaegdir med ymsa hagnyta paetti pjéonustu og skipulags hja dagforeldrum
eins og sja ma a@ mynd 11°. Engu ad sidur er dnaegjan i flestum tilvikum minni en arid 2016. Adeins i
spurningu um fadi eda mat eru foreldrar anaegdari ni en 2016 en haekkunin er pé dveruleg. Litil
breyting er @ dnaegju med vistunartima en anzegja med fridaga- og veikindafyrirkomulag dagforeldra
laekkar afram, var 84% fyrir fjorum arum, 62% fyrir tveimur arum og er nd komid i 54%. P4 hefur
6dnaegja med kostnad aukist ur 40% arid 2016 i 47% nu.

m Anzegd(ur) M Hvorkiné m Odnaegd(ur)

Faedi/mat

Adstodu inni

Adstodu til ad sofa uti
Stadsetningu
Vistunartima
Dagskipulag

Adstodu uti

Adstodu til ad sofa inni

Fridaga/veikindafyrirkomulag dagforeldris

Kostnad

Mynd 11. Vidhorf til pjonustu og skipulags hja dagforeldrum.

10 A myndinni eru svér peirra sem merktu vid d ekki vid tekin Gt vid Utreikning & hlutféllum.
11 N&nari greiningu a svérum foreldra fyrir drin 2018 og 2016 hvad vardar vidhorf til pjénustu og skipulags hja
dagforeldrum ma sja 4 myndum 14-17 i vidauka.
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Upplifun foreldra af ymsum félagslegum pattum daggeeslunnar er almennt mjog jakvaed eins og mynd
12 synir. Langflestir eda 96% foreldra telja ad barnid peirra sé glatt og lidi vel i daggaeslunni og 4 bilinu
70-95% foreldra eru sammdla 68rum fullyrdingum hér sem allar eru jakvaedar. Minnst anaegja er med
upplysingagjof um daglegt starf en samt er einungis 17% hépsins dsammdla peirri fullyrdingu. Ekki eru
miklar breytingar heilt yfir fra drinu 2016.

W Sammala M Hvorki né Osammala

3%

Barnid mitt er glatt og lidur vel i daggeeslunni || NG

3%

Vel er tekid 4 méti barninu og bad kvatt i lok dagsins || RN
Vel var stadid ad adlogun [ ENEEGGEE G
Vidmét dagforeldranna i samskiptum er gott || NG
Barnid mitt faer umhyggju og stutt er vid proska pess || ENNNENETTEGGNGNGENENNNEEE
Tekid er tillit til minna 6ska vardandi barnis || RGN 55
Upplysingaflzedi um barnid er gott || NN 1%
Adbunadur i daggeeslunni er gosur [ ENENNGTTNNNNGNGEEEE 5%
Eg fee upplysingar um framfarir hja barninu minu _ 10%
Upplysingar um daglegt starf eru naegjanlegar _ 17%

Mynd 12. Vidhorf til ymissa patta daggaeslunnar.

Foreldrum var bodid ad nefna annad sem peir vaeru anaegdir med vid pjonustu dagforeldra. Alls tjadu
235 foreldrar sig og pad helsta sem peir nefna er ad dagforeldrar syna bornunum astud og umhyggju,
eru jadkveedir og yndislegir, hugsi vel um bornin og beiti jakveedum aga. Margir foreldrar segja ad peir
geti ekki verid heppnari med dagforeldra. Einnig nefna margir ad dagforeldrar barna peirra séu duglegir
ad fara ut med bornin, maturinn sé hollur og bérnin hafi fjolbreytt vidfangsefni yfir daginn. b3 sé viomot
dagforeldra vinalegt og bornin séu anaegd pegar pau fari i daggaesluna.

Einnig var foreldrum bodid upp & ad nefna pad sem peir vilji sja betur fara hja dagforeldrum og nyttu
174 foreldrar sér pad. beir eru helst 6dnaegdir med fyrirkomulag a veikinda- og fridégum dagforeldra.
Pannig sé fjoldi fridaga bzedi yfir arid og & sumrin sérstaklega, of mikill og engin afleysing fyrir
dagforeldra vegna veikinda. Nefnt er ad herda purfi eftirlit med toku fridaga (an pess ad til laegri
greidslu komi). ba segja margir foreldrar ad bornin fai ekki naega 6rvun i daggaeslunni og matarraedid
sé ekki heilsusamlegt. Sumir kvarta yfir pvi ad Utivera sé litil sem engin og/efa ad fa afgirt og 6rugg
tileiksvaedi séu til stadar fyrir dagforeldra ad fara 4. Nokkud er um beidnir til borgarinnar ad setja upp
leiksvaedi sem henti yngri bérnum. Foreldrar vilja aukid upplysingafleedi um hvernig dagurinn hafi
gengid fyrir sig hja peirra barni og vilja sumir fa upp upplysingatoflu hja dagforeldrum til ad geta fylgst
med pessu. Odnaegja er med hversu hatt hlutfall af kostnadi fyrir daggaesluna lendi & foreldrum og ad
vinnutimi dagforeldra geri foreldrum mjog erfitt ad vinna sjalf fullan vinnudag. Nokkud margar tillégur
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koma fra foreldrum um ad Reykjavikurborg nidurgreidi vistun hja dagforeldrum meira pegar barn hefur
nad 18 manada aldri, ef pad hefur ekki fengid pldss i leikskdla, svo foreldrar sitji vid sama bord og greidi
sama gjald hvort sem boérn peirra eru i leikskéla eda hja dagforeldrum. Foreldrar sem ekki fengu
leikskolaplass fyrr en barnid var rimlega tveggja ara, kvarta undan pvi ad barnid fai ekki naegilega 6rvun
medan pad umgengst adeins yngri born. ba tala foreldrar um ad svor um hvort barn fai daggaesluplass
eda ekki berist seint og sé streituvaldur i fedingarorlofi foreldra enda pa 6ljést hvenaer haegt sé fyrir
foreldri ad snua aftur til vinnu. Sumir foreldrar tala um ad peir pori ekki ad kvarta undan daggaeslunni
af dtta vid ad missa plass hja dagforeldrum

Eftirlit med starfsemi daggeeslu

Undanfarin ar hefur um helmingur foreldra svarad pvi til ad peir pekki ekki eda viti ekki hvort peim
finnist eftirlitid med storfum dagforeldra vera of mikid, haefilegt eda of litid. bvi var ad pessu sinni
akvedid ad segja foreldrum i kénnuninni ad otilkynntar eftirlitsheimsdknir fra skdla- og fristundasvidi
til dagforeldra, séu prjar a ari. betta hafdi mjog liklega pau ahrif ad mun fleiri nd en d0ur telja eftirlitid
haefilegt eda um 53% eins og sjd ma & mynd 13%2

W Haefilegt mOf litid pekki ekki/veit ekki

Mynd 13. Finnst pér eftirlit med storfum dagforeldra vera of mikid, hzefilegt eda of litid?

Adeins 18% foreldra hafa séd eda verid sagt fra nidurstodum uar eftirlitsheimsékn fra skéla- og
fristundasvidi til dagforeldra eda heyrt af heimsékn daggaesluradgjafa pjdnustumidstédvar. | opnum
svorum kom fram dsk um ad foreldrar fengju ad vita af nidurstodum eftirlitsheimsdkna fra skéla- og
fristundasvidi

Rdmur pridjungur eda 37% foreldra segjast vita hvert eigi ad leita vilji peir koma a framfeeri
athugasemd vegna pjénustu dagforeldris en langflestir h6fou pé aldrei gert slikt eda 92%.

peir foreldrar sem einhvern tima hofdu komid & framfeaeri athugasemd vegna pjénustu dagforeldris,
voru spurdir ut i hvers vegna peir hefdu gert athugasemd. Margir taka fram ad peir heféu gert
athugasemd vid dagforeldri sem barnid var hja adur eda vegna dagforeldra sem eldri born peirra hofdu
verid hja en ekki ndverandi. Algengar eru athugasemdir vegna veikinda- og fridaga dagforeldris og

12 pAdeins tveimur foreldrum finnst eftirlitid of mikid og nédi hlutfall pess hdps ekki einu présenti.
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stundum vegna of margra barna i daggaeslunni. Einnig kemur fram gagnryni & reglugerdina, um
daggaeslu i heimahusi, um ad leyfa adeins ad hamarki 10 bérn i daggaeslu, jafnvel pott fleiri en tveir
dagforeldrar starfi vid daggeesluna. Einnig er gagnrynt ad ekki sé naegjanlega brugdist vid
athugasemdum sem berist pjonustumidstédvum eda skrifstofu skdla- og fristundasvids vegna pjénustu
dagforeldris.

baettir sem foreldrar vildu koma a framfaeri

i lok kdnnunarinnar voru foreldrar spurdir hvort peir vildu koma einhverju 4 framfeeri um daggaeslu hja
dagforeldri. Margt hefur komid fram adur en 108 svérudu pessari spurningu. Margir tala um ad hlua
pburfi ad dagforeldrakerfinu og gera eigi pad betra fyrir bornin, dagforeldra og foreldra og var i pessum
samhengi stundum visad a danska kerfid. Upp kom hugmynd um ad Reykjavikurborg dreifdi
barnabdokum til dagforeldra og fullnaegjandi kerrum svo allir dagforeldrar geetu farid i 6rugga
gbngutura. ba tala foreldrar um afgirt og/eda 6rugg Gtileiksvaedi fyrir yngstu bdrnin vidar um borgina.

Foreldrar vilja betra kerfi um bidlista og betri upplysingar um hvenaer barn peirra komist i daggaeslu.
Tala sumir um midlaegt kerfi par sem tekid veeri inn eftir kennitélum barnanna. Nefna foreldrar ad peim
byki sleemt hversu seint svor berast um leikskélavist pvi pad hafi bein ahrif 4 pad hvenaer dagforeldri
feer upplysingar um hvort eda hvenzer pad losnar plass hja peim. Foreldrar upplifa ad peir hafi enga
valkosti um vistun fyrir barn sitt eftir ad feedingarorlofi likur.

Abendingar koma fra foreldrum um ad upplysingar & heimasidu Reykjavikurborgar purfi ad vera betri.
par purfi ad uppfaera opnunartima, baeta vid upplysingum um starfstima og hvenaer leyfi var veitt,
hvernig adstada er fyrir bornin, deetlad sumarfri dagforeldra o.fl., sem gerir foreldrum audveldara ad
velja sér dagforeldra. b4 megi bjéda upp a tengingu vid radgjafa eda tengilid sem sérhafi sig i
dagforeldramalum hja Reykjavikurborg.

Talsvert er talad um kostnad, ad setja atti pak a upphad sem dagforeldrar maettu rukka og fridaga
sem paer maettu taka an pess ad veita langan fyrirvara og/eda an pess ad kostnadur sé laeekkadur i
samraemi. Eins og 4dur sagdi pa vilja margir foreldrar ad nidurgreidslan eigi ad vera haerri fyrir born
sem nad hafa 18 manada aldri, svo harra gjald bitni ekki & peim foreldrum sem komast seint inn a
leikskdla med sin born. Talsvert er um uppastungur pess efnis ad lengja faedingarorlofid i 12 manudi
og bjdda pa strax upp a leikskdladvol.

Pa er talad um ad fjolga eetti dagforeldrum svo ekki purfi ad satta sig vid hugsanlega pad eina
dagforeldri sem bydst, sérstaklega pegar barn faedist ekki @ peim tima arsins ad pad henti ad hefja
vistun i september. bad geeti lika pytt ad ad foreldrar pyrdu frekar ad kvarta undan pjénustunni.

Pa er talad um ad stydja purfi pessa starfsemi frekar en ad lofa ungbarnaplassum i leikskélum sem ekki
veeri stadid vid, enda skapadi slikt atvinnudoéryggi hja dagforeldrum.

Tveer fjolskyldur taka fram ad peer vaeru ad hugleida ad flytja i annad sveitarfélag adur en fleiri born
faeddust inn i fjdlskyldurnar, vegna dagforeldrakerfisins og peirrar dvissu sem pad hefdi i for med sér.
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Vidauki

Tafla 8. Buseta foreldra og stadsetning daggaeslu — nanari utlistun.
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m Anzegd(ur) mHvorkiné m Odnaegd(ur)

Stadsetningu

Stadsetning 2016

Kostnad

Kostnadur 2016

Mynd 14. Anaegja/6anaegja foreldra med stadsetningu og kostnad vid daggaeslu.

m Anzegd(ur) M Hvorkiné m Oanaegd(ur)

Fridaga/veikindafyrirkomulag dagforeldris

Fri/veikindadagar 2016

Vistunartima

Vistunartimi 2016

Mynd 15. Anaegja/6anaegja foreldra med fridaga/veikindafyrirkomulag dagforeldris og vistunartima
daggaeslu.

m Anzegd(ur) M Hvorkiné m Oanaegd(ur)

Dagskipulag
Dagskipulag 2016

Faedi/mat

Faedi/mat 2016

Mynd 16. Anaegja/6anaegja foreldra med dagskipulag og faedi/mat hja dagforeldri.
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Adstodu til ad sofa uti

Adstodu inni

Adstodu inni 2016

Adstodu uti

Adstodu uti 2016

Adstodu til ad sofa inni

Adstodu til ad sofa inni 2016

Mynd 17. Anagja/6anaegja foreldra med adstédu inni og Gti hja dagforeldrum.

m Anzegd(ur) mHvorkiné m Oanaegd(ur)
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